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การประกอบธุุรกิิจและผลการดำำ�เนิินงาน

1.	 โครงสร้้างและการดำำ�เนิินงานของกลุ่่�มบริิษััท

1.1	 นโยบายและภาพรวมการประกอบธุุรกิิจ

1.1.1	 ประวััติิความเป็็นมา

กลุ่่�มธุุรกิิจการเงิินเกีียรติินาคิินภััทร (“กลุ่่�มธุุรกิิจฯ”)  

เกิิดขึ้้�นจากการร่่วมกิิจการระหว่่างธนาคารเกีียรติินาคิิน จำำ�กััด 

(มหาชน) (“ธนาคาร”) และบริิษััท ทุุนภััทร จำำ�กััด (มหาชน) 

(“ทุุนภัทัร”) เมื่่�อวันัที่่� 13 กันัยายน 2555 เพื่่�อขยายขอบเขตการ

ดำำ�เนินิธุรุกิจิร่่วมกันัและสนับัสนุุนความเป็น็เลิิศในทุุกธุรุกิจิหลักั 

ของธนาคารและภัทัร โดยมุ่่�งเน้น้การผสมผสานความเชี่่�ยวชาญ

ในธุุรกิิจธนาคารพาณิิชย์์และธุุรกิิจตลาดทุุนเข้้าด้้วยกััน โดย 

ผลจากการร่่วมกิิจการ ธนาคารได้้เข้้าซื้้�อหุ้้�นของทุุนภัทัรร้้อยละ  

99.93 ของหุ้้�นที่่�จำำ�หน่่ายได้้แล้้วทั้้�งหมดและออกหุ้้�นสามััญ

ของธนาคารให้้แก่่ผู้้�ถืือหุ้้�นของทุุนภััทรตามอััตราส่่วนการ 

แลกเปลี่่�ยนหุ้้�น (Swap Ratio) 1 หุ้้�นสามััญของทุุนภััทรต่่อ 

0.9135 หุ้้�นสามััญของธนาคารตามแผนการร่่วมกิิจการที่่�ได้้รัับ

การอนุุมััติิจากที่่�ประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นประจำำ�ปีี 2555

ภายหลัังการร่่วมกิิจการเป็็นต้้นมา กลุ่่�มธุุรกิิจฯ แบ่่งการ

ดำำ�เนิินธุุรกิิจออกเป็็น 2 ธุุรกิิจหลััก คืือ ธุุรกิิจธนาคารพาณิิชย์์ 

ซึ่่�งดำำ�เนิินงานโดยธนาคาร และธุุรกิิจตลาดทุุน ซึ่่�งดำำ�เนิินงาน

โดยบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ได้้แก่่ ทุุนภััทร บริิษััทหลัักทรััพย์์ ภััทร 

จำำ�กัดั (มหาชน) (“บล.ภัทัร”) บริิษัทัหลัักทรััพย์ เคเคเทรด จำำ�กัด 

(“บล.เคเคเทรด”) (เดิมิช่ื่�อบริิษัทัหลัักทรััพย์ ์เกียีรตินิาคินิ จำำ�กัดั 

หรืือ บล.เกียีรตินิาคินิ) และบริิษัทัหลักัทรััพย์จัดัการกองทุุน ภััทร 

จำำ�กััด (“บลจ.ภััทร”) (เดิิมช่ื่�อบริิษััทหลัักทรััพย์์จััดการกองทุุน 

เกีียรติินาคิิน จำำ�กััด หรืือ บลจ.เกีียรติินาคิิน)

ก่่อนที่่�จะมาเป็็นกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ธนาคารได้้รัับการจััดตั้้�ง

ขึ้้�นในรููปบริิษััทเงิินทุุนหลัักทรััพย์ เกีียรติินาคิิน จำำ�กัด ในปีี 

2514 ด้้วยทุุนจดทะเบีียนเริ่่�มต้้นจำำ�นวน 10 ล้้านบาท เพ่ื่�อ

ประกอบธุุรกิิจเงิินทุุนและธุุรกิิจหลัักทรััพย์์ และได้้เข้้าเป็็น 

บริิษััทจดทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย  

(“ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ”) ในปีี 2531 ก่่อนที่่�จะจดทะเบีียน 

แปรสภาพเป็็นบริิษััทมหาชนในปีี 2536 ซึ่่�งต่่อมาได้้มีีการ 

แยกธุุรกิิจเงิินทุุนและธุุรกิิจหลัักทรััพย์์ออกจากกัันในปีี 2542

การดำำ�เนิินธุรุกิจิของบริษิัทัเงินิทุุนหลักัทรัพัย์ ์เกีียรตินิาคินิ  

จำำ�กััด (มหาชน) ได้้ผ่่านทั้้�งช่่วงที่่�ธุุรกิิจการเงิินมีีการเติิบโต

และได้้เผชิิญกัับวิิกฤตเศรษฐกิิจครั้้�งสำำ�คััญของประเทศ 

หลายครั้้�ง โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งวิกิฤตเศรษฐกิิจในปีี 2540 ซึ่่�งส่่งผล 

ให้้บริิษััทเงิินทุุนหลัักทรััพย์์ เกีียรติินาคิิน จำำ�กััด (มหาชน)  

ถููกระงัับการดำำ�เนิินกิิจการชั่่�วคราวพร้้อมกัับสถาบัันการเงิินอีีก 

57 แห่่ง อย่่างไรก็็ดีี ผลจากการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างระมััดระวััง 

และรอบคอบประกอบกัับการสนัับสนุุนจากพันัธมิติรที่่�เข้ม้แข็ง็  

อาทิิ ผู้้�ถือืหุ้้�น ลููกค้้า ผู้้�บริหิาร และพนักังานที่่�ทุ่่�มเททำำ�งานอย่่าง 

เต็็มที่่� ทำำ�ให้้บริิษััทเงิินทุุนหลัักทรััพย์์ เกีียรติินาคิิน จำำ�กััด 

(มหาชน) ได้้รัับอนุุมััติิจากกระทรวงการคลัังให้้กลัับมา 

ดำำ�เนิินการได้้อีีกครั้้�งในปีี 2541 และเติิบโตขึ้้�นเป็็นลำำ�ดัับ 

จนกระทั่่�งได้้รัับอนุุญาตให้้ยกระดัับจากบริิษััทเงิินทุุนเป็็น

ธนาคารเกีียรติินาคิิน จำำ�กััด (มหาชน) และเริ่่�มดำำ�เนิินธุุรกิิจ

ธนาคารพาณิิชย์์ตั้้�งแต่่วัันที่่� 3 ตุุลาคม 2548 เป็็นต้้นมา

ทุุนภััทรเป็็นบริิษััทโฮลดิ้้�ง  (Holding Company)  

จดทะเบียีนจััดตั้้�งเมื่่�อวัันที่่� 1 เมษายน 2553 มีสีถานะเป็น็บริิษัทั

มหาชนจำำ�กัดที่่�ถููกจััดตั้้�งข้ึ้�นตามแผนการปรัับโครงสร้้างกิิจการ

ของ บล.ภััทร เพ่ื่�อดำำ�เนิินธุุรกิิจการลงทุุนและถืือหุ้้�นของ บล.ภัทัร

บล.ภััทร เป็็นสมาชิิกของตลาดหลัักทรััพย์์ฯ หมายเลข 6  

จััดตั้้�งข้ึ้�นเม่ื่�อวัันที่่� 17 กัันยายน 2540 ภายใต้้นโยบายแยก

ธุุรกิิจเงิินทุุนและธุุรกิิจหลัักทรััพย์ออกจากกัันของบริิษััทเงิิน

ทุุนหลัักทรััพย์์ ภััทรธนกิิจ จำำ�กััด (มหาชน) ซึ่่�งถููกจััดตั้้�งขึ้้�นและ

ดำำ�เนินิธุรุกิจิมาตั้้�งแต่่ปี ี2515 ธุรุกิจิหลักัของ บล.ภัทัร ประกอบ

ด้้วยธุุรกิิจการเป็็นนายหน้้าซ้ื้�อขายหลัักทรััพย์และสััญญา 

ซื้้�อขายล่่วงหน้้าให้้แก่่ลููกค้้าสถาบัันในประเทศและต่่างประเทศ
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ซึ่่�งมีีพัันธมิิตรทางธุุรกิิจ คืือ แบงค์ออฟอเมริิกา ซิิเคีียวริิตี้้�  

(เดิิมชื่่�อธนาคารแห่่งอเมริิกา เมอร์์ริิล ลิินช์์) และลููกค้้าบุุคคล

รายใหญ่่ โดยมีีการประกอบธุุรกิิจที่่�ปรึึกษาการลงทุุนส่่วนบุุคคล

ครอบคลุุมถึึงสิินทรััพย์์ทางการเงิินประเภทต่่างๆ ในลัักษณะ 

Asset Allocation ธุุรกิิจวานิิชธนกิิจ และธุุรกิิจการลงทุุน

เมื่่�อวัันที่่� 25 กัันยายน 2555 หุ้้�นสามััญเพิ่่�มทุุนของ

ธนาคารได้้เริ่่�มซ้ื้�อขายในตลาดหลัักทรััพย์ฯ ในขณะที่่�หุ้้�นของ

ทุุนภััทรถููกเพิิกถอนออกจากการเป็็นหลัักทรััพย์จดทะเบีียน 

ในตลาดหลัักทรััพย์ฯ และต่่อมาธนาคารได้้เปลี่่�ยนตััวย่่อ  

(Ticker) การซื้้�อขายหลัักทรััพย์์ของธนาคารจาก “KK” เป็็น 

“KKP” โดยมีีผลตั้้�งแต่่วัันที่่� 1 สิิงหาคม 2556 เป็็นต้้นมา

เมื่่�อวัันที่่� 8 กรกฎาคม 2559 ทุุนภััทรได้้ขายหุ้้�นทั้้�งหมด

จำำ�นวน 49,999,998 หุ้้�น คิิดเป็็นร้้อยละ 99.99 ของจำำ�นวน

หุ้้�นที่่�จำำ�หน่่ายได้้แล้้วทั้้�งหมดใน บล.เคเคเทรด ให้้กัับบริิษััท 

หลัักทรััพย์์ หยวนต้้า เอเชีีย ไฟแนนซ์์เชีียล เซอร์์วิิสเซส จำำ�กััด 

ซึ่่�งต่่อมาเมื่่�อวัันที่่� 1 กันัยายน 2559 บล.เคเคเทรด ได้้เปลี่่�ยนช่ื่�อ

เป็็นบริิษััทหลัักทรััพย์์ หยวนต้้า (ประเทศไทย) จำำ�กััด

เมื่่�อวัันที่่� 17 สิิงหาคม 2563 ธนาคาร ทุุนภััทร และ 

บล.ภััทร ได้้เปลี่่�ยนชื่่�อเป็็นธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กััด 

(มหาชน) (“ธนาคาร”) บริิษัทั เคเคพี แคปปิตอล จำำ�กัด (มหาชน) 

(“เคเคพีี แคปปิิตอล”) และบริิษััทหลัักทรััพย์์ เกีียรติินาคิินภััทร 

จำำ�กััด (มหาชน) (“บล.เกีียรติินาคิินภััทร”) ตามลำำ�ดัับ และเมื่่�อ

วัันที่่� 28 กัันยายน 2563 บลจ.ภััทร ได้้เปลี่่�ยนชื่่�อเป็็นบริิษััท

หลัักทรััพย์จััดการกองทุุน เกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กัด (“บลจ. 

เกียีรตินิาคินิภัทัร”) เพ่ื่�อปรับัเปลี่่�ยนภาพลักัษณ์แ์ละเพ่ื่�อให้ก้าร

ควบรวมกิิจการที่่�ดำำ�เนิินมาตั้้�งแต่่ปีี 2555 มีีผลสำำ�เร็็จเป็็น 

รููปธรรมและมีีความเป็็นหนึ่่�งเดีียวอย่่างแท้้จริิง

เมื่่�อวัันที่่� 11 พฤศจิิกายน 2564 เคเคพี แคปปิตอล ได้้

จดทะเบีียนจััดตั้้�งบริิษััทย่่อยแห่่งใหม่่ โดยถืือหุ้้�นร้้อยละ 99.99 

ภายใต้้ชื่่�อบริิษััท เคเคพี ไดม์์ จำำ�กัด เพ่ื่�อดำำ�เนิินธุุรกิิจการให้้

บริิการทางการเงิินและการลงทุุนแบบดิิจิิทััล ต่่อมาเมื่่�อวัันที่่�  

18 เมษายน 2565 บริิษััท เคเคพี ไดม์์ จำำ�กััด ได้้เปลี่่�ยนชื่่�อ

เป็็นบริิษััทหลัักทรััพย์ เคเคพี ไดม์์ จำำ�กัด (“บล.เคเคพี ไดม์์”)  

และได้ร้ับัอนุุญาตให้เ้ริ่่�มดำำ�เนินิธุรุกิจิประเภทการเป็น็นายหน้า้

ซื้้�อขายหลัักทรััพย์์ตั้้�งแต่่วัันที่่� 26 สิิงหาคม 2565 เป็็นต้้นไป

วิิสััยทััศน์์

เติิบโตไปพร้้อมกัับความสำำ�เร็็จของลููกค้้า เศรษฐกิิจ และสัังคม

พัันธกิิจ

นำำ�ทรััพยากรสู่่�ลููกค้้าอย่่างถููกต้้อง เหมาะสม และเปี่่� ยมประสิิทธิิภาพ 
ด้้วยบริิการที่่�เหนืือความคาดหมาย

เจตนารมณ์์

มุ่่�งมั่่�นขัับเคลื่่�อนเศรษฐกิิจเพื่่�อประโยชน์์ของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียอย่่างยั่่�งยืืน

หลัักองค์์กร

กระหายชััยชนะ ไม่่ละความเพีียร เรีียนรู้้�สามััคคีี เชื่่�อเสรีีระบบตลาด

1.1.2	 กลยุุทธ์์ขององค์์กร

คณะกรรมการธนาคารได้้พิิจารณากำำ�หนดวิิสััยทััศน์์ (Vision) พัันธกิิจ (Mission) เจตนารมณ์์ (Purpose) และหลัักองค์์กร 

(Principles) เพื่่�อให้้มีีความสอดคล้้องกัับกลยุุทธ์์การดำำ�เนิินธุุรกิิจในปััจจุุบัันดัังนี้้�
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สำำ�หรัับกลยุุทธ์์ระยะยาว กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มุ่่�งเน้้นการ 

ดำำ�เนิินธุุรกิิจที่่�มีีความเชี่่�ยวชาญและมีีความสามารถในการ

แข่่งขััน ผ่่านการพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ทางการเงิินและการลงทุุน

ที่่�หลากหลายเพ่ื่�อตอบสนองความต้้องการของกลุ่่�มลููกค้้า 

เป้้าหมายได้้อย่่างครบถ้้วน ด้้วยการสร้้างสรรค์์นวััตกรรมใหม่่

ทางธุุรกิิจ ตลอดจนสานต่่อประโยชน์์ร่่วมกััน (Synergies) 

ภายในกลุ่่�มธุุรกิจิฯ รวมทั้้�งขยายธุุรกิิจใหม่่เพิ่่�มเติมิ เพ่ื่�อช่่วยเพิ่่�ม 

ศักัยภาพในการประกอบธุุรกิิจธนาคารพาณิิชย์์อย่่างเต็็มรููปแบบ 

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีีแผนพััฒนาช่่องทางการให้้บริิการที่่� 

หลากหลาย เพ่ื่�อเพิ่่�มประสิทิธิภิาพในการให้้บริกิารและตอบสนอง 

กับัความต้อ้งการที่่�แตกต่่างกันัได้ด้ียีิ่่�งขึ้้�น นอกจากนี้้� กลุ่่�มธุรุกิจิฯ 

ยัังมุ่่�งเน้้นการพััฒนาประสิิทธิิภาพการทำำ�งานอย่่างรอบด้้าน  

ทั้้�งในด้้านระบบการทำำ�งาน การบริิหารความเสี่่�ยง ตลอดจน 

การควบคุุมตรวจสอบที่่�รััดกุุม โดยให้้ความสำำ�คััญกัับการ

พััฒนาศัักยภาพของบุุคลากร การพััฒนาระบบสารสนเทศ  

และการส่่งเสริิมวััฒนธรรมองค์์กร ซึ่่�งเป็็นรากฐานที่่�สำำ�คัญ 

ในการพััฒนาธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืน โดยกลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีีนโยบาย 

ที่่�มุ่่�งเน้้นการพััฒนาองค์์กรใน 5 ด้้านที่่�สำำ�คััญ ได้้แก่่

1.	 ความคล่่องตััว (Flexible) เป็็นองค์กรที่่�มีีความ

คล่่องตััวสููง ตอบสนองต่่อความต้้องการของลููกค้้า

ได้้หลากหลายรููปแบบ

2.	 ความเร็็ว (Speed) เป็็นองค์์กรที่่�สามารถให้้บริิการ

ลููกค้้าได้้อย่่างสะดวกรวดเร็็ว ด้้วยกระบวนการ 

ตััดสิินใจที่่�กระชัับฉัับไว

3.	 นวััตกรรม (Innovation) เป็็นองค์์กรที่่�มีีนวััตกรรม 

โดยปรัับปรุุงกระบวนการทำำ�งานและผลิิตภััณฑ์์ให้้

สอดคล้้องกัับแนวโน้้มของตลาดอย่่างสม่ำำ��เสมอ

4.	 คุุณภาพ (Quality) เป็็นองค์์กรที่่�มีีการใช้้ทรััพยากร

ทุุกด้้านอย่่างคุ้้�มค่่า ทั้้�งทรััพยากรบุุคคล เงิินทุุน  

และระบบสารสนเทศ

5.	 ประสิิทธิิภาพ (Eff ic iency)  เป็็นองค์์กรที่่�มีี

ประสิิทธิิภาพ โดยควบคุุมต้้นทุุนในการดำำ�เนิินงาน

ให้้อยู่่�ในระดัับที่่�สามารถแข่่งขัันได้้เป็็นอย่่างดีี

1.1.3	 การเปลี่่�ยนแปลงและพััฒนาการ 
ที่่�สำำ�คััญ

ปีี 2563

การเปลี่่�ยนชื่่�อธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ

เมื่่�อวัันที่่� 17 สิิงหาคม 2563 ธนาคาร ทุุนภััทร และ 

บล.ภััทร ได้้เปลี่่�ยนชื่่�อเป็็นธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร เคเคพีี 

แคปปิิตอล และ บล.เกีียรติินาคิินภััทร ตามลำำ�ดัับ และเม่ื่�อ 

วัันที่่� 28 กัันยายน 2563 บลจ.ภััทร ได้้เปลี่่�ยนชื่่�อเป็็น บลจ. 

เกีียรติินาคิินภััทร เพ่ื่�อปรัับเปลี่่�ยนภาพลัักษณ์์และเพ่ื่�อให้้ 

การควบรวมกิิจการที่่�ดำำ�เนิินมาตั้้�งแต่่ปี 2555 มีีผลสำำ�เร็็จ 

เป็็นรููปธรรมและมีีความเป็็นหนึ่่�งเดีียวอย่่างแท้้จริิง 

การพััฒนาผลิิตภััณฑ์์และช่่องทางการให้้บริิการ

บััญชีีเงิินฝากเคเคพีี สตาร์์ท เซฟวิ่่�ง (KKP Start Saving) 

ผ่่านแอปพลิิเคชัันทรููมัันนี่่� วอลเล็็ท 

ธนาคารได้้ร่่วมมืือกัับบริิษััท ทรููมัันนี่่�  จำำ�กััด (“ทรูู

มัันนี่่�”) ซึ่่�งเป็็นบริิษััทที่่�ให้้บริิการด้้านการเงิินที่่�หลากหลาย 

ผ่่านแอปพลิเคชัันทรููมันนี่่� วอลเล็็ท (“True Money Wallet”)  

ในการนำำ�เสนอบััญชีเีงินิฝากออมทรััพย์ภายใต้้ชื่่�อเคเคพี สตาร์์ท 

เซฟวิ่่�ง ผ่่านแอปพลิิเคชััน True Money Wallet โดยลููกค้้าที่่�เปิิด

บััญชีีเงิินฝากเคเคพีี สตาร์์ท เซฟวิ่่�ง จะได้้รัับดอกเบี้้�ยในอััตรา 

ร้้อยละ 1.55 ต่่อปีี ซึ่่�งเป็็นอััตราดอกเบี้้�ยที่่�สููงกว่่าบััญชีีเงิิน

ฝากออมทรััพย์์ทั่่�วไปที่่�เฉลี่่�ยอยู่่�ที่่�ร้้อยละ 0.25 ต่่อปีี และลููกค้้า 

ยัังสามารถใช้้เงิินฝากดัังกล่่าวชำำ�ระค่่าสิินค้้าและบริิการผ่่าน 

True Money Wallet เพื่่�อลดการใช้้เงิินสดได้้

สำำ�หรัับบััญชีีเงิินฝากเคเคพีี สตาร์์ท เซฟวิ่่�ง นี้้�มีีจุุดเด่่น 

คืือ ลููกค้้าสามารถเปิิดบััญชีีได้้ผ่่านแอปพลิิเคชััน True Money 

Wallet โดยไม่่ต้้องใช้้เอกสารด้้วยระบบยืืนยัันตััวตนผ่่าน 

อิิเล็็กทรอนิิกส์์ (“e-KYC”) ทำำ�ให้้ลดขั้้�นตอนการเปิิดบััญชีี

ผ่่านสาขาของธนาคารแบบเดิิม รวมทั้้�งยัังสามารถตรวจสอบ 

ยอดเงินิฝากพร้อมดอกเบี้้�ยสะสมแต่่ละวัันหรืือตรวจสอบประวััติ ิ

การทำำ�ธุุรกรรมได้้ทัันทีีบนแอปพลิิเคชััน โดยลููกค้้าสามารถเอา

เงิินฝากไว้้ในบััญชีีออมทรััพย์์ของธนาคารเพื่่�อรัับดอกเบี้้�ย และ

หากต้้องการชำำ�ระค่่าสิินค้้า/ บริิการ หรืือเติิมเงิินเข้้าวอลเล็็ท 

ก็็สามารถทำำ�รายการผ่่านแอปพลิิเคชัันได้้ทัันทีี สะดวกสบาย  

ส่่งผลให้้ยอดการทำำ�ธุุรกรรมออนไลน์ของธนาคารเพิ่่�มสููงข้ึ้�น 

จากเดิิมอย่่างมีีนััยสำำ�คััญ

บััญชีีเงิินฝากเคเคพีี สมาร์์ท โกรท (KKP Smart Growth)

ในปีี 2563 ธนาคารได้้ออกผลิิตภััณฑ์์เงิินฝากออมทรััพย์์

เคเคพีี สมาร์์ท โกรท ซึ่่�งเป็็นบััญชีีเงิินฝากออมทรััพย์์คู่่�กัับการ

ลงทุุน เพ่ื่�อสนัับสนุุนและส่่งเสริิมให้้ลููกค้้าออมเงิินและมีีการ

ลงทุุนควบคู่่�กันั โดยเป็น็การลงทุุนในกองทุุนรวมที่่�บริหิารจัดัการ

โดย บลจ.เกีียรติินาคิินภััทร 

การพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ประกัันร่่วมกัับพัันธมิิตรทางธุุรกิิจ

ธนาคารได้้ร่่วมมืือกัับบริิษััท เจนเนอราลี่่� ประกัันชีีวิิต 

(ไทยแลนด์์) จำำ�กััด (มหาชน) (“เจนเนอราลี่่�”) ซึ่่�งเป็็นพัันธมิิตร
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ทางธุุรกิิจในการออกผลิิตภััณฑ์์ประกัันใหม่่ ได้้แก่่ เคเคพีีเจน 

เวลท์์ เฟล็็กซี่่� ลิิงค์์ (KKPGEN Wealth Flexi Link (RP)) เพื่่�อ 

ตอบสนองความต้้องการของลููกค้้าที่่�มองหาผลิิตภััณฑ์์ประกััน

ควบการลงทุุน (Unit Linked) และเคเคพีีเจน โกลบอล เฮลท์์  

โซลููชั่่�น (KKPGEN Global Health Solution) เพื่่�อตอบสนอง 

ความต้้องการของลููกค้้าที่่�มีคีวามมั่่�งคั่่�งสููงในด้้านการดููแลสุุขภาพ

เคเคพีเจน เวลท์ เฟล็็กซี่่� ลิิงค์์ เหมาะสำำ�หรัับลููกค้้าที่่�

ต้้องการความยืืดหยุ่่�นในการปรับเปลี่่�ยนความคุ้้�มครองและ

การลงทุุนให้ส้อดคล้อ้งกับัแต่่ละช่่วงเวลาของชีวีิติเพ่ื่�อวางแผน

การเงิินในอนาคต ไม่่ว่่าจะเป็็นการวางแผนหลัังเกษีียณ  

การวางแผนการศึึกษาของบุุตร หรืือการวางแผนมรดกให้้กัับ

ครอบครััว ซึ่่�งในแต่่ละช่่วงเวลาอาจจะมีีความสามารถในการ

ชำำ�ระค่่าเบี้้�ยประกััน ความต้้องการด้้านความคุ้้�มครองและ 

ผลตอบแทนด้้านการเงิินที่่�แตกต่่างกััน จุุดเด่่นของผลิิตภััณฑ์์นี้้� 

คืือ ลููกค้า้สามารถปรับัเปลี่่�ยนความคุ้้�มครองชีวีิติได้ต้ั้้�งแต่่ 5 เท่่า 

ถึึง 100 เท่่าของเบี้้�ยประกัันภััยหลักัรายปีี โดยสามารถจ่่ายเบี้้�ย

ประกันัภััยเป็็นรายปีี พร้อมโอกาสรับัโบนัสัพิเิศษรายปีี นอกจากนี้้�  

ยัังมีีการัันตีีความคุ้้�มครองชีีวิิตต่่อเนื่่�องตลอด 5 ปีีแรก 

ตามเงื่่�อนไขในกรมธรรม์์

ทั้้�งนี้้� กองทุุนที่่�คัดัสรรมาเพ่ื่�อเคเคพีเีจน เวลท์ ์เฟล็ก็ซี่่� ลิงิค์์ 

ได้้ผ่่านการคััดกรองมาโดยอาศััยองค์ความรู้้�และประสบการณ์์

ของทั้้�งกลุ่่�มธุุรกิิจฯ และเจนเนอราลี่่�ที่่�มุ่่�งเน้้นประโยชน์์สููงสุุด

ของลููกค้้า คััดสรรกองทุุนคุุณภาพที่่�มีีประเภทสิินทรััพย์ 

หลากหลาย โดยไม่่จำำ�กััดเพีียงแค่่กองทุุนของบริิษััทหลัักทรััพย์์

จััดการกองทุุนใดเป็็นหลััก เพ่ื่�อให้้ลููกค้้าได้้รัับผลตอบแทน 

ที่่�ต้้องการตามระดัับความเสี่่�ยงที่่�ลููกค้้าพึึงพอใจ

เคเคพีเจน โกลบอล เฮลท์ โซลููชั่่�น ตอบโจทย์์ความ

ต้้องการด้้านสุุขภาพของลููกค้้าได้้อย่่างรอบด้้าน เป็็นประกััน

ชีวีิติและสุุขภาพระดับัไฮพรีเีมี่่�ยม (High Premium) ครอบคลุุม

การรัักษาพยาบาลทั้้�งในประเทศและต่่างประเทศ ให้้ความ

คุ้้�มครองสููงสุุดถึึง 100 ล้้านบาท และนอกจากสิิทธิิประโยชน์์

ในการรัักษาโรคแล้้ว ยัังรวมถึึงการดููแลสุุขภาพโดยทั่่�วไป  

ไม่่ว่่าจะเป็น็การตรวจสุุขภาพ การฉีดีวัคัซีนี ทันัตกรรม หรืือการ

คลอดบุุตรที่่�จะช่่วยลดความเสี่่�ยงและความกัังวลของลููกค้้า 

ในสถานการณ์์ปััจจุุบันที่่�มีีความเปลี่่�ยนแปลงเรื่่�องสภาพ 

ภููมิิอากาศ มีีโรคระบาดในทั่่�วทุุกภููมิิภาคโลก และอััตรา 

ค่่ารัักษาพยาบาลมีีแนวโน้้มสููงขึ้้�นเฉลี่่�ยร้้อยละ 8-10 ต่่อปีี  

อีีกทั้้�งยัังตอบสนองต่่อแนวโน้้มของคนไทยที่่�ให้้ความสนใจ 

ด้้านสุุขภาพมากยิ่่�งขึ้้�น

แผนความคุ้้�มครองของเคเคพีเจน โกลบอล เฮลท์ 

โซลููชั่่�น มีีให้้เลืือกถึึง 7 แผนตามผลประโยชน์์ที่่�ลููกค้้าต้้องการ

และอาณาเขตความคุ้้�มครอง โดยเจนเนอราลี่่�เป็็นแบรนด์์

ประกันัระดับัโลกซึ่่�งมีหน่่วยงานสนัับสนุุนที่่�เรีียกว่่าเจนเนอราลี่่�  

โกลบอล เฮลท์ (Generali Global Health) เป็็นหน่่วยงาน

เชี่่�ยวชาญเฉพาะด้้าน มีีประสบการณ์์มาอย่่างยาวนานด้้าน

ประกัันสุุขภาพที่่�ดููแลลููกค้้าทั่่�วโลก และมีีสถานพยาบาลชั้้�นนำำ�

ในเครืือข่่าย (Global Medical Network) ซึ่่�งหากลููกค้้าเกิิดเหตุุ 

ฉุุกเฉิิน/ เจ็็บป่่วยในประเทศใดๆ หรืือต้้องการไปรับการรัักษา

ยัังประเทศที่่�มีีความเชี่่�ยวชาญเฉพาะด้้านก็็สามารถเข้้าถึึง 

การรัักษาที่่�สถานพยาบาลเครืือข่่ายได้้โดยไม่่ต้้องสำำ�รองจ่่าย

ล่่วงหน้้า

นอกจากนี้้� ธนาคารยัังได้อ้อกผลิติภัณัฑ์์ประกันัชีวีิติแบบ

ตลอดชีีพ ได้้แก่่ เคเคพีเจน อิินฟิินิิท เวลท์ 99/2 และ 99/10 

(KKPGEN Infinite Wealth 99/2 and 99/10) ซึ่่�งเป็็นตััวช่่วย

ในการวางแผนมรดกและวางแผนทางการเงิินจากรุ่่�นสู่่�รุ่่�น โดย

ลููกค้า้สามารถเลืือกชำำ�ระค่่าเบี้้�ยประกันัได้ต้ามความเหมาะสม

ความคืืบหน้้าของ Global Investment Service บริ ิการ 

การลงทุุนต่่างประเทศสำำ�หรัับลููกค้้าบุุคคลรายใหญ่่ 

ในปีี 2563 บล.เกีียรติินาคิินภััทร ได้้พััฒนาบริิการการ

ลงทุุนต่่างประเทศอย่่างต่่อเน่ื่�อง ไม่่ว่่าจะเป็็นการเพิ่่�มจำำ�นวน

ผลิิตภััณฑ์์กองทุุนรวม หุ้้�นกู้้�ที่่�มีีอนุุพัันธ์์แฝง และสิินทรััพย์์นอก

ตลาดให้้มีีความหลากหลายข้ึ้�น รวมทั้้�งเพิ่่�มจำำ�นวนพัันธมิิตร 

ของแต่่ละผลิิตภััณฑ์์ดัังนี้้� 

•	 กองทุุนรวมต่่างประเทศ: บล.เกีียรติินาคิินภััทร  

ได้้สร้้างพัันธมิิตรเพิ่่�มจำำ�นวน 8 ราย ได้้แก่่ Capital 

Group, Columbia Threadneedle Investments, 

Fidelity International, Janus Henderson 

Investors, Jupiter Asset Management 

Limited, Lazard Asset Management, Schroder 

Investment Management และ UBS Asset 

Management

•	 หุ้้�นกู้้�ที่่�มีีอนุุพัันธ์์แฝง: บล.เกีียรติินาคิินภััทร ได้้สร้้าง 

พัันธมิิตรเพิ่่�มจำำ�นวน 2 ราย ได้้แก่่ UBS AG  

และ BNP Paribas นอกจากนี้้� บล.เกียีรตินิาคิินภัทัร 

ยัังได้้นำำ�เสนอรููปแบบเพิ่่�มเติิมจากเดิิมที่่�มีีแค่่การ 

ส่่งมอบเป็น็เงินิสดให้ส้ามารถส่่งมอบเป็น็หลักัทรัพัย์์ 

(Stock Physical Delivery) ได้้อีีกด้้วย 

•	 สิินทรััพย์์นอกตลาด: นอกจากบริิษััทจััดการการ

ลงทุุนระดัับโลกอย่่าง Kohlberg Kravis Roberts 

(“KKR”) ซึ่่�งเป็็นพัันธมิตรกัับ บล.เกีียรติินาคิินภััทร 

มาตั้้�งแต่่ปีี 2562 ในปีี 2563 บล.เกีียรติินาคิินภััทร  

ยัังได้้ร่่วมมืือกัับ Oaktree Capital Management 

เพิ่่�มอีีก 1 ราย และได้้นำำ�เสนอกองทุุนที่่�ลงทุุนใน

สิินทรััพย์์นอกตลาดจำำ�นวน 3 กอง ซึ่่�งได้้รัับความ

สนใจในการลงทุุนจากลููกค้้าเป็็นอย่่างดีี 
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Mandate Service บริการการลงทุนุต่า่งประเทศในรูปูแบบ 

Program Trading

สืืบเนื่่�องจากการลงทุุนภายในประเทศยัังคงมีีแนวโน้้มที่่�

จะให้้ผลตอบแทนที่่�ต่ำำ��กว่่า (Underperform) การลงทุุนในตลาด 

ต่่างประเทศ อีีกทั้้�งสถานการณ์์การลงทุุนที่่�เปลี่่�ยนแปลง 

ตลอดเวลาทำำ�ให้้นัักลงทุุนประสบกัับความยุ่่�งยากในการดููแล

พอร์์ตการลงทุุน ส่่งผลให้้การลงทุุนไม่่เป็็นไปตามเป้้าหมาย

ด้ว้ยเหตุุนี้้� บล.เกียีรตินิาคินิภัทัร จึึงได้้นำำ�เสนอ Mandate 

Service บริิการการลงทุุนต่่างประเทศในรููปแบบ Program 

Trading ให้้แก่่ลููกค้้า เพ่ื่�อเป็็นทางเลืือกในการลงทุุนแบบครบ

วงจรภายใต้้แนวคิิด “Tailored Solutions, Professionally 

Managed” โดยใช้้ทีมีนัักวิิเคราะห์์การลงทุุนที่่�มีคีวามเชี่่�ยวชาญ

ในการคััดเลืือกสิินทรััพย์และผลิิตภััณฑ์์ที่่�มีีประสบการณ์์มา

อย่่างยาวนานเป็็นผู้้�ช่่วยตััดสิินใจและบริิหารการลงทุุนภายใน

กรอบที่่�ลููกค้า้กำำ�หนด ซึ่่�งรวมถึึงการรัักษาสัดัส่่วนการลงทุุนแบบ

เคร่่งครัดั การบริหิารความเสี่่�ยง การปรับักลยุุทธ์ก์ารลงทุุนตาม

สถานการณ์์ ตลอดจนทบทวนและติิดตามผลการลงทุุน โดย

การนำำ�เทคโนโลยีีระดัับเอเชีียของ Quantifeed ซึ่่�งเป็็นผู้้�นำำ�

ด้้าน Digital Wealth Solution Technology มาเสริิมด้้านวิินััย

ทางการลงทุุน เพ่ื่�อช่่วยให้้การลงทุุนมีคีวามต่่อเนื่่�อง เป็น็ไปตาม 

แผน และมีีกระบวนการติิดตามผลที่่�แม่่นยำำ� ประกอบกัับ 

การใช้้จุุดแข็็งของ บล.เกีียรติินาคิินภััทร ในการวิิเคราะห์์และ 

คััดเลืือกสิินทรััพย์์จากหลากหลายบริิษััทหลัักทรััพย์จััดการ

กองทุุน (Open Architecture) เพ่ื่�อสร้้างโมเดลพอร์ต์การลงทุุน 

ให้้ตอบโจทย์์การลงทุุนทั้้�งในระยะสั้้�นและระยะยาว ครอบคลุุม

ทุุกประเภทสินิทรััพย์ในภููมิภิาคต่่างๆ เพ่ื่�อวััตถุุประสงค์ในการนำำ� 

ลููกค้า้ไปสู่่�การลงทุุนในบริิษัทัชั้้�นนำำ�ของโลกและในหลากหลาย

อุุตสาหกรรมที่่�ไม่่มีีในประเทศ

ความคืืบหน้้าของการพััฒนาแพลตฟอร์์มดิิจิิทััลใน

การให้้บริิการบทวิิเคราะห์์ของ บล .เกีียรติินาคิินภััทร  

ภายใต้้ชื่่�อ Kiatnakin PhatraX

การพัฒันาการให้บ้ริกิารบทวิเิคราะห์ข์อง บล.เกียีรตินิาคิิน 

ภััทร หรืือ Kiatnakin PhatraX ดำำ�เนิินการมาตั้้�งแต่่ปลายปีี 2562 

มุ่่�งเน้้นไปที่่�การพััฒนาแพลตฟอร์์มอย่่างแท้้จริิง โดยเริ่่�มแรก 

ได้ม้ีกีารปรับัปรุุงการออกแบบแพลตฟอร์์มให้เ้อื้้�อต่่อการใช้ง้าน 

ผ่่าน Mobile Device มีีการเพิ่่�มการบริิการและปรัับปรุุง 

การนำำ�เสนอข้้อมููล เช่่น 1) การรวบรวมบทวิิเคราะห์์ที่่�ออก

ย้้อนหลัังภายใน 24 ชั่่�วโมง ภายใต้้ชื่่�อ “KKPS Daily Digest” 

2) Financial Model และ Valuation Chart ของหลัักทรััพย์

รายบริิษััท และ 3) เพิ่่�มข้้อมููลและปรัับปรุุงการนำำ�เสนอข้้อมููล

อุุตสาหกรรม รวมทั้้�งข้อมููลเกี่่�ยวกัับเศรษฐกิิจในประเทศ 

และต่่างประเทศในลัักษณะ Dashboard เพื่่�อให้้เกิิดประโยชน์์

และความสะดวกสบายต่่อลููกค้้ามากขึ้้�น

ในอนาคต บล.เกีียรติินาคิินภััทร มีีแผนการเตรียม

โครงสร้้างพื้้�นฐานด้้านเทคโนโลยีเพ่ื่�อเช่ื่�อมต่่อแพลตฟอร์์ม 

Kiatnakin PhatraX เข้้ากัับระบบอื่่�นๆ ภายในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ

การออกและเสนอขายหุ้้�นกู้้�ที่่�มีีอนุุพัันธ์์แฝง

ในปีี 2563 บล.เกีียรติินาคิินภััทร ได้้ร่่วมมืือกัับธนาคาร 

ในการออกและเสนอขายหุ้้�นกู้้�ที่่�มีีอนุุพัันธ์์แฝงประเภทใหม่่ 

ได้้แก่่ Bonus Digital Note ซึ่่�งเป็น็หุ้้�นกู้้�ที่่�มีอีนุุพันัธ์แ์ฝงประเภท

คุ้้�มครองเงิินต้้นที่่�อ้้างอิิงหลัักทรััพย์ตั้้�งแต่่ 1-5 หลัักทรััพย์์ โดย

ให้้ผลตอบแทนคงที่่�หากราคาหลัักทรััพย์์อ้้างอิิงทุุกตััวปิิดสููง

กว่่าระดัับราคาที่่�กำำ�หนดไว้้ ซึ่่�งการออกและเสนอขายหุ้้�นกู้้�ที่่�มีี

อนุุพันธ์แ์ฝงดังกล่่าวได้ร้ับัการตอบรัับในระดับัที่่�ดีจีากนักัลงทุุน  

นอกจากนั้้�น บล.เกีียรติินาคิินภััทร ยัังได้้ปรัับลดมููลค่่าขั้้�นต่ำำ�� 

ในการจองซ้ื้�อหุ้้�นกู้้�ที่่�มีอีนุุพันธ์์แฝงบางรุ่�นลงเป็น็ 1,000,000 บาท  

เพ่ื่�อตอบสนองความต้้องการของลููกค้้าในการกระจาย 

ความเสี่่�ยงการลงทุุนในหุ้้�นกู้้�ที่่�มีีอนุุพัันธ์์แฝงให้้หลากหลาย 

โดยใช้้เงิินลงทุุนน้้อยลง

การเปิิดบััญชีีธนาคารบััญชีีแรกผ่่าน KKP Mobile 

Application โดยไม่่ต้้องไปสาขา

ธนาคารอำำ�นวยความสะดวกให้้แก่่ลููกค้้าในการเปิิด

บััญชีีธนาคารบััญชีีแรกผ่่าน KKP Mobile Application โดย

ธนาคารได้้พััฒนาระบบเพื่่�อเชื่่�อมต่่อกัับโครงสร้้างพื้้�นฐานด้้าน

ดิิจิิทััลกลางของประเทศ (“NDID”) ทำำ�ให้้ลููกค้้าสามารถเปิิด

บััญชีีเงิินฝากได้้ผ่่านการยืืนยัันตััวตนกัับพัันธมิิตรต่่างๆ อาทิิ 

บริิษััท แอดวานซ์์ อิินโฟร์์ เซอร์์วิิส จำำ�กััด (มหาชน) (“AIS”) 

รวมทั้้�งสามารถยืืนยัันการทำำ�รายการผ่่าน Mobile Banking 

ของธนาคารต่่างๆ ที่่�ผ่่านการตรวจสอบตามมาตรฐานกลาง

ที่่�หน่่วยงานกำำ�กับดููแลกำำ�หนด นอกจากนั้้�น ธนาคารยัังนำำ�

เทคโนโลยี Facial Recognition มาสร้้างความเช่ื่�อมั่่�นในการ

พิิสููจน์์และยืืนยัันตััวตน เพ่ื่�อให้้เกิิดความมั่่�นใจสููงสุุด และอยู่่�

ภายใต้้การดููแลของธนาคารแห่่งประเทศไทยภายใต้้โครงการ 

Regulatory Sandbox ซึ่่�งส่่งผลให้้สามารถทำำ�ธุรุกรรมออนไลน์

ได้้สะดวก ปลอดภััย และรวดเร็็วกว่่าเดิิม นัับเป็็นการลดต้้นทุุน

ทางเศรษฐกิจิของประเทศอย่่างมากและยังัสนัับสนุุนให้เ้กิดิการ

ผลัักดัันเรื่่�อง Digital Economy อีีกด้้วย

ในระยะต่่อไปธนาคารจะขยายไปยังการทำำ�ธุุรกรรมอื่่�นๆ 

อาทิิ การขอสิินเชื่่�อ การเปิิดบััญชีีหลัักทรััพย์์ การเปิิดบััญชีี

กองทุุน การซื้้�อประกัันชีีวิิต หรืือธุุรกรรมอื่่�นๆ อีีกในอนาคต
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บริิการตรวจสอบ  Credit Score ผ่่าน KKP e-Banking 

Application แบบเรีียลไทม์์ (Real Time) ครั้้�งแรก 

ในประเทศไทย

เนื่่�องจากการเข้้าถึึงข้้อมููลเครดิิตอย่่างรวดเร็็วและ

ปลอดภััยจะสร้้างประสิิทธิิภาพและลดต้้นทุุนการเสีียโอกาส

ให้้กัับทั้้�งระบบเศรษฐกิิจ ธนาคารจึึงเป็็นธนาคารแห่่งแรก

ในประเทศที่่�ร่่วมมืือกัับบริิษััท ข้้อมููลเครดิิตแห่่งชาติิ จำำ�กัด 

(“เครดิิตบููโร”) และ NDID ในการให้้บริิการตรวจสอบข้้อมููล

เครดิติและ Credit Scoring ผ่่าน KKP e-Banking Application 

แบบเรีียลไทม์เ์พ่ื่�ออำำ�นวยความสะดวกให้แ้ก่่ลููกค้า้ของธนาคาร

ในการตรวจสอบข้้อมููลเครดิติของตนด้ว้ยโครงการยืืนยัันตัวัตน

ของ NDID ที่่�มีคีวามปลอดภััยสููงสุุดและไม่่กระทบต่่อความเป็น็

ส่่วนตััวของข้อมููล แทนการขอข้้อมููลเครดิิตผ่่านช่่องทางตัวแทน

อื่่�นของเครดิิตบููโรที่่�ใช้้เวลารอรัับรายงานภายใน 7 วัันทำำ�การ

โครงการนี้้�ทำำ�ให้้กระบวนการอนุุมัติิสิินเช่ื่�อที่่�จำำ�เป็็นต้้อง

ใช้้ข้้อมููลเครดิิตประกอบการพิิจารณาใช้้เวลาและเอกสารน้้อย

ลง นอกจากนี้้� การเข้้าถึึงข้้อมููลเครดิิตที่่�ง่่าย ปลอดภััย และ 

เรียีลไทม์ย์ังัเอื้้�อต่่อการที่่�ธนาคารจะใช้้ข้อ้มููลเหล่่านั้้�นพิจิารณา

อัตัราดอกเบี้้�ยที่่�เหมาะสมตามระดัับเครดิติของผู้้�ขอสินิเชื่่�อ เช่่น 

หากผู้้�ขอสิินเชื่่�อมีีเครดิิตดีีก็็จะได้้รัับอััตราดอกเบี้้�ยที่่�ต่ำำ��กว่่า  

ซึ่่�งจะช่่วยลดต้้นทุุนทางการเงิินให้้กัับผู้้�บริิโภค ขณะเดีียวกััน

ก็็ส่่งเสริิมให้้ประชาชนทุุกคนมีีวิินััยทางการเงิินที่่�ดีี เพ่ื่�อรัักษา

ระดัับเครดิิตของตนด้้วย

การพััฒนาธุุรกิิจจััดการกองทุุนของ  
บลจ.เกีียรติินาคิินภััทร

ในปีี 2563 บลจ.เกีียรติินาคิินภััทร ได้้พััฒนาผลิิตภััณฑ์์

เพ่ื่�อตอบสนองความต้อ้งการของผู้้�ลงทุุนให้ห้ลากหลายมากยิ่่�ง

ขึ้้�น ทั้้�งกองทุุนรวมที่่�ลงทุุนในต่่างประเทศ กองทุุนรวมประเภท 

Thematic กองทุุนรวมประเภทที่่�มีกีารลงทุุนแบบ Passive และ

กองทุุนรวมที่่�กระจายการลงทุุนในสิินทรัพัย์ห์ลายประเภท ได้้แก่่ 

•	 กองทุุนเปิดิเคเคพี ีโกลบอล อินิฟราสตรัคัเจอร์ ์อิคิวิติี้้�  

เฮดจ์์ (KKP Global Infrastructure Equity Fund - 

Hedged) ซึ่่�งเป็็นกองทุุน Feeder Fund ที่่�ลงทุุนใน

กองทุุนรวมหลัักเพีียงกองเดีียว คืือ Lazard Global 

Listed Infrastructure Equity Fund โดยกองทุุน

หลัักนี้้�เน้้นการลงทุุนในตราสารทุุนของบริิษััทที่่�

ดำำ�เนินิธุรุกิจิเกี่่�ยวกับัโครงการสาธารณููปโภคพื้้�นฐาน 

(Infrastructure Companies) ทั่่�วโลก 

•	 กองทุุนเปิิดเคเคพี Expanded Tech - Hedged 

(KKP Expanded Tech Fund - Hedged) ซึ่่�ง

เป็็นกองทุุน Feeder Fund ที่่�ลงทุุนในกองทุุนรวม

หลัักเพีียงกองเดีียว คืือ iShares Expanded Tech 

Sector ETF โดยกองทุุนหลัักนี้้�เน้้นการลงทุุนเพ่ื่�อ

สร้า้งผลตอบแทนให้ส้อดคล้อ้งกับัผลการดำำ�เนินิงาน 

ของดััชนีี S&P North American Expanded 

Technology Sector Index ผ่่านกลยุุทธ์์การลงทุุน

แบบ Passive โดยดััชนีีดัังกล่่าวใช้้วััดผลตอบแทน

ของหุ้้�นกลุ่่�มเทคโนโลยีีในประเทศสหรััฐอเมริิกา  

รวมถึึงหุ้้�นที่่�เกี่่�ยวข้้องกับเทคโนโลยีจากกลุ่่�มธุุรกิิจ

บริิการสื่่�อสาร (Communication Service) และ 

กลุ่่�มสิินค้้าฟุ่่�มเฟืือย (Consumer Discretionary)  

ในประเทศสหรััฐอเมริิกาและแคนาดา 

•	 กองทุุนเปิิดเคเคพี SET50 ESG ที่่�เน้้นการลงทุุน 

ในหุ้้�นของบริิษัทัจดทะเบีียนในตลาดหลัักทรัพัย์ฯ์ ที่่�

เป็็นส่่วนประกอบของดััชนีี SET50 โดยจะคััดเลืือก

หุ้้�นตามหลัักเกณฑ์์ที่่�บริิษััทจััดการกำำ�หนด เช่่น  

หลักัเกณฑ์์ด้า้นปัจัจัยัพื้้�นฐาน หลักัเกณฑ์์ที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง

กัับนโยบายและการดำำ�เนิินการด้้านสิ่่�งแวดล้้อม  

สัังคม และธรรมาภิิบาล (Environmental, Social 

and Governance/ESG) เป็็นต้้น 

•	 กองทุุนเปิิดเคเคพีี สตราทิิจิิค แอสเส็็ท อโลเคชั่่�น -  

Ultra Light (KKP Strategic Asset Allocation 

Fund - Ultra Light) ซึ่่�งเป็็นกองทุุนที่่�กระจาย

การลงทุุนในสิินทรััพย์หลากหลายประเภท ได้้แก่่ 

ตราสารหนี้้� ตราสารทุุน และตราสารทางเลืือก

ทั้้�งในประเทศและต่่างประเทศ เพ่ื่�อเป็็นทางเลืือก

ให้้แก่่ผู้้�ลงทุุนที่่�สนใจกองทุุนที่่�กระจายการลงทุุน

ในสิินทรััพย์ต่่างๆ เพิ่่�มเติิมจากปััจจุุบันที่่�มีีกองทุุน

ประเภทนี้้�อยู่่�แล้้ว 3 กองทุุนที่่�เหมาะกัับผู้้�ลงทุุนที่่�รัับ

ความเสี่่�ยงได้้ในระดัับที่่�แตกต่่างกััน ทั้้�งนี้้� สััดส่่วน

การลงทุุนในทรััพย์สิินแต่่ละประเภทของกองทุุน

ดัังกล่่าวอยู่่�ภายใต้้กรอบการให้้คำำ�แนะนำำ�ด้้านการ

ลงทุุนตามบทวิิเคราะห์์ Asset Allocation จาก 

บล.เกีียรติินาคิินภััทร ในฐานะที่่�ปรึึกษาการลงทุุน

ของกองทุุน

นอกจากนี้้� บลจ. เกีียรติินาคิินภััทร ยัังได้้เสนอขาย 

หน่่วยลงทุุนชนิิดเพ่ื่�อการออมพิิเศษ (Super Saving Fund Extra) 

และหน่่วยลงทุุนชนิดิเพ่ื่�อการออม (Super Saving Fund/SSF) 

ของกองทุุนรวมภายใต้้การจััดการอีีกจำำ�นวน 10 กองทุุน เพ่ื่�อ

ให้้ผู้้�ลงทุุนที่่�ต้อ้งการลงทุุนและได้ป้ระโยชน์ท์างภาษีมีีทีางเลืือก 

ในการลงทุุนในประเภทสิินทรััพย์์ต่่างๆ ที่่�หลากหลาย 
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นอกเหนืือจากผลิิตภััณฑ์์กองทุุนรวมแล้้ว  บลจ. 

เกีียรติินาคิินภััทร ยัังได้้ให้้ความสำำ�คััญกัับการนำำ�เสนอ

ผลิิตภััณฑ์์กองทุุนส่่วนบุุคคลอย่่างต่่อเนื่่�อง ทั้้�งกองทุุน 

ส่่วนบุุคคลที่่�ลงทุุนในสิินทรััพย์ในประเทศและต่่างประเทศ  

รวมถึึงกองทุุนส่่วนบุุคคลที่่�เน้้นการกระจายการลงทุุนไปใน

สิินทรััพย์์ประเภทต่่างๆ 

ในส่่วนของช่่องทางการขาย บลจ.เกีียรติินาคิินภััทร ได้้

ขยายช่่องทางการขายอย่่างต่่อเน่ื่�อง รวมทั้้�งได้้มีีการเพิ่่�มเติิม

สิินค้้าที่่�เสนอขายผ่่านช่่องทางการขายที่่�เป็็นธนาคารพาณิิชย์์

ที่่�มีีลัักษณะเป็็น Open Architecture รวมถึึงกลุ่่�มธุุรกิิจประกััน

ชีีวิิต (Unit Linked) และบริิษััทหลัักทรััพย์์ต่่างๆ ให้้หลากหลาย

มากขึ้้�น 

ความคืืบหน้้าในการร่่วมพััฒนาแพลตฟอร์์ม 
iSTOX ในการให้้บริิการในตลาดทุุนแบบครบวงจร

สำำ�หรัับหลัักทรััพย์์ดิิจิิทััล

หลัังจากที่่� iSTOX ได้้ผ่่านการทดสอบใน Fintech 

Sandbox ของ Monetary Authority of Singapore แล้้วตั้้�งแต่่

เดืือนกุุมภาพัันธ์์ 2563 iSTOX ได้้เริ่่�มให้้บริิการธุุรกรรมการ

ระดมทุุนให้้กัับผู้้�ออกตราสารและเพิ่่�มช่่องทางการลงทุุนให้้กัับ

นักัลงทุุนอย่่างเต็ม็รููปแบบ โดยตลอดปี ี2563 iSTOX ได้้มุ่่�งเน้น้ 

การขยายฐานนัักลงทุุน สื่่�อสารประชาสััมพัันธ์์เพ่ื่�อเสริิมสร้้าง

ความแข็็งแกร่่งให้้กัับแบรนด์์ และให้้ความสำำ�คััญกัับการ 

ให้้ความรู้้�แก่่นัักลงทุุนในด้้านเทคโนโลยีีและหลัักทรััพย์ดิิจิิทััล  

ซึ่่�งได้้รัับผลตอบรัับเป็็นอย่่างดีี ทำำ�ให้้ในปีี 2563 iSTOX  

ประสความสำำ�เร็จ็ในการเป็น็แหล่่งระดมทุุนให้้กับักองทุุนต่่างๆ 

เช่่น Hedge Fund และ Unicorn Fund ได้้ถึึง 5 กองทุุนใน  

3 สกุุลเงิิน คืือ ดอลลาร์์สหรััฐ ยููโร และดอลลาร์์สิิงคโปร์์

สำำ�หรัับปีี 2564 iSTOX จะเริ่่�มขยายการรองรัับการ 

เชื่่�อมต่่อแบบ B2B2C โดยได้้เข้้าร่่วมเป็็นพัันธมิิตรกัับบริิษััท

ประเภทต่่างๆ ทั้้�งบริษิัทัหลักัทรัพัย์ ์Private Bank และ External 

Asset Management (EAM) รวมทั้้�งขยายความร่่วมมืือไปยััง 

ประเทศต่่างๆ เช่่น จีีนและญี่่�ปุ่่�น เป็็นต้้น นอกจากนี้้� iSTOX  

ยัังมีีแผนที่่�จะขยายประเภทของผลิิตภััณฑ์์ เช่่น ตราสารทุุน 

ตราสารหนี้้� และหุ้้�นกู้้�ที่่�มีีอนุุพัันธ์์แฝง เพ่ื่�อตอบสนองความ

ต้้องการของผู้้�ออกตราสารและผู้้�ลงทุุนต่่อไป 

ปีี 2564
การพััฒนาผลิิตภััณฑ์์และช่่องทางการให้้บริิการ

การพััฒนา KKP Mobile Application

KKP Mobile Application ซึ่่�งเป็็น Mobile Banking 

Application สำำ�หรัับลููกค้้าบุุคคลของธนาคารที่่�ปรับโฉมใหม่่

ตั้้�งแต่่ปีี 2563 และใช้้งานอย่่างเต็็มรููปแบบทดแทน Mobile 

Banking Application เดิิมในเดืือนเมษายน 2564 ได้้สะท้้อน

ถึึงความมุ่่�งมั่่�นของธนาคารในการพััฒนาช่่องทางการให้้บริิการ

แบบดิจิิทิัลั มุ่่�งเน้้นการพััฒนาโครงสร้้างพื้้�นฐานดิิจิทิัลั และการ

ปรัับปรุุงบริิการอย่่างสม่ำำ��เสมอ เพ่ื่�อตอบสนองความต้้องการ

ของลููกค้้าทั้้�งในส่่วนของการสร้้างประสบการณ์์การใช้้งานของ

ลููกค้้า (Client Experience) และการขยายขอบเขตการให้้

บริิการ (Service and Product Offering) 

ในปี ี2564 ธนาคารให้้ความสำำ�คัญกับัการพัฒันาฟังัก์ชันั

การใช้้งานให้้มีีความหลากหลายมากยิ่่�งขึ้้�น และปรัับปรุุง

ประสิิทธิิภาพของ KKP Mobile Application เพื่่�ออำำ�นวยความ

สะดวกให้้ลููกค้้าสามารถทำำ�ธุรุกรรมได้้ทุุกที่่�ทุุกเวลา โดยมีีบริกิาร

หลััก ได้้แก่่ การเปิิดบััญชีีเงิินฝากออมทรััพย์ออนไลน์ KKP 

Savvy บริิการเรีียกดููค่่างวดสิินเชื่่�อรายเดืือน ภาระหนี้้�คงเหลืือ 

รายละเอีียดข้้อมููลสิินเชื่่�อ รวมทั้้�งการชำำ�ระสิินเชื่่�อผ่่าน KKP 

Mobile Application บริิการข้้อมููลประกัันภััยรถยนต์์ปีีต่่อ โดย

ธนาคารจะแจ้้งเตืือนลููกค้้าก่่อนวัันครบอายุุประกัันภััยผ่่าน KKP 

Mobile Application และลููกค้า้สามารถชำำ�ระค่่าเบี้้�ยประกันัภััย 

ได้้ทัันทีี เพ่ื่�อไม่่ให้้พลาดความคุ้้�มครองจากการต่่อประกัันภััย

รถยนต์์ บริิการถอนเงิินแบบไม่่ใช้้บััตร เพ่ื่�อเพิ่่�มช่่องทางการ

ถอนเงิินสดให้้ลููกค้้าด้้วยแอปพลิเคชันผ่่านตู้้�เอทีีเอ็็ม (ATM) 

หรืือเครื่�องรับฝากเงิินสดอััตโนมััติิ (Cash Deposit Machine/

CDM) ของธนาคารไทยพาณิิชย์์ จำำ�กััด (มหาชน) ทั่่�วประเทศ 

โดยลููกค้้าไม่่จำำ�เป็็นต้้องมีีบััตร ATM หรืือบััตรเดบิิต 

ในอนาคตธนาคารจะยัังคงให้้ความสำำ�คัญักัับการพััฒนา

ขีดีความสามารถของ KKP Mobile Application ให้้มีศีักัยภาพ

ทััดเทีียมกัับคู่่�แข่่ง ขยายขอบเขตการบริิการไปยัังธุุรกรรมอื่่�นๆ 

เพ่ื่�อตอบสนองความต้้องการใหม่่ๆ รวมทั้้�งให้้ลููกค้้ามั่่�นใจว่่า

สามารถเข้้าถึึงบริิการทางการเงิินของธนาคารได้้หลากหลาย

และสะดวกสบาย ในด้้านสิินเชื่่�อ ธนาคารมีีแผนที่่�จะเพิ่่�มการ

บริิการการขอสิินเชื่่�อออนไลน์์และการทำำ�ธุุรกรรมต่่างๆ ด้้าน 

สิินเชื่่�อ อาทิิ การขอเอกสาร และการปรัับโครงสร้้างหนี้้� เป็็นต้้น 

ผ่่าน KKP Mobile Application ในขณะที่่�ด้้านการลงทุุน ธนาคาร

จะพััฒนาต่่อยอด KKP Mobile Application ให้้เป็็น Super  

Application ที่่�สามารถใช้ง้านร่่วมกับั บล.เกียีรตินิาคินิภััทร เพ่ื่�อ

ให้้บริิการด้้านการลงทุุนอย่่างครอบคลุุมทั้้�งในส่่วนของธุุรกิิจ
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ธนาคารพาณิิชย์์และธุุรกิิจตลาดทุุน รวมทั้้�งจะมีีการวิิเคราะห์์ 

จัดัหา และนำำ�เสนอผลิติภััณฑ์์และบริกิารทางการเงินิที่่�เหมาะสม 

เฉพาะบุุคคล (Personalized Offer) เพิ่่�มเติิมอีีกด้้วย

การพัฒนาผลิตภัณฑ์์เงิินฝากออนไลน์และเงิินฝากเงิิน

ตราต่่างประเทศ 

ในปีี 2564 ธนาคารได้้นำำ�เสนอผลิิตภััณฑ์์เงิินฝาก 

ออมทรััพย์์ออนไลน์์ใหม่่ ซึ่่�งได้้แก่่ KKP Savvy เพ่ื่�ออำำ�นวย 

ความสะดวกและลดระยะเวลาเดิินทางให้้กัับลููกค้้า เน่ื่�องจาก

ลููกค้า้สามารถเปิิดบัญัชี ีทำำ�ธุรุกรรมโอนเงินิ ชำำ�ระเงินิ และจ่่ายบิิล 

ได้้ด้้วยตนเองโดยไม่่ต้้องไปที่่�สาขาของธนาคาร 

นอกจากนี้้� ธนาคารยัังได้ใ้ห้้บริิการผลิิตภััณฑ์์เงินิฝากเงินิ 

ตราต่่างประเทศซึ่่�งมีทั้้�งเงิินฝากออมทรััพย์และเงิินฝากประจำำ�

ครอบคลุุม 4 สกุุลเงิิน ได้้แก่่ ดอลลาร์์สหรััฐ ปอนด์์สเตอร์์ลิิง  

ดอลลาร์์ฮ่่องกง และดอลลาร์์สิิงคโปร์์ เพ่ื่�อเพิ่่�มทางเลืือก 

ในการออมและช่่วยลดความเสี่่�ยงจากความผัันผวนของอัตรา

แลกเปลี่่�ยนเงิินตราต่่างประเทศให้้กัับลููกค้้า ทั้้�งลููกค้้าบุุคคล

ธรรมดาและนิิติิบุุคคล

การพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ประกัันร่่วมกัับพัันธมิิตรทางธุุรกิิจ

ในปีี 2564 ธนาคารได้้ร่่วมมืือกัับเจนเนอราลี่่�ในการ 

พัฒันาและนำำ�เสนอผลิิตภัณัฑ์์ประกันัประเภทต่่างๆ ประกอบด้้วย  

1) เคเคพีเจน เวลท์์ 15/5 (มีีเงิินปัันผล) (KKPGEN Wealth 

15/5 (Par)) ซึ่่�งเป็็นผลิิตภััณฑ์์ประกัันที่่�ช่่วยในการวางแผน

ทางการเงิินในระยะสั้้�น มีีความเสี่่�ยงต่ำำ�� และให้้ผลตอบแทน

ระยะยาวพร้อมโอกาสรัับเงินิปัันผลภายในระยะเวลาที่่�กำำ�หนด

และรัับสิิทธิ์์�เพ่ื่�อนำำ�ไปลดหย่่อนภาษีี 2) เคเคพีเจน ซีีไอ แคร์์ 

พลัส (KKPGEN CI Care Plus) ซึ่่�งเป็็นผลิิตภััณฑ์์ประกัันที่่�

ช่่วยป้้องกัันความเสี่่�ยงด้้านสุุขภาพ ลดความกัังวลใจ ลดภาระ

ค่่าใช้้จ่่าย เสริิมการวางแผนทางการเงิินหากเกิิดการเจ็็บป่่วย 

รวมถึึงช่่วยค่่าใช้้จ่่ายในการรัักษาพยายาบาลจากโรคร้ายแรง

ที่่�มีีอััตราการเกิิดสููงขึ้้�นเรื่่�อยๆ ในอนาคต และ 3) KKPGEN HB 

Care Plus ซึ่่�งเป็็นผลิิตภััณฑ์์สััญญาเพิ่่�มเติิมค่่าชดเชยรายวััน 

กรณีีเข้้ารัับการรัักษาพยาบาลในโรงพยาบาลที่่�คุ้้�มครอง 

ค่่าใช้้จ่่ายด้้านการรัักษาพยาบาลทั้้�งผู้�ป่่วยนอกและผู้้�ป่่วยใน  

เพ่ื่�อบรรเทาความกัังวลให้้กัับลููกค้้าเมื่่�อมีีการเจ็็บป่่วยและ 

รัักษาตััวในโรงพยายาบาล

นอกจากนี้้� เน่ื่�องด้้วยสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของ 

โรคติิดเชื้้�อไวรัสัโคโรนา 2019 (“COVID-19”) ที่่�เกิิดข้ึ้�น ธนาคาร

ได้ม้ีกีารนำำ�เสนอผลิิตภัณัฑ์์ประกัันไวรััส COVID-19 และการแพ้้

วัคัซีนีป้อ้งกันัไวรัสั เพ่ื่�อลดความกังัวลและเพิ่่�มความคุ้้�มครองให้้

กัับลููกค้้าภายใต้้วิิกฤตการณ์์ที่่�เกิิดขึ้้�น

การนำำ�เสนอผลิตภััณฑ์์สิินเชื่่�อบุุคคลเคเคพีี แคช นาวน์์ 

(KKP Cash Now) ผ่่านช่่องทางออนไลน์์

ธนาคารได้้ขยายความร่่วมมืือกัับทรููมัันนี่่�และบริิษััท  

แอสเซนด์์ นาโน จำำ�กัด ซึ่่�งเป็็นธุุรกิิจสายการเงิินของบริิษััท  

แอสเซนด์์ กรุ๊๊�ป จำำ�กััด เพื่่�อให้้บริิการด้้านการเงิินและสิินเชื่่�อแก่่ 

ผู้้�บริิโภค โดยนำำ�เสนอสิินเชื่่�อบุุคคลภายใต้้ชื่่�อเคเคพีี แคช  

นาวน์์ ผ่่านแอปพลิิเคชััน True Money Wallet 

เคเคพีี แคช นาวน์์ มีีจุุดเด่่นที่่�สำำ�คััญ คืือ ลููกค้้าสามารถ

สมััครสิินเชื่่�อผ่่านแอปพลิเคชััน True Money Wallet โดยใช้้

บริิการ e-KYC และยื่่�นเอกสารอิิเล็็กทรอนิิกส์์ผ่่านช่่องทางของ

แอปพลิิเคชััน True Money Wallet โดยไม่่จำำ�เป็็นต้้องติิดต่่อ

พนัักงานหรืือสาขาของธนาคาร 

นอกจากนี้้� ลููกค้้ายัังสามารถตรวจสอบผลการอนุุมัติิ  

รายละเอีียดและเงื่่�อนไขของผลิิตภััณฑ์์ สถานะของสิินเชื่่�อ 

วงเงิินที่่�ได้้รัับอนุุมัติิ ยอดค่่าบริิการที่่�ต้้องชำำ�ระ ประวััติิการทำำ�

รายการ และชำำ�ระสินิเชื่่�อผ่่านแอปพลิเิคชันั True Money Wallet 

ซึ่่�งถืือเป็็นการสมััครและใช้้บริิการสิินเชื่่�อผ่่านช่่องทางออนไลน์

อย่่างครบวงจรที่่�ช่่วยให้้ลููกค้้าเข้้าถึึงบริิการของธนาคารได้้ง่่าย 

สะดวก รวดเร็็ว และมีีประสิิทธิิภาพมากยิ่่�งขึ้้�น 

ความคืืบหน้้าของ Global Investment Service บริ การ 

การลงทุุนต่่างประเทศสำำ�หรัับลููกค้้าบุุคคลรายใหญ่่ 

ในปีี 2564 บล.เกีียรติินาคิินภััทร ได้้พััฒนาบริิการ 

การลงทุุนต่่างประเทศอย่่างต่่อเน่ื่�อง ไม่่ว่่าจะเป็น็การเพิ่่�มจำำ�นวน 

ผลิิตภััณฑ์์กองทุุนรวม หุ้้�นกู้้�ที่่�มีีอนุุพัันธ์์แฝง และสิินทรััพย์์ 

นอกตลาดให้้มีคีวามหลากหลายขึ้้�น รวมทั้้�งเพิ่่�มจำำ�นวนพัันธมิตร 

ของแต่่ละผลิิตภััณฑ์์ดัังนี้้�

•	 กองทุุนรวมต่่างประเทศ: บล.เกีียรติินาคิินภััทร ได้้

สร้้างพัันธมิิตรเพิ่่�มผ่่าน Fund Platform Provider 

จำำ�นวน 12 ราย ได้้แก่่ AllianceBernstein L.P., 

Allianz Global Investors, Amundi Asset 

Management, AXA Investment Managers, 

Baillie Gifford Overseas Limited, Barings, 

CPR Asset Management, DWS Investment 

S.A., Invesco Ltd., Morgan Stanley Investment 

Management, Robeco และ T. Rowe Price

•	 หุ้้�นกู้้�ที่่�มีีอนุุพัันธ์์แฝง: บล.เกีียรติินาคิินภััทร ได้้เพิ่่�ม

ตลาดหุ้้�นยุุโรปสำำ�หรัับใช้้เป็็นหลัักทรััพย์อ้้างอิง

ที่่�สามารถส่่งมอบหลัักทรััพย์ (Stock Physical 

Delivery) ได้้

•	 สิินทรััพย์์นอกตลาด: นอกจากบริิษััทจััดการการ

ลงทุุนระดัับโลกอย่่าง KKR และ Oaktree Capital 
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ธนาคารเกียีรตินิาคินิภัทัร

Management ซึ่่�งเป็น็พันัธมิติรกับั บล.เกียีรตินิาคินิ 

ภััทร ตั้้�งแต่่ปีี 2562 - 2563 แล้้ว ในปีี 2564  

บล.เกีียรติินาคิินภััทร ยัังได้้ร่่วมมืือกัับ Blackstone 

และ Brookfield Asset Management เพิ่่�มอีีก  

2 ราย และได้้นำำ�เสนอกองทุุนที่่�ลงทุุนในสิินทรััพย์

นอกตลาดจำำ�นวน 3 กอง รวมเป็็นทั้้�งหมด 7 กอง 

ตั้้� งแต่่ เริ่่�มให้้บริิการผลิิตภััณฑ์์ที่่� เกี่่�ยวข้้องกัับ

สิินทรััพย์์นอกตลาด ซึ่่�งได้้รัับความสนใจในการ

ลงทุุนจากลููกค้้าเป็็นอย่่างดีี 

การออกและเสนอขายหุ้้�นกู้้�ที่่�มีีอนุุพัันธ์์แฝง

ในปี ี2564 บล.เกีียรตินิาคินิภััทร ยังัคงร่่วมมืือกับัธนาคาร

ในการออกและเสนอขายหุ้้�นกู้้�ที่่�มีีอนุุพัันธ์์แฝงประเภทหลััก คืือ 

Autocallable Fixed Coupon Note และ Bonus Digital Note 

ซึ่่�งได้้รัับการตอบรัับในระดัับที่่�ดีีและมีียอดการออกและเสนอ

ขายสููงขึ้้�นจากปีีก่่อน อีีกทั้้�งยังมีการเตรียมความพร้อมสำำ�หรัับ

การพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ใหม่่ที่่�มีีการจ่่ายผลตอบแทนอ้้างอิิงกับ

หลักัทรััพย์ต่่างประเทศ โดยได้้มีกีารพััฒนาวิิธีกีารและแนวทาง

ในการบริิหารความเสี่่�ยง ดำำ�เนิินการขออนุุมััติิการทำำ�ธุุรกรรม

กัับหน่่วยงานกำำ�กับดููแล และจะนำำ�เสนอขายให้้แก่่ผู้�ลงทุุน

ในปีี 2565 

นอกจากนี้้� บล.เกีียรตินิาคินิภัทัร ยังัได้ม้ีกีารพัฒันาระบบ

งานภายในให้้รองรับการจััดทำำ�เอกสารที่่�ใช้้ประกอบการออก 

และเสนอขายหุ้้�นกู้้�ที่่�มีีอนุุพันธ์์แฝงให้้มีีความคล่่องตัวและมี ี

เนื้้�อหาครอบคลุุมตามหลัักเกณฑ์์ที่่�ประกาศใช้้ในปััจจุุบัน  

ซึ่่�งจะช่่วยให้้ผู้้�ลงทุุนสามารถเข้้าถึึงข้้อมููลได้้มากขึ้้�น

การพััฒนาธุุรกิิจจััดการกองทุุนของ  
บลจ.เกีียรติินาคิินภััทร

ในปีี 2564 บลจ.เกีียรติินาคิินภััทร ได้้พััฒนาผลิิตภััณฑ์์

เพ่ื่�อตอบสนองความต้้องการของผู้้�ลงทุุนให้้หลากหลายมาก 

ยิ่่�งขึ้้�น ทั้้�งกองทุุนรวมที่่�ลงทุุนในต่่างประเทศ กองทุุนรวมประเภท 

Thematic และกองทุุนรวมประเภทที่่�มีกีารลงทุุนแบบ Passive 

ได้้แก่่ 

•	 กองทุุนเปิดิเคเคพี ีGlobal Thematic Opportunities -  

Hedged (KKP Global Thematic Opportunities 

Fund - Hedged) ซึ่่�งเป็็นกองทุุน Fund of Funds  

ที่่�ลงทุุนในกองทุุนรวมต่่างประเทศ เช่่น กองทุุน ETF 

กองทุุนรวมต่่างประเทศตั้้�งแต่่ 2 กองขึ้้�นไป โดย

เฉลี่่�ยรอบปีีบััญชีีไม่่น้อยกว่่าร้้อยละ 80 ของมููลค่่า

ทรััพย์สิินสุุทธิิของกองทุุน ทั้้�งนี้้� กองทุุนรวมที่่�จะ 

พิิจารณาลงทุุนอาจมีีกลยุุทธ์์และ/ หรืือนโยบาย 

การลงทุุนที่่�เน้้นการลงทุุนในกลุ่่�มธุุรกิิจ (Sector) 

และ/ หรืือกลุ่่�มธุุรกิิจย่่อย (Sub-sector) หนึ่่�งๆ 

หรืือหลาย Sectors/Sub-sectors และ/ หรืือเน้้น

แนวคิิดการลงทุุนแนวคิิดใดแนวคิิดหนึ่่�งหรืือผสม

หลายแนวคิิดการลงทุุน (Thematic Investment) 

และ/ หรืือเน้้นการลงทุุนในตราสารทุุนต่่างประเทศ

ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับแนวโน้้มการเปลี่่�ยนแปลง (Trend) 

ของปััจจััยต่่างๆ เช่่น เศรษฐกิิจการค้้า อุุตสาหกรรม

เทคโนโลยีี ปััจจััยทางสัังคม เศรษฐกิิจการเมืือง  

และภููมิิรััฐศาสตร์์ เป็็นต้้น

•	 กองทุุนเปิิดเคเคพีี โกลบอล ไฮยิิลด์บอนด์์ เฮดจ์์ 

ห้้ามขายผู้้�ลงทุุนรายย่่อย (KKP Global High Yield 

Bond Fund - Hedged Not For Retail Investors) 

ซึ่่�งเป็็นกองทุุน Feeder Fund ที่่�ลงทุุนในกองทุุน

รวมหลัักเพีียงกองทุุนเดีียว คืือ Janus Henderson 

Horizon Global High Yield Bond Fund โดย

กองทุุนหลัักเน้้นการลงทุุนในตราสารหนี้้�ความ

เสี่่�ยงสููง (High Yield) ภาคเอกชนที่่�มีีอัันดัับความ

น่่าเชื่่�อถืือต่ำำ��กว่่าอัันดัับที่่�สามารถลงทุุนได้้ (Sub-

investment Grade) ในอัันดัับที่่�เทีียบเท่่า BB+ 

หรืือต่ำำ��กว่่า

•	 กองทุุนเปิิดเคเคพี เซมิิคอนดัักเตอร์์ เฮดจ์์ (KKP 

Semiconductor Fund - Hedged) ซึ่่�งเป็็น 

กองทุุน Feeder Fund ที่่�ลงทุุนในกองทุุนรวม

หลัักเพีียงกองเดีียว คืือ iShares Semiconductor 

ETF โดยกองทุุนหลัักเน้้นการลงทุุนเพ่ื่�อสร้้างผล

ตอบแทนให้้สอดคล้้องกัับผลการดำำ�เนิินงานของ

ดััชนีี ICE Semiconductor Index ซึ่่�งประกอบด้้วย 

ตราสารทุุนของบริิษััทในกลุ่่�มเซมิิคอนดัักเตอร์์ 

(Semiconductor) ที่่�เป็็นบริิษััทจดทะเบีียนใน

ตลาดหลัักทรััพย์์ในประเทศสหรััฐอเมริิกา

•	 กองทุุนเปิิดเคเคพีี โกลบอล อิิมแพค เฮดจ์์ (KKP 

Global Impact Fund - Hedged) ซึ่่�งเป็็นกองทุุน 

Feeder Fund ที่่�ลงทุุนในกองทุุนรวมหลัักเพีียง

กองเดีียว คืือ Wellington Global Impact Fund 

โดยกองทุุนหลัักเน้้นการลงทุุนในบริิษััทที่่�ผู้้�จััดการ

กองทุุนของกองทุุนหลัักมีีมุุมมองว่่าเป็็นธุุรกิิจ

หลัักที่่�มีีเป้้าหมายในการสร้้างความเปลี่่�ยนแปลง

ด้้านสัังคมและ/ หรืือสิ่่�งแวดล้้อม (Social and/or 

Environmental Change) ควบคู่่�ไปกัับการสร้้าง 

ผลตอบแทนในรููปตััวเงิิน (Financial Return)
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•	 กองทุุนรวมที่่�มีีสิิทธิิประโยชน์์ทางภาษีี: บลจ. 

เกีียรติินาคิินภััทร ได้้เสนอขายกองทุุนรวมเพ่ื่�อการ

เลี้้�ยงชีีพ (RMF) จำำ�นวน 2 กอง ได้้แก่่ กองทุุนเปิิด

เคเคพี Expanded Tech เพ่ื่�อการเลี้้�ยงชีีพ เฮดจ์์ 

(KKP Expanded Tech Fund RMF - Hedged) 

และกองทุุนเปิิดเคเคพี พาสซีีฟ โกลบอล อิิควิตี้้�  

เพ่ื่�อการเลี้้�ยงชีีพ เฮดจ์์ (KKP Passive Global 

Equity Fund RMF - Hedged) รวมถึึงได้้เสนอ

ขายหน่่วยลงทุุนชนิิดเพ่ื่�อการออมของกองทุุนรวม 

ภายใต้้การจััดการเพิ่่�มเติิมอีีกจำำ�นวน 10 กองทุุน 

เพื่่�อให้้ผู้้�ลงทุุนที่่�ต้้องการลงทุุนและได้้ประโยชน์์ทาง

ภาษีีมีีทางเลืือกในการลงทุุนในประเภททรััพย์์สิิน

ต่่างๆ ที่่�หลากหลาย

ในส่่วนของกองทุุนส่่วนบุุคคล บลจ.เกีียรติินาคิินภััทร  

ให้้ความสำำ�คััญกัับการนำำ�เสนอผลิิตภััณฑ์์กองทุุนส่่วนบุุคคล

อย่่างต่่อเนื่่�อง ทั้้�งกองทุุนส่่วนบุุคคลที่่�ลงทุุนในสิินทรััพย์ 

ในประเทศและต่่างประเทศ รวมถึึงกองทุุนส่่วนบุุคคลที่่�เน้้น 

การกระจายการลงทุุนไปในสิินทรััพย์์ประเภทต่่างๆ 

นอกเหนืือจากการพััฒนาผลิิตภััณฑ์์เพ่ื่�อตอบสนอง 

ความต้้องการของผู้้�ลงทุุนข้้างต้้นแล้้ว บลจ.เกีียรติินาคิินภััทร 

ยัังให้้ความสำำ�คััญในการขยายช่่องทางการจำำ�หน่่ายเพ่ื่�อให้ ้

ผู้้�ลงทุุนสามารถเข้้าถึึงกองทุุนรวมของ บลจ.เกีียรติินาคิินภััทร 

รวมทั้้�งเพิ่่�มเติมิสิินค้้าที่่�เสนอผ่่านช่่องทางการขายที่่�เป็น็ธนาคาร

พาณิิชย์์ที่่�มีีลัักษณะเป็็น Open Architecture รวมถึึงกลุ่่�ม

ธุุรกิิจประกัันชีีวิิต (Unit Linked) และบริิษััทหลัักทรััพย์์ต่่างๆ  

ให้้หลากหลายยิ่่�งขึ้้�นอีีกด้้วย 

ปีี 2565

การพััฒนาผลิิตภััณฑ์์และช่่องทางการให้้บริิการ

การพััฒนาผลิิตภััณฑ์์เงิินฝากออนไลน์์และเงิินฝากเงิิน

ตราต่่างประเทศ 

นอกจากธนาคารจะมีีบััญชีีออมทรััพย์ออนไลน์ KKP 

Savvy และเคเคพี สตาร์์ท เซฟวิ่่�ง แล้้ว ในปีี 2565 ธนาคาร 

ยังัออกผลิติภััณฑ์์เงินิฝากใหม่่ ซึ่่�งได้แ้ก่่ เงินิฝากประจำำ�ออนไลน์ 

KKP e-Fixed Deposit ที่่�สามารถตอบสนองความต้้องการ

ของลููกค้้าได้้เป็็นอย่่างดี เนื่่�องจากลููกค้้าสามารถเปิิดบััญชีี 

เงิินฝากได้้สะดวกยิ่่�งขึ้้�นบน KKP Mobile Application ขณะที่่�

ผลิิตภััณฑ์์เงิินฝากออมทรััพย์์เคเค ภััทร สมาร์์ท เซทเทิิลเมนท์์  

(KK Phatra Smart Settlement/KKPSS) และเงิินฝาก 

ออมทรัพัย์เคเคพี สมาร์ท์ โกรท ได้ช้่่วยให้้การลงทุุนเป็น็เรื่่�องง่่าย 

และสะดวกสำำ�หรัับการเปิิดบััญชีีเพ่ื่�อการซื้้�อขายหลัักทรััพย์์

และ/ หรืือทำำ�ธุุรกรรมอื่่�นใดกัับ บล.เกีียรติินาคิินภััทร โดยผ่่าน

การแนะนำำ�จากธนาคาร และใช้บ้ัญัชีนีี้้�เป็น็บัญัชีสีำำ�หรับัหักัเงิิน

โดยอััตโนมััติิและรัับเงิินค่่าขายหลัักทรััพย์์ 

นอกจากนี้้� ธนาคารยังัมีบีัญัชีเีงินิฝากเงิินตราต่่างประเทศ

ที่่�เป็น็ผลิติภััณฑ์์ที่่�ช่่วยให้้ลููกค้า้ทั้้�งบุุคคลธรรมดาและนิติิบิุุคคล

บริหิารเงินิสกุุลต่่างประเทศได้อ้ย่่างมีปีระสิทิธิภิาพ โดยหลังัจาก 

ที่่�เริ่่�มให้้บริิการเงิินฝากเงิินตราต่่างประเทศประเภทออมทรััพย์์

แล้้ว ปััจจุุบัันธนาคารได้้พััฒนาเงิินฝากเงิินตราต่่างประเทศ 

ประเภทฝากประจำำ�เพ่ื่�อเพิ่่�มทางเลืือกให้้กัับลููกค้้าที่่�มีีความ

ต้้องการฝากเงิินแบบมีีระยะเวลาและมีีอััตราดอกเบี้้�ยแน่่นอน 

อีกีทั้้�งธนาคารได้้มีกีารพััฒนาช่่องทางการทำำ�ธุรุกรรมแลกเปลี่่�ยน 

เงิินตราต่่างประเทศฝากเข้้าบััญชีีเงิินฝากเงิินตราต่่างประเทศ

ผ่่านทางโทรศััพท์โ์ดยผู้้�แนะนำำ�การลงทุุน เพ่ื่�อเพิ่่�มความสะดวก

สบายให้้กัับลููกค้้า

การพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ประกัันร่่วมกัับพัันธมิิตรทางธุุรกิิจ

เพ่ื่�อให้้การบริิการด้้านวางแผนการเงิินมีีความครบถ้้วน

และช่่วยป้้องกันความเสี่่�ยงและความเสีียหายที่่�อาจเกิิดขึ้้�น 

ในอนาคตของลููกค้้า ธนาคารจึึงมุ่่�งมั่่�นที่่�จะนำำ�เสนอผลิิตภััณฑ์์

ประกันัชีวีิติและประกันัภััยที่่�ตอบสนองความต้อ้งการของลููกค้้า

แต่่ละกลุ่่�มภายใต้้สถานการณ์์ที่่�เกิิดขึ้้�น ประกอบด้้วย

•	 ผลิติภัณัฑ์์ประกัันควบการลงทุุน (Unit Linked) ใหม่่

เป็็นหนึ่่�งในผลิิตภััณฑ์์ประกัันที่่�ได้้รัับการตอบรัับ 

ที่่�ดีีจากลููกค้้า เป็็นทางเลืือกในการวางแผนทางการ

เงิินที่่�คุ้้�มค่่าในสภาวะตลาดผัันผวน มีีจุุดเด่่นที่่�ตอบ

โจทย์์ด้า้นความคุ้้�มครองชีวิติที่่�ให้้สููงสุุดถึึง 5 เท่่าของ

เบี้้�ยประกัันภัยัหลักัรายปีดี้ว้ยระยะเวลาชำำ�ระเบี้้�ยสั้้�น

เพีียง 3 ปีี และเปิิดโอกาสรัับผลตอบแทนจากการ

ลงทุุนอย่่างอิสระในระยะยาว ลููกค้้าจะได้้รัับความ

คุ้้�มครองและผลตอบแทนจากการลงทุุนซึ่่�งสามารถ

เลืือกให้้สอดคล้้องกัับความต้้องการของลููกค้้า การ

ชำำ�ระค่่าเบี้้�ยประกัันมีีแบบ 1 ปีี 3 ปีี และรายเดืือน 

ในระยะยาว โดยธนาคารมีีการบริิการข้้อมููลตลาด 

การลงทุุน และข้้อมููลกรมธรรม์์ให้้กัับลููกค้้าใน 

รููปแบบรายเดืือนและรายไตรมาสอย่่างต่่อเนื่่�อง

•	 ผลิิตภััณฑ์์ประกัันชีีวิิตแบบสะสมทรััพย์์เคเคพีีเจน 

เวลท์ ์5/1 (ชำำ�ระเบี้้�ยประกันัภัยัครั้้�งเดียีว) (KKPGEN 

Wealth 5/1 (SP)) เป็็นประกัันชีีวิิตแบบสะสมทรััพย์์

ที่่�มีีทั้้�งความคุ้้�มครองชีวิิตและผลตอบแทนเป็็นเงิิน

คืืนในระยะสั้้�น ออกแบบเพ่ื่�อให้้เหมาะสมกัับลููกค้้า

บุุคคลรายใหญ่่ มีีเงิินคืืนระหว่่างสััญญาสููงถึึงปีีละ

ร้้อยละ 3 ของจำำ�นวนเงิินเอาประกัันภััย และเม่ื่�อ 
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อยู่่�ครบสััญญาลููกค้้าจะได้้รัับเงิินคืืนร้้อยละ 103  

ของจำำ�นวนเงิินเอาประกัันภััย คิิดเป็็นผลประโยชน์์

รวมตลอดสััญญาทั้้�งสิ้้�นร้้อยละ 115 ของจำำ�นวน 

เงิินเอาประกัันภััย 

•	 ผลิิตภััณฑ์์ประกัันภััยบนช่่องทางดิจิิทััล เป็็น 

ช่่องทางใหม่่ที่่�ธนาคารนำำ�เสนอข้้อมููลและอำำ�นวย

ความสะดวกให้ลูู้กค้า้ได้เ้ข้า้ถึึงผลิติภััณฑ์์ประกันัภััย 

ได้้ง่่ายยิ่่�งข้ึ้�น ลููกค้้าสามารถเลืือกซ้ื้�อความคุ้้�มครอง

บน KKP Mobile Application ผ่่านบริษิัทัประกันัภัยั

ที่่�ร่่วมโครงการได้้โดยตรง เช่่น ประกัันภััยอุุบััติิเหตุุ 

ประกัันภััยรถยนต์์ประเภท 2+ ประเภท 3+ และ

ประกัันรถยนต์์ภาคบัังคัับ

ความคืืบหน้้าของ Global Investment Service บริ ิการ 

การลงทุุนต่่างประเทศสำำ�หรัับลููกค้้าบุุคคลรายใหญ่่ 

ปี ี2565 นับัเป็น็ปีีที่่� 5 นับัตั้้�งแต่่ปี 2561 ที่่� บล.เกีียรตินิาคินิ 

ภััทร ได้้ให้้บริิการการลงทุุนต่่างประเทศ บล.เกีียรติินาคิินภััทร 

ไม่่เคยหยุุดนิ่่�งในการสรรหาผลิิตภััณฑ์์ที่่�มีีความหลากหลาย 

รวมถึึงพัันธมิิตรใหม่่ๆ ที่่�มีีความถนัดและโดดเด่่นในแต่่ละ

ผลิิตภััณฑ์์ โดยมีีรายละเอีียดสำำ�คััญดัังนี้้� 

•	 กองทุุนรวมต่่างประเทศ: บล.เกีียรติินาคิินภััทร ได้้

สร้้างพัันธมิิตรเพิ่่�มผ่่าน Fund Platform Provider 

จำำ�นวน 13 ราย ได้้แก่่ Aberdeen Standard, BNY 

Mellon, BNP Paribas, Comgest, Credit Suisse, 

Dragon Capital, Gemcap, HSBC Investment, 

Invesco, Lazard, M&G, Neuberger Berman 

และ Nomura

•	 หุ้้�นกู้้�ที่่�มีีอนุุพัันธ์์แฝง: บล.เกีียรติินาคิินภััทร มีี

พันัธมิติรเพิ่่�ม 1 ราย คืือ Leonteq ซึ่่�งถือืเป็น็ Platform 

ที่่�สามารถเข้้าถึึงหุ้้�นกู้้�ที่่�มีีอนุุพันธ์์แฝงที่่�หลากหลาย

และสามารถเปรีียบเทีียบผลตอบแทนของผู้้�ออก

ผลิิตภััณฑ์์แต่่ละรายได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ทำำ�ให้้ 

บล.เกีียรติินาคิินภััทร มีีศัักยภาพมากขึ้้�นในการ 

นำำ�เสนอผลิิตภััณฑ์์ที่่�หลากหลายในเวลาที่่�สั้้�นลง 

ให้้กัับนัักลงทุุน 

•	 สิินทรััพย์์นอกตลาด: ในปีี 2565 บล.เกีียรติินาคิิน 

ภััทร มีีความร่่วมมืือกัับ Warburg Pincus เพิ่่�มอีีก  

1 ราย และได้้นำำ�เสนอกองทุุนที่่�ลงทุุนในสิินทรััพย์

นอกตลาดใหม่่จำำ�นวน 3 กอง จาก Wargurg 

Pincus, KKR และ Blackstone โดยเป็็นกลยุุทธ์์

เน้น้การลงทุุนแบบ Global Growth, Global Equity 

และ Global Buyout ตามลำำ�ดัับ รวมเป็็นทั้้�งหมด  

10 กอง ตั้้�งแต่่เริ่่�มให้บ้ริกิารผลิติภััณฑ์์ที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับ

สิินทรััพย์์นอกตลาด โดยสิินทรััพย์์นอกตลาดยัังคง 

เป็็นสิินทรััพย์ทางเลืือกที่่�ได้้รัับความสนใจจาก 

นักัลงทุุนอย่่างต่่อเน่ื่�องในภาวะการลงทุุนในปีี 2565

การพััฒนาธุุรกิิจ D-Edge

ในปีี 2565 บล.เกีียรติินาคิินภััทร ได้้ร่่วมมืือกัับธนาคาร 

ในการพััฒนาบริิการการลงทุุนสำำ�หรับัลููกค้้ากลุ่่�ม Mass Affluent 

ผ่่านช่่องทางดิจิิทิัลั เพ่ื่�อให้ผู้้้�ลงทุุนที่่�มีเีงินิลงทุุนต่ำำ��กว่่า 2 ล้า้นบาท

สามารถเข้้าถึึงบริิการการลงทุุนได้้ง่่ายและมีีคุุณภาพมากขึ้้�น 

ผ่่าน KKP Mobile Application ของธนาคารเป็็นหลััก และอยู่่� 

ภายใต้้แบรนด์์ที่่�มีีอยู่่�เดิิม คืือ EDGE โดยเริ่่�มให้้บริิการตั้้�งแต่่

เดืือนธัันวาคม 2565 

ผู้้�ลงทุุนสามารถเปิิดบััญชีีลงทุุนและบััญชีีออมทรััพย์์ 

KKPSS และเริ่่�มลงทุุนได้้ทั้้�งหมดผ่่าน Mobile Application 

และมีีทางเลืือกในการลงทุุนที่่�หลากหลาย ทั้้�งเงิินฝากดอกเบี้้�ย

สููง กองทุุนรวมจาก 19 บริิษัทัหลักัทรัพัย์จัดัการกองทุุน หุ้้�นไทย  

และพอร์์ตโฟลิิโอสำำ�เร็็จรููป (EDGE Intelligent Portfolio) 

นอกจากนี้้� ผู้้�ลงทุุนสามารถใช้้ช่่องทาง Facebook, YouTube, 

Line@, Website ในการหาข้้อมููลความรู้้� รวมถึึงมุุมมอง 

ด้้านการลงทุุนจาก บล.เกีียรติินาคิินภััทร เพ่ื่�อใช้้เป็็นข้้อมููล

ประกอบการตััดสิินใจลงทุุน

การออกและเสนอขายหุ้้�นกู้้�ที่่�มีีอนุุพัันธ์์แฝง

ในปีี 2565 บล.เกีียรติินาคิินภััทร ได้้ร่่วมมืือกัับธนาคาร

ในการออกและเสนอขายหุ้้�นกู้้�ที่่�มีีอนุุพัันธ์์แฝงประเภทที่่�มีีการ

คุ้้�มครองเงิินต้้น ได้้แก่่ Saving Plus Note และ Bonus Digital 

Note ซึ่่�งได้้รัับการตอบรัับอย่่างดีีและมีียอดการออกและเสนอ

ขายสููงข้ึ้�นจากปีีก่่อน สำำ�หรัับการพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ใหม่่ในปีี

ที่่�ผ่่านมา บริิษััทได้้ออกหุ้้�นกู้้�ที่่�มีีอนุุพัันธ์์แฝงประเภท Yield 

Enhancement ได้้แก่่ Bonus Equity Linked Note และ Quanto 

Booster Note ซึ่่�งเป็น็ผลิติภััณฑ์์ใหม่่ที่่�ช่่วยเพิ่่�มทางเลืือกในการ

ลงทุุนให้้กัับนัักลงทุุนได้้อย่่างหลากหลายยิ่่�งขึ้้�น 

นอกจากนั้้�น บล.เกีียรติินาคิินภััทร ยัังได้้มีีการพััฒนา

ระบบงานภายในในการสร้า้งแคตตาล็อ็กและคำำ�นวณราคาเพ่ื่�อ

การเสนอขายหุ้้�นกู้้�ที่่�มีอีนุุพันธ์์แฝงได้้อย่่างมีประสิิทธิิภาพยิ่่�งข้ึ้�น 

ทำำ�ให้ส้ามารถเสนอขายตราสารได้อ้ย่่างคล่่องตัวัและทัันการณ์์

กัับสถานการณ์์ในตลาดที่่�เปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็ว

การนำำ�เสนอผลิิตภััณฑ์์และบริิการของธนาคารผ่่าน 

ช่่องทางพัันธมิิตรธุุรกิิจ

ในปีี 2565 ธนาคารร่่วมมืือกัับบริิษััท เอไอเอส ดิิจิิทััล 

ไลฟ์์ จำำ�กััด ซึ่่�งเป็็นบริิษััทผู้้�ให้้บริิการด้้านสื่่�อดิิจิิทััลในกลุ่่�ม AIS 

และบริิษััท แอดวานซ์์ ไวร์์เลส เน็็ทเวอร์์ค จำำ�กััด เพื่่�อนำำ�เสนอ
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ผลิิตภััณฑ์์และบริิการทางการเงิินของธนาคารให้้กัับลููกค้้า 

AIS ผ่่านช่่องทางต่่างๆ อาทิิ myAIS Application, Digital 

Advertising, AIS Social Media และเว็็บไซต์พัันธมิตรของ 

AIS โดยตลอดทั้้�งปีีมีีผลิิตภััณฑ์์และบริิการที่่�นำำ�เสนอทั้้�งหมด 

3 รายการ คืือ เงิินฝากออนไลน์์ KKP Savvy สิินเชื่่�อส่่วนบุุคคล 

(KKP Personal Loan) และบทความด้้านการเงินิและการลงทุุน 

ทั้้�งนี้้� ความร่่วมมืือดัังกล่่าวส่่งผลให้้ลููกค้้า AIS สามารถเข้้าถึึง

บริกิารทางการเงินิได้้สะดวกและรวดเร็็ว รวมถึึงได้้รับัประโยชน์์

จากสิิทธิิพิิเศษและของรางวัลที่่�ธนาคารและพัันธมิตรร่่วมกััน 

จััดกิิจกรรมส่่งเสริิมการขายอีีกด้้วย

การพััฒนาธุุรกิิจจััดการกองทุุนของ  
บลจ.เกีียรติินาคิินภััทร

ในปีี 2565 บลจ.เกีียรติินาคิินภััทร ได้้พััฒนาผลิิตภััณฑ์์

เพ่ื่�อตอบสนองความต้้องการของผู้�ลงทุุนให้้หลากหลาย 

มากยิ่่�งข้ึ้�น ได้้แก่่ กองทุุนรวมที่่�ลงทุุนในต่่างประเทศ ทั้้�งการลงทุุน 

แบบ Passive และ Active และกองทุุนรวมที่่�ลงทุุนใน  

Private Market รวมถึึงกองทุุนรวมที่่�ลงทุุนในตราสารทุุน 

ตราสารหนี้้� และหุ้้�นกู้้�ที่่�มีีอนุุพัันธ์์แฝงดัังนี้้�

•	 กองทุุนเปิิดเคเคพีี NDQ100 – Hedged ซึ่่�งเป็็น 

กองทุุน Feeder Fund ที่่�ลงทุุนในกองทุุนรวมหลััก

เพียีงกองทุุนเดียีว คืือ Invesco NASDAQ 100 ETF  

โดยกองทุุนหลัักเน้้นลงทุุนในหลัักทรััพย์ซึ่่�งเป็็น 

องค์์ประกอบของดััชนีี NASDAQ-100 ซึ่่�งประกอบ

ด้ว้ยบริษิัทัที่่�ไม่่ใช่่สถาบัันการเงินิจำำ�นวน 100 บริิษัทั

ที่่�ใหญ่่ที่่�สุุดตามมููลค่่าหลัักทรััพย์ตามราคาตลาด 

ทั้้�งบริิษััทในประเทศและนอกประเทศสหรััฐอเมริิกา 

ที่่�จดทะเบีียนอยู่่�ในตลาด NASDAQ

•	 กองทุุนเปิิดเคเคพี โกลบอล มััลติิ แอสเซ็็ท อิินคััม 

เฮดจ์์ (KKP Global Multi Asset Income Fund - 

Hedged) ซึ่่�งเป็็นกองทุุน Feeder Fund ที่่�ลงทุุนใน

กองทุุนรวมหลักัเพียีงกองทุุนเดียีว คืือ BGF Global 

Multi-Asset Income Fund โดยกองทุุนหลัักมี ี

นโยบายการลงทุุนแบบผสมในทรัพัย์สินิต่่างๆ ทั่่�วโลก  

เช่่น ตราสารที่่�เกี่่�ยวข้้องกับตราสารทุุน ตราสารหนี้้� 

ตราสารหนี้้�เสี่่�ยงสููง หน่่วยลงทุุนของกองทุุนรวม  

เงิินฝาก และตราสารตลาดเงิิน เป็็นต้้น

•	 กองทุุนเปิิดเคเคพีี เวีียดนาม หุ้้�นเติิบโต ห้้ามขาย 

ผู้้�ลงทุุนรายย่่อย (KKP Vietnam Growth Fund Not 

for Retail Investors) ซึ่่�งเป็็นกองทุุน Feeder Fund 

ที่่�ลงทุุนในกองทุุนรวมหลัักเพีียงกองทุุนเดีียว คืือ 

Vietnam Long-term Growth Fund ซึ่่�งจัดตั้้�งใน

ประเทศเวีียดนาม โดยกองทุุนหลัักเน้้นลงทุุนในหุ้้�น

ในประเทศเวีียดนาม โดยมีีกลยุุทธ์์การลงทุุนแบบ 

Active และมีีเป้้าหมายเพื่่�อสร้้างการเติิบโตของเงิิน

ลงทุุนในระยะยาวจากการลงทุุนส่่วนใหญ่่ในหุ้้�น

คุุณภาพ (High-quality Stocks)

•	 กองทุุนเปิิดเคเคพี ไพรเวท รีีท ห้้ามขายผู้้�ลงทุุน

รายย่่อย (KKP Private REIT Fund Not for Retail 

Investors) ซึ่่�งเป็น็กองทุุน Feeder Fund ที่่�ลงทุุนใน

หุ้้�นที่่�ไม่่มีสิทิธิิออกเสีียง (Non-voting Participating 

Shares) ใน Segregated Portfolio ของ Blackstone 

Real Estate Income Trust iCapital Offshore 

Access Fund SPC เพียีงกองทุุนเดียีว ซึ่่�งมีนีโยบาย 

การลงทุุนในกองทุุน Blackstone Real Estate 

Income Trust, Inc. (Underlying REIT) ที่่�เน้้น

ลงทุุนในอสัังหาริิมทรััพย์์เชิิงพาณิิชย์์ในประเทศ

สหรััฐอเมริิกา โดยเงิินลงทุุนส่่วนที่่�เหลืืออาจลงทุุน

ในตราสารหนี้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับอสัังหาริิมทรััพย์์

•	 กองทุุนเปิิดเคเคพีี Thai Quality Growth Equity 

ซึ่่�งเป็็นกองทุุนตราสารทุุนที่่�เน้้นลงทุุนในตราสาร

ทุุนของบริิษััทจดทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์์ฯ 

โดยกองทุุนจะคััดเลืือกหลัักทรััพย์์ของบริิษััทที่่�มีี

ศัักยภาพในการเติิบโตและ/ หรืือมีีความสามารถ 

ในการทํํากํําไรอย่่างมีีคุุณภาพ โดยพิิจารณาจาก

ปััจจััยพื้้�นฐานที่่�เกี่่�ยวข้้อง

•	 กองทุุนเปิิดเคเคพีี สมาร์์ท พลััส (KKP Smart Plus 

Fund) ซึ่่�งเป็็นกองทุุนตราสารหนี้้�ที่่�ลงทุุนได้้ทั้้�งใน

ประเทศและต่่างประเทศในตราสารหนี้้�ภาครััฐ 

รััฐวิิสาหกิิจ และ/ หรืือเอกชน เงิินฝากและ/ หรืือ

ตราสารเทีียบเท่่าเงินิฝาก โดยกองทุุนมีเีป้า้หมายให้้ 

Portfolio Duration ของกองทุุนไม่่เกินิประมาณ 1 ปีี 

•	 กองทุุนเปิิดเคเคพี คอมเพล็็กซ์์ รีีเทิิร์์น 2022A 

ห้้ามขายผู้้�ลงทุุนรายย่่อย (KKP Complex Return 

2022A Fund Not for Retail Investors) ซึ่่�งเป็็น 

กองทุุนผสมที่่�มีีอายุุประมาณ 1 ปีี โดยในช่่วง

ประมาณ 6 เดืือนแรกเน้้นลงทุุนแบบ Buy-and-

hold ในตราสารที่่�มีีสััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้้าแฝง ที่่�มี ี

หลัักทรััพย์อ้้างอิิงเป็็นตะกร้้าหลัักทรััพย์์ที่่�ประกอบ

ด้้วยหุ้้�นของบริิษััทจดทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์์ฯ 

และหลัังจากระยะเวลาประมาณ 6 เดืือนดัังกล่่าว 

หากตราสารที่่�มีีสััญญาซ้ื้�อขายล่่วงหน้้าแฝง  

เข้้าเงื่่�อนไขการไถ่่ถอนด้้วยการส่่งมอบเป็็นหุ้้�น

อ้้างอิง บริิษััทจััดการจะบริิหารโดยใช้้ดุุลยพิินิิจ 
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ในการจำำ�หน่่ายหุ้้�นอ้้างอิิงที่่� ได้้รัับมอบนั้้�นออก

บางส่่วนหรืือทั้้�งหมดภายใต้้กรอบอายุุโครงการที่่� 

คงเหลืืออยู่่�

•	 กองทุุนเปิดิเคเคพี ีตราสารหนี้้� 1 ปี ี6 เดืือน 1 ห้า้มขาย 

ผู้้�ลงทุุนรายย่่อย (KKP Fixed Income 1Y6M  

1 Fund Not for Retail Investors) และกองทุุนเปิิด

เคเคพีี ตราสารหนี้้� 2 ปีี 1 ห้้ามขายผู้้�ลงทุุนรายย่่อย 

(สำำ�หรัับผู้้�มีีเงิินลงทุุนสููง) (KKP Fixed Income 2Y 

1 Fund Not for Retail Investors (For Big Retail 

Investors)) ซึ่่�งเป็น็กองทุุน Term Fund ที่่�เน้น้ลงทุุน

ในตราสารหนี้้�ที่่�มีีคุุณภาพในประเทศที่่�ได้้รัับการ 

จัดัอัันดัับความน่่าเช่ื่�อถืือของตราสารหรืือของผู้�ออก

ตราสารอยู่่�ในอันัดับัที่่�สามารถลงทุุนได้้ (Investment 

Grade) 

•	 กองทุุนรวมที่่�มีีสิิทธิิประโยชน์์ทางภาษีี: บลจ. 

เกีียรติินาคิินภััทร ได้้เสนอขายหน่่วยลงทุุนชนิิด 

เพ่ื่�อการออมของกองทุุนรวมภายใต้้การจััดการ 

เพิ่่�มเติิมอีีกจำำ�นวน 2 กองทุุน ได้้แก่่ กองทุุนเปิิด 

เคเคพีี โกลบอล อิินฟราสตรัคเจอร์์ อิิควิตี้้� เฮดจ์์  

และกองทุุนเปิิดเคเคพี สตราทิิจิิค แอสเซ็็ท  

อโลเคชั่่�น-Ultra Light เพ่ื่�อให้้ผู้้�ลงทุุนที่่�ต้อ้งการลงทุุน

และได้้ประโยชน์์ทางภาษีีมีีทางเลืือกในการลงทุุน 

ในประเภททรััพย์์สิินต่่างๆ ที่่�หลากหลาย

 นอกเหนืือจากการพััฒนาผลิิตภััณฑ์เ์พ่ื่�อตอบสนองความ

ต้้องการของผู้�ลงทุุนข้้างต้นแล้้ว บลจ.เกีียรติินาคิินภััทร ยัังให้้

ความสำำ�คััญในการขยายช่่องทางการจำำ�หน่่ายเพ่ื่�อให้้ผู้้�ลงทุุน

สามารถเข้้าถึึงกองทุุนรวมของ บลจ.เกีียรติินาคิินภััทร รวมทั้้�ง

เพิ่่�มเติิมผลิิตภััณฑ์์ที่่�เสนอผ่่านช่่องทางการขายที่่�เป็็นธนาคาร 

พาณิิชย์์ที่่�มีีลัักษณะเป็็น Open Architecture รวมถึึง 

กลุ่่�มธุุรกิิจประกัันชีีวิิต (Unit Linked) และบริิษััทหลัักทรััพย์์

ต่่างๆ ให้้หลากหลายยิ่่�งขึ้้�นอีีกด้้วย

การจััดตั้้�ง บล.เคเคพีี ไดม์์ เพื่่�อให้้บริิการ 
ทางการเงิินและการลงทุุนแบบดิิจิิทััล

เมื่่�อวัันที่่� 11 พฤศจิิกายน 2564 เคเคพีี แคปปิิตอล ได้้จด

ทะเบีียนจััดตั้้�งบริิษััทย่่อยแห่่งใหม่่ภายใต้้ชื่่�อบริิษััท เคเคพีี ไดม์์ 

จำำ�กัด เพ่ื่�อดำำ�เนินิธุุรกิิจการให้้บริิการทางการเงินิและการลงทุุน

แบบดิิจิิทััล ต่่อมาเมื่่�อวัันที่่� 18 เมษายน 2565 บริิษััท เคเคพี 

ไดม์ ์จำำ�กัดั ได้้เปลี่่�ยนช่ื่�อเป็น็ บล.เคเคพี ไดม์์ และได้้รับัอนุุญาต

ให้้เริ่่�มดำำ�เนินิธุรุกิจิประเภทการเป็็นนายหน้า้ซื้้�อขายหลัักทรััพย์์

ตั้้�งแต่่วัันที่่� 26 สิิงหาคม 2565 เป็็นต้้นไป

บล.เคเคพีี ไดม์์ มีีวััตถุุประสงค์์ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจการ 

ให้้บริิการทางการเงิินและการลงทุุนแบบดิิจิิทััลสำำ�หรัับลููกค้้า 

รายย่่อย โดยไม่่มีข้้อจำำ�กัดเร่ื่�องความรู้้� รายได้้ หรืือมููลค่่าทรััพย์สินิ 

ของลููกค้า้ เนื่่�องจากเล็ง็เห็น็ว่่าคนไทยยังัเข้า้ถึึงการลงทุุนได้น้้อ้ย

เมื่่�อเปรียบเทีียบกัับประเทศที่่�พััฒนาแล้้วหรืือแม้้แต่่ประเทศ 

ในกลุ่่�มอาเซีียนด้้วยกััน โดยมีสีาเหตุุสำำ�คัญ คืือ คนไทยมีคีวามรู้้� 

เกี่่�ยวกัับการลงทุุนน้อ้ย อีกีทั้้�งต้นทุุนการให้บ้ริกิารด้า้นการลงทุุน

กัับลููกค้้ารายย่่อยยัังสููงเม่ื่�อเปรียบเทีียบกัับรายได้้ที่่�จะได้้จาก

ลููกค้า้รายย่่อย บล.เคเคพี ไดม์์ จึึงได้้เริ่่�มต้้นพััฒนาแอปพลิเคชันั 

Dime! โดยใช้้บุุคลากรของบริิษััททั้้�งหมด เพ่ื่�อตอบโจทย์์ของ

ลููกค้้ารายย่่อยที่่�ต้้องการบริิการด้้านการออมและการลงทุุนที่่�

สะดวก รวดเร็็ว ฉลาด สนุุก และสามารถเริ่่�มต้น้ด้ว้ยเงินิจำำ�นวน

น้้อยได้้ โดยลููกค้้าที่่�สนใจสามารถเปิิดบััญชีีการออมและการ 

ลงทุุนผ่่านแอปพลิิเคชััน Dime! ได้้ โดยไม่่มีีค่่าใช้้จ่่ายและ 

ใช้้เวลาเพีียง 10 นาทีี 

ในเบื้้�องต้นแอปพลิเคชัน Dime! ให้้บริิการทางการเงิิน

และการลงทุุน 3 ประเภท ได้้แก่่ 1) บริิการเงิินฝากและโอนเงิิน 

2) บริิการการลงทุุนในหลัักทรััพย์์สหรััฐอเมริิกา และ 3) บริิการ

การลงทุุนในกองทุุนรวมของประเทศไทย นอกจากนี้้� บล.เคเคพี  

ไดม์์ ยัังนำำ�บทวิิเคราะห์์เศรษฐกิิจและการลงทุุนของ บล. 

เกีียรติินาคิินภััทร มาใช้้เพ่ื่�อให้้คำำ�แนะนำำ�ด้้านการเงิินและการ

ลงทุุนแก่่ลููกค้้ารายย่่อยในรููปแบบที่่�เข้้าใจง่่ายอีีกด้้วย

ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2565 บล.เคเคพีี ไดม์์ มีีผู้้�ใช้้บริิการ

แอปพลิิเคชััน Dime! จำำ�นวนกว่่า 70,000 คน และ บล.เคเคพีี 

ไดม์์ มีีแผนที่่�จะร่่วมมืือกัับพัันธมิตรทางธุุรกิิจเพ่ื่�อเข้้าถึึงลููกค้้า

รายย่่อยและเพิ่่�มบริิการทางการเงิินและการลงทุุนแบบดิิจิิทััล

ให้้มากยิ่่�งขึ้้�น
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1.1.4	ข้ ้อมููลทั่่�วไป

บริิษััทที่่�ออกหลัักทรััพย์	์ธ นาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กััด (มหาชน) (“ธนาคาร”)

ชื่่�อภาษาอัังกฤษ 	 Kiatnakin Phatra Bank Public Company Limited

ชื่่�อย่่อ 	 KKP 

ประกอบธุุรกิิจ	 ธุุรกิิจธนาคารพาณิิชย์์ ธุุรกิิจตลาดทุุน และธุุรกิิจที่่�เกี่่�ยวเน่ื่�องตามที่่�ได้้รัับอนุุญาต

ไว้้ในพระราชบััญญััติิธุุรกิิจสถาบัันการเงิิน พระราชบััญญััติิหลัักทรััพย์และ

ตลาดหลัักทรััพย์์ และประกาศที่่�เกี่่�ยวข้้อง

จำำ�นวนและชนิิดของหุ้้�น	 846,751,109 หุ้้�น มููลค่่าหุ้้�นละ 10 บาท โดยเป็็นหุ้้�นสามััญ 846,751,109 หุ้้�น

	 และหุ้้�นบุุริิมสิิทธิิ -0- หุ้้�น (ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2565)

ทุุนจดทะเบีียน 	 8,467,511,090 บาท 

ทุุนชำำ�ระแล้้ว 	 8,467,511,090 บาท (ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2565)

ที่่�ตั้้�งสำำ�นัักงานใหญ่	่ เลขที่่� 209 อาคารเคเคพี ทาวเวอร์์ ถนนสุุขุุมวิิท 21 (อโศก) แขวงคลองเตยเหนืือ  

เขตวััฒนา กรุุงเทพฯ 10110

เลขทะเบีียนบริิษััท	 0107536000986 

โทรศััพท์	์ 0-2165-5555

เว็็บไซต์์	 www.kkpfg.com

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ แบ่่งการดำำ�เนิินงานออกเป็็น 2 ธุุรกิิจหลััก 

คืือ ธุุรกิิจธนาคารพาณิิชย์์ ดำำ�เนิินงานโดยธนาคาร และธุุรกิิจ

ตลาดทุุน ดำำ�เนิินงานโดยบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ได้้แก่่ เคเคพี 

แคปปิิตอล บล.เกีียรติินาคิินภััทร บล.เคเคพี ไดม์์ และ บลจ.

เกีียรติินาคิินภััทร โดยในด้้านการดำำ�เนิินงานจะมีีการประสาน

งานกัันอย่่างใกล้้ชิิดทั้้�งในส่่วนของธุุรกิิจธนาคารพาณิิชย์์และ

ธุุรกิิจตลาดทุุน 

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ตั้้�งเป้้าหมายในการเป็็นสถาบัันการเงิินที่่�มี ี

ผลการดำำ�เนิินงานเป็็นเลิิศภายใต้้การดำำ�เนิินงานใน 3 ธุุรกิิจ 

หลััก โดยได้้มีีการจััดกลุ่่�มการดำำ�เนิินงานตามเป้้าหมายเพ่ื่�อ 

ดำำ�เนิินงานร่่วมกัันทั้้�งในส่่วนธุุรกิิจธนาคารพาณิิชย์์และธุุรกิิจ 

ตลาดทุุน คำำ�นึึงถึึงความเชื่่�อมต่่อและการสร้า้งประโยชน์ร์่่วมกันั 

ในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ และอาศััยความเชี่่�ยวชาญที่่�มีอียู่่�ของทั้้�ง 2 ธุุรกิิจ 

เพื่่�อขยายขอบเขตการให้้บริิการและยกระดัับความสามารถใน

การให้้บริิการและการดำำ�เนิินงานอย่่างต่่อเนื่่�อง ทั้้�งนี้้� เป้้าหมาย

ทางธุุรกิิจดัังกล่่าว ได้้แก่่ 1) ธุุรกิิจด้้านการให้้สิินเชื่่�อ (Credit 

Business) และธุุรกรรมที่่�เกี่่�ยวข้้อง 2) ธุุรกิิจ Private Banking 

และ 3) ธุุรกิิจ Investment Banking โดยในส่่วนของธุุรกิิจการ

ให้้สิินเชื่่�อจะเน้้นการให้้บริิการด้้านสิินเชื่่�อรายย่่อยและสิินเชื่่�อ

ธุุรกิิจขนาดกลางและขนาดย่่อมที่่�อาศััยกระบวนการทำำ�งาน

ที่่�เป็็นระบบ รวดเร็็ว มีปีระสิิทธิภิาพและมีีมาตรฐาน อาศััยการ

พัฒันาช่่องทางการขายเพ่ื่�อให้้เข้้าถึึงกลุ่่�มลููกค้้าได้้อย่่างเหมาะสม  

รวมถึึงมีการบริิหารความเสี่่�ยงที่่�ดี ีในส่่วนธุุรกิิจ Private Banking  

ซึ่่�งเป็็นธุุรกิิจการให้้บริิการสำำ�หรัับลููกค้้าที่่�มีีความมั่่�งคั่่�งสููงและ 

เป็็นธุุรกิิจที่่�กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีีความเชี่่�ยวชาญมายาวนาน จะเน้้น 

การสร้้างผลตอบแทนและทางเลืือกในการลงทุุนที่่�หลากหลาย 

โดยอาศััยความร่่วมมืือกัันของทั้้�งธุุรกิิจธนาคารพาณิิชย์์ในเร่ื่�อง 

ของการใช้้ประโยชน์์จากฐานลููกค้้าและช่่องทางสาขา และธุุรกิิจ 

ตลาดทุุนในเร่ื่�องความเชี่่�ยวชาญด้้านการให้้บริกิารเป็น็ที่่�ปรึึกษา

ด้้านการลงทุุน (Wealth Management) และสำำ�หรัับเป้้าหมาย 

ของธุุรกิิจ Investment Banking จะเป็็นการดำำ�เนิินงานร่่วมกััน

ของหลายหน่่วยงานภายใต้้ธุุรกิิจธนาคารพาณิิชย์์และธุุรกิิจ

ตลาดทุุนเพ่ื่�อให้้กลุ่่�มธุุรกิิจฯ สามารถให้้บริิการผลิิตภััณฑ์์ 

ทางการเงิินได้้ครอบคลุุมมากยิ่่�งขึ้้�น 

1.2	ลัักษณะการประกอบธุุรกิิจ 
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1.2.1	 โครงสร้้างรายได้้

โครงสร้้างรายได้้ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ตามงบการเงิินรวมสำำ�หรัับปีีสิ้้�นสุุด ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2563 - 2565 มีีดัังนี้้�

  ปีี 2563 ปีี 2564 ปีี 2565

ล้้านบาท ร้้อยละ ล้้านบาท ร้้อยละ ล้้านบาท ร้้อยละ

รายได้้ดอกเบี้้�ย 19,584 92.2 19,489 80.4 23,671 86.0

ค่่าใช้้จ่่ายดอกเบี้้�ย 4,905 23.1 3,788 15.6 4,589 16.7

รายได้้ดอกเบี้้�ยสุุทธิิ 14,679 69.1 15,701 64.8 19,081 69.3

รายได้้ค่่าธรรมเนีียมและบริิการ 5,107 24.1 6,974 28.8 7,183 26.1

	 ธุุรกิิจธนาคารพาณิิชย์์ 1,958 9.2 2,329 9.6 2,878 10.5

	 ธุุรกิิจตลาดทุุน 3,150 14.8 4,644 19.2 4,305 15.6

ค่่าใช้้จ่่ายค่่าธรรมเนีียมและบริิการ 771 3.6 900 3.7 1,018 3.7

รายได้้ค่่าธรรมเนีียมและบริิการสุุทธิิ 4,336 20.4 6,074 25.1 6,165 22.4

กำำ�ไรสุุทธิิจากเครื่่�องมืือทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรม 
ผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน

1,079 5.1 (158)  (0.7) 831 3.0

กำำ�ไร (ขาดทุุน) สุุทธิิจากเงิินลงทุุน 50 0.2 (10) 0.0 (4) 0.0

รายได้้จากเงิินปัันผล 389 1.8 1,329 5.5 507 1.8

รายได้้จากการดำำ�เนิินงานอื่่�นๆ 700 3.3 1,309 5.4 958 3.5

รวมรายได้้จากการดำำ�เนิินงาน 21,233 100.0 24,246 100.0 27,539 100.0

1.2.2	ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับผลิิตภััณฑ์์และบริิการ

(1)	ลั กัษณะผลิติภัณัฑ์์หรือืบริิการและการพัฒนา 
นวััตกรรมธุุรกิิจ

ธุุรกิิจธนาคารพาณิิชย์์
ธุุรกิิจธนาคารพาณิิชย์์ประกอบด้้วยธุุรกิิจการให้้บริิการ

ทางด้้านผลิิตภััณฑ์์และบริิการต่่างๆ ดัังนี้้�

•	 สิินเชื่่�อเช่่าซื้้�อรถยนต์์

ในยุุคที่่� เทคโนโลยีมีีอิิทธิิพลมากขึ้้�น ธนาคารได้้มุ่่�ง

ออกแบบผลิติภััณฑ์์สินิเช่ื่�อเช่่าซ้ื้�อรถยนต์์และพัฒันาบริิการเพ่ื่�อ

ตอบรับัความต้อ้งการของผู้้�บริิโภคในยุุคดิจิิิทัลั และเพ่ื่�ออำำ�นวย

ความสะดวกให้้แก่่ลููกค้้ามากยิ่่�งข้ึ้�น โดยธนาคารคำำ�นึึงถึึงการ 

ให้้บริิการทางการเงิินอย่่างมีคุุณภาพและเป็็นธรรมตาม 

หลัักเกณฑ์์การบริิหารจััดการด้้านการให้้บริิการแก่่ลููกค้้าอย่่าง

เป็น็ธรรม (Market Conduct) รวมถึึงความปลอดภัยัของข้อมููล

ส่่วนบุุคคลอีีกด้้วย

ธนาคารให้้บริิการสิินเช่ื่�อเช่่าซ้ื้�อรถยนต์์ ทั้้�งรถยนต์์ใหม่่

และรถยนต์์ใช้้แล้้ว ซึ่่�งรวมถึึงรถยนต์์นั่่�ง รถยนต์์อเนกประสงค์์ 

และรถยนต์์เชิงิพาณิิชย์์ เช่่น รถกระบะ ให้้แก่่บุุคคลธรรมดาหรืือ

นิติิบิุุคคลที่่�ต้อ้งการซื้้�อรถยนต์เ์พ่ื่�อใช้ส้่่วนตัวัหรืือเพ่ื่�อใช้ใ้นธุรุกิจิ 

พร้้อมให้้ความยืืดหยุ่่�นในการผ่่อนชำำ�ระ ลููกค้้าสามารถเลืือก

ผ่่อนชำำ�ระเท่่ากัันทุุกเดืือนแบบปกติิหรืือแบบพิิเศษ ตััวอย่่าง

เช่่น ผ่่อนชำำ�ระด้้วยค่่างวดที่่�ไม่่เท่่ากัันในแต่่ละเดืือนตามความ

เหมาะสมกัับอาชีีพและรายได้้ของลููกค้้า (รููปแบบการผ่่อน

ชำำ�ระ Flexi-payment) หรืือค่่างวดต่ำำ��ในช่่วงแรกของสััญญา

และค่่างวดสุุดท้้ายรวมกัับเงิินส่่วนที่่�เหลืือ (รููปแบบการผ่่อน

ชำำ�ระบอลลููน) เป็็นต้้น นอกจากนี้้� ธนาคารยัังให้้บริิการหรืือ

เป็็นตััวแทนการขายผลิิตภััณฑ์์อื่่�นๆ ที่่�เกี่่�ยวเนื่่�องกัับสิินเชื่่�อเช่่า 

ซื้้�อรถยนต์์ เช่่น ประกัันภััยรถยนต์์ ประกัันภััยคุ้้�มครองวงเงิิน 

สิินเชื่่�อ และบริิการดำำ�เนิินการทางทะเบีียนและภาษีีรถยนต์์  

เป็็นต้้น โดยให้้บริิการครอบคลุุมทั่่�วประเทศเพ่ื่�อตอบสนอง 

ทางเลืือกและความต้้องการที่่�หลากหลายของลููกค้้า

ในปีี 2565 ยอดขายรถยนต์์ใหม่่ในประเทศเติิบโตขึ้้�น 

เนื่่�องจากสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััส 

COVID-19 คลี่่�คลายลง การเปิิดประเทศเพ่ื่�อฟื้้�นฟููอุุตสาหกรรม

ท่่องเที่่�ยวซึ่่�งเป็็นแรงขัับเคลื่่�อนทางเศรษฐกิิจที่่�สำำ�คััญของไทย 

ดัังจะเห็็นได้้จากการเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างต่่อเน่ื่�องของนัักท่่องเที่่�ยว

ต่่างชาติิ รวมทั้้�งการมีีนโยบายส่่งเสริิมรถยนต์์ไฟฟ้้า (Battery 

EV) ของภาครััฐและการส่่งเสริิมให้้มีีการแนะนำำ�ยี่่�ห้้อรถยนต์์

และรถยนต์์รุ่่�นใหม่่เข้้าสู่่�ตลาดมากข้ึ้�น ส่่งผลให้้ตลาดรถยนต์์

ใหม่่คึึกคััก อย่่างไรก็็ตาม การส่่งมอบรถยนต์์ใหม่่ยังคง 

ใช้้เวลานานกว่่าช่่วงก่่อนเกิิดสถานการณ์์การแพร่่ระบาด

ของโรคติิดเชื้้�อไวรััส COVID-19 เน่ื่�องจากการขาดแคลนเซมิ 
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คอนดัักเตอร์์ (Semiconductor) ยัังคงมีีผลต่่อการผลิิตรถยนต์์

ทั่่�วโลก โดยคาดการณ์์ยอดขายรถยนต์์ใหม่่ในปีี 2565 ไว้้ที่่� 

จำำ�นวน 870,000 - 890,000 คััน เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 17 จากยอด 

ขายรถยนต์์ในปีี 2564 โดยรถยนต์์ที่่�ใช้้มอเตอร์์ไฟฟ้้าทั้้�งแบบ 

Hybrid, Plug-in Hybrid และ Battery EV มีีสััดส่่วนเพิ่่�มขึ้้�น

อย่่างมีนััยสำำ�คััญ ส่่วนตลาดรถยนต์์ใช้้แล้้วในปีี 2565 ยัังคง 

ได้ร้ับัความสนใจจากผู้้�บริโิภคเป็น็อย่่างมาก เนื่่�องจากมีอีุุปทาน

อย่่างต่่อเน่ื่�องและผู้้�บริิโภคที่่�มีีความจำำ�เป็็นต้้องใช้้รถยนต์์ทัันทีี 

และไม่่สามารถรอการส่่งมอบรถยนต์์ใหม่่ที่่�ใช้้เวลานานได้้

หัันมาสนใจรถยนต์์ใช้้แล้้ว ในขณะที่่�สถาบัันการเงิินยัังให้้การ 

สนัับสนุุนทางการเงิินแก่่ผู้�ขายรถยนต์์ใช้้แล้้วและผู้้�บริิโภค 

อย่่างต่่อเนื่่�อง 

 ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2565 สิินเชื่่�อเช่่าซื้้�อรถยนต์์คงค้้าง

คิิดเป็็นสััดส่่วนร้้อยละ 49 ของสิินเชื่่�อรวมของธนาคาร โดยมีี

สััดส่่วนสิินเชื่่�อรถยนต์์ใหม่่ต่่อรถยนต์์ใช้้แล้้วเท่่ากัับร้้อยละ 40 

ต่่อร้อ้ยละ 60 โดยธนาคารยังัคงมุ่่�งเน้น้ที่่�จะพัฒันาธุรุกิจิสินิเชื่่�อ

เช่่าซื้้�อรถยนต์์โดยคำำ�นึึงถึึงสภาพตลาด สภาวะทางเศรษฐกิิจ 

และการแข่่งขันควบคู่่�กัันไป เพ่ื่�อให้้สามารถปรับเปลี่่�ยนการ

ดำำ�เนิินธุุรกิิจได้้อย่่างเหมาะสมกัับสถานการณ์์ ให้้ความสำำ�คััญ

กัับการบริิการที่่�รวดเร็็วและมีีประสิิทธิิภาพและการควบคุุม 

คุุณภาพของสิินเชื่่�อให้้อยู่่�ในระดัับที่่�ดีี และมุ่่�งเน้้นการให้้ 

สินิเชื่่�ออย่่างรับัผิิดชอบ (Responsible Lending) ตามแนวทาง

การดำำ�เนินิกิจิการธนาคารอย่่างยั่่�งยืืน (Sustainable Banking)

•	 สิินเชื่่�อรถกู้้�เงิินด่่วน 

ในปีี 2565 ธนาคารได้้มีีการปรับแบรนด์์ของผลิิตภััณฑ์์ 

สินิเชื่่�อรถกู้้�เงินิด่่วนใหม่่ ภายใต้้ชื่่�อ “รถเรีียกเงินิ” รวมทั้้�งปรับัปรุุง

กระบวนการทำำ�งานภายใน  การให้บ้ริกิารลููกค้า้ และเพิ่่�มจำำ�นวน

พนัักงานที่่�ให้้บริิการผลิิตภััณฑ์์รถเรีียกเงิิน ทำำ�ให้้ปริิมาณธุุรกิิจ

ของสิินเชื่่�อรถกู้้�เงิินด่่วนเพิ่่�มขึ้้�นเป็็นอย่่างมากในปีี 2565

อนึ่่�ง ผลิิตภััณฑ์์รถเรีียกเงิินเป็็นสิินเชื่่�ออเนกประสงค์

สำำ�หรัับผู้้�ที่่�มีีรถยนต์์ (ทั้้�งแบบปลอดภาระหนี้้�และยัังผ่่อนชำำ�ระ

กัับสถาบัันการเงิินอื่่�น) ซึ่่�งมีีความต้้องการเงิินก้้อนเพื่่�อนำำ�ไปใช้้

ในกรณีีฉุุกเฉิินหรืือเพ่ื่�อหมุุนเวีียนในการดำำ�เนิินกิิจการ โดยผู้้�กู้้�

จะต้้องโอนกรรมสิิทธิ์์�ความเป็็นเจ้้าของรถยนต์์ให้้แก่่ธนาคาร

เพ่ื่�อเป็็นหลัักประกัันสิินเชื่่�อ (โอนเล่่มทะเบีียนรถยนต์์) แต่่

ยัังสามารถใช้้รถยนต์์ได้้ตามปกติิ และมีีการผ่่อนชำำ�ระเป็็น 

รายเดืือนเท่่าๆ กัันด้้วยอััตราดอกเบี้้�ยแบบคงที่่� 

•	 สิินเชื่่�อบุุคคล

สิินเชื่่�อบุุคคลที่่�ธนาคารให้้บริิการมีีทั้้�งแบบไม่่มีหลััก

ประกัันและแบบมีีหลัักประกััน ซึ่่�งทั้้�ง 2 แบบเป็็นสิินเชื่่�อที่่� 

ไม่่ต้องระบุุวัตถุุประสงค์ในการขอกู้้� โดยสิินเช่ื่�อบุุคคลแบบ 

ไม่่มีีหลัักประกัันแบ่่งออกเป็็น 2 ประเภท ได้้แก่่ 

1) 	สิ นเชื่่�อบุุคคลประเภทมีีกำำ�หนดการผ่่อนชำำ�ระคืืน 

เป็็นงวดๆ ตามระยะเวลาที่่�กำำ�หนด (Term 

Installment Loan) 

2) 	 วงเงิินสดหมุุนเวีียน (Revolving Loan) เป็็น 

สิินเชื่่�อบุุคคลแบบหมุุนเวีียนที่่�จะคิิดดอกเบี้้�ยและ 

ค่่าธรรมเนีียมตามจำำ�นวนเงิินที่่�ใช้้ ซึ่่�งธนาคารให้้

บริกิารในรููปแบบบััตรกดเงินิสด (KKP Cash Card) 

ลููกค้้าสามารถเบิิกถอนเงิินสดผ่่านเครื่่�องเอทีีเอ็็ม 

ในเครืือข่่ายเอทีีเอ็ม็พููลหรืือเครืือข่่าย UnionPay ได้้ 

และสามารถชำำ�ระค่่าสิินค้้า/ บริิการได้้ทุุกร้้านค้้าที่่�มีี

เครื่่�องหมาย UnionPay โดยมีีเงื่่�อนไขการชำำ�ระคืืน

ขั้้�นต่ำำ��ตามที่่�ธนาคารกำำ�หนด 

ในส่่วนของสินเชื่่�อบุุคคลแบบมีีหลัักประกัันจะเป็น็การนำำ�

เงิินฝากของธนาคารมาเป็็นหลัักประกัันในการกู้้�เงิิน โดยผ่่อน

ชำำ�ระคืืนเป็น็งวดๆ ตามระยะเวลาที่่�กำำ�หนด (Term Installment 

Loan) ทั้้�งนี้้� เพ่ื่�อความสะดวกของลููกค้้าในการต้้องการเงิิน

สำำ�รอง โดยมีีระยะเวลาในการผ่่อนชำำ�ระแบบลดต้้นลดดอก

และมีีระยะเวลาในการกู้้�ที่่�ลููกค้้าเลืือกให้้เหมาะสมกัับความ

ต้้องการได้้

ธนาคารพัฒันาการให้บ้ริกิารสินิเชื่่�อบุุคคลอย่่างต่่อเนื่่�อง

เพ่ื่�อตอบสนองต่่อสภาพแวดล้้อมที่่�เปลี่่�ยนแปลงไปตลอดเวลา 

ไม่่ว่่าจะเป็็นการนำำ�เสนอสิินเชื่่�อให้้กัับลููกค้้าโดยตรงหรืือผ่่าน

ช่่องทางออนไลน์ รวมถึึงได้้พััฒนาระบบการพิิจารณาสิินเช่ื่�อ

ให้้รวดเร็็วและทัันสมััย และมีีการตรวจสอบคุุณสมบััติิของผู้�กู้้� 

ให้้เหมาะสมกัับวงเงิินที่่�ได้้รัับและเพ่ื่�อกำำ�หนดอััตราดอกเบี้้�ย 

ให้้เหมาะสมกัับกลุ่่�มลููกค้้าเป้้าหมายตามภาวะเศรษฐกิิจ 

และแนวโน้้มของตลาดด้้วย ซึ่่�งเป็็นไปตามหลัักการการให้้ 

สิินเช่ื่�ออย่่างรับผิิดชอบ (Responsible Lending) และยั่่�งยืืน 

(Sustainable Growth) 

•	 สิินเชื่่�อเพื่่�อที่่�อยู่่�อาศััย

สิินเชื่่�อเพ่ื่�อที่่�อยู่่�อาศััยเป็็นสิินเชื่่�อที่่�มีีวััตถุุประสงค์เพ่ื่�อ

ซื้้�อที่่�ดิินพร้้อมสิ่่�งปลููกสร้้างสำำ�หรัับบ้้านใหม่่ตามโครงการต่่างๆ 

และบ้า้นมืือสอง รวมถึึงการรีีไฟแนนซ์์ภาระหนี้้�สินิเชื่่�อบ้า้นจาก

สถาบัันการเงิินอื่่�น ธนาคารได้้มีีการพััฒนากระบวนการอนุุมััติิ

สินิเชื่่�อให้ม้ีคีวามรวดเร็ว็และทันัต่่อความต้อ้งการของลููกค้า้และ

การแข่่งขันในตลาด อีกีทั้้�งยังมีอีัตัราดอกเบี้้�ยที่่�หลากหลายเพ่ื่�อ

ตอบสนองความต้อ้งการของกลุ่่�มลููกค้า้เป้า้หมาย นอกจากนี้้� ยังั

มีีการร่่วมมืือกัับฝ่่ายสิินเช่ื่�อธุุรกิิจอสัังหาริิมทรััพย์ของธนาคาร

ในการมอบสิิทธิิประโยชน์์พิิเศษแก่่ลููกค้้าในโครงการเพ่ื่�อให้้ 

ได้้รัับความสะดวกในการยื่่�นขอสิินเชื่่�อกัับธนาคาร

•	 สิินเชื่่�อบ้้านกู้้�เงิินด่่วน

สิินเชื่่�อบ้้านกู้้�เงิินด่่วนเป็็นสิินเชื่่�ออเนกประสงค์ประเภท

ที่่�นำำ�ที่่�อยู่่�อาศััยปลอดภาระและเป็็นกรรมสิิทธิ์์�ของลููกค้้าเองมา
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เป็น็หลักัประกันั รวมถึึงการรีไีฟแนนซ์ภ์าระหนี้้�สินิเชื่่�อบ้า้นจาก

สถาบันัการเงินิอื่่�น โดยนำำ�เสนอเป็น็อัตัราดอกเบี้้�ยพิิเศษที่่�รองรับั

ลููกค้้ากลุ่่�มประเภทสิินเชื่่�อดัังกล่่าว

•	 สิินเชื่่�อเอสเอ็็มอีีรายย่่อย

สิินเชื่่�อเอสเอ็็มอีีรายย่่อยเป็็นสิินเชื่่�อที่่�นำำ�เสนอให้้กัับ

ลููกค้้าบุุคคลหรืือนิิติิบุุคคลที่่�ประกอบธุุรกิิจขนาดเล็็ก ทั้้�งภาค

บริกิาร และการค้า้ส่่งและค้า้ปลีกี เป็น็ต้น้ มีผีลิิตภัณัฑ์์สินิเชื่่�อท่ี่� 

ตอบสนองความต้้องการของลููกค้้าหลายแบบ อาทิิ วงเงิินสินิเชื่่�อ 

เพื่่�อเป็็นทุุนหมุุนเวีียนในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ วงเงิินสิินเชื่่�อเบิิก

เกิินบััญชีี และวงเงิินสิินเชื่่�อเพื่่�อขยายกิิจการ ซึ่่�งลููกค้้าสามารถ

เลืือกใช้้หลักัประกัันท่ี่�เหมาะสมทั้้�งประเภทอสัังหาริิมทรัพย์ หรืือ

ประเภทท่ี่�ไม่่ใช้้หลักัประกันั โดยธนาคารจะพิิจารณาคุุณสมบััติิ

ของผู้้�กู้้� ทั้้�งความสามารถในการกู้้� (Ability to Repay) และความ

เต็็มใจที่่�จะชำำ�ระคืืน (Willingness to Repay) ประกอบเพ่ื่�อ

หาจุุดเหมาะสมสำำ�หรัับวงเงิินและอััตราดอกเบี้้�ยท่ี่�ผู้้�กู้้�จะได้้รัับ 

รวมถึึงการใช้้เครื่�องมืือในการประเมิินคุุณภาพสิินเชื่่�อ (Credit 

Scoring) มาช่่วยในการประเมิินความเสี่่�ยง

•	 สิินเชื่่�อ Lombard

สิินเชื่่�อ Lombard เป็็นสิินเช่ื่�ออเนกประสงค์์เพ่ื่�อเสริิม

สภาพคล่่องทางการเงิินให้้แก่่ลููกค้้าบุุคคลรายใหญ่่ของ บล. 

เกีียรติินาคิินภััทร ที่่�มีีความต้้องการ ไม่่ว่่าจะเป็็นในด้้านการ

ลงทุุน การอุุปโภค หรืือการใช้้จ่่ายต่่างๆ โดยใช้้สินิทรัพัย์ท์างการ

เงินิของลููกค้า้ท่ี่�อยู่่�ภายใต้้การจััดการของ บล.เกียีรติินาคิินภััทร 

เป็็นหลัักประกััน อาทิิ เงิินสด หุ้้�นสามััญของบริิษััทจดทะเบีียน

ในตลาดหลัักทรัพย์ฯ เฉพาะท่ี่�อยู่่�ในดััชนีี SET100 (ยกเว้้น

หุ้้�น KKP) กองทุุนรวมอสัังหาริิมทรััพย์์ ทรััสต์์เพื่่�อการลงทุุนใน

อสัังหาริิมทรััพย์์ กองทุุนรวมโครงสร้้างพื้้�นฐานที่่�มีีการซื้้�อขาย

ในตลาดหลัักทรัพย์ฯ กองทุุนรวมท่ี่� บลจ.เกีียรติินาคิินภััทร 

เป็็นบริิษััทจัดการกองทุุน กองทุุนส่่วนบุุคคลที่่� บลจ.เกีียรติิ

นาคิินภััทร เป็็นผู้้�จััดการกองทุุน หลัักทรััพย์์ และ/ หรืือตราสาร

ทางการเงิินต่่างประเทศท่ี่�ทำำ�การซื้้�อขายผ่่านการบริการของ 

บล.เกียีรตินิาคินิภัทัร (Global Investment Service) หรืือบริหิาร

จััดการโดย บล.เกีียรติินาคิินภััทร (Mandate Service) เป็็นต้้น 

โดยปัจัจุุบันัสินิเชื่่�อ Lombard มีใีห้เ้ลืือก 2 ประเภท คืือ Flexible 

Term (ไม่่เกิิน 12 เดืือน) และ Fixed Term (1, 3, 6, 9 หรืือ 12 

เดืือน) โดยมีเีจ้า้หน้า้ที่่�การตลาดของ บล.เกียีรตินิาคินิภัทัร เป็น็

ผู้้�แนะนำำ�สินิเชื่่�อดังักล่่าวให้้กับัลูกูค้า้ที่่�สนใจ ซึ่่�งต่่อไปในอนาคต

จะมีีการพััฒนาประเภททรััพย์์สิินที่่�ใช้้เป็็นหลัักประกัันเพิ่่�มเติิม

•	 สิินเชื่่�อ Portfolio for Property Financing (PPF)

สิินเชื่่�อ Portfolio for Property Financing เป็็นสิินเชื่่�อ

สำำ�หรัับลููกค้้ารายใหญ่่ทั้้�งบุุคคลธรรมดาและนิิติิบุุคคลของ 

บล.เกียีรตินิาคินิภัทัร ที่่�มีคีวามต้อ้งการซื้้�ออสังัหาริมิทรัพัย์ห์รืือ

ต้้องการเพิ่่�มสภาพคล่่องด้้วยอสัังหาริิมทรัพย์ที่่�มีีอยู่่�เพื่่�อนำำ�ไป

ลงทุุนในสิินทรัพย์ทางการเงิินผ่่าน บล.เกีียรติินาคิินภััทร หรืือ

ใช้้จ่่ายตามความต้้องการของผู้้�กู้้� (Multi-purpose Loan) โดย

นำำ�ที่่�ดิินเปล่่า ที่่�ดิินพร้้อมสิ่่�งปลููกสร้้างที่่�เป็็นบ้้านหรืืออาคาร

พาณิิชย์์ หรืือที่่�ดิินพร้้อมสิ่่�งปลููกสร้้างอื่่�นๆ เช่่น อพาร์์ตเม้้นต์์  

โรงแรม ห้้องชุุด พร้้อมด้้วยสิินทรัพย์ทางการเงิินของลููกค้้า 

ที่่�อยู่่�ภายใต้้การจััดการของ บล.เกีียรติินาคิินภััทร มาเป็็น

หลัักประกััน อาทิิ เงิินสด หุ้้�นสามััญของบริิษััทจดทะเบีียนใน 

ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ เฉพาะที่่�อยู่่�ในดััชนีี SET100 (ยกเว้้นหุ้้�น 

KKP) กองทุุนรวมอสัังหาริิมทรััพย์์ ทรััสต์์เพื่่�อการลงทุุนใน 

อสัังหาริิมทรััพย์ กองทุุนรวมโครงสร้้างพื้้�นฐานที่่�มีีการซื้้�อขาย 

ในตลาดหลัักทรััพย์์ฯ กองทุุนรวมและกองทุุนส่่วนบุุคคลท่ี่�  

บลจ.เกีียรติินาคิินภััทร เป็็นบริิษััทจััดการกองทุุน หลัักทรััพย์์ 

และ/ หรืือตราสารทางการเงิินต่่างประเทศท่ี่�ทำำ�การซื้้�อขายผ่่าน 

การบริการของ บล.เกีียรติินาคิินภััทร (Global Investment 

Service) หรืือบริหารจััดการโดย บล.เกียีรติินาคินิภััทร (Mandate  

Service) เป็็นต้้น ซึ่่�งต่่อไปในอนาคตจะมีีการพััฒนาประเภท 

ทรััพย์์สิินที่่�ใช้้เป็็นหลัักประกัันเพิ่่�มเติิม

•	 บริิการเงิินฝากและการลงทุุน

ในปีี 2565 ธนาคารมีีการออกผลิิตภััณฑ์์เงิินฝากใหม่่ ซึ่่�ง

ได้้แก่่ เงินิฝากประจำำ�ออนไลน์ KKP e-Fixed Deposit ท่ี่�สามารถ

ตอบสนองความต้้องการของลููกค้้าได้้เป็็นอย่่างดีี เน่ื่�องจาก

ลููกค้้าสามารถเปิิดบััญชีีเงิินฝากได้้สะดวกยิ่่�งขึ้้�นบน KKP 

Mobile Application เพิ่่�มเติิมจากบััญชีีออมทรัพย์ออนไลน์ 

KKP Savvy และเคเคพีี สตาร์์ท เซฟวิ่่�ง ที่่�ธนาคารได้้ให้้บริิการ

มาก่่อนหน้้านี้้�แล้้ว ขณะที่่�ผลิิตภััณฑ์์เงิินฝากออมทรััพย์์เคเค 

ภััทร สมาร์์ท เซทเทิิลเมนท์์ (KK Phatra Smart Settlement/ 

KKPSS) และเงิินฝากออมทรัพย์เคเคพี สมาร์์ท โกรท ได้้ช่่วย

ให้้การลงทุุนเป็็นเรื่่�องง่่ายและสะดวกสำำ�หรัับการเปิิดบััญชีีเพื่่�อ

การซื้้�อขายหลักัทรัพย์แ์ละ/ หรืือทำำ�ธุรุกรรมอ่ื่�นใดกัับ บล.เกีียรติิ

นาคินิภัทัร โดยผ่่านการแนะนำำ�จากธนาคาร และใช้บ้ัญัชีนีี้้�เป็น็

บััญชีีสำำ�หรัับหัักเงิินโดยอััตโนมััติิและรัับเงิินค่่าขายหลัักทรััพย์์ 

นอกจากนี้้� ธนาคารยังัมีบีัญัชีเีงินิฝากเงินิตราต่่างประเทศ

ที่่�เป็น็ผลิติภัณัฑ์์ที่่�ช่่วยให้้ลูกูค้า้ทั้้�งบุุคคลธรรมดาและนิติิบิุุคคล

สามารถบริิหารเงิินสกุุลต่่างประเทศอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ โดย

หลัังจากท่ี่�เริ่่�มให้้บริิการเงิินฝากเงิินตราต่่างประเทศประเภท

ออมทรััพย์์แล้้ว ธนาคารได้้พััฒนาเงิินฝากเงิินตราต่่างประเทศ

ประเภทฝากประจำำ�เพื่่�อเพิ่่�มทางเลืือกให้้กัับลูกค้้าท่ี่�มีีความ

ต้้องการฝากเงิินแบบมีีระยะเวลาและมีีอััตราดอกเบี้้�ยแน่่นอน  

อีีกทั้้� งธนาคารได้้มีีการพััฒนาช่่องทางการทำำ�ธุุ รกรรม 

แลกเปลี่่�ยนเงิินตราต่่างประเทศฝากเข้้าบััญชีีเงิินฝากเงิินตรา 

ต่่างประเทศผ่่านทางโทรศััพท์์โดยผู้้�แนะนำำ�การลงทุุน เพื่่�อเพิ่่�ม

ความสะดวกสบายให้้กัับลููกค้้า
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•	 บริการประกัันภััยและบริการประกัันชีี วิิต 

(Bancassurance)

เพ่ื่�อการบริิการด้า้นการวางแผนการเงินิที่่�ครบถ้ว้น  รวมถึึง 

การเพิ่่�มช่่องทางในการนำำ�เสนอผลิิตภััณฑ์์ให้้สะดวกเพิ่่�มข้ึ้�น  

และช่่วยป้้องกันความเสี่่�ยงและความเสีียหายที่่�อาจเกิิดขึ้้�น 

ในอนาคตของลููกค้้า ธนาคารจึึงมุ่่�งมั่่�นที่่�จะพััฒนาผลิิตภััณฑ์์

ประกัันภััยของธนาคารให้้ครอบคลุุมและตอบสนองความ

ต้้องการของลููกค้้าแต่่ละกลุ่่�มภายใต้้สถานการณ์์ที่่�เกิิดขึ้้�น 

ในฐานะที่่�ธนาคารเป็็นนายหน้้าประกัันชีีวิิตและประกััน

วิินาศภััย ธนาคารยัังได้้รัับความร่่วมมืือจากบริิษััทประกัันภััย

ชั้้�นนำำ�ที่่�มีีฐานะทางการเงิินที่่�แข็็งแกร่่ง และให้้บริิการลููกค้้าได้้

ครอบคลุุมทั่่�วประเทศอย่่างต่่อเนื่่�อง โดยมีผีลิติภัณัฑ์์ที่่�เสริมิทััพ  

ซึ่่�งประกอบด้้วย

-	 ผลิิตภััณฑ์์ประกัันชีีวิิตควบการลงทุุน (Unit 

Linked) ใหม่่เป็็นหนึ่่�งในผลิิตภััณฑ์์ประกัันที่่�ได้้รัับ 

การตอบรัับที่่�ดีีจากลููกค้้า เป็็นทางเลืือกในการ

วางแผนทางการเงินิที่่�คุ้้�มค่่าในสภาวะตลาดผัันผวน 

มีีจุุดเด่่นที่่�ตอบโจทย์์ด้้านความคุ้้�มครองชีีวิิตที่่�ให้้

สููงสุุดถึึง 5 เท่่าของเบี้้�ยประกัันภััยหลัักรายปีีด้้วย

ระยะเวลาชำำ�ระเบี้้�ยสั้้�นเพียีง 3 ปี ีและเปิดิโอกาสรับั

ผลตอบแทนจากการลงทุุนอย่่างอิิสระในระยะยาว 

ลููกค้้าจะได้้รัับความคุ้้�มครองและผลตอบแทนจาก

การลงทุุนซึ่่�งสามารถเลืือกให้้สอดคล้องกับความ

ต้้องการของลููกค้้า การชำำ�ระค่่าเบี้้�ยประกัันมีีแบบ  

1 ปีี 3 ปีี และรายเดืือนในระยะยาว โดยธนาคาร

มีีการบริิการข้้อมููลตลาด การลงทุุน และข้้อมููล

กรมธรรม์์ให้้กัับลููกค้้าในรููปแบบรายเดืือนและ 

รายไตรมาสอย่่างต่่อเนื่่�อง

-	 ผลิิตภััณฑ์์ประกัันชีีวิิตแบบสะสมทรััพย์เคเคพี

เจน เวลท์ 5/1 (ชำำ�ระเบี้้�ยประกัันภััยครั้้�งเดีียว) 

เป็็นประกัันชีีวิิตแบบสะสมทรััพย์ที่่�มีีทั้้�งความ

คุ้้�มครองชีีวิิตและผลตอบแทนเป็็นเงิินคืืนในระยะ

สั้้�น ออกแบบเพ่ื่�อให้้เหมาะสมกัับลููกค้้าบุุคคล

รายใหญ่่ มีี เงิินคืืนระหว่่างสััญญาสููงถึึงปีละ 

ร้อ้ยละ 3 ของจำำ�นวนเงินิเอาประกัันภัยั และเม่ื่�ออยู่่� 

ครบสััญญาลููกค้้าจะได้้รัับเงิินคืืนร้้อยละ 103 ของ

จำำ�นวนเงิินเอาประกัันภััย คิิดเป็็นผลประโยชน์์รวม

ตลอดสััญญาทั้้�งสิ้้�นร้้อยละ 115 ของจำำ�นวนเงิิน

เอาประกัันภััย 

-	 ผลิิตภััณฑ์์ประกัันภััยบนช่่องทางดิิจิิทััลเป็็นช่่อง

ทางใหม่่ที่่�ธนาคารนำำ�เสนอข้อ้มููลและอำำ�นวยความ

สะดวกให้้ลููกค้้าได้้เข้้าถึึงผลิิตภััณฑ์์ประกัันภััยได้้

ง่่ายข้ึ้�น ลููกค้้าสามารถเลืือกซ้ื้�อความคุ้้�มครองบน 

KKP Mobile Application ผ่่านบริิษััทประกัันภััย

ที่่�ร่่วมโครงการได้้โดยตรง เช่่น ประกัันภััยอุุบััติิเหตุุ 

ประกัันภััยรถยนต์์ประเภท 2+ ประเภท 3+ และ

ประกัันรถยนต์์ภาคบัังคัับ

•	 ธนบดีีธนกิิจ

ธนาคารมุ่่�งให้้บริิการด้้านการเงิินและให้้คำำ�ปรึึกษาด้้าน

การลงทุุนเพื่่�อตอบสนองความต้้องการเฉพาะบุุคคลของลููกค้้า

ธนบดีีธนกิิจ (PRIORITY) ซึ่่�งเป็็นลููกค้้าบุุคคลรายใหญ่่หรืือ

ลููกค้้าบุุคคลที่่�มีีสิินทรััพย์สููง (High-net-worth Individual)  

มีียอดเงิินฝากและการลงทุุนรวมกััน (Average Asset) ตั้้�งแต่่  

10 ล้้านบาทขึ้้�นไป โดยมีีการวิิเคราะห์์ถึึงความต้้องการของ 

ลููกค้้า พร้้อมทั้้�งรวบรวมผลิิตภััณฑ์์ด้้านเงิินฝากและการลงทุุน 

ที่่�หลากหลาย ทั้้�งผลิิตภััณฑ์์เงิินฝากของธนาคาร ผลิิตภััณฑ์์

ด้า้นการลงทุุนซึ่่�งประกอบด้้วยกองทุุนรวมทุุกประเภท อันัได้้แก่่  

กองทุุนรวมตราสารหนี้้� ตราสารทุุน รวมทั้้�งการลงทุุนตรงใน

ตราสารหนี้้� หุ้้�นกู้้�ที่่�มีีอนุุพัันธ์์แฝง และผลิิตภััณฑ์์ประกัันชีีวิิตทั้้�ง

แบบสะสมทรััพย์ บำำ�นาญ คุ้้�มครองชีีวิิต และประกัันควบการ

ลงทุุน (Unit Linked) เพ่ื่�อนำำ�เสนอให้้ตรงตามความต้้องการ

ของลููกค้้าเฉพาะบุุคคล รวมถึึงบริิการ Family Wealth ที่่�ให้้

คำำ�ปรึึกษาในการบริิหารความมั่่�งคั่่�งและการส่่งต่่อความมั่่�งคั่่�ง

ของครอบครัวอย่่างยั่่�งยืืน นอกจากนี้้� ยัังมีบริิการด้้านสิินเช่ื่�อ

อเนกประสงค์เ์พ่ื่�อเพิ่่�มสภาพคล่่องทางการเงินิ โดยใช้ส้ินิทรัพัย์์

ทางการเงิินเป็็นหลัักประกัันอีีกด้้วย

บริิการหลัักของธุุรกิิจธนบดีีธนกิิจประกอบด้้วย

-	 บริิการด้้านเงิินฝากรููปแบบพิิเศษหลากหลาย

ประเภท คััดสรรให้้ลููกค้้าเลืือกตามความต้้องการ 

ตอบทุุกโจทย์์ทางการเงิินด้้วยอััตราดอกเบี้้�ยที่่�คุ้้�มค่่า  

อาทิิ บััญชีีเงิินฝากออมทรััพย์ เคเค ภััทร สมาร์์ท  

เซทเทิิลเมนท์์ สำำ�หรัับนัักลงทุุนเพื่่�อช่่วยอำำ�นวยความ

สะดวกในการทำำ�ธุุรกรรมการเงิินและการลงทุุนผ่่าน 

บล.เกีียรติินาคิินภััทร และเพิ่่�มโอกาสในการรัับผล

ตอบแทนที่่�ดียีิ่่�งข้ึ้�น บัญัชีเีงิินฝากประจำำ� บัญัชีเีงิินฝาก

เงิินตราต่่างประเทศ พร้อ้มดอกเบี้้�ยในรููปแบบเงินิตรา

ต่่างประเทศตามสกุุลเงินิที่่�ฝากไว้้ที่่�ช่่วยอำำ�นวยความ

สะดวกให้้แก่่ลููกค้้าในการทำำ�ธุุรกรรมต่่างประเทศได้้

สะดวกยิ่่�งขึ้้�น

-	 บริิการให้้คำำ�ปรึึกษาด้้านการเงิินและการลงทุุนที่่�

สอดรัับกัับเป้้าหมายทางการเงิินของลููกค้้า โดย

มีี Relationship Manager ประจำำ�ที่่�สาขาและ

สำำ�นัักงานใหญ่่คอยให้้การดููแลลููกค้้าอย่่างใกล้้ชิิด

ร่่วมกัับทีีมผู้้�เชี่่�ยวชาญทางการเงิินของ บล.เกีียรติิ

นาคิินภััทร ผ่่านบริิการ 2 รููปแบบ ได้้แก่่ Kiatnakin 

Phatra Wealth Management บริิการที่่�ปรึึกษา
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การลงทุุนส่่วนบุุคคลสำำ�หรัับลููกค้้าบุุคคลรายใหญ่่

ที่่�มีีสิินทรััพย์์ในการลงทุุนตั้้�งแต่่ 30 ล้้านบาทข้ึ้�นไป  

และมีีความสนใจการลงทุุนที่่�หลากหลาย โดยมีีทีีม 

ที่่�ปรึึกษาทางการเงินิคอยให้้คำำ�แนะนำำ�ในการกระจาย 

สััดส่่วนการลงทุุนที่่� เหมาะสมตามหลััก Asset 

Allocation ซึ่่�งคำำ�นึึงถึึงรายละเอีียดในทุุกแง่่มุุมที่่�

เกี่่�ยวข้อ้งกับสถานะทางการเงินิของลููกค้า้ รวมถึึงการ

บริหิารเงินิให้ส้อดคล้อ้งกับระดัับความเสี่่�ยงที่่�ยอมรับั

ได้ข้องลููกค้้าแต่่ละราย และ Kiatnakin Phatra Edge 

บริกิารวางแผนทางการเงินิสำำ�หรับัลููกค้้าที่่�มีเีงินิลงทุุน

ตั้้�งแต่่ 2 ล้้านบาทขึ้้�นไป ครอบคลุุมทั้้�งการวางแผน

ภาษีี แผนเกษีียณ แผนการศึึกษาของบุุตร พร้้อมคำำ�

แนะนำำ�ในการจััดพอร์์ตการลงทุุนและผลิิตภััณฑ์์ที่่�

เหมาะสมตามกลยุุทธ์์การจััดสรรเงิินลงทุุนควบคู่่�ไป

กับัการบริิหารความเสี่่�ยง ผ่่านผลิิตภัณัฑ์์ทางการเงินิ

ทั้้�งในและต่่างประเทศ

-	 บริิการสิินเช่ื่�อ Lombard เพ่ื่�อเสริิมสภาพคล่่อง

ทางการเงิินให้แ้ก่่ลููกค้า้บุุคคลรายใหญ่่ที่่�มีกีารลงทุุน

ผ่่าน บล.เกีียรติินาคิินภััทร โดยใช้้สิินทรััพย์์ทาง 

การเงิินของลููกค้้าที่่�อยู่่�ภายใต้้การจััดการของ บล. 

เกีียรติินาคิินภััทร เป็็นหลัักประกััน

นอกจากนี้้� เพ่ื่�อเป็็นทางเลืือกในการลงทุุนให้้กัับลููกค้้า 

ธนาคารยัังเป็็นตััวแทนขายและรัับซ้ื้�อคืืนหน่่วยลงทุุนของ 

กองทุุนรวมของ บลจ.เกียีรตินิาคินิภััทร รวมถึึงเป็น็พัันธมิติรกับั

บริษิัทัประกันัเพ่ื่�อให้บ้ริกิารผลิติภััณฑ์์ประกันัผ่่านช่่องทางของ

ธนาคาร (Bancassurance) ตลอดจนการให้้บริิการธนาคาร

ออนไลน์ ์(e-Banking และ Mobile Banking/Investment) เพ่ื่�อ

เพิ่่�มความสะดวกให้แ้ก่่ลููกค้า้ในการทำำ�ธุรุกรรมต่่างๆ ด้ว้ยตนเอง 

นอกจากบริิการทางการเงิินที่่�ครบวงจรแล้้ว ธนาคารยััง

ได้้พััฒนาสิิทธิิพิิเศษมอบให้้แก่่ลููกค้้าอย่่างต่่อเน่ื่�อง รวมถึึงจัด

กิิจกรรมพิิเศษสำำ�หรัับลููกค้้า PRIORITY โดยเน้้นการเพิ่่�มพููน

ความรู้้�ด้้านการเงิินและการลงทุุน และสร้้างความมั่่�งคั่่�งทาง 

การเงิินที่่�ยั่่�งยืืนให้้กัับลููกค้้า อาทิิ KKP Focus Forum รายงาน

ความเคลื่�อนไหวของสถานการณ์์การลงทุุนทั่่�วโลก Small Group  

พร้้อมให้้คำำ�แนะนำำ�ด้้านการลงทุุน และสััมมนา NeXtGen 

Program: From Study to Success ซึ่่�งเป็็นการสััมมนาอย่่าง

ต่่อเน่ื่�องทุุกปีีเพ่ื่�อวางรากฐานความพร้อมให้้กับัผู้้�สืืบทอดกิิจการ

เพื่่�อต่่อยอดธุุรกิิจให้้มั่่�นคงก้้าวหน้้า ทั้้�งในรููปแบบ Online และ 

Onsite ให้้สอดคล้้องกัับสถานการณ์์ในแต่่ละช่่วงเวลาและ

ความสะดวกของลููกค้้า

•	 สิินเชื่่�อบรรษััท 

สายสินิเชื่่�อบรรษัทัจัดัตั้้�งขึ้้�นภายหลังัการควบรวมกิจิการ 

ระหว่่างธนาคารกัับเคเคพีี แคปปิิตอล มีีวััตถุุประสงค์์เพ่ื่�อ

การสานต่่อประโยชน์์ร่่วมกััน (Synergies) ที่่�เกิิดจากการ

ร่่วมกิิจการของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ โดยใช้้จุุดแข็็งที่่�ทีีมงานของ บล. 

เกีียรติินาคิินภััทร มีีความสััมพัันธ์์ทางธุุรกิิจที่่�ดีีกัับกลุ่่�มลููกค้้า

บริิษััทจดทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์์ฯ และบริิษััทขนาดใหญ่่

อื่่�นๆ ที่่�ทีีมงานของ บล.เกีียรติินาคิินภััทร ให้้บริิการด้้านวานิิช

ธนกิิจ ที่่�ปรึึกษาทางการเงิิน การระดมทุุนผ่่านการเสนอขาย

หลัักทรััพย์์ประเภทต่่างๆ และบริิการด้้านการเงิินและการ

ลงทุุนอ่ื่�นๆ ประกอบกัับความเชี่่�ยวชาญของธนาคารในการ

ให้้บริิการผลิิตภััณฑ์์สิินเชื่่�อ การควบรวมกิิจการนี้้�ทำำ�ให้้กลุ่่�ม

ธุุรกิิจฯ สามารถนำำ�เสนอผลิิตภััณฑ์์ทางการเงิินแก่่ลููกค้้าแบบ

เต็็มรููปแบบ 

สายสิินเชื่่�อบรรษััทรัับผิิดชอบในงานบริิการสิินเชื่่�อ 

ในทุุกอุุตสาหกรรมภายใต้้กรอบนโยบายสิินเชื่่�อของธนาคาร 

(คนละกลุ่่�มกัับกลุ่่�มลููกค้้าที่่�ดููแลโดยสายสิินเช่ื่�อธุุรกิิจ) โดย 

สายสิินเชื่่�อบรรษััทมุ่่�งเน้้นกลุ่่�มลููกค้้าที่่�เป็็นบริิษััทจดทะเบีียน 

ในตลาดหลักัทรัพัย์ฯ รวมถึึงบริษิัทัลููกและบริิษัทัในเครืือ บริิษัทั 

ขนาดใหญ่่ที่่�ยัังไม่่ได้้จดทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์ฯ รวมถึึง

บริิษััทข้้ามชาติิและบริิษััทลููกหรืือสาขา และยัังมีีการให้้บริิการ 

สิินเช่ื่�อแก่่ลููกค้้าในต่่างประเทศ ซึ่่�งโดยหลัักเป็็นบริิษััทในกลุ่่�ม

ประเทศอาเซีียน ทั้้�งนี้้� ผลิิตภััณฑ์์และบริิการสิินเชื่่�อบรรษััท

ประกอบด้้วยสิินเชื่่�อเงิินทุุนหมุุนเวีียนเพ่ื่�อเสริิมสภาพคล่่อง  

สิินเชื่่�อสำำ�หรัับโครงการขนาดใหญ่่ การจััดหาเงิินกู้้�ร่่วม สิินเชื่่�อ

เพ่ื่�อการลงทุุนขยายงาน ตลอดจนสินิเชื่่�อรููปแบบต่่างๆ ที่่�พัฒันา

ขึ้้�นตามนวััตกรรมทางการเงิินของตลาดเงิินและตลาดทุุน 

สายสิินเชื่่�อบรรษััทประสานงานอย่่างใกล้้ชิิดกัับทีีมงาน

ของ บล.เกียีรตินิาคินิภััทร สายตลาดการเงินิ และสายงานอื่่�นๆ 

ภายใต้้กลุ่่�มงานธุุรกิิจบรรษััทและวานิิชธนกิิจ เพ่ื่�อให้้บริิการ

ทางการเงิินที่่�หลากหลายแก่่ลููกค้้า มุ่่�งสร้้างความรู้้�ความเข้้าใจ

เชิิงกว้้างและเชิิงลึึกในธุุรกิิจของลููกค้้าเป้้าหมาย เพ่ื่�อศึึกษา

วิิเคราะห์์และคััดเลืือกกลุ่่�มลููกค้้าเป้้าหมายให้้เหมาะสมกัับ

ผลิิตภััณฑ์์ทางการเงิิน 

สายสิินเช่ื่�อบรรษััทมีีเป้้าหมายที่่�จะสร้้างการเติิบโต 

ของสินทรััพย์์และรายได้้อย่่างต่่อเนื่่�องในขนาดของสิินเชื่่�อที่่�

เหมาะสม อีกีทั้้�งยังัช่่วยกระจายโครงสร้า้งรายได้แ้ละความเสี่่�ยง 

จากการกระจุุกตััวของสินเช่ื่�อของธนาคาร โดยจะมุ่่�งเน้้น

ไปยังส่่วนที่่�กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีีความสามารถในการแข่่งขัน เช่่น  

กลุ่่�มพลังงานและสาธารณููปโภค รวมถึึงการให้้สิินเชื่่�อเพ่ื่�อ 

สนัับสนุุนการควบรวมกิิจการ การปรับโครงสร้้างหนี้้�สำำ�หรัับ 

กลุ่่�มท่่องเที่่�ยวและกลุ่่�มการให้้บริิการในประเทศ

ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2565 สายสิินเชื่่�อบรรษััทมีีการ

บัันทึึกยอดสิินเชื่่�อบรรษััทสููงเป็็นประวััติิการณ์์ถึึง 51,817 ล้้าน

บาท ขยายตััวกว่่าร้้อยละ 20 เม่ื่�อเปรียบเทีียบกัับปีีก่่อนหน้้า 

โดยมีีสาเหตุุหลัักมาจากการขยายการให้้สินิเชื่่�อไปยังฐานลููกค้้า
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ใหม่่ที่่�เป็น็ผลจากความร่่วมมืือภายในกลุ่่�มธุุรกิจิฯ รวมถึึงความ

สามารถในการเพิ่่�มรายได้้จากลููกค้้าในพอร์์ตปััจจุุบััน

•	 สิินเชื่่�อธุุรกิิจ

สินิเชื่่�อธุรุกิจิเพ่ื่�อผู้้�ประกอบการ เสริมิสร้า้งความแข็ง็แกร่่ง

ทางธุุรกิิจ ตอบโจทย์์ด้้วยผลิิตภััณฑ์์และบริิการที่่�หลากหลาย

และครบวงจรประกอบด้้วยสิินเชื่่�อในธุุรกิิจที่่�ธนาคารมีีความ

เชี่่�ยวชาญ 3 ด้า้น คืือ 1) สินิเชื่่�อธุรุกิจิอสังัหาริมิทรัพัย์ ์2) สินิเชื่่�อ 

ธุุรกิิจอพาร์์ตเม้้นต์์และโรงแรม และ 3) สิินเช่ื่�อพาณิิชยการ

และการบริิการ (ซึ่่�งประกอบด้้วยสิินเช่ื่�อพาณิิชยกรรมและ

อุุตสาหกรรม สินิเชื่่�อธุุรกิิจขนส่่ง และสินิเชื่่�อธุุรกิิจเพ่ื่�อเครื่่�องจักร

และวััสดุุก่่อสร้้าง) โดยธนาคารมีีเจ้้าหน้้าที่่�ที่่�มีีความเชี่่�ยวชาญ

ในสิินเชื่่�อแต่่ละประเภทคอยให้้บริิการลููกค้้า ทั้้�งนี้้� รายละเอีียด

ของสิินเชื่่�อธุุรกิิจประเภทต่่างๆ มีีดัังนี้้�

1.	สิ ินเชื่่�อธุุรกิิจอสัังหาริิมทรััพย์์ 

	สิ นิเช่ื่�อธุุรกิิจอสัังหาริิมทรััพย์ให้้บริกิารสิินเช่ื่�อสำำ�หรัับ

ผู้้�ประกอบการอสังัหาริมิทรััพย์ท์ั้้�งในกรุุงเทพฯ และส่่วนภููมิภิาค 

โดยเป็น็สิินเชื่่�อประเภท Project Finance สำำ�หรับัผู้้�ประกอบการ

ที่่�มีวีัตัถุุประสงค์ใ์นการพัฒันาโครงการอสังัหาริมิทรัพัย์เ์พ่ื่�อขาย  

ธนาคารมุ่่�งเน้้นการอำำ�นวยความสะดวกให้้แก่่ลููกค้้า โดยมี ี

ขั้้�นตอนการอนุุมัติิที่่�รวดเร็็ว ให้้วงเงิินตรงตามความต้้องการ

ของผู้�ประกอบการ และมีีเง่ื่�อนไขข้อตกลงและการกำำ�หนด 

รููปแบบการผ่่อนชำำ�ระที่่�สอดคล้อ้งกับรายได้้ของแต่่ละโครงการ

อย่่างเหมาะสม

	ธ นาคารมีีผลิิตภััณฑ์์ทางการเงิินที่่�ช่่วยสนัับสนุุน 

ผู้้�ประกอบการอสัังหาริิมทรััพย์์ที่่�หลากหลายและครบถ้้วน

สำำ�หรัับการดำำ�เนิินธุุรกิิจและการพััฒนาโครงการให้้บรรลุุ 

เป้้าหมายและประสบความสำำ�เร็็จ อาทิิ เงิินกู้้�ระยะยาว  

ทั้้�งสำำ�หรัับ Project Finance และเพ่ื่�อลงทุุนในที่่�ดิินเพ่ื่�อใช้้ 

ในการพััฒนาโครงการในอนาคต วงเงิินหมุุนเวีียนสำำ�หรัับ

หมุุนเวีียนในกิิจการเพ่ื่�อให้้ธุุรกิิจมีีสภาพคล่่อง วงเงิินอาวััล  

และวงเงิินค้ำำ��ประกัันต่่างๆ สำำ�หรัับอำำ�นวยความสะดวกให้้แก่่

ผู้้�ประกอบการในการดำำ�เนิินธุุรกิิจและการพััฒนาโครงการ

อสัังหาริิมทรััพย์์ต่่างๆ เป็็นต้้น

	ธ นาคารมีีทีีมงานที่่�มีีประสบการณ์์และมีีความ

เชี่่�ยวชาญในธุุรกิิจอสัังหาริิมทรััพย์ รวมทั้้�งมีีทีีมที่่�ปรึึกษา 

ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการพััฒนาอสัังหาริิมทรััพย์เพ่ื่�อให้้คำำ�ปรึึกษาแก่่ 

ผู้้�ประกอบการ รวมถึึงนำำ�เสนอทางเลืือกในการพััฒนาโครงการ

ที่่�มีีผลตอบแทนสููงสุุด อีีกทั้้�งมีส่่วนร่่วมในการแก้้ไขปัญหาให้้

กับัลููกค้า้ในรููปแบบของพันัธมิติรทางธุรุกิจิ ซึ่่�งทีมีงานที่่�ปรึึกษา

ประกอบด้ว้ยทีมีวิจิัยัข้อ้มููลอุุตสาหกรรม ทีมีที่่�ปรึึกษาสถาปนิกิ 

ทีีมที่่�ปรึึกษาทางด้้านวิิศวกรรม และทีีมที่่�ปรึึกษาประเมิินราคา 

นอกจากนี้้� ธนาคารมีีระบบช่่วยการบริิหารงานโครงการเพ่ื่�อ 

อำำ�นวยความสะดวกให้้กัับลููกค้้าในด้้านการบริิหารความ 

คืืบหน้้าของการก่่อสร้้างและบริิหารการใช้้วงเงิิน เป็็นบริิการที่่�

ครบวงจร เพ่ื่�อช่่วยเพิ่่�มศัักยภาพในการทำำ�ธุุรกิิจของลููกค้้าของ

ธนาคาร รวมทั้้�งมีีการพััฒนาและปรัับปรุุงระบบการบริิหาร

งานอย่่างต่่อเนื่่�องเพ่ื่�อให้ก้ารอนุุมัติัิและบริหิารสินิเชื่่�อเป็น็ไปได้้ 

อย่่างรวดเร็็วและมีีประสิิทธิิภาพ

2.	สิ ินเชื่่�อธุุรกิิจอพาร์์ตเม้้นต์์และโรงแรม

	สิ ิ น เ ชื่่� อ ธุุ ร กิิ จ อ พ า ร์์ ต เ ม้้ น ต์์ แ ล ะ โ ร ง แ ร ม เ ป็็ น

บริิการสิินเชื่่�อสำำ�หรัับผู้้�ประกอบธุุรกิิจอพาร์์ตเม้้นต์์ให้้เช่่า  

เซอร์์วิิสอพาร์์ตเม้้นต์์ หอพััก อาคารสำำ�นัักงานเพ่ื่�อเช่่า และ

โรงแรม ทั้้�งที่่�เป็น็การพัฒันาโครงการใหม่่ การปรับัปรุุงโครงการ

เดิิม และการซ้ื้�อกิจิการ โดยธนาคารมีีสถาปนิกและวิิศวกรที่่�ดููแล

ให้ค้ำำ�ปรึึกษาเรื่่�องกฎหมายที่่�ดินิและกฎหมายอาคารที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง

กัับการออกแบบ รวมถึึงการวางแผนงานก่่อสร้้างเพ่ื่�อให้้ได้้

มาตรฐาน ธนาคารมีีผลิิตภััณฑ์์ทางการเงิินที่่�ช่่วยสนัับสนุุน 

ผู้้�ประกอบการที่่�หลากหลาย ได้้แก่่ วงเงิินกู้้�ระยะยาวทั้้�งสำำ�หรัับ

ก่่อสร้้างโครงการใหม่่ การซื้้�อโครงการ รีีไฟแนนซ์์ หรืือปรัับปรุุง

ตกแต่่งอาคารเดิิม วงเงิินหมุุนเวีียน วงเงิินอาวััล และวงเงิิน 

ค้ำำ��ประกัันต่่างๆ เป็็นต้้น

3.	สิ ินเชื่่�อพาณิิชยการและการบริิการ 

	สิ ินเชื่่�อพาณิิชยการและการบริิการมุ่่�งเน้้นการ

สนัับสนุุนสิินเชื่่�อให้้แก่่ผู้้�ประกอบการในธุุรกิิจที่่�หลากหลาย ซึ่่�ง

ประกอบไปด้้วย 

-	สิ นเช่ื่�อพาณิิชยกรรมและอุุตสาหกรรม มุ่่�งเน้้น

การสนัับสนุุนสิินเชื่่�อให้้แก่่ผู้้�ประกอบการทั้้�ง

ธุุรกิิจการผลิิตและธุุรกิิจการบริิการ อาทิิ ธุุรกิิจ

ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับอุุตสาหกรรมอาหาร อุุตสาหกรรม

ทางการแพทย์์ งานวางระบบและเทคโนโลยี 

อุุปกรณ์์สื่่�อสารโทรคมนาคม ธุุรกิิจผลิิตและ

จำำ�หน่่ายเครื่่�องใช้้ไฟฟ้้า อุุปกรณ์์ฮาร์์ดแวร์์ ผลิิต

และจำำ�หน่่ายเครื่่�องมืือ เครื่่�องจัักร และธุุรกิิจ

บรรจุุภััณฑ์์ประเภทกระดาษและพลาสติิก 

เป็็นต้้น โดยธนาคารมีีผลิิตภััณฑ์์ทางการเงิินที่่�

ช่่วยสนัับสนุุนผู้้�ประกอบการ อาทิิ วงเงิินกู้้�ระยะ

ยาวสำำ�หรัับขยายกิิจการ เพ่ื่�อซ้ื้�อเครื่�องจักรใช้้ใน

ธุุรกิิจ วงเงิินกู้้�เพื่่�อการก่่อสร้้างขยายโรงงานหรืือ

สถานประกอบการ และวงเงิินรีีไฟแนนซ์์ 

-	สิ ินเชื่่�อธุุรกิิจขนส่่ง เป็็นสิินเชื่่�อสำำ�หรัับผู้้�ประกอบ

การธุรุกิจิขนส่่ง ทั้้�งการขนส่่งประเภทการส่่งเสริมิ 

อุุตสาหกรรม และการขนส่่งสิินค้้าที่่�มีีความ

ประสงค์จะใช้้สิินเชื่่�อเพ่ื่�อการเช่่าซื้้�อรถบรรทุุก 

สิิบล้้อ รถบรรทุุกหกล้้อ รถหััวลาก และหางพ่่วง 

และยังัครอบคลุุมไปถึึงการขนส่่งตู้�คอนเทนเนอร์์

เพ่ื่�อการนำำ�เข้้าและส่่งออก กลุ่่�มขนส่่งยานยนต์์
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และอะไหล่่ รวมทั้้�งการขนส่่งประเภทบุุคคลที่่�มีี

ความประสงค์จะใช้้สินิเช่ื่�อเช่่าซ้ื้�อพาหนะสำำ�หรับั

การขนส่่งมวลชนประเภทต่่างๆ ธนาคารมีีบริกิาร

ทางการเงินิที่่�หลากหลายสำำ�หรับัธุรุกิจิขนส่่ง อาทิิ 

วงเงิินเช่่าซื้้�อรถและอุุปกรณ์์ที่่�เกี่่�ยวข้้องกับการ

ขนส่่งประเภทต่่างๆ วงเงิินกู้้�ระยะยาวเพ่ื่�อซื้้�อ 

ที่่�ดิิน ก่่อสร้้างอาคาร หรืือเพื่่�อใช้้ในธุุรกิิจขนส่่ง 

-	สิ นเชื่่�อธุุรกิิจเพ่ื่�อเครื่�องจักรและวัสัดุุก่่อสร้้าง เป็น็

สินิเชื่่�อเพื่่�อสนับัสนุุนผู้้�ประกอบการในกลุ่่�มธุรุกิจิ

ผลิติและจำำ�หน่่ายวััสดุุก่่อสร้้าง กลุ่่�มธุุรกิิจรัับเหมา

ก่่อสร้้าง และกลุ่่�มธุุรกิิจจำำ�หน่่ายและให้้บริิการ

เช่่าเครื่�องจัักรหรืืออุุปกรณ์์ที่่�ใช้้ในการก่่อสร้้าง 

ธนาคารมีีบริกิารสิินเช่ื่�อประเภทต่่างๆ อาทิิ วงเงินิ

กู้้�ระยะยาวสำำ�หรัับขยายโรงงาน เพ่ื่�อซ้ื้�อเครื่�องจักร

ใช้้ในธุุรกิิจ หรืือเพ่ื่�อรีีไฟแนนซ์์ โดยธนาคาร

ได้้สนัับสนุุนวงเงิินเช่่าซื้้�อและวงเงิินลิิสซิ่่� ง  

รวมไปถึึงวงเงิินหมุุนเวีียน วงเงินิอาวััล และวงเงินิ

ค้ำำ��ประกัันต่่างๆ เพ่ื่�อเสริิมสภาพคล่่องในการ

ดำำ�เนิินธุุรกิิจให้้แก่่ผู้้�ประกอบการ

	 นอกจากสิินเช่ื่�อประเภทต่่างๆ แล้้ว ธนาคารยัังมีี

ผลิิตภััณฑ์์และบริิการทางการเงิินที่่�ตอบโจทย์์ความต้้องการ

ของลููกค้้าผู้้�ประกอบการอย่่างครบวงจร (Financial Solution) 

เพ่ื่�อช่่วยลดรายจ่่าย อีีกทั้้�งเพิ่่�มสภาพคล่่องและผลตอบแทน

ให้้แก่่ลููกค้้า เพ่ื่�อช่่วยให้้ธุุรกิิจของลููกค้้าเติิบโตได้้อย่่างยั่่�งยืืน 

ซึ่่�งผลิิตภััณฑ์์และบริิการดัังกล่่าวประกอบด้้วยบริิการด้้านการ

บริิหารจััดการธุุรกรรมทางการเงิิน (Cash Management) การ

ป้อ้งกันความเสี่่�ยงทางธุรุกิจิ (Risk Protection) และการบริหิาร

การจััดการความมั่่�งคั่่�ง (Wealth Management)

•	 ธุุรกิิจบริิหารสิินทรััพย์์ 

ธุุรกิิจบริิหารสิินทรััพย์์ดำำ�เนิินการมาตั้้�งแต่่ปีี 2542 โดย

ธนาคารและกองทุุนรวมที่่�จััดตั้้�งข้ึ้�นเพ่ื่�อแก้้ไขปัญหาในระบบ

สถาบัันการเงิินได้้ประมููลซื้้�อสิิทธิิเรีียกร้้องของสถาบัันการเงิิน

มาจากองค์การเพ่ื่�อการปฏิิรููประบบสถาบัันการเงิิน (ปรส.) 

ต่่อมาในช่่วงระหว่่างปี 2546 - 2549 ธนาคารได้้ประมููลซ้ื้�อ

สิินทรััพย์์ด้้อยคุุณภาพที่่�อยู่่�ระหว่่างกระบวนการทางกฎหมาย

จากกรมบัังคัับคดีีเพิ่่�มเติิม และในปีี 2553 ธนาคารได้้ซื้้�อหน่่วย

ลงทุุนของกองทุุนรวมบางกอกแคปปิตอลและกองทุุนรวม 

แกมม่่าแคปปิตอลที่่�มีีลัักษณะการดำำ�เนิินธุุรกิิจเช่่นเดีียวกัับ

กองทุุนรวมอ่ื่�นๆ ที่่�ธนาคารถืือหน่่วยลงทุุนอยู่่�ก่่อนแล้้ว ปัจัจุุบัน 

ธนาคารเป็็นผู้้�ถืือหน่่วยลงทุุนรายใหญ่่ในกองทุุนรวมทั้้�งสิ้้�น  

6 กอง โดยกองทุุนรวมทุุกกองอยู่่�ระหว่่างการชำำ�ระบััญชีี

ธุุรกิิจบริิหารสิินทรััพย์์บริิหารจััดการโดยสายบริิหารหนี้้�  

ซึ่่�งมีีฝ่่ายจััดการหนี้้�ทำำ�หน้้าที่่�ดููแลบััญชีีลููกหนี้้� ติิดต่่อและเจรจา

ปรัับปรุุงโครงสร้้างหนี้้� และมีีฝ่่ายบริิหารทรััพย์สิินรอขาย 

ทำำ�หน้้าที่่�ในการขายทรััพย์สิินรอขาย โดยลููกค้้าหรืือผู้้�สนใจ

สามารถค้นหาทรััพย์สินิตามประเภททำำ�เล พื้้�นที่่� หรืือช่่วงราคาได้้

ตามต้้องการในเว็บ็ไซต์ https://bank.kkpfg.com/th/kkproperty

•	 ธุุรกิิจตลาดการเงิิน

สายตลาดการเงิินให้้บริิการธุุรกรรมทางการเงิินและ 

นำำ�เสนอผลิิตภััณฑ์์การเงินิเพ่ื่�อการลงทุุน การประกอบธุรุกิจิ และ 

การป้้องกัันความเสี่่�ยงให้้กัับลููกค้้านิิติิบุุคคลและลููกค้้าบุุคคล

รายใหญ่่ของธนาคารและ บล.เกีียรติินาคิินภััทร ผ่่านความ

เชื่่�อมโยงและร่่วมมืือภายในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ โดยมีีผลิิตภััณฑ์์และ

บริิการครอบคลุุมถึึงธุุรกรรมแลกเปลี่่�ยนเงิินตราต่่างประเทศ 

ธุรุกรรมตราสารหนี้้�ในตลาดแรกและตลาดรอง ผลิิตภัณัฑ์์หุ้้�นกู้้� 

ที่่�มีีอนุุพัันธ์์แฝง และตราสารอนุุพัันธ์์ทั้้�งด้านอััตราแลกเปลี่่�ยน 

ด้้านอััตราดอกเบี้้�ย และด้้านตราสารทุุน 

ในปีี 2565 สายตลาดการเงิินมีีรายได้้สููงขึ้้�นจากปีี

ก่่อนหน้้าตามเป้้าหมายที่่�ตั้้�งไว้้ ธุุรกิิจแลกเปลี่่�ยนเงิินตรา 

ต่่างประเทศมีีผลการดำำ�เนิินงานที่่�ดีีขึ้้�นจากฐานะบััญชีีเพ่ื่�อ 

การค้า้ของธนาคารและกิจิกรรมการแลกเปลี่่�ยนเงินิตรา รวมถึึง 

การป้้องกันความเสี่่�ยงด้านอััตราแลกเปลี่่�ยนของลููกค้้าและ 

คู่่�ค้้าที่่�เพิ่่�มสููงขึ้้�น ซึ่่�งได้้รัับแรงสนัับสนุุนจากการเคลื่่�อนไหว

ของค่่าเงิินบาทที่่�มีีความผัันผวนสููง และการผ่่อนคลายเกณฑ์์

ควบคุุมการแลกเปลี่่�ยนเงิินตราต่่างประเทศของธนาคาร 

แห่่งประเทศไทยอย่่างต่่อเน่ื่�องมาหลายปีี นอกจากนี้้� ในปีี 2565 

สายตลาดการเงิินยัังมีีการพััฒนาระบบให้้เชื่่�อมต่่อการซื้้�อขาย 

เงิินตราต่่างประเทศกัับ บล.เคเคพี ไดม์์ เพ่ื่�อรองรับการลงทุุน 

ในหลัักทรััพย์์ต่่างประเทศอีีกด้้วย 

รายได้้จากธุุรกิิจการซ้ื้�อขายตราสารหนี้้�ได้้รัับผลกระทบ 

จากอััตราดอกเบี้้�ยในตลาดที่่�ปรัับตััวสููงขึ้้�น อย่่างไรก็็ตาม 

ธนาคารได้้ดำำ�เนิินการป้้องกันความเสี่่�ยงด้วยตราสารอนุุพันธ์์

เพ่ื่�อบรรเทาผลกระทบจากสภาวะของอัตราดอกเบี้้�ย ประกอบ

กัับธุุรกิิจการซื้้�อขายตราสารหนี้้�ภาคเอกชนกัับลููกค้้าของกลุ่่�ม

ธุุรกิิจฯ มีีแนวโน้้มที่่�ดีีขึ้้�นมาก โดยมีีกิิจกรรมการซื้้�อขายเพิ่่�มสููง

ข้ึ้�นมากจากปีกี่่อนหน้า้ ส่่งผลให้ส้่่วนแบ่่งการตลาดของธนาคาร

เพิ่่�มสููงขึ้้�น และทำำ�ให้้อัันดัับนายหน้้าค้้าตราสารหนี้้�ภาคเอกชน

อยู่่�ในระดัับสููงตามเป้้าหมายที่่�ตั้้�งไว้้ 

ธุุรกิิจตราสารอนุุพัันธ์์ในปีี 2565 มีีรายได้้เติิบโตขึ้้�นอย่่าง

มากเช่่นกันั โดยเป็น็ผลจากการนำำ�เสนอผลิติภัณัฑ์์ที่่�ตอบโจทย์์

ให้้กัับลููกค้้าของกลุ่่�มงานธุุรกิิจบรรษััทและวานิิชธนกิิจ ซึ่่�งเป็็น

ความร่่วมมืืออย่่างต่่อเนื่่�องภายในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ 

สายตลาดการเงินิยัังคงเป็น็หน่่วยงานสำำ�คัญในการระดม

เงิินทุุนผ่่านการออกตราสารหนี้้�ทั้้�งระยะสั้้�นและระยะยาว โดย

ในปีี 2565 ธนาคารได้้มีีการออกตราสารหนี้้�สกุุลเงิินตรา 

ต่่างประเทศในสกุุลเงิินอื่่�นเพิ่่�มเติิม อาทิิ สกุุลเงิินเยน สำำ�หรัับ
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การระดมเงิินทุุนผ่่านการนำำ�เสนอหุ้้�นกู้้�ที่่�มีีอนุุพัันธ์์แฝงก็็มีียอด

ออกใหม่่ที่่�สููงขึ้้�นจากปีกี่่อนหน้า้ โดยธนาคารและธุุรกิิจตลาดทุุน 

ได้้นำำ�ความรู้้�ความเชี่่�ยวชาญมาพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ใหม่่เพ่ื่�อ 

ตอบโจทย์แ์ละเพิ่่�มทางเลืือกให้ก้ับัผู้้�ลงทุุนอย่่างต่่อเนื่่�อง ซึ่่�งได้ร้ับั 

การตอบรัับจากผู้้�ลงทุุนเป็็นอย่่างดีี ส่่งผลให้้กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีียอด

การออกหุ้้�นกู้้�ที่่�มีีอนุุพัันธ์์แฝงสููงที่่�สุุดในตลาดในปีี 2565

สำำ�หรัับแผนการจััดหาระบบบริิหารเงิินใหม่่ที่่�ธนาคาร

เริ่่�มดำำ�เนิินการมาตั้้�งแต่่ปีี 2563 มีีความคืืบหน้้าเป็็นอย่่างดีี 

โดยคาดว่่าสายตลาดการเงิินจะนำำ�ระบบใหม่่นี้้�มาใช้้ในช่่วง

ไตรมาสที่่� 2/2566 ซึ่่�งจะช่่วยเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการดำำ�เนิินงาน  

การขยายธุุรกิิจ รวมถึึงการพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ใหม่่เพ่ื่�อนำำ�เสนอ

ให้้กัับลููกค้้าของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ได้้ดีียิ่่�งขึ้้�น

สายตลาดการเงิินมีีแนวทางในการดำำ�เนิินธุุรกิิจที่่�มุ่่�งเน้้น

ความเป็็นเลิิศ โดยคำำ�นึึงถึึงความเชี่่�ยวชาญ ความเชื่่�อมโยง  

และความร่่วมมืือกัันภายในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ รวมถึึงประโยชน์์ของ

ลููกค้้าเป็็นหลัักสำำ�คััญ การพััฒนาผลิิตภััณฑ์์และบริิการที่่�ต้้อง

ตอบโจทย์์ตรงกัับสภาวการณ์์ของตลาดและความต้้องการ

ของลููกค้้าจึึงเป็็นสิ่่�งที่่�สายตลาดการเงิินให้้ความสำำ�คััญมา 

โดยตลอดและยัังคงให้้ความสำำ�คััญต่่อไป และสำำ�หรัับปีี 2566 

ความร่่วมมืือกัับพันัธมิติรทางธุรุกิจิและการยกระดับัมาตรฐาน

การให้้บริิการผ่่านแพลตฟอร์์มดิิจิทิัลัเป็น็สิ่่�งที่่�สายตลาดการเงินิ

จะมุ่่�งให้้ความสำำ�คััญเพ่ื่�อตอบรัับกัับพฤติิกรรมการทำำ�ธุุรกรรม 

ทางการเงิินของสัังคมที่่�เปลี่่�ยนแปลงไปในโลกยุุคดิิจิิทััล 

นอกเหนืือจากการให้้บริิการทางด้้านผลิิตภััณฑ์์และ

บริิการต่่างๆ ที่่�กล่่าวมาแล้้วข้้างต้้น ธนาคารยัังให้้ความสำำ�คััญ

และมุ่่�งเน้้นการพััฒนาประสิิทธิิภาพการดำำ�เนิินงานภายใน 

ด้า้นต่่างๆ ผ่่านสายงานสนัับสนุุน โดยมีพีัฒันาการที่่�สำำ�คัญัดังันี้้�

•	 ด้้านบุุคลากร

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ให้้ความสำำ�คัญอย่่างยิ่่�งกับการพััฒนา

ศัักยภาพของบุุคลากรและผู้้�นำำ�อย่่างต่่อเนื่่�อง ด้้วยเชื่่�อมั่่�นว่่า

บุุคลากรและผู้้�นำำ�ที่่�มีปีระสิทิธิิภาพคืือหััวใจสำำ�คัญัและมีบีทบาท

อย่่างมากในการขัับเคลื่่�อนธุุรกิิจตามกลยุุทธ์์ทั้้�งในระยะสั้้�น

และระยะยาว เพื่่�อให้้บรรลุุพัันธกิิจ วิิสััยทััศน์์ และเจตนารมณ์์

ที่่�กำำ�หนดไว้้ และสามารถเติิบโตได้้อย่่างยั่่�งยืืน อีีกทั้้�งมุ่่�ง 

เสริิมสร้้างการทำำ�งานร่่วมกัันภายใต้้หลัักองค์์กร (Principles) 

เพ่ื่�อใช้้เป็็นกรอบความคิิด ยึึดโยงการทำำ�งานระหว่่างกััน สร้้าง

และหล่่อหลอมให้้กลายเป็็นวััฒนธรรมองค์์กร ค่่านิิยมที่่� 

บุุคลากรร่่วมมืือร่่วมใจมุ่่�งสร้้างผลสำำ�เร็็จและประโยชน์์สููงสุุด

ต่่อลููกค้้า กลุ่่�มธุุรกิิจฯ และสัังคม เพื่่�อการเติิบโตอย่่างต่่อเนื่่�อง 

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มุ่่�งเน้้นการสร้้างองค์กรให้้เป็็นองค์กรที่่� 

น่่าอยู่่� น่่าทำำ�งาน (A Great Place to Work) ผ่่านการสร้้าง 

ประสบการณ์์ที่่�ดีีให้้กัับทั้้�งบุุคลากรภายในองค์์กรและผู้้�สมััคร

ภายนอก (Employee & Candidate Experiences) แบบ 

องค์รวมครอบคลุุมกระบวนการบริิหารทรััพยากรบุุคคลด้้าน 

ต่่างๆ อาทิิ การสรรหาและคััดเลืือกบุุคลากรที่่�มีีคุุณภาพโดย

ผ่่านการสััมภาษณ์แบบ KKP Principle Based Selection เพ่ื่�อ

เลืือกคนที่่�ใช่่ คนเก่่ง และคนดีีเข้้ามาร่่วมงานกัับกลุ่่�มธุุรกิิจฯ  

ผ่่านช่่องทางที่่�หลากหลายและเข้้าถึึงกลุ่่�มเป้้าหมายที่่�เหมาะสม 

กัับตำำ�แหน่่งงานที่่�ต้้องการ เพ่ื่�อคััดเลืือกบุุคลากรที่่�มีีคุุณภาพ  

ผลัักดัันธุุรกิิจให้้เติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน การบริิหารผลงานที่่�มีี

ประสิิทธิิภาพเพ่ื่�อมุ่่�งสู่่�องค์กรที่่�มุ่่�งเน้้นการสร้้างผลสำำ�เร็็จ 

ของงาน (Performance Driven) รวมถึึงการให้้คำำ�แนะนำำ�และ 

การชี้้�แนะแนวทางอย่่างสม่ำำ��เสมอ ซึ่่�งเป็็นเครื่�องมืือที่่�ดีีที่่�สุุด 

ในการพััฒนาผลงานและทัักษะความสามารถของพนัักงาน  

การบริิหารค่่าตอบแทนที่่�เป็็นธรรม สอดคล้องตามผลการ 

ปฏิิบัตัิิงานและเทียีบเคียีงได้ก้ับัมาตรฐานของกลุ่่�มธุรุกิจิชั้้�นนำำ� 

ในอุุตสาหกรรมเดีียวกััน มีีสวััสดิิการที่่�สามารถเลืือกปรัับได้้

ให้้ตรงตามความต้้องการและมีีความเหมาะสมกัับสภาวะ

เศรษฐกิิจและการดำำ�รงชีพ อีกีทั้้�งยังสนัับสนุุนความหลากหลาย 

และยอมรัับความแตกต่่างของพนักงาน ทั้้�งในด้้านเชื้้�อชาติิ  

ศาสนา วััฒนธรรม ความบกพร่่องทางร่่างกาย เพศสภาพ  

และประสบการณ์์ เป็็นต้้น เพ่ื่�อให้้พนัักงานทำำ�งานอย่่างมี ี

ความสุุข การสร้้างโอกาสให้้พนัักงานมีีส่่วนร่่วมในการบริิหาร

ความก้้าวหน้้าด้้วยตนเอง เพ่ื่�อโอกาสการเติิบโตในสายอาชีีพ  

มีีการฝึึกอบรมและการพััฒนาบุุคลากรผ่่านการจััดการองค์ 

ความรู้้�ที่่�หลากหลาย มุ่่�งสู่่�การเป็็นองค์กรที่่�มีีอิิสระแห่่งการ 

เรีียนรู้้�และเติิบโต (Freedom to Learn & Freedom to Grow) 

พัฒันาให้พ้นักังานมีคีวามรู้้� ควบคู่่�ไปกับัการเพิ่่�มพููนทักัษะใหม่่  

(Reskill) และพััฒนาทัักษะที่่�มีีให้้ดีีกว่่าเดิิม (Upskill) ส่่งเสริิม 

การเข้้าถึึงความรู้้�ผ่่านการเรีียนรู้้� Digital Learning ในรููปแบบ

ใหม่่ที่่�เข้้าถึึงได้้ตลอดเวลา (Taxila Platform) เพ่ื่�อส่่งเสริิม 

และสนัับสนุุนให้้พนักงานเข้้าถึึงการพััฒนาตนเองอย่่างมีี

ประสิิทธิิภาพ ตลอดจนส่่งเสริิมกิิจกรรมเพ่ื่�อสร้้างความสุุขทั้้�ง  

4 ด้้าน (Happiness Inside) เพ่ื่�อให้้มีีสุุขภาพกายที่่�แข็็งแรง 

สุุขภาพใจที่่�สดชื่่�น เบิิกบาน สุุขภาพทางการเงิินที่่�มั่่�นคง และ

สุุขภาพทางสังคมที่่�เชื่่�อมและสร้้างความสััมพัันธ์์ระหว่่างกัน 

ด้้วยเช่ื่�อมั่่�นว่่าการทำำ�งานอย่่างมีความสุุขและมีีผลลัพธ์ที่่�ดีี

เป็็นหััวใจของความสำำ�เร็็จขององค์์กร รวมถึึงได้้พััฒนาระบบ

บริิหารทรััพยากรบุุคคลที่่�ทัันสมััยเป็็นเครื่่�องมืือที่่�ตอบรัับการ 

ใช้ง้านได้้ทุุกที่่�ทุุกเวลา (Anytime Anywhere Platform) เพ่ื่�อสร้้าง 

ประสบการณ์์ที่่�ดีีในทุุกมิิติิของการบริิหารทรััพยากรบุุคคล 

(Employee Journey)

•	 ด้้านการให้้บริิการธุรกรรมทางการเงิินและ 

ปฏิบิัติัิการ

ในปีี 2565 ธนาคารได้้มีีการปรัับเปลี่่�ยนโครงสร้้างการ

ดำำ�เนิินงานที่่�สำำ�คัญด้้วยการรวมงานด้้านการบริิการธุุรกรรม
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ทางการเงิิน ได้้แก่่ การให้้บริิการงานด้้านธุุรกิิจหลัักทรััพย์์ 

(Securities Business) และการให้้บริิการงานด้้านระบบการ

ชำำ�ระเงิิน ทั้้�งบริิการด้้าน Card Management และ Cash 

Management และการพัฒันาระบบงานด้า้น Payment เข้า้กับั

งานด้า้นปฏิิบัตัิกิารเป็น็สายงานบริกิารธุรุกรรมทางการเงินิและ

ปฏิิบััติิการ เพ่ื่�อให้้การบริิหารจััดการงานด้้าน Transactional 

Banking มีคีวามชััดเจนมากยิ่่�งขึ้้�น ควบคู่่�กับัการบริิหารจััดการ

งานด้า้นงานปฏิบิัตัิกิารอื่่�นๆ ของธนาคารให้เ้กิิดเป็น็การบริหิาร

งานแบบองค์ร์วมที่่�ชัดัเจน มุ่่�งเน้น้การวางโครงสร้า้งพื้้�นฐานทาง

ธุุรกิิจด้้านต่่างๆ ด้้วยเทคโนโลยีที่่�ทัันสมััยและมีีประสิิทธิิภาพ

รองรัับการดำำ�เนิินธุุรกิิจของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ และลููกค้้าที่่�มีีการ 

เปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็ว และต้้องการสร้้างความแตกต่่าง 

ในการสร้้างธุุรกิิจให้้เติิบโต ดัังนั้้�นธนาคารจึึงมีีการปรัับแนวคิิด

ในการให้้บริิการ โดยเน้้นความเข้้าใจและเข้้าถึึงความต้้องการ

ของลููกค้้า มีีความยืืดหยุ่่�นในการปรัับบริิการ (Flexibility & 

Customization) เพ่ื่�อตอบสนองความต้้องการของลููกค้้าที่่� 

แท้้จริิง เป็็นแนวคิิดหลัักในการสร้้างความสััมพัันธ์์ในการ

สร้้างหุ้้�นส่่วนทางธุุรกิิจ (Partnership) ที่่�ยั่่�งยืืน ซึ่่�งธนาคารจะ 

ไม่่สามารถดำำ�เนิินการในแนวทางเช่่นนี้้�โดยปราศจากการวาง

โครงสร้้างพื้้�นฐานด้้านเทคโนโลยีีและระบบงานที่่�เหมาะสม 

ทัันสมััย และการใช้้ System Solution ระดัับเดีียวกัับธนาคาร

ระดัับโลก

1.	 การให้้บริิการด้้านธุุรกิิจหลัักทรััพย์์

	ธ นาคารมีีการขยายขีีดความสามารถในการให้้

บริิการธุุรกิิจหลัักทรััพย์์อย่่างต่่อเนื่่�อง ไม่่ว่่าจะเป็็นงานหลััก

ด้้านการให้้บริิการผู้้�รัับฝากทรััพย์์สิิน (Custodian) ของกองทุุน 

ส่่วนบุุคคล และการให้้บริิการผู้้�ดููแลผลประโยชน์์กองทุุนรวม  

(Mutual Fund Supervisor) ที่่�มีีความสามารถในการ

ดููแลทรััพย์์สิินและการลงทุุนให้้กัับนัักลงทุุนสถาบัันทั้้� ง 

ในประเทศและต่่างประเทศ เป็็นต้้น ซึ่่�งธนาคารได้้มีีการ

พััฒนา เพิ่่�มบริิการและความสามารถในการให้้บริิการมาอย่่าง 

ต่่อเนื่่�อง โดยในปีี 2565 ธนาคารมีีพััฒนาการที่่�สำำ�คััญ คืือ 

การเพิ่่�มความสามารถทั้้�งระบบงานและบุุคลากรรองรับ

การเป็็นผู้้�รัับฝากทรััพย์สิินให้้กัับลููกค้้าสถาบัันต่่างประเทศ 

(Non-resident Investor) ซึ่่�งเป็็นเครื่่�องชี้้�วััดความเชื่่�อมั่่�น 

ในระบบงานและทีีมงานของธนาคารที่่�เทีียบเคีียงกัับธนาคาร

ต่่างประเทศ (Global Custodian) ที่่�มีีสาขาในประเทศไทย 

ด้้วยการทำำ�งานเชื่่�อมต่่อกัันแบบไร้้รอยต่่อภายใต้้กลุ่่�ม 

ธุุรกิิจฯ ถืือเป็็นจุุดแข็็งในการนำำ�เสนอการให้้บริิการแบบครบ

วงจร (Total Solution) ให้ก้ับัลููกค้า้ได้อ้ย่่างมีปีระสิทิธิภิาพ ทั้้�งนี้้�  

ธนาคารยัังสามารถสร้้างความแตกต่่างและให้้บริิการ 

ที่่�เกิิดประโยชน์์ต่่อลููกค้้าหรืือหุ้้�นส่่วนทางธุุรกิิจมากข้ึ้�นผ่่าน

การเช่ื่�อมโยงการให้้บริิการผู้้�รับฝากทรััพย์สิิน (Custodian)  

ให้้กัับนัักลงทุุนสถาบัันทั้้�งในประเทศและต่่างประเทศ หรืือการ

เชื่่�อมโยงการให้้บริิการเป็็นผู้้�เก็็บรัักษาเงิินจองซื้้�อหลัักทรััพย์ 

สำำ�หรัับการเสนอขายหลัักทรััพย์์ผ่่านระบบคราวด์์ฟัันดิิง 

(Crowdfunding) กัับบริิการการชำำ�ระเงิินที่่�เสริิมเทคโนโลยีี

การเช่ื่�อมต่่อ Application Program Interface (API) การให้้

บริิการปฏิิบััติิการกองทุุนซึ่่�งเป็็นการให้้บริิการ Back-office 

Outsourcing สำำ�หรับัลููกค้า้กลุ่่�มบริษิัทัที่่�มีกีารดำำ�เนินิธุรุกิจิโดย

ปรับัการบริหิารองค์ก์รให้ม้ีปีระสิทิธิภิาพ (Lean Management)  

การให้้บริิการเป็็นผู้้�แทนผู้้�ถืือหุ้้�นกู้้� (Debenture Holder’s 

Representative) และนายทะเบีียนหลัักทรััพย์์และตััวแทน 

ชำำ�ระเงิิน (Securities Registrar and Paying Agent) ให้้กัับ

ผู้้�ออกหลัักทรััพย์์ได้้อย่่างครบถ้้วน เป็็นต้้น ส่่งผลให้้ธนาคาร 

มีีความสามารถรองรับธุุรกิิจของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ได้้มากข้ึ้�น เพิ่่�ม 

ความคล่่องตัวในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ และลดต้้นทุุนโดยรวม 

ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ที่่�เคยพึ่่�งพาบริิการจากผู้้�ให้้บริิการภายนอก

รายอ่ื่�นได้้ จึึงถืือเป็็นโอกาสทางธุุรกิิจของธนาคารในการขยาย

บริิการด้้านธุุรกิิจหลัักทรััพย์ โดยมุ่่�งเน้้นการให้้บริิการที่่�ปรัับ 

เปลี่่�ยนได้้ตามความต้้องการของลููกค้้าที่่�มีีความหลากหลาย 

(Customization) เพ่ื่�อเสริิมสร้้างบริิการที่่�เกิิดประโยชน์์สููงสุุด

ต่่อลููกค้้า

2.	 การให้บ้ริกิารด้า้น Payment และ Cash Management

	ธ นาคารให้ค้วามสำำ�คัญัต่่อการพัฒันาระบบการชำำ�ระ

เงิินให้้มีีเสถีียรภาพ สามารถรองรับปริมาณธุุรกรรมของลููกค้้า

และธนาคาร และเพิ่่�มขีีดความสามารถในการแข่่งขันให้้กัับ

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ได้้เป็็นอย่่างดี ธนาคารได้้มุ่่�งเน้้นในเร่ื่�องการวาง

โครงสร้้างระบบงานให้้รองรัับปริิมาณธุุรกรรมด้้านการชำำ�ระ

เงิินที่่�ปรัับเพิ่่�มสููงขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�อง รวมถึึงความสามารถในการ

จััดการในกรณีีเกิิดภาวะฉุุกเฉิิน นอกจากนี้้� ได้้มีีการพััฒนา

ศัักยภาพการบริิการใหม่่ๆ เพ่ื่�อตอบสนองความต้้องการของ

ลููกค้้าธุุรกิิจและลููกค้้าบุุคคลอย่่างต่่อเน่ื่�อง เช่่น การพััฒนา

ระบบชำำ�ระเงิินสำำ�หรัับลููกค้้าธุุรกิิจผ่่าน KKP BIZ e-Banking 

การให้้บริิการ e-Witholding Tax Payment Gateway และการ

เชื่่�อมต่่อโครงสร้้างการชำำ�ระเงินิแบบออนไลน์กับับริิษัทั ฟินิเน็็ต  

อิินโนเวชั่่�น เน็็ตเวิิร์์ค จำำ�กัด (FinNet) ซึ่่�งเป็็นบริิษััทย่่อยของ 

ตลาดหลัักทรััพย์ฯ ที่่�ทำำ�หน้้าที่่�เป็น็ตััวกลางชำำ�ระเงินิของธุุรกรรม 

ในตลาดทุุน ซึ่่�งจะทำำ�ให้้ลููกค้้าที่่�ใช้้บััญชีีของธนาคารได้้รัับ 

ความสะดวกและรวดเร็็วในการทำำ�ธุุรกรรมการชำำ�ระเงิินมาก 

ยิ่่�งขึ้้�นผ่่านความสามารถในการเชื่่�อมต่่อในลัักษณะการทำำ� 

ธุรุกรรมแบบออนไลน์มากขึ้้�น ส่่งผลต่่อการเพิ่่�มขีดีความสามารถ 

ทางธุุรกิิจในการขยายระยะเวลาในการตััดสิินใจลงทุุนใน 

กองทุุนรวมให้ก้ับัลููกค้า้ที่่�ใช้บ้ัญัชีเีงินิฝากของธนาคารเป็น็บัญัชีี

สำำ�หรัับการลงทุุน นอกจากนี้้� ในการพััฒนาระบบการชำำ�ระเงิิน 

เพ่ื่�อรองรัับธุุรกรรมของลููกค้้าบุุคคล ธนาคารได้้พััฒนาการ 
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ถอนเงินิแบบไม่่ใช้้บัตัร (Cardless ATM) ผ่่าน Mobile Banking  

กับัธนาคารคู่่�ค้้า โดยมีคีวามร่่วมมืือกับัธนาคารไทยพาณิชิย์์ จำำ�กัดั  

(มหาชน) และธนาคารเพ่ื่�อการเกษตรและสหกรณ์์การเกษตร 

จำำ�กัดั (มหาชน) โดยในปี ี2565 ธนาคารได้เ้พิ่่�มขีีดความสามารถ 

เพ่ื่�อให้ลูู้กค้า้ของธนาคารสามารถใช้ ้KKP Mobile Application 

ในการถอนเงิินสดผ่่านตู้้�เอทีเีอ็ม็ของธนาคารพันัธมิติรทั้้�งคู่่�กว่่า 

13,500 ตู้้�ทั่่�วประเทศ และธนาคารยัังมีีแผนที่่�จะขยายไปยััง 

ธนาคารพันัธมิติรอื่่�นๆ เพ่ื่�อให้ลูู้กค้า้ของธนาคารมีคีวามสะดวก

ในการเข้้าถึึงเงิินสดได้้ง่่ายอีีกด้้วย

3.	 การพัฒันาโครงสร้า้งพื้้�นฐานรองรับ Digital Journey

	ธ นาคารภายใต้้ความร่่วมมืือและการสนัับสนุุนจาก

ธนาคารแห่่งประเทศไทยได้้ริิเริ่่�มและต่่อยอดความสามารถ

ในการยืืนยัันตััวตนผ่่าน NDID ด้้วยการพััฒนาระบบงาน 

dContract สำำ�หรัับการยืืนยัันตััวตนในการลงนามในเอกสาร

สััญญาหรืือเอกสารทางธุุรกิิจอื่่�นๆ รวมถึึงการต่่อเชื่่�อมการจ่่าย

อากรแสตมป์์อิิเล็็กทรอนิิกส์์กัับกรมสรรพากร ซึ่่�งการพััฒนา

ดัังกล่่าวเป็็นการเพิ่่�มขีีดความสามารถในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ 

ภายใต้้การเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดจากสถานการณ์์การแพร่่ระบาด

ของโรคติิดเชื้้�อไวรััส COVID-19 และพฤติิกรรมของลููกค้้าที่่�มีี 

ความเข้า้ใจและคุ้้�นเคยกับัการใช้้งานหรืือรับับริกิารของธนาคาร

ที่่�เป็็น True Digital Journey อย่่างแท้้จริิง เป็็นการเพิ่่�มความ

สะดวกให้้กัับลููกค้้า รวมทั้้�งลดระยะเวลาและต้้นทุุนการดำำ�เนิิน

การให้้กัับธนาคารอีีกด้้วย 

4.	 การบริิหารสถานการณ์์วิิกฤต 

	 นอกเหนืือจากความพร้อมในการให้้บริิการที่่�มีี

คุุณภาพและมีีประสิิทธิิภาพนั้้�น ธนาคารยัังตระหนัักและให้้

ความสำำ�คัญในเรื่่�องการบริิหารสถานการณ์์วิิกฤต เพ่ื่�อให้้

มั่่�นใจว่่าระบบการบริิหารความต่่อเนื่่�องทางธุุรกิิจของธนาคาร

มีีประสิิทธิิผลและเหมาะสมกัับสถานการณ์์ กล่่าวคืือ ในกรณีี

ที่่�มีีเหตุุการณ์์ที่่�ทำำ�ให้้การปฏิิบััติิงานตามปกติิของธนาคารและ

บริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ต้้องหยุุดชะงัักนั้้�น ธุุรกรรมทางธุุรกิิจที่่�

สำำ�คัญั (Critical Business Function) จะต้้องสามารถดำำ�เนิินการ 

ได้้อย่่างต่่อเนื่่�องภายใต้้ระยะเวลาในการกอบกู้้�สถานการณ์์

ให้้กลัับมาให้้บริิการได้้ในเวลาที่่�เหมาะสม ทั้้�งนี้้� การเตรีียม

ความพร้้อมในการบริิหารสถานการณ์์วิิกฤตนี้้�จะดำำ�เนิินการ

สอดคล้องกับแนวปฏิิบััติิของธนาคารแห่่งประเทศไทย และ

เพื่่�อให้้พนัักงานเกิิดการตระหนัักรู้้� (Awareness) และสามารถ

ปฏิิบััติิภารกิิจในสถานการณ์์ฉุุกเฉิินได้้อย่่างมีประสิิทธิิภาพ

นั้้�น ธนาคารได้้กำำ�หนดให้้มีีการทดสอบการปฏิิบััติิงานตาม

แผนบริิหารสถานการณ์์วิิกฤตอย่่างต่่อเน่ื่�องเป็็นประจำำ�และ

สม่ำำ��เสมอ เพ่ื่�อให้้มั่่�นใจว่่าหน่่วยงาน ผู้้�ปฏิิบััติิงาน และระบบ

งานที่่�เกี่่�ยวข้้องมีีความพร้อมในการปฏิิบััติิงานในสถานการณ์์

ฉุุกเฉิินและสามารถใช้้งานได้้จริิง

	สำ ำ�หรัับในปีี 2565 จากสถานการณ์์การแพร่่ระบาด

ของโรคติิดเชื้้�อไวรััส COVID-19 ที่่�หน่่วยงานภาครััฐได้้มีีการ

ประกาศปรับัระดับัเป็น็โรคติิดต่่อที่่�ต้้องเฝ้า้ระวังัแล้้วนั้้�น อย่่างไร

ก็็ตาม ธนาคารยัังคงมาตรการการเฝ้้าระวัังการแพร่่ระบาด 

ดังักล่่าว ปรับัปรุุงเทคโนโลยีและมาตรการทำำ�งานให้้สอดคล้อ้ง

กัับสภาวะแวดล้้อมการทำำ�งานที่่�เปลี่่�ยนไปภายใต้้การควบคุุม

ความเสี่่�ยงที่่�เหมาะสม และกำำ�หนดมาตรการต่่างๆ เพ่ื่�อให้้

มั่่�นใจว่่าจะสามารถดำำ�เนิินธุุรกิิจได้้อย่่างต่่อเน่ื่�อง อีีกทั้้�งยังมีี

การทบทวนแผนรองรัับการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างต่่อเนื่่�องกรณีี

การระบาดให้้ครอบคลุุมทั้้�งโรคติิดต่่อร้้ายแรงและโรคติิดต่่อที่่�

ต้้องเฝ้้าระวัังให้้สอดคล้้องกัับการเปลี่่�ยนแปลงตามมาตรการ

ของภาครััฐ

	ธ นาคารยัังคงให้้ความสำำ�คััญต่่อการพิิจารณาผล 

กระทบใน 4 ด้้านหลััก ได้้แก่่ 1) บุุคลากร 2) อาคารสถานที่่�  

3) ระบบสารสนเทศและกระบวนการทำำ�งาน และ 4) ผู้้�เกี่่�ยวข้อ้ง

ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ และมีีการกำำ�หนดมาตรการสำำ�คััญต่่างๆ  

เพื่่�อรัับมืือและตอบสนองอย่่างทัันท่่วงทีีต่่อสถานการณ์์ดัังนี้้�

-	 การจัดัเตรียมอุุปกรณ์ส์ำำ�หรับัการปฏิิบัตัิงิานแบบ 

Work from Home ตามนโยบายของธนาคาร

-	ปรั ับปรุุงผััง Call Tree ของทุุกหน่่วยงานให้้เป็็น

ปััจจุุบััน

-	 เตรีียมความพร้้อมของสถานที่่�ปฏิิบััติิงานสำำ�รอง 

(BCP Site) ให้้พร้้อมใช้้งานได้้ตลอดเวลา

-	กำ ำ�หนดมาตรการและปรับปรุุงการเข้้าในพื้้�นที่่�

ปฏิิบััติิงานของอาคารสำำ�หรัับบุุคคลภายนอกให้้

เหมาะสมกัับสถานการณ์์

-	ป ระกาศมาตรการป้้องกันและการดููแลตนเอง

ตามระดัับการระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััส 

COVID-19 อย่่างสม่ำำ��เสมอ เพ่ื่�อให้้พนักงาน

และผู้้�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องอื่่�นๆ มีีความเข้้าใจต่่อ

สถานการณ์์และสามารถดููแลตนเองและบุุคคล

รอบข้้างได้้อย่่างเหมาะสม

-	 การคงมาตรการด้้านชีีวอนามััยและความ

ปลอดภััย ทั้้�งการจััดเตรีียมสถานที่่�และอุุปกรณ์์

ป้้องกัันตััวเองให้้พร้้อมและเพีียงพอ เพื่่�อป้้องกััน

ความเสี่่�ยง

-	มุ่ �งเน้้นการพััฒนาเทคโนโลยีเพ่ื่�อรองรับการให้้

บริิการลููกค้้าและตอบสนองการบริิการลููกค้้าได้้

อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

•	 ด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศ 

ในปี ี2565 ธนาคารมุ่่�งเน้้นการพััฒนานวััตกรรม ปรับัปรุุง

โครงสร้า้งพื้้�นฐานด้า้นเทคโนโลยีสารสนเทศ และจัดัหาเครื่่�องมืือ 

ใหม่่เข้้ามาใช้้งาน เพ่ื่�อยกระดัับความสามารถในการนำำ�เสนอ 
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ผลิิตภััณฑ์์และส่่งมอบประสบการณ์์การใช้้บริิการที่่�ดีีเยี่่�ยม

อย่่างต่่อเน่ื่�อง รวมทั้้�งตอบสนองต่่อพฤติิกรรมการใช้้งาน 

ของลููกค้า้ที่่�เปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็ว็ภายใต้ค้วามท้า้ทายจาก

ผลกระทบของโรคระบาดและแนวโน้้มการแข่่งขันในตลาด  

ในปีทีี่่�ผ่่านมาธนาคารดำำ�เนินิการเสริมิสร้า้งความแข็็งแกร่่งด้าน

การป้้องกันและลดความเสี่่�ยงจากภัยัคุุกคามทางไซเบอร์์ที่่�เพิ่่�ม

สููงขึ้้�น เพื่่�อลดผลกระทบที่่�อาจจะเกิิดขึ้้�นต่่อการทำำ�ธุุรกรรมของ

ลููกค้้าและการดำำ�เนิินธุุรกิิจ และยัังคงให้้ความสำำ�คััญกัับแผน

งานหลัักที่่�ได้ด้ำำ�เนินิการมาอย่่างต่่อเน่ื่�องในส่่วนของการพััฒนา

ความสามารถด้้านการวิิเคราะห์์ข้้อมููล การปรัับปรุุงโครงสร้้าง

ด้้านเทคโนโลยีสารสนเทศ การพััฒนาระบบและเครื่่�องมืือเพ่ื่�อ

สนัับสนุุนการใช้้บริิการผ่่านทางช่่องทางดิิจิิทััลดังรายละเอีียด

ต่่อไปนี้้�

-	 การพััฒนาปรับปรุุงระบบและโครงสร้้างด้้าน

เทคโนโลยีีสารสนเทศ

	ธ นาคารปรัับปรุุงและยกระดัับเครื่่�องมืือการทำำ�งาน

ร่่วมกัันในองค์์กร เพ่ื่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการทำำ�งานต่่างๆ  

โดยเฉพาะการประยุุกต์์ใช้้เครื่่�องมืือใหม่่ๆ โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�ง 

เครื่่�องมืือ LowCode และ Power Apps (ซึ่่�งเป็็นส่่วนหนึ่่�งของ 

Microsoft Office 365) ที่่�เป็็นเครื่่�องมืือที่่�สนัับสนุุนการพััฒนา 

ระบบงานที่่�ตอบโจทย์์ความรวดเร็็วมาประยุุกต์์ใช้้อย่่างเป็็น 

รููปธรรม โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งการบริิหารจััดการเร่ื่�องกระบวนการ

ทำำ�งานต่่างๆ (Workflow Process) และ Dashboard Monitoring  

ต่่างๆ อย่่างเป็น็รููปธรรม ซึ่่�งสามารถยกระดับัการทำำ�งานภายใน

ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพและลดต้้นทุุนการดำำ�เนิินงานต่่างๆ  

ได้้อย่่างดีี 

	สำ ำ�หรัับโครงสร้้างพื้้�นฐานการให้้บริิการด้้านระบบ

การชำำ�ระเงิินแบบอิิเล็็กทรอนิิกส์์ (National ePayment) 

ธนาคารยัังมีีการพััฒนาอย่่างต่่อเน่ื่�อง โดยได้้มีีการเช่ื่�อมต่่อ

กัับกรมสรรพากรเพ่ื่�อให้้บริิการการทำำ�ธุุรกรรมผ่่านช่่องทาง

อิเิล็็กทรอนิิกส์เ์พ่ื่�ออำำ�นวยความสะดวกให้้กับัลููกค้้าและคู่่�ค้า้ของ

ธนาคาร สำำ�หรัับการออกใบกำำ�กัับภาษีีอิิเล็็กทรอนิิกส์์ (e-Tax 

Invoice) ใบรัับ (ใบเสร็็จรัับเงิิน) อิิเล็็กทรอนิิกส์์ (e-Receipt) 

ใบเพิ่่�มหนี้้� และใบลดหนี้้�ให้อ้ยู่่�ในรููปข้อ้มููลอิเิล็ก็ทรอนิิกส์ ์โดยได้้

รวมไปถึึงการลงลายมืือชื่่�อ และการตรวจสอบการลงลายมืือชื่่�อ 

ดิิจิิทััล (Digital Signature) ในรููปแบบไฟล์์ PDF อีีกทั้้�ง 

ธนาคารยัังได้้นำำ�โครงสร้้างพื้้�นฐานการยืืนยัันตััวตนในรููปแบบ 

ดิิจิิทััลมาประยุุกต์์ใช้้ในการทำำ�สััญญาทางอิิเล็็กทรอนิิกส์์ 

(dContract) เป็็นรายแรกของประเทศไทย โดยได้้มีีการเชื่่�อม

ต่่อกัับกรมสรรพากรเพ่ื่�อให้้สามารถชำำ�ระค่่าอากรแสตมป์์เป็็น

ตััวเงิินสำำ�หรัับตราสารอิิเล็็กทรอนิิกส์์ (e-Stamp Duty) แบบ

ออนไลน์์เพ่ื่�อให้้สามารถทำำ�สััญญาในรููปแบบอิิเล็็กทรอนิิกส์์

ได้้อย่่างเบ็็ดเสร็็จ ซึ่่�งได้้นำำ�มาใช้้งานกัับสััญญาปรัับโครงสร้้าง

หนี้้� (TDR) และสััญญาการเปิิดบริิการการซ้ื้�อขายหน่่วยลงทุุน 

(Open Unitholder) เรีียบร้้อยแล้้ว

	ธ นาคารได้้พััฒนาผลิิตภััณฑ์์และบริิการใหม่่ๆ เพ่ื่�อ

ให้้บริิการลููกค้้าอย่่างต่่อเนื่่�อง โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งการบริิหาร

จัดัการทางด้านการขอสิินเช่ื่�อและด้้านการบริิหารจััดการความ

เสี่่�ยงและติิดตามหนี้้� โดยในปีทีี่่�ผ่่านมาธนาคารได้พ้ัฒันาระบบ

งานการขออนุุมัติิสิินเชื่่�อเช่่าซ้ื้�อ (ระบบงาน Thinker) โดยมีี

แนวคิิดการนำำ�ข้อมููลมาเป็็นตััวนำำ�ในการอนุุมััติิสิินเชื่่�อ (Data 

Driven) พร้อมทั้้�งได้้พััฒนาต้้นไม้้ตััดสิินใจ (Decision Tree) 

มาเป็็นเครื่�องมืือในการวิิเคราะห์์และอนุุมัติิสิินเช่ื่�อทดแทนการ

ตััดสิินใจของเจ้้าหน้้าที่่� ทำำ�ให้้เพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการดำำ�เนิิน

งานและลดขั้้�นตอนการทำำ�งาน โดยได้้เริ่่�มทดลองใช้้แล้้วใน

ไตรมาสที่่� 2/2565 สำำ�หรัับการบริิหารจััดการความเสี่่�ยงและ

ติิดตามหนี้้� ธนาคารได้้พััฒนาระบบงานการตััดสิินใจภายใต้้

ระดับัความเสี่่�ยง (Risk Decision Engine) มาเป็น็เครื่่�องมืือ โดย

นำำ�ข้้อมููลทางสถิิติิและข้้อมููลพฤติิกรรมของลููกค้้ามาเป็็นตััวนำำ�

ในการตััดสิินใจกลยุุทธ์์การติิดตามหนี้้� เพ่ื่�อเพิ่่�มประสิิทธิิผล

และประสิิทธิิภาพในการติิดตามทวงถามหนี้้�ในช่่องทางต่่างๆ 

ให้้มากยิ่่�งขึ้้�น 

	 นอกจากนี้้� ธนาคารยัังได้้เข้้าร่่วมพััฒนาระบบ Digital 

Bond Infrastructure (DIF) เพ่ื่�อเช่ื่�อมต่่อกัับผู้้�ประกอบธุุรกิจิซึ่่�ง

ให้้บริิการในตลาดทุุนเพ่ื่�อให้้ผู้้�ออกหลัักทรััพย์์ที่่�ต้้องการเงิินทุุน

และผู้้�ลงทุุนได้้รัับบริิการในรููปแบบดิิจิิทััลที่่�มีีประสิิทธิิภาพและ

มีีความสะดวกรวดเร็็วมากขึ้้�น

	ธ นาคารให้้ความสำำ�คััญกัับการลงทุุนอย่่างต่่อเนื่่�อง

ในส่่วนของการบริิหารจััดการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

(Operational Excellence) เพื่่�อรักัษามาตรฐานในการส่่งมอบ

ประสบการณ์์การใช้้งานและความพึึงพอใจของลููกค้้า ซึ่่�งเป็็น

ปัจัจัยัหลักัต่่อการเติบิโตอย่่างมีคีุุณภาพของธุรุกิจิในระยะยาว 

ในปีี 2565 ธนาคารลงทุุนในระบบการตรวจสอบ (Monitoring 

Tool with AI) เพ่ื่�อขยายศัักยภาพในการดููแลรักษาระบบ 

พยากรณ์์ปััญหาที่่�อาจจะเกิิดขึ้้�น และสามารถดำำ�เนิินการแก้้ไข

ได้้รวดเร็็ว ทั้้�งนี้้� เพ่ื่�อตอบสนองต่่อการเปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็ว

ของโครงสร้า้งเทคโนโลยีสีารสนเทศที่่�มีคีวามซับัซ้อ้นของระบบ 

และมีีการใช้้ Cloud เพิ่่�มข้ึ้�นในหลายส่่วนงานที่่�ต้้องการความ

รวดเร็็วในการนำำ�เสนอผลิิตภััณฑ์์ออกสู่่�ตลาดโดยมีีเงิินลงทุุน 

เริ่่�มต้้นต่ำำ�� นอกจากนั้้�น ธนาคารยัังดำำ�เนิินการทบทวนและ

ปรัับปรุุงกระบวนการทำำ�งานตั้้�งแต่่ต้้นจนจบในแต่่ละวััน 

อย่่างต่่อเน่ื่�องและสามารถลดปััญหารวมถึึงระยะเวลาขััดข้้อง

ของระบบได้้อย่่างเป็็นรููปธรรม 

-	 การพััฒนาด้้านข้้อมููล (Data Intelligence)

	ธ นาคารมุ่่�งเน้้นการยกระดัับความสามารถของ

องค์์กรในการวิิเคราะห์์และนำำ�ข้้อมููลเชิิงลึึกมาปรับใช้้เพ่ื่�อ
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พััฒนาผลิิตภััณฑ์์ รวมทั้้�งปรับปรุุงกระบวนการทำำ�งานภายใน

ต่่างๆ อย่่างต่่อเนื่่�อง ปััจจุุบัันธนาคารได้้ขยายระบบการบริิหาร

จััดการข้้อมููล (Enterprise Data Platform) บนเทคโนโลยี

ล่่าสุุด Cloud-based Technology ในหลายๆ ส่่วนงาน เพ่ื่�อ

ให้้พนัักงานสามารถเข้้าถึึงเครื่่�องมืือเชิิงลึึก สามารถทำำ�แบบ

จำำ�ลองข้อมููล (Data Model) และการทำำ�รายงาน (Dashboard) 

ต่่างๆ เพ่ื่�อตอบโจทย์ก์ารทำำ�ธุรุกิจิในบริบิทที่่�มีคีวามซับัซ้อ้นและ

เปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็ว โดยคาดว่่าจะสามารถเปลี่่�ยนผ่่าน

การจััดการข้้อมููลจากระบบเดิิมมาสู่่�ระบบใหม่่ทั้้�งหมดภายในปีี

ถัดัไป นอกจากนั้้�น ธนาคารได้ว้างแนวปฏิิบััติิสำำ�หรับัการกำำ�กับ

ดููแลการใช้้และการบริิหารข้้อมููลภายในให้้มีีความปลอดภััย 

สอดคล้้องตามพระราชบััญญััติิคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล  

รวมทั้้�งมีแีผนที่่�จะผสานความสามารถด้านข้อ้มููลระหว่่างธุุรกิจิ 

ต่่างๆ ในองค์์กรเพ่ื่�อเสริิมสร้้างศัักยภาพในการแข่่งขััน และ 

นอกเหนืือจากการพััฒนาระบบด้้านข้้อมููล ธนาคารมีีแผน

พััฒนาความสามารถของพนัักงานอย่่างต่่อเนื่่�องผ่่านการฝึึก 

อบรมทั้้�งภายในและภายนอกองค์์กรเพ่ื่�อให้้พนัักงานสามารถ 

นำำ�ข้้อมููลมาใช้้ให้้เกิิดประโยชน์์สููงสุุดต่่อการพััฒนาผลิิตภััณฑ์์

และบริิการต่่างๆ โดยปััจจุุบันธนาคารมีีการนำำ�ข้อมููลวิเคราะห์์ 

เชิิงลึึกมาใช้้ในระบบการตััดสิินใจ (Decision Management) 

และในส่่วนสำำ�คััญของการทำำ�ธุุรกิิจในด้้านการสมััครสิินเช่ื่�อ 

การติิดตามหนี้้� และการเสนอแคมเปญเฉพาะบุุคคลผ่่าน 

ช่่องทางต่่างๆ อย่่างไร้้รอยต่่อ

-	 การพััฒนาและเสริิมสร้้างความแข็็งแกร่่งด้านความ

ปลอดภััยทางไซเบอร์์

	สืื บเนื่่�องจากภััยคุุกคามทางไซเบอร์์ที่่�เพิ่่�มทวีคีููณและ

มีีเป้้าหมายการคุุกคามที่่�ชััดเจนมากข้ึ้�น ธนาคารได้้เล็็งเห็็นถึึง

ความสำำ�คััญทางด้้านความปลอดภััยทางไซเบอร์์ ซึ่่�งจำำ�เป็็น

ต้้องมีีการตรวจสอบและพััฒนาต่่อเนื่่�องตลอดเวลา ธนาคาร

จึึงยกระดัับมาตรฐานด้้านความปลอดภััยทางไซเบอร์์ให้้สููงข้ึ้�น

ผ่่านกระบวนการที่่�เพิ่่�มมาตรการด้้านความปลอดภััยที่่�เข้้มข้้น

ยิ่่�งขึ้้�น ไม่่ว่่าจะเป็็นการปรัับปรุุงความสามารถในการเตรีียมตััว 

การตั้้�งรัับ และการตอบสนองต่่อภััยคุุกคาม รวมถึึงการกู้้�คืืน

ระบบให้้กลัับมาดำำ�เนิินการได้้ตามปกติิเพ่ื่�อตอบสนองต่่อภััย

คุุกคามได้้ในทุุกมิิติ ิและนอกจากการยกระดัับการเฝ้้าระวัังจาก

ระบบแล้้ว ความตระหนัักรู้้�ของพนัักงานเป็็นอีีกปััจจััยสำำ�คััญที่่�

จะสร้า้งความแข็ง็แกร่่งนี้้� ธนาคารจึึงมีการให้ค้วามรู้้�ด้า้นความ

ปลอดภัยัทางไซเบอร์์และจััดการซัักซ้้อมเสมืือนจริิงทางไซเบอร์์

ให้้กัับพนัักงานในองค์์กรอย่่างต่่อเนื่่�อง

•	 ด้้านการบริิหารความเสี่่�ยง

-	ภ าพรวมการบริิหารความเสี่่�ยง

	 ในปีีที่่�ผ่่านมากลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีีการเสริิมสร้้างศัักยภาพ

ในการบริหิารความเสี่่�ยงให้ด้ียีิ่่�งขึ้้�นหลายประการ เพ่ื่�อยกระดับั

การบริิหารความเสี่่�ยงในภาพรวมให้้เข้้มแข็็งขึ้้�น อาทิิ พััฒนา

เครื่่�องมืือใหม่่ๆ ที่่�ช่่วยในการบริิหารจััดการความเสี่่�ยง รวมถึึง

พััฒนาเครื่่�องมืือบริิหารความเสี่่�ยงเดิิมให้้มีีประสิิทธิิภาพมาก

ยิ่่�งข้ึ้�น การดำำ�เนิินการเตรีียมความพร้อมในการแก้้ไขปัญหาที่่�

อาจเกิิดขึ้้�นในอนาคตไว้้ล่่วงหน้้าโดยการจััดทำำ�แผนเสริิมสร้้าง

ความมั่่�นคงของกลุ่่�มธุุรกิจิฯ (Recovery Plan) และการส่่งเสริิม 

ให้้เกิิดวััฒนธรรมองค์กรด้้านการบริิหารความเสี่่�ยง (Risk 

Management Culture) ที่่�ดีีให้้เกิิดขึ้้�นในองค์์กร เป็็นต้้น

-	 การพััฒนาด้้านการบริิหารความเสี่่�ยง

	 ในปีี 2565 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ได้้มีีการพััฒนาการบริิหาร

ความเสี่่�ยงใหม่่ๆ เพ่ื่�อเสริิมสร้้างศักยภาพในการบริิหารความ

เสี่่�ยงของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ให้้ดีียิ่่�งขึ้้�นหลายประการ ซึ่่�งมีรีายละเอีียด

ดัังนี้้� 

1.	 การประยุุกต์์เครื่่�องมืือเดิิมและพััฒนาเครื่่�องมืือ

ใหม่่ๆ อาทิิ 

-	พั ัฒนาระบบ Internal Credit Rating (ICR) 

เพ่ื่�อใช้้ในการแยกแยะระดัับความเสี่่�ยงของ 

ลููกหนี้้�สิินเช่ื่�อธุุรกิิจและสิินเช่ื่�อบรรษััท โดยนำำ�

ผลจากการจััดทำำ� ICR มาใช้้ในการประกอบ

การพิิจารณาอนุุมััติิและทบทวนสิินเชื่่�อของ 

ลููกหนี้้�แต่่ละรายในลำำ�ดัับถััดไป

-	 เริ่่�มใช้้กระบวนการติิดตามและเฝ้้าระวััง 

(Watchlist) เพ่ื่�อเพิ่่�มการเฝ้้าระวัังและดููแล 

ลููกหนี้้�อย่่างใกล้้ชิิดมากขึ้้�น และธนาคาร

สามารถเข้า้แก้ไ้ขปัญัหาหรืือให้ค้วามช่่วยเหลืือ

แก่่ลููกหนี้้�ได้้เร็็วขึ้้�นและทัันท่่วงทีี

-	พั ฒันา NCB Score (Acquisition Score) สำำ�หรับั

สิินเชื่่�อเพื่่�อที่่�อยู่่�อาศััย ซึ่่�งช่่วยเพิ่่�มประสิิทธิภิาพ 

ในการรัับลููกค้้าใหม่่ของสิินเชื่่�อเพื่่�อที่่�อยู่่�อาศััย

-	ปรั ับปรุุง NCB Score (Acquisition Score)  

สำำ�หรัับสิินเชื่่�อรายย่่อยครอบคลุุมในหลาย

ผลิิตภััณฑ์์ เช่่น สิินเช่ื่�อบุุคคล สิินเช่ื่�อเช่่าซ้ื้�อ

รถยนต์์ใหม่่ สินิเช่ื่�อเช่่าซ้ื้�อรถยนต์์ใช้แ้ล้ว้ สินิเช่ื่�อ

รถเรีียกเงิิน และสิินเชื่่�อเอสเอ็็มอีี เป็็นต้้น

-	ปรั บัปรุุง Acquisition Score ของลููกหนี้้�ที่่�มีขี้อ้มููล 

NCB จำำ�กัดัหรืือไม่่มีประวััติ ิNCB สำำ�หรัับสินิเช่ื่�อ 

รายย่่อยครอบคลุุมในหลายผลิิตภััณฑ์์ เช่่น  

สิินเชื่่�อเช่่าซื้้�อรถยนต์์ใหม่่ สิินเชื่่�อเช่่าซื้้�อรถยนต์ ์

ใช้้แล้้ว และสิินเชื่่�อรถเรีียกเงิิน เป็็นต้้น

-	พั ัฒนาและปรัับปรุุง Behavior Score สำำ�หรัับ 

สิินเชื่่�อเช่่าซื้้�อรถยนต์์แยกตามผลิิตภััณฑ์์ ได้้แก่่  

สิินเชื่่�อเช่่าซื้้�อรถยนต์์ใหม่่ สิินเชื่่�อเช่่าซื้้�อรถยนต์์

ใช้แ้ล้ว้ และสินิเชื่่�อรถเรียีกเงิิน และสินิเชื่่�อบุุคคล 
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และคำำ�นวณรายวัันตามวัันครบกำำ�หนดชำำ�ระ  

(Due Date) เพ่ื่�อเพิ่่�มความแม่่นยำำ�ในการ

แยกแยะลููกหนี้้� และสามารถนำำ�ไปใช้้ในการ

กำำ�หนด

-	 กลยุุทธ์์การติิดตามหนี้้� (Collection) กลยุุทธ์์

ในการนำำ�เสนอสิินเช่ื่�อที่่�เกี่่�ยวข้้องเพิ่่�มเติิม 

(Cross-selling) และการเพิ่่�มวงเงินิ (Top-up) 

ให้ส้อดคล้องตามระดัับความเสี่่�ยงของลููกค้้า

-	 การทำำ� Risk Segmentation เพ่ื่�อกำำ�หนด

กลยุุทธ์์การติิดตามหนี้้�

-	 วางกลยุุทธ์์เรื่่�องการลดการขายขาดทุุนรถยึึด 

เพ่ื่�อลดความสููญเสียีในช่่วงที่่�ราคาตลาดรถยนต์์

มีีความผัันผวน

-	พั ฒันาการจัดักลุ่่�มความเสี่่�ยงของลููกหนี้้�สำำ�หรับั

การติิดตามหนี้้� โดยพััฒนา CHAID เพื่่�อใช้้เป็็น

เครื่่�องมืือในการพััฒนาการติิดตามหนี้้�สำำ�หรัับ 

สิินเชื่่�อรายย่่อย

-	กำ ำ�หนดตััวชี้้�วััดเพ่ื่�อติิดตามคุุณภาพสินเชื่่�อของ

แต่่ละผลิติภัณัฑ์ส์ินิเชื่่�อรายย่่อย เพ่ื่�อให้ส้ามารถ

ติิดตามคุุณภาพสิินเชื่่�อใหม่่ได้้อย่่างรวดเร็็ว ซึ่่�ง

เป็น็การดำำ�เนินิการป้อ้งกันั (Proactive Action) 

ที่่�ไม่่ต้อ้งรอจนกลายเป็น็หนี้้�ที่่�ไม่่ก่่อให้เ้กิดิรายได้้  

(Non-performing Loan/NPL) จึึงออกมาตรการ 

ปรับัปรุุงกรอบการให้้สินิเชื่่�อ (Product Program)

-	พั ัฒนาตััวชี้้�วััดสำำ�หรัับเตืือนภััยล่่วงหน้้า (Early 

Indicator) เพ่ื่�อปรับปรุุงกรอบการให้้สิินเช่ื่�อ  

รวมถึึงการทดสอบการให้้สิินเชื่่�อ  (Test 

Program) สำำ�หรัับช่่องทางใหม่่และกลุ่่�มลููกค้้า

ใหม่่ เพ่ื่�อเพิ่่�มโอกาสทางธุุรกิิจ โดยจะมีีการ

กำำ�หนดให้้อยู่่�ในระดัับความเสี่่�ยงที่่�ธนาคาร

ยอมรัับได้้และกำำ�หนดยอดสิินเชื่่�อ (Exposure) 

ที่่�จะทำำ�การทดสอบ เพ่ื่�อลดความเสี่่�ยงในด้้าน

การกระจุุกตััว (Concentration Risk) ของกลุ่่�ม

ธุุรกิิจฯ

-	 ทบทวนความเสี่่�ยงของลููกหนี้้�สิินเช่ื่�อรายย่่อย

ในระดัับพอร์์ตโฟลิิโอ (Portfolio Level) เพ่ื่�อ

นำำ�มาจััดการความเสี่่�ยงด้วยการกำำ�หนดวงเงิิน 

การจัดัทำำ�โปรแกรมช่่วยเหลืือลููกหนี้้�ในการปรับ

โครงสร้้างหนี้้�ได้้อย่่างทัันท่่วงทีกรณีีที่่�มีีความ

เสี่่�ยงเพิ่่�มข้ึ้�นอย่่างมีนััยสำำ�คััญ รวมถึึงใช้้ในการ

กำำ�หนดกลยุุทธ์์การพััฒนาคุุณภาพสินเชื่่�อที่่�

เหมาะสมแก่่สถานการณ์์ของลููกหนี้้�แต่่ละราย

-	กำ ำ�หนดมาตรการช่่วยเหลืือเป็็นพิิเศษสำำ�หรัับ 

ลููกหนี้้�สิินเช่ื่�อรายย่่อยในทุุกประเภทสิินเช่ื่�อให้้ 

เหมาะสมตามความสามารถในการชำำ�ระหนี้้�

เพ่ื่�อบรรเทาภาระในช่่วงสถานการณ์์การแพร่่

ระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััส COVID-19 ภััย

ธรรมชาติิ หรืือจากสถานการณ์์ทางเศรษฐกิิจ

-	พั ัฒนาและปรับปรุุงแบบจำำ�ลองสำำ�หรัับการตั้้�ง

สำำ�รองตามมาตรฐานบััญชีี TFRS 9 เพื่่�อรองรัับ

สถานการณ์์การแพร่่ระบาดของโรคติดิเชื้้�อไวรัสั 

COVID-19 และสถานการณ์เ์ศรษฐกิจิที่่�ผันัผวน

ในอนาคต

-	พั ัฒนาเครื่�องมืือคำำ�นวณต่่างๆ เช่่น มููลค่่า

ยุุติิธรรม การกำำ�หนดราคา กำำ�ไรขาดทุุน ที่่�มา

ของกำำ�ไรขาดทุุน ความเสี่่�ยงด้้านตลาดและเงิิน

กองทุุนเพื่่�อรองรัับความเสี่่�ยงด้้านตลาด ความ

เสี่่�ยงด้านเครดิิตคู่่�ค้้าและส่่วนปรัับมููลค่่าความ

เสี่่�ยงด้า้นเครดิติคู่่�ค้า้ สำำ�หรับัผลิติภััณฑ์์ใหม่่ของ

สายตลาดการเงิิน

-	พั ัฒนาแบบจำำ�ลองในการปรัับพฤติิกรรม 

เงิินฝากประเภทเงิินฝากออมทรััพย์ (CASA)  

ให้ม้ีคีวามละเอียีดมากยิ่่�งขึ้้�น โดยแยกพฤติกิรรม

ตามประเภทลููกค้้าและประเภทผลิิตภััณฑ์์ 

เงิินฝากออมทรััพย์ ทำำ�ให้้สามารถบริิหาร 

ความเสี่่�ยงด้้านสภาพคล่่องได้้ดีียิ่่�งขึ้้�น

-	ปรั ับปรุุง การนำำ� เสนอข้้อมููลสรุุปที่่�สำำ�คััญ 

(Dashboard) ที่่�ใช้้ในการบริิหารความเสี่่�ยง

ด้้านเครดิิตสิินเชื่่�อธุุรกิิจและสถาบัันให้้มีีความ

ละเอีียดและมีีเสถีียรภาพมากขึ้้�น

-	พั ัฒนาระบบการกำำ�กัับลููกหนี้้�รายใหญ่่ (Single 

Lending Limit/SLL) ให้ม้ีีประสิิทธิภิาพมากขึ้้�น

-	พั ัฒนาและปรับปรุุงการประเมิินความเสี่่�ยง

ด้้านอััตราดอกเบี้้�ยในบััญชีีเพ่ื่�อการธนาคาร 

(Interest Rate in Banking Book/IRRBB) ให้ม้ีี

ประสิิทธิิภาพและสะท้้อนความเป็็นจริิงมากยิ่่�ง

ขึ้้�น ได้้แก่่ การปรัับพฤติิกรรมของกระแสเงิินสด

เข้้าและออก (The Risk Factors of Customer 

Behavior) ใน Re-pricing Gap และการ

ทดสอบความเสี่่�ยงอันัเกิดิจากการเปลี่่�ยนแปลง

ของเส้้นอััตราดอกเบี้้�ยในหลายๆ รููปแบบ (The 

Risk Factors of Deformation and Slope of 

the Yield Curve)
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2.	 การเตรีียมความพร้อมเพ่ื่�อรองรับระบบและ 

หลักัเกณฑ์์ที่่�ธนาคารแห่่งประเทศไทยมีีแผนที่่�จะใช้้

ในอนาคต อาทิิ

-	ปรั บปรุุงระบบที่่�เกี่่�ยวข้้องเพ่ื่�อรองรับมาตรฐาน

บััญชีี TFRS 9 และเพ่ื่�อรองรัับหลัักเกณฑ์์ของ

ธนาคารแห่่งประเทศไทยภายใต้้สถานการณ์ ์

การแพร่่ระบาดของโรคติดิเชื้้�อไวรัสั COVID-19 

และสถานการณ์์เศรษฐกิิจที่่�ผัันผวนในอนาคต

3.	 การเตรีียมความพร้้อมในการออกผลิิตภััณฑ์์ใหม่่ 

การปรับปรุุงกระบวนการทำำ�งาน และการรองรับ

การเปลี่่�ยนแปลงของตลาดการเงินิในภาพรวม เพ่ื่�อ

สนับัสนุุนงานของสายตลาดการเงิินของฝ่า่ยบริิหาร

ความเสี่่�ยงด้้านตลาด อาทิิ

-	 ออปชันที่่�มีีลัักษณะซัับซ้้อนหรืือเป็็นการเพิ่่�ม

ตััวแปรอ้้างอิิงใหม่่

-	 การจััดซื้้� อระบบบริิหารเงิินใหม่่ เ พ่ื่�อ เพิ่่�ม

ประสิิทธิิภาพในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ

-	 การทบทวนหลัักเกณฑ์์การบริิหารความเสี่่�ยง

ด้า้นตลาดให้้เหมาะสมกัับธุุรกิิจในปััจจุุบัน และ

สอดคล้้องกัับระบบบริิหารเงิินใหม่่

-	 การเตรีียมความพร้้อมต่่อการยุุติิการเผยแพร่่

อััตราดอกเบี้้�ย IBOR และ THBFIX

4.	 การออกหลักัเกณฑ์์และมาตรการใหม่่  รวมถึึงการ

ปรัับปรุุงกระบวนการต่่างๆ

นอกเหนืือจากพัฒันาการด้า้นการบริหิารความเสี่่�ยงใหม่่  

แล้ว้ กลุ่่�มธุรุกิจิฯ ยังัสานต่่อการดำำ�เนินิการที่่�เป็น็ประโยชน์ด์้า้น

การบริิหารความเสี่่�ยงต่่างๆ จากปีีที่่�ผ่่านมา เช่่น

1.	จั ดให้้มีีแผนเสริิมสร้้างความมั่่�นคงของธนาคาร 

(Recovery Plan) เพ่ื่�อเป็็นการเตรีียมความพร้้อม

ในการรองรับภาวะวิิกฤตทางการเงิินที่่�อาจเกิิดข้ึ้�น

ในอนาคต โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งผลกระทบต่่อความ

เสี่่�ยงด้้านสภาพคล่่องและด้้านเงิินกองทุุนของกลุ่่�ม

ธุรุกิจิฯ เพ่ื่�อให้้กลุ่่�มธุุรกิจิฯ มีคีวามเข้้มแข็็ง สามารถ

เสริิมสร้้างความมั่่�นคงได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 

และรวดเร็็ว และเกิิดการบููรณาการกรอบความเสี่่�ยง 

และแผนรองรัับวิิกฤตในแต่่ละด้้านให้้สอดคล้้อง

กัันมากขึ้้�น

2.	มี ส่่วนร่่วมในการบริิหารความเสี่่�ยงกัับสายธุุรกิิจ

ต่่างๆ ตั้้�งแต่่ขั้้�นตอนการพััฒนาและปรับปรุุง

ผลิิตภััณฑ์์ บริิการ หรืือกระบวนการทำำ�งาน

3.	ฝึ กอบรมและให้้ความรู้้�ด้้านการบริิหารความเสี่่�ยง

แก่่บุุคลากรของธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ 

เพ่ื่�อให้ม้ีคีวามรู้้�ความเข้า้ใจในการบริหิารความเสี่่�ยง 

และกระตุ้้�นให้้เกิิดความตระหนัักในการบริิหาร

ความเสี่่�ยง (Risk Awareness) เพ่ื่�อนำำ�ไปสู่่�การสร้้าง

วััฒนธรรมองค์์กรด้้านการบริิหารความเสี่่�ยงที่่�ดีีให้้

เกิิดขึ้้�นในองค์์กร

4.	ด้ านความเพีียงพอของเงิินกองทุุน กลุ่่�มธุุรกิิจฯ 

ได้้พััฒนากระบวนการบริิหารความเสี่่�ยงให้้มีี

การประเมิินความเพีียงพอของเงิินกองทุุนซึ่่�ง

สอดคล้้องกัับกระบวนการ Internal Capital 

Adequacy Assessment Process (ICAAP) ใน

หลัักเกณฑ์์การกำำ�กัับดููแลเงิินกองทุุนตาม Basel 

โดยกระบวนการดัังกล่่าวจะครอบคลุุมความเสี่่�ยง

ที่่�มีีนััยสำำ�คััญทั้้�งหมดของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ และประเมิิน

ความเพีียงพอของเงิินกองทุุนทั้้�ง 3 มุุมมอง คืือ  

มีีเงิินกองทุุนเพีียงพอสำำ�หรัับการขยายธุุรกิิจต่่อไป

ในอนาคต รองรัับความเสี่่�ยงที่่�มีีอยู่่�ในปััจจุุบััน และ

รองรัับความเสีียหายในภาวะวิิกฤต 

5.	จั ดทำำ�และปรัับปรุุงหลัักเกณฑ์์การคำำ�นวณ Loan-

to-value ของสิินเชื่่�อ Lombard อย่่างต่่อเนื่่�อง  

เ พ่ื่�อรองรัับหลัักประกัันประเภทใหม่่ๆ  และ 

สะท้้อนความเสี่่�ยงของหลัักประกัันได้้ดีียิ่่�งขึ้้�น

สำำ�หรับัปี ี2565 กลุ่่�มธุุรกิจิฯ ให้้ความสำำ�คัญักับัการบริิหาร

ความเสี่่�ยงและมุ่่�งเน้้นในการบริิหารจััดการหนี้้�เสีียและการให้้

ความช่่วยเหลืือลููกหนี้้�ที่่�ได้้รัับผลกระทบจากทั้้�งสถานการณ์์ 

การแพร่่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััส COVID-19 หรืือภััยพิิบััติิ 

พร้้อมทั้้�งดููแลคุุณภาพของลููกหนี้้�ใหม่่ที่่�เกิิดขึ้้�นในช่่วงปีี 2565 

ในส่่วนของแบบจำำ�ลองความเสี่่�ยง ธนาคารมีีการ 

ตรวจสอบทุุกแบบจำำ�ลองความเสี่่�ยงเป็็นรายไตรมาส เพ่ื่�อให้้

แน่่ใจว่่าการบริิหารจััดการความเสี่่�ยงมีปีระสิิทธิภิาพและถููกต้้อง

แม่่นยำำ� และยัังคงเสริิมสร้้างการมีีส่่วนร่่วมระหว่่างสายบริิหาร

ความเสี่่�ยงและสายธุุรกิจิต่่างๆ ในการบริหิารจัดัการความเสี่่�ยง 

รวมถึึงพัฒนากระบวนการบริิหารความเสี่่�ยง การสร้้างเครื่�องมืือ 

และ/ หรืือกระบวนการเพ่ื่�อให้ส้ามารถสะท้อ้นความเสี่่�ยงที่่�กลุ่่�ม

ธุุรกิิจฯ อาจเผชิิญได้้ในอนาคต

•	 ด้้านการกำำ�กัับการปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์

ในฐานะที่่�เป็็นหน่่วยงานควบคุุมที่่�มีีความเป็็นอิิสระ 

(Independent Control Function) ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ หน่่วยงาน

กำำ�กับดููแลการปฏิิบััติิงานภายใต้้สายกฎหมายและกำำ�กับดููแล

การปฏิิบััติิงานมีีหน้้าที่่�กำำ�กัับดููแลความเสี่่�ยงด้้านการปฏิิบััติิ

ตามกฎเกณฑ์์ ซึ่่�งเป็็นความเสี่่�ยงอันเน่ื่�องมาจากการไม่่ปฏิิบััติิ

ตามกฎหมาย กฎระเบีียบ ข้้อบัังคับ และนโยบายต่่างๆ ที่่�

เกี่่�ยวข้้องกับัการดำำ�เนินิธุรุกิจิของกลุ่่�มธุุรกิจิฯ โดยมีีวัตัถุุประสงค์

ให้ห้น่่วยงานต่่างๆ ภายในกลุ่่�มธุุรกิจิฯ ปฏิิบัติัิงานตามกฎเกณฑ์์

ข้้อบัังคัับของหน่่วยงานทางการและกฎเกณฑ์์ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ  



แบบแสดงรายการข้้อมููลประจำำ�ปี / รายงานประจำำ�ปี 2565  
(แบบ 56-1 One Report)30
ธนาคารเกียีรตินิาคินิภัทัร

ที่่�เกี่่�ยวข้้อง โดยเน้้นการทำำ�งานร่่วมกัับฝ่่ายงานธุุรกิิจและ 

ฝ่่ายงานสนัับสนุุนอื่่�นๆ ภายในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ในลัักษณะของการ

เป็็น Business Partner ในขณะที่่�หน้้าที่่�หลัักในการปฏิิบััติิตาม

กฎเกณฑ์์เป็น็ของผู้�บริิหารและพนักงานทุุกคน ซึ่่�งต่่างก็มีหีน้า้ที่่� 

ในการปกป้้องกลุ่่�มธุุรกิิจฯ โดย 1) ทำำ�ความเข้้าใจและยึึดถืือ

ปฏิิบััติิตามกฎหมาย นโยบายและระเบีียบที่่�เกี่่�ยวข้้องกับการ

ปฏิิบััติิงานของตน รวมถึึงจรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจของ

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ และ 2) ขอคำำ�ปรึึกษาจากหน่่วยงานกำำ�กัับดููแล

การปฏิิบััติิงานเม่ื่�อมีีข้้อสงสัยเกี่่�ยวกัับกฎเกณฑ์์ข้้อบัังคัับของ

หน่่วยงานทางการที่่�เกี่่�ยวข้้อง และรายงานการฝ่่าฝืืนหรืือการ 

กระทำำ�ผิิดกฎหมาย ระเบีียบ ข้้อบัังคัับ นโยบาย หรืือหลััก 

จรรยาบรรณที่่�เกี่่�ยวข้้องต่่อหน่่วยงานกำำ�กับัดููแลการปฏิิบััติิงาน

ทัันทีี ทั้้�งนี้้� การบริิหารความเสี่่�ยงด้้านการปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์

เริ่่�มต้้นที่่�คณะกรรมการธนาคารและผู้้�บริิหารระดัับสููง (Tone 

from the Top) ซึ่่�งเป็็นผู้้�กำำ�หนดวััฒนธรรมองค์์กรที่่�เด่่นชััด 

ในด้้านจรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ การปฏิิบััติิตาม

กฎระเบีียบ และการกำำ�กัับดููแล โดยมีีคณะกรรมการกำำ�กัับ

การปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์และกำำ�กัับกิิจการเป็็นผู้้�ช่่วยเหลืือ 

คณะกรรมการธนาคารเพื่่�อให้้บรรลุุวััตถุุประสงค์์ดัังกล่่าว

หน่่วยงานกำำ�กัับดููแลการปฏิิบััติิงานจึึงมีีหน้้าที่่�ให้้ความรู้้� 

เป็น็ที่่�ปรึึกษา ให้้คำำ�แนะนำำ�แก่่หน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้อ้งให้้ดำำ�เนินิการ 

อย่่างถููกต้้องตามข้้อกำำ�หนดของกฎหมาย กฎเกณฑ์์ ข้้อบัังคัับ 

ของหน่่วยงานทางการที่่� เปลี่่�ยนแปลงและเพิ่่�มเติิมใหม่่  

เสนอแนะแนวทางในการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างมีจรรยาบรรณและ

การให้้บริิการแก่่ลููกค้้าอย่่างเป็็นธรรม และทำำ�หน้้าที่่�กำำ�กัับดููแล

ความเสี่่�ยงจากการไม่่ปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์โดยการสอบทาน

หน่่วยงานต่่างๆ ให้้มีีการปฏิิบััติิงานที่่�สอดคล้องตามกฎหมาย 

ที่่�เกี่่�ยวข้้อง รวมถึึงทำำ�หน้้าที่่�เป็็นหน่่วยงานกลางของธนาคาร

และบริษิัทัในกลุ่่�มธุุรกิจิฯ ในการประสานงานกับัทางการในการ

เข้้าตรวจสอบธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ และติิดตาม

หน่่วยงานภายในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ให้้ดำำ�เนิินการปรัับปรุุงแก้้ไขวิิธีี

ปฏิิบััติิงานให้้ถููกต้้องตามข้้อสัังเกตของทางการ นอกจากนี้้� 

ยัังมีหน้้าที่่�ดููแลให้้กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีีการกำำ�หนดนโยบาย ระเบีียบ 

หลัักเกณฑ์์ที่่�เกี่่�ยวข้้อง เพ่ื่�อเป็็นแนวทางในการปฏิิบััติิให้้เป็็น

ไปตามกฎหมาย สอดคล้องกับจรรยาบรรณในการดำำ�เนินิธุรุกิจิ 

ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ

ธุุรกิิจตลาดทุุน 
ธุุรกิิจตลาดทุุนดำำ�เนิินการโดยบริิษััทย่่อยของธนาคาร 

ได้้แก่่ เคเคพี แคปปิตอล บล.เกีียรติินาคิินภััทร บล.เคเคพี 

ไดม์์ และ บลจ.เกีียรติินาคิินภััทร โดยแบ่่งธุุรกิิจหลัักออกเป็็น 

5 ประเภทดัังนี้้�

1.	 ธุุรกิิจนายหน้้าซื้้�อขายหลัักทรััพย์์และสััญญาซื้้�อขาย

ล่่วงหน้้า

	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ให้้บริิการเป็น็นายหน้้าซ้ื้�อขายหลัักทรััพย์

และสััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้้าที่่�จดทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์์ฯ 

ตลาดหลัักทรััพย์์ เอ็็ม เอ ไอ (“ตลาดเอ็็ม เอ ไอ”) และตลาด

อนุุพัันธ์์ ผ่่านบริิษััทหลัักทรััพย์์ในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ได้้แก่่ บล.เกีียรติิ

นาคิินภััทร ซึ่่�งเป็็นสมาชิิกตลาดหลัักทรััพย์ฯ หมายเลข 6 ให้้

บริิการแก่่ลููกค้้าประเภทสถาบัันทั้้�งในประเทศและต่่างประเทศ 

ลููกค้้าบุุคคลรายใหญ่่ และลููกค้้า Mass Affluent 

	 ในปีี 2565 บล.เกียีรติินาคิินภััทร มีสี่่วนแบ่่งการตลาด 

ในการเป็็นนายหน้้าซื้้�อขายหลัักทรััพย์์เป็็นอัันดัับที่่� 1 หรืือ 

คิิดเป็็นส่่วนแบ่่งการตลาดร้้อยละ 18.63 ของมููลค่่าการซื้้�อขาย 

หลักัทรัพัย์ร์วม (ไม่่รวมบัญัชีซีื้้�อขายหลักัทรัพัย์ข์องบริษิัทั) ของ

ตลาดหลัักทรััพย์ฯ และตลาดเอ็ม็ เอ ไอ โดยมีรีายได้้ค่่านายหน้า้ 

ซื้้�อขายหลัักทรััพย์์รวมทั้้�งสิ้้�น 1,840.31 ล้้านบาท ทั้้�งนี้้� สััดส่่วน

รายได้ค้่่านายหน้า้ซื้้�อขายหลักัทรัพัย์จ์ากลููกค้า้ประเภทสถาบันั

และลููกค้้าบุุคคลรายใหญ่่คิิดเป็็นประมาณร้้อยละ 74.17 และ

ร้้อยละ 25.83 ตามลำำ�ดัับ

	 รายได้้ค่่านายหน้้าซื้้�อขายหลัักทรััพย์์จากลููกค้้า

ประเภทสถาบันัของ บล.เกีียรตินิาคินิภััทร ร้อ้ยละ 48.25 มาจาก 

ลููกค้้าสถาบัันในประเทศ ซึ่่�งได้้แก่่ บริิษััทหลัักทรััพย์จััดการ

กองทุุน กองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพ กองทุุนส่่วนบุุคคล กองทุุน

บำำ�เหน็็จบำำ�นาญข้้าราชการ สำำ�นัักงานประกัันสัังคม บริิษััท

ประกัันชีีวิิต และบริิษััทประกัันภััย โดย ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 

2565 บล.เกียีรตินิาคินิภัทัร มีลีููกค้า้ประเภทสถาบันัในประเทศ

จำำ�นวน 41 รายที่่�ทำำ�การซ้ื้�อขายหลัักทรััพย์ผ่่าน บล.เกีียรตินิาคินิ 

ภััทร อย่่างน้้อย 1 ครั้้�งในรอบระยะเวลา 1 ปีี 

	 รายได้้ค่่านายหน้้าซื้้�อขายหลัักทรััพย์์จากลููกค้้า

สถาบัันต่่างประเทศของ บล.เกีียรติินาคิินภััทร คิิดเป็็นร้้อยละ 

51.75 ซึ่่�งในส่่วนนี้้�ร้้อยละ 22.77 เป็็นรายได้้จากแบงค์ออฟ

อเมริิกา ซิเิคีียวริิตี้้� ตามข้้อตกลงความร่่วมมืือทางธุุรกิิจระหว่่าง 

บล.เกีียรติินาคิินภััทร และแบงค์์ออฟอเมริิกา ซิิเคีียวริิตี้้� 

	 นอกจากนั้้�น บล.เกีียรติินาคิินภััทร ยัังมีีรายได้้จาก

ค่่านายหน้้าซื้้�อขายตราสารอนุุพันธ์์จากลููกค้้าสถาบัันทั้้�งใน

ประเทศและต่่างประเทศเป็็นจำำ�นวน 180.75 ล้้านบาท และ

รายได้้จากค่่าธรรมเนีียมจากการยืืมและให้้ยืืมหลัักทรััพย์์เป็็น

จำำ�นวน 120.82 ล้้านบาทในปีี 2565

	 บล.เกีียรติินาคิินภััทร ให้้บริิการนายหน้้าซื้้�อขาย 

หลักัทรัพัย์แก่่ลููกค้า้บุุคคลรายใหญ่่ผ่่านเจ้า้หน้า้ที่่�การตลาดและ

ผู้้�ช่่วยเจ้้าหน้้าที่่�การตลาด ซึ่่�งเป็็นผู้้�ที่่�ได้้รัับการขึ้้�นทะเบีียนกัับ

สำำ�นักงานคณะกรรมการกำำ�กับหลัักทรััพย์และตลาดหลัักทรััพย์ 

(“สำำ�นักงาน ก.ล.ต.”) ให้้สามารถทำำ�หน้้าที่่�เป็็นผู้้�แนะนำำ�การ
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ตารางแสดงรายละเอีียดของมููลค่่าการซื้้�อขายหลัักทรััพย์ในตลาดหลัักทรััพย์ฯ รายได้้ค่่านายหน้้าซื้้�อขายหลัักทรััพย์์ และ 

ส่่วนแบ่่งการตลาดของ บล.เกีียรติินาคิินภััทร สิ้้�นสุุด ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2565 
ลููกค้้าสถาบััน 

ในประเทศ
ลููกค้้าสถาบััน 
ต่่างประเทศ

ลููกค้้าบุุคคล 
รายใหญ่่

มููลค่่ารวมการซื้้�อขายหลัักทรััพย์์ของ บล.เกีียรติินาคิินภััทร (ล้้านบาท) 265,025.76 5,851,147.85 229,942.86

ส่่วนแบ่่งการตลาด 1 (ร้้อยละ) 9.61 2 34.71 3 1.59

รายได้้ค่่านายหน้้าซื้้�อขายหลัักทรััพย์์ (ล้้านบาท) 658.53 706.42 475.36

อััตราส่่วนค่่านายหน้้าซื้้�อขายหลัักทรััพย์์ (ร้้อยละ) 35.78 38.39 25.83

ที่่�มา: ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ และ บล.เกีียรติินาคิินภััทร
หมายเหตุ	ุ 1	ส่่ วนแบ่่งการตลาดคำำ�นวณจากมููลค่่ารวมการซื้้�อขายหลัักทรััพย์์ของลููกค้้าแต่่ละประเภทของ บล.เกีียรติินาคิินภััทร หารด้้วยมููลค่่ารวม

การซื้้�อขายหลัักทรััพย์์ในตลาดหลัักทรััพย์์ฯ ของลููกค้้าประเภทนั้้�นๆ ตามที่่�ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ ประกาศ
	 2	ส่่ วนแบ่่งการตลาดของลููกค้้าสถาบัันในประเทศคำำ�นวณจากมููลค่่ารวมการซ้ื้�อขายหลัักทรััพย์์ของลููกค้้าสถาบัันในประเทศของ  

บล.เกีียรติินาคิินภััทร หารด้้วยมููลค่่ารวมการซ้ื้�อขายหลัักทรััพย์ของลููกค้้าสถาบัันในประเทศที่่�ตลาดหลัักทรััพย์ฯ ประกาศหลัังหักออก
ด้้วยมููลค่่ารวมการซื้้�อขายหลัักทรััพย์์ของบััญชีีซื้้�อขายเพื่่�อบริิษััทหลัักทรััพย์์ (Proprietary Account)

	 3	ส่่ วนแบ่่งการตลาดของลููกค้้าสถาบัันต่่างประเทศคำำ�นวณจากมููลค่่ารวมการซ้ื้�อขายหลัักทรััพย์ของลููกค้้าสถาบัันต่่างประเทศของ  
บล.เกีียรติินาคิินภััทร หารด้้วยมููลค่่ารวมการซื้้�อขายหลัักทรััพย์์ของลููกค้้าสถาบัันต่่างประเทศที่่�ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ ประกาศหลัังหัักออก

ด้้วยมููลค่่ารวมการซื้้�อขายหลัักทรััพย์์ของลููกค้้าทั่่�วไปที่่�เป็็นชาวต่่างประเทศ

ในการให้้บริิการนายหน้้าซ้ื้�อขายหลัักทรััพย์ บล.เกีียรติิ

นาคิินภััทร มีีสายงานวิิจััยที่่�ให้้บริิการคำำ�แนะนำำ�การลงทุุนและ

แนวทางการซื้้�อขายหลักัทรัพัย์แ์ก่่ลููกค้า้ นำำ�เสนอทั้้�งบทวิเิคราะห์์

เศรษฐกิจิมหภาคและบทวิเิคราะห์ห์ลักัทรัพัย์ ์โดยมีนีักัวิเิคราะห์์

รวม 11 คน ครอบคลุุมหลัักทรััพย์ของบริิษัทัจดทะเบียีนจำำ�นวน 

90 บริิษััท คิิดเป็็นร้้อยละ 65.94 ของมููลค่่าตามราคาตลาด 

(Market Capitalization) ของตลาดหลัักทรััพย์์ฯ 

ภายใต้้สััญญาความร่่วมมืือด้้านงานวิิจััยระหว่่าง บล. 

เกียีรตินิาคินิภััทร กับัแบงค์อ์อฟอเมริกิา ซิเิคียีวริติี้้� นักัวิเิคราะห์์

ของ บล.เกียีรตินิาคินิภััทร จะทำำ�งานวิจิัยัที่่�เกี่่�ยวกับัประเทศไทย

ในด้้านเศรษฐกิิจและการเมืือง กลยุุทธ์์การลงทุุน ตลอดจนบท

วิเิคราะห์ห์ลักัทรัพัย์ข์องบริษิัทัจดทะเบียีนในตลาดหลักัทรัพัย์ฯ์ 

โดยแบงค์ออฟอเมริิกา ซิเิคียีวริิตี้้� จะเผยแพร่่บทวิิจัยัดัังกล่่าวแก่่

ลููกค้า้ของแบงค์อ์อฟอเมริกิา ซิเิคียีวริติี้้� ในต่่างประเทศภายใต้ช้ื่่�อ

ของแบงค์์ออฟอเมริิกา ซิิเคีียวริิตี้้� ขณะที่่� บล.เกีียรติินาคิินภััทร 

จะเผยแพร่่งานวิิจััยเศรษฐกิิจโลกและเศรษฐกิิจในภููมิิภาค 

ตลอดจนบทวิิเคราะห์์หลัักทรััพย์์ต่่างประเทศของแบงค์ออฟ 

อเมริิกา ซิิเคีียวริิตี้้� ให้้แก่่ลููกค้้าของ บล.เกีียรติินาคิินภััทร ใน

ประเทศไทย

2.	 ธุุรกิิจวานิิชธนกิิจ

	 บล.เกียีรติินาคิินภััทร เป็น็หนึ่่�งในผู้้�นำำ�ในการให้บ้ริกิาร

ด้า้นวานิชิธนกิจิในประเทศไทย ทำำ�หน้า้ที่่�เป็น็ที่่�ปรึึกษาทางการ

เงินิ และเป็น็ผู้้�จัดัการการจัดัจำำ�หน่่ายหลักัทรัพัย์ใ์ห้แ้ก่่หน่่วยงาน

ของรััฐ รััฐวิิสาหกิิจ และบริิษััทชั้้�นนำำ�ต่่างๆ ของประเทศ

	ตั วอย่่างผลงานที่่�ผ่่านมาของ บล.เกีียรติินาคิินภััทร 

ได้้แก่่ การจััดจำำ�หน่่ายหลัักทรััพย์ให้้แก่่บริิษััท ปตท. จำำ�กััด 

(มหาชน) ธนาคารกรุุงไทย จำำ�กััด (มหาชน) บริิษััท การบิินไทย 

จำำ�กััด (มหาชน) บริิษััท ไทยออยล์์ จำำ�กััด (มหาชน) บริิษััท 

ปตท. สำำ�รวจและผลิิตปิิโตรเลีียม จำำ�กััด (มหาชน) กองทุุนรวม

อสัังหาริมิทรัพัย์แ์ละสิทิธิกิารเช่่าเทสโก้้ โลตัส รีเีทล โกรท บริิษััท 

ท่่าอากาศยานไทย จำำ�กััด (มหาชน) บริิษััท ไทยเบฟเวอเรจ 

จำำ�กััด (มหาชน) กองทุุนรวมโครงสร้้างพื้้�นฐานระบบขนส่่ง

มวลชนทางราง บีีทีีเอสโกรท บริิษััท สตาร์์ ปิิโตรเลีียม รีีไฟน์์นิ่่�ง  

จำำ�กััด (มหาชน) บริิษััท บีี.กริิม เพาเวอร์์ จำำ�กััด (มหาชน) บริิษััท 

ลงทุุนทั้้�งในหลักัทรัพัย์ป์ระเภทตราสารทุุน ตราสารหนี้้� ตราสาร

อนุุพัันธ์์ และหน่่วยลงทุุน นอกจากนั้้�น บล.เกีียรติินาคิินภััทร 

ยัังให้้บริิการวางแผนการเงิินและการลงทุุนส่่วนบุุคคลสำำ�หรัับ

ลููกค้า้ Mass Affluent ซึ่่�งเป็น็ลููกค้า้ที่่�มีเีงินิลงทุุนตั้้�งแต่่ 2-30 ล้า้น

บาท ผ่่านระบบนักัลงทุุนออนไลน์แ์ละเจ้า้หน้า้ที่่�ผู้้�ให้ค้ำำ�แนะนำำ�

ด้้านการวางแผนการเงิินส่่วนบุุคคลภายใต้้แบรนด์์ Kiatnakin 

Phatra Edge

	ณ  สิ้้�นปีี 2565 บล.เกีียรติินาคิินภััทร มีีสิินทรััพย์ที่่�

อยู่่�ภายใต้้การให้้คำำ�แนะนำำ�การลงทุุนของลููกค้้าบุุคคลทั้้�งหมด

มููลค่่ารวมประมาณ 742,000 ล้า้นบาท โดยมีบีัญัชีลีููกค้า้บุุคคล

ทั้้�งสิ้้�นประมาณ 20,900 บััญชีี
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ธนาคารเกียีรตินิาคินิภัทัร

ชื่่�อบริิษััท รายละเอีียดของโครงการ มููลค่่าของรายการ
(ล้้านบาท)

บริษิัทั เจดัับเบิ้้�ลยููดี ีอินิโฟโลจิสิติกิส์์  
จำำ�กััด (มหาชน) และบริิษััท เอสซีีจีี 
โลจิิสติิกส์์ แมเนจเม้้นท์์ จำำ�กััด 1, 2

การรวมกิจิการโดยการแลกหุ้้�นสามัญัเพิ่่�มทุุนของบริษิัทั เจดับัเบิ้้�ล
ยููดี ีอินิโฟโลจิสิติกิส์ ์จำำ�กัดั (มหาชน) (“JWD”) เพ่ื่�อรับัโอนหุ้้�นสามัญั
ทั้้�งหมดของบริษิัทั เอสซีีจีี โลจิสติกิส์์ แมเนจเม้้นท์์ จำำ�กัดั (“SCGL”) 
ภายหลังัการแลกหุ้้�นแล้้วเสร็จ็ผู้้�ถือืหุ้้�นเดิมิของ SCGL จะเข้้ามาถือืหุ้้�น 
ใน JWD ในสััดส่่วนไม่่เกิินร้้อยละ 43.7 ของหุ้้�นที่่�มีีสิิทธิิออกเสีียง
ทั้้�งหมดของ JWD และการรับัโอนกิจิการทั้้�งหมด (Entire Business 
Transfer) ของ SCGL โดย JWD ในภายหลััง

43,500

ธนาคารกรุุง ศ รีีอยุุธยา จำำ�กััด 
(มหาชน) 2 

 

การเข้้าซื้้�อหุ้้�นสามััญร้้อยละ 75.0 เพ่ื่�อเข้้าเป็็นผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ 
ในธุุรกิิจสิินเชื่่�อผู้้�บริิโภคของ Home Credit ในประเทศอิินโดนีีเซีีย
และประเทศฟิิลิิปปิินส์์

17,701

ธนาคารกรุุง ศ รีีอยุุธยา จำำ�กััด 
(มหาชน) 2 

การเข้้าซ้ื้�อหุ้้�นสามััญร้้อยละ 99.1 ของบริิษััทหลัักทรััพย์ โนมููระ  
พััฒนสิิน จำำ�กัด (มหาชน) จาก Nomura Asia Investment 
(Singapore) Pte. Ltd. 

5,501

บริิษััท พริ้้�นซิิเพิิล แคปิตอล จำำ�กััด 
(มหาชน) และบริิษััท ผิิวดีีคลินิิก  
เอสเธติิคส์์ จำำ�กััด 1

การเข้้าซื้้�อหุ้้�นสามััญและหุ้้�นสามััญเพิ่่�มทุุนคิิดเป็็นร้้อยละ 51.0 
ของบริิษััท ผิิวดีีคลิินิิก เอสเธติิคส์์ จำำ�กััด โดยบริิษััท พริ้้�นซิิเพิิล  
แคปิิตอล จำำ�กััด (มหาชน) 
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หมายเหตุุ 	 1 	 บล.เกีียรติินาคิินภััทร ทำำ�หน้้าที่่�เป็็นที่่�ปรึึกษาทางการเงิินร่่วม (Central Advisor)

 	 2	 ธุุรกรรมที่่�ถููกประกาศในปีี 2565 และอยู่่�ระหว่่างการดำำ�เนิินการ 

โอสถสภา จำำ�กััด (มหาชน) กองทุุนรวมโครงสร้้างพื้้�นฐาน 

เพ่ื่�ออนาคตประเทศไทย บริิษััท แอสเสท เวิิรด์์ คอร์์ป จำำ�กัด 

(มหาชน) บริิษััท เซ็็นทรััล รีีเทล คอร์์ปอเรชั่่�น จำำ�กััด (มหาชน) 

บริิษััท ปตท. น้ำำ��มัันและการค้้าปลีีก จำำ�กััด (มหาชน) บริิษััท 

เงิินติิดล้้อ จำำ�กััด (มหาชน) และบริิษััท ไทยประกัันชีีวิิต จำำ�กััด 

(มหาชน) การจััดจำำ�หน่่ายหุ้้�นกู้้�ที่่�มีีอนุุพันธ์์แฝงให้้แก่่บริิษััท 

เจริิญโภคภััณฑ์์อาหาร จำำ�กััด (มหาชน) ซึ่่�งมีีสิิทธิิแปลงสภาพ

เป็็นหุ้้�นสามััญของบริิษััท ซีีพีี ออลล์ จำำ�กััด (มหาชน) การจััด

จำำ�หน่่ายหุ้้�นกู้้�แปลงสภาพให้้แก่่บริิษััท กรุุงเทพดุุสิิตเวชการ 

จำำ�กััด (มหาชน) การควบรวมกิิจการระหว่่างเครืือโรงพยาบาล

กรุุงเทพ เครืือโรงพยาบาลพญาไท และเครืือโรงพยาบาลเปาโล 

การเข้้าซื้้�อธนาคารกรุุงศรีีอยุุธยา จำำ�กััด (มหาชน) โดยธนาคาร

แห่่งโตเกีียว-มิิตซููบิิชิิ ยููเอฟเจ เป็็นต้้น

	 บล.เกีียรติินาคิินภััทร ยัังคงเป็็นผู้้�นำำ�ในการให้้คำำ�

ปรึึกษาสำำ�หรัับการดำำ�เนิินการเข้้าซื้้�อและ/ หรืือควบรวมกิิจการ

โดยบริษิัทัขนาดใหญ่่ การปรับโครงสร้า้งทางการเงินิของบริษัิัท

ขนาดใหญ่่ และให้้คำำ�ปรึึกษาในการออกเครื่่�องมืือทางการเงิิน

ต่่างๆ โดยในปีี 2565 บล.เกีียรติินาคิินภััทร ได้้รัับเลืือกให้้เป็็น

ที่่�ปรึึกษาทางการเงิินของบริิษััท เจดัับเบิ้้�ลยููดีี อิินโฟโลจิิสติิกส์์ 

จำำ�กััด (มหาชน) บริิษััท เอสซีีจีี โลจิิสติิกส์์ แมเนจเม้้นท์์ จำำ�กััด  

ธนาคารกรุุงศรีีอยุุธยา จำำ�กัด (มหาชน) บริิษััท พริ้้�นซิิเพิิล  

แคปิิตอล จำำ�กััด (มหาชน) และบริิษััท ผิิวดีีคลิินิิก เอสเธติิคส์ 

จำำ�กััด คิิดเป็็นมููลค่่ารายการรวมทั้้�งสิ้้�นกว่่า 67,005 ล้้านบาท 

	สำ ำ�หรับัธุรุกรรมในตลาดทุุนในปี ี2565 บล.เกีียรตินิาคินิ 

ภัทัร ได้้รับัการแต่่งตั้้�งให้เ้ป็น็ที่่�ปรึึกษาทางการเงินิ Joint Global 

Coordinator และ Domestic Joint Bookrunner ของบริิษัทั ไทย

ประกัันชีีวิิต จำำ�กััด (มหาชน) และที่่�ปรึึกษาทางการเงิิน Joint 

Global Coordinator และ Domestic Joint Bookrunner ของ

บริษิัทั เบทาโกร จำำ�กัดั (มหาชน) ช่่วยให้้ลููกค้้าสามารถระดมทุุน

ผ่่านตลาดหลักัทรัพัย์ฯ คิดิเป็น็มููลค่่ารายการรวมทั้้�งสิ้้�น 37,067 

ล้้านบาท และ 20,000 ล้้านบาทตามลำำ�ดัับ 

	 นอกจากนี้้� บล.เกีียรติินาคิินภััทร ยัังได้้รัับการแต่่งตั้้�ง

ให้้เป็น็ Sole Bookrunner ในการเสนอขายหุ้้�นสามััญแบบข้า้มคืืน 

ให้แ้ก่่ผู้้�ถือืหุ้้�นในวงจำำ�กัดั (Overnight Private Placement) ของ

บริิษััท โรงพยาบาลบำำ�รุุงราษฎร์์ จำำ�กัด (มหาชน) และบริิษััท 

เดอะ วััน เอ็็นเตอร์์ไพรส์์ จำำ�กััด (มหาชน) คิิดเป็็นมููลค่่า 11,889 

ล้้านบาท และ 3,035 ล้้านบาทตามลำำ�ดัับ
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ชื่่�อบริิษััท รายละเอีียดของโครงการ มููลค่่าของรายการ 
(ล้้านบาท)

บริษิัทั ไทยประกันัชีวีิติ จำำ�กัดั (มหาชน) การเสนอขายหุ้้�นสามััญต่่อประชาชนทั่่�วไปเป็็นครั้้�งแรก
37,067

บริิษััท เบทาโกร จำำ�กััด (มหาชน) การเสนอขายหุ้้�นสามััญต่่อประชาชนทั่่�วไปเป็็นครั้้�งแรก
20,000

บริิษััท โรงพยาบาลบำำ�รุุงราษฎร์์ จำำ�กััด 
(มหาชน)

การเสนอขายหุ้้�นสามััญแบบข้้ามคืืนแก่่ผู้้�ถืือหุ้้�นในวงจำำ�กััด 11,889

บริิษััท เดอะ วััน เอ็็นเตอร์์ไพรส์์ จำำ�กััด 
(มหาชน)

การเสนอขายหุ้้�นสามััญแบบข้้ามคืืนแก่่ผู้้�ถืือหุ้้�นในวงจำำ�กััด 3,035

	 ในปีี 2565 การให้้บริิการจััดจำำ�หน่่ายตราสารหนี้้�มีีผลประกอบการที่่�เติิบโตอย่่างต่่อเน่ื่�องจากปีีที่่�ผ่่านมา โดย  

บล.เกีียรติินาคิินภััทร ได้้จััดจำำ�หน่่ายตราสารหนี้้�ตลอดทั้้�งปีี 2565 ทั้้�งสิ้้�นจำำ�นวน 49 รายการ คิิดเป็็นมููลค่่ารายการรวมทั้้�งสิ้้�นกว่่า 

288,333 ล้้านบาท โดยมีีรายละเอีียดดัังต่่อไปนี้้�

ชื่อบริษัท รายละเอีียดของโครงการ มููลค่่าของรายการ
(ล้้านบาท)

ธนาคารเกียรตินาคินภัทร จำ�ำกัด (มหาชน) หุ้นกู้สกุลเงินยูโร ครั้งที่ 1/2565 2,064

บริษัท เมืองไทย แคปปิตอล จำ�ำกัด (มหาชน) หุ้นกู้ไม่ด้อยสิทธิ และไม่มีประกัน ครั้งที่ 2/2565 4,000

บริษัท เจริญโภคภัณฑ์อาหาร จำ�ำกัด (มหาชน) 
หุ้้�นกู้้�ด้้อยสิิทธิิที่่�มีีลัักษณะคล้้ายทุุน ไถ่่ถอนเม่ื่�อ 
เลิิกบริิษััท ครั้้�งที่่� 1/2565 15,000

บริษัท แสนสิริ จำ�ำกัด (มหาชน) หุ้นกู้ไม่ด้อยสิทธิ และไม่มีประกัน ครั้งที่ 2/2565 5,000

บริษัท เซ็นทรัลพัฒนา จำ�ำกัด (มหาชน) หุ้นกู้ไม่ด้อยสิทธิ และไม่มีประกัน ครั้งที่ 1/2565 5,500

บริษัท ไมเนอร์ อินเตอร์เนชั่นแนล จำ�ำกัด (มหาชน) หุ้นกู้ไม่ด้อยสิทธิ และไม่มีประกัน ครั้งที่ 1/2565 7,000

บริษัท บัตรกรุงไทย จำ�ำกัด (มหาชน) หุ้นกู้ไม่ด้อยสิทธิ และไม่มีประกัน ครั้งที่ 1/2565 2,000

บริษัท บัตรกรุงไทย จำ�ำกัด (มหาชน) หุ้นกู้ไม่ด้อยสิทธิ และไม่มีประกัน ครั้งที่ 2/2565 1,000

ธนาคารเกียรตินาคินภัทร จำ�ำกัด (มหาชน) หุ้นกู้ไม่ด้อยสิทธิ และไม่มีประกัน ครั้งที่ 2/2565 5,000

บริษัท ลลิล พร็อพเพอร์ตี้ จำ�ำกัด (มหาชน) หุ้นกู้ไม่ด้อยสิทธิ และไม่มีประกัน ครั้งที่ 1/2565 500

บริษัท ออริจิ้น พร็อพเพอร์ตี้ จำ�ำกัด (มหาชน) หุ้นกู้ไม่ด้อยสิทธิ และไม่มีประกัน ครั้งที่ 1/2565 3,500

บริษัท เงินติดล้อ จำ�ำกัด (มหาชน) หุ้นกู้ไม่ด้อยสิทธิ และไม่มีประกัน ครั้งที่ 1/2565 8,300

บริษัท ศุภาลัย จำ�ำกัด (มหาชน) หุ้นกู้ไม่ด้อยสิทธิ และไม่มีประกัน ครั้งที่ 2/2565 2,600

บริษัท บี.กริม เพาเวอร์ จำ�ำกัด (มหาชน) หุ้นกู้เพื่ออนุรักษ์สิ่งแวดล้อม ครั้งที่ 1/2565 12,200

บริษัท บีอีซี เวิลด์ จำ�ำกัด (มหาชน) หุ้นกู้ไม่ด้อยสิทธิ และไม่มีประกัน ครั้งที่ 1/2565 2,000
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ชื่อบริษัท รายละเอีียดของโครงการ มููลค่่าของรายการ
(ล้้านบาท)

บรษิทั ทรู มฟู เอช ยูนิเวอร์แซล คอมมวินิเคชัน่ จำ�ำกดั หุ้นกู้ไม่ด้อยสิทธิ และไม่มีประกัน ครั้งที่ 1/2565 7,848

บรษิทั ทรู มฟู เอช ยูนิเวอร์แซล คอมมวินิเคชัน่ จำ�ำกดั หุ้นกู้ไม่ด้อยสิทธิ และไม่มีประกัน ครั้งที่ 2/2565 2,800

บริษัท ไออาร์พีซี จำ�ำกัด (มหาชน) หุ้นกู้เพื่ออนุรักษ์สิ่งแวดล้อม ครั้งที่ 1/2565 11,000

บริษัท เงินติดล้อ จำ�ำกัด (มหาชน) หุ้นกู้ไม่ด้อยสิทธิ และไม่มีประกัน ครั้งที่ 2/2565 300

บริษัท เมืองไทย แคปปิตอล จำ�ำกัด (มหาชน) หุ้นกู้ไม่ด้อยสิทธิ และไม่มีประกัน ครั้งที่ 4/2565 4,964

บริษัท ศรีสวัสดิ์ คอร์ปอเรชั่น จำ�ำกัด (มหาชน) หุ้นกู้มีประกัน ครั้งที่ 1/2565 4,682

ธนาคารเกียรตินาคินภัทร จำ�ำกัด (มหาชน) หุ้นกู้สกุลเงินเยน ครั้งที่ 3/2565 640

บริษัท ไซยะบุรี พาวเวอร์ จำ�ำกัด
หุ้้�นกู้้�เพ่ื่�ออนุุรักษ์์สิ่่�งแวดล้้อม สกุุลเงิินบาท ครั้้�งที่่�  
1/2565 8,395

บริษัท เงินติดล้อ จำ�ำกัด (มหาชน) หุ้นกู้ไม่ด้อยสิทธิ และไม่มีประกัน ครั้งที่ 3/2565 3,000

บริษัท ศรีสวัสดิ์ คอร์ปอเรชั่น จำ�ำกัด (มหาชน) หุ้นกู้มีประกัน ครั้งที่ 2/2565 2,883

บริษัท ศรีสวัสดิ์ คอร์ปอเรชั่น จำ�ำกัด (มหาชน) หุ้นกู้มีประกัน ครั้งที่ 3/2565 820

บริษัท กัลฟ์ เอ็นเนอร์จี ดีเวลลอปเมนท์ จำ�ำกัด 
(มหาชน)

หุ้นกู้ไม่ด้อยสิทธิ และไม่มีประกัน ครั้งที่ 3/2565 25,000

บริษัท ซีพี ออลล์ จำ�ำกัด (มหาชน) หุ้นกู้ไม่ด้อยสิทธิ และไม่มีประกัน ครั้งที่ 2/2565 9,739

บริษัท ซีพี ออลล์ จำ�ำกัด (มหาชน) หุ้นกู้ไม่ด้อยสิทธิ และไม่มีประกัน ครั้งที่ 3/2565 4,835

บริษัท ออริจิ้น พร็อพเพอร์ตี้ จำ�ำกัด (มหาชน) หุ้นกู้ไม่ด้อยสิทธิ และไม่มีประกัน ครั้งที่ 3/2565 3,000

ธนาคารเกียรตินาคินภัทร จำ�ำกัด (มหาชน) หุ้นกู้สกุลเงินเยน ครั้งที่ 4/2565 778

บริษัท ไมเนอร์ อินเตอร์เนชั่นแนล จำ�ำกัด (มหาชน)
หุ้้�นกู้้�ด้้อยสิิทธิิที่่�มีีลัักษณะคล้้ายทุุน ไถ่่ถอนเม่ื่�อ 
เลิิกบริิษััท ครั้้�งที่่� 1/2565

13,000

บริษัท พลังงานบริสุทธิ์ จำ�ำกัด (มหาชน) หุ้นกู้ไม่ด้อยสิทธิ และไม่มีประกัน ครั้งที่ 1/2565 5,100

บริษัท เงินติดล้อ จำ�ำกัด (มหาชน) หุ้นกู้ไม่ด้อยสิทธิ และไม่มีประกัน ครั้งที่ 4/2565 6,500

บริษัท เสนาดีเวลลอปเม้นท์ จำ�ำกัด (มหาชน) หุ้นกู้ไม่ด้อยสิทธิ และไม่มีประกัน ครั้งที่ 2/2565 2,000

บริษัท บ้านปู จำ�ำกัด (มหาชน) หุ้นกู้ไม่ด้อยสิทธิ และไม่มีประกัน ครั้งที่ 2/2565 9,100

บริษัท แสนสิริ จำ�ำกัด (มหาชน) หุ้นกู้ไม่ด้อยสิทธิ และไม่มีประกัน ครั้งที่ 5/2565 7,000

บริษัท เจ เอ็ม ที เน็ทเวอร์ค เซอร์วิสเซ็ส จำ�ำกัด 
(มหาชน)

หุ้นกู้ไม่ด้อยสิทธิ และไม่มีประกัน ครั้งที่ 1/2565 3,375

บริษัท เซ็นทรัลพัฒนา จำ�ำกัด (มหาชน) หุ้นกู้ไม่ด้อยสิทธิ และไม่มีประกัน ครั้งที่ 3/2565 6,300
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ชื่อบริษัท รายละเอีียดของโครงการ มููลค่่าของรายการ
(ล้้านบาท)

บริษัท เอกชัย ดีสทริบิวชั่น ซิสเทม จำ�ำกัด หุ้นกู้ไม่ด้อยสิทธิ และไม่มีประกัน ครั้งที่ 1/2565 23,493

บริษัท เจ มาร์ท จำ�ำกัด (มหาชน) หุ้นกู้ไม่ด้อยสิทธิ และไม่มีประกัน ครั้งที่ 2/2565 4,000

บริษัท ซีเค พาวเวอร์ จำ�ำกัด (มหาชน) หุ้นกู้ไม่ด้อยสิทธิ และไม่มีประกัน ครั้งที่ 1/2565 1,000

บริษัท ไทยเบฟเวอเรจ จำ�ำกัด (มหาชน) หุ้นกู้ไม่ด้อยสิทธิ และไม่มีประกัน ครั้งที่ 1/2565 13,035

ธนาคารเกียรตินาคินภัทร จำ�ำกัด (มหาชน) หุ้นกู้ไม่ด้อยสิทธิ และไม่มีประกัน ครั้งที่ 5/2565 5,000

บริษัท ทรู คอร์ปอเรชั่น จำ�ำกัด (มหาชน) หุ้นกู้ไม่ด้อยสิทธิ และไม่มีประกัน ครั้งที่ 5/2565 15,905

บริษัท โฮม โปรดักส์ เซ็นเตอร์ จำ�ำกัด (มหาชน) หุ้นกู้ไม่ด้อยสิทธิ และไม่มีประกัน ครั้งที่ 2/2565 2,000

บรษิทั ทรู มฟู เอช ยูนิเวอร์แซล คอมมวินิเคชัน่ จำ�ำกดั หุ้นกู้ไม่ด้อยสิทธิ และไม่มีประกัน ครั้งที่ 7/2565 4,984

ธนาคารเกียรตินาคินภัทร จำ�ำกัด (มหาชน) หุ้นกู้สกุลเงินเยน ครั้งที่ 6/2565 120

ธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กััด (มหาชน) หุ้้�นกู้้�สกุุลเงิินเยน ครั้้�งที่่� 7/2565 73

สำำ�หรัับปีี 2566 บล.เกีียรติินาคิินภััทร ยัังมีีความมุ่่�งมั่่�น 

อย่่างต่่อเนื่่�องในการวางแผนทางการเงิินที่่� เหมาะสมกัับ 

ความต้้องการของลููกค้้าอย่่างสููงสุุด โดยมุ่่�งเน้้นการทำำ�งาน

ร่่วมกัับธนาคาร พัันธมิตรทางธุุรกิิจต่่างๆ และผู้้�มีส่่วนได้้เสีีย

อื่่�นๆ ในการนำำ�เสนอผลิิตภััณฑ์์สำำ�หรัับลููกค้้าธุุรกิิจขนาดใหญ่่

และลููกค้้าขนาดกลาง (Wholesale Banking) ที่่�ครบวงจร 

รวมถึึงการผลัักดัันการพััฒนาตลาดทุุนไทยผ่่านการนำำ�เสนอ

ผลิิตภััณฑ์์ทางตลาดทุุนใหม่่ๆ ที่่�เฉพาะเจาะจงและเหมาะสม

ต่่อลููกค้้าแต่่ละราย

3.	 ธุุรกิิจการลงทุุน 

	 ธุุรกิิจการลงทุุนแบ่่งออกเป็็น 2 ประเภทดัังนี้้�

	 การลงทุนุระยะปานกลางและระยะยาว 

	 การลงทุุนระยะปานกลางและระยะยาวดำำ�เนิินการ

โดยฝ่่ายลงทุุนของ บล.เกีียรตินิาคินิภัทัร ภายใต้้การกำำ�กับัดููแล

ของคณะกรรมการการลงทุุนของธนาคาร โดยคณะกรรมการ

การลงทุุนจะพิิจารณาอนุุมััติิการเข้้าลงทุุนหรืือจำำ�หน่่ายเงิิน

ลงทุุนโดยผ่่านการนำำ�เสนอโดยฝ่่ายลงทุุนในแต่่ละคราว และ

ทำำ�การพิิจารณาอััตราผลตอบแทนและระดัับความเสี่่�ยงที่่� 

เหมาะสมสำำ�หรัับการลงทุุนดัังกล่่าว ฝ่่ายลงทุุนสามารถลงทุุน 

ในหลัักทรััพย์์ประเภททุุน กึ่่�งทุุน หน่่วยลงทุุน หรืือสิินทรััพย์์อื่่�น 

ตามที่่�ได้ร้ัับอนุุมััติิจากคณะกรรมการการลงทุุน ทั้้�งในและนอก 

ตลาดหลักัทรัพัย์ฯ รวมถึึงการลงทุุนทั้้�งในและต่่างประเทศ โดย

มีีระยะเวลาการลงทุุนเฉลี่่�ยระหว่่าง 3 - 5 ปีี ทั้้�งนี้้� ฝ่่ายลงทุุน 

จะลงทุุนในหลัักทรััพย์์ที่่�เชื่่�อว่่ามีีราคาต่ำำ��กว่่ามููลค่่าทางปัจจััย 

พื้้�นฐานที่่�ควรจะเป็น็ (Undervalued Stock) ซึ่่�งกิจการดัังกล่่าว 

จะต้้องมีผู้้�บริิหารที่่�มีีความสามารถ มีีโครงสร้้างทางธุุรกิิจ 

(Business Model) ที่่�ดีี มีีโอกาสที่่�จะเติิบโตทางธุุรกิิจ และมีี

ศักัยภาพในการสร้า้งผลตอบแทนต่่อทุุน (Return on Invested  

Capital) ที่่�ดี ีนอกจากนี้้� กิจิการดัังกล่่าวจะต้้องมีคีวามสามารถ

ในการแข่่งขันัที่่�ยั่่�งยืืน (Sustainable Competitive Advantage) 

ทั้้�งนี้้� ในการพิิจารณาการลงทุุน ฝ่่ายลงทุุนจะเข้้าเยี่่�ยมชม

กิิจการ (Company Visit) สััมภาษณ์์ผู้้�บริิหาร วิิเคราะห์์สภาวะ

อุุตสาหกรรม วิิเคราะห์์มููลค่่าพื้้�นฐานของหลัักทรััพย์์ ศึึกษา

ระบบการควบคุุมภายในและระบบธรรมาภิิบาลของกิจการที่่�

จะเข้้าลงทุุน และวิิเคราะห์์ความเสี่่�ยงในการลงทุุน 

	 ในการบริิหารความเสี่่�ยง ฝ่่ายลงทุุนมีีนโยบาย

วิิเคราะห์์การลงทุุน ทั้้�งในด้้านโอกาสในการสร้้างผลตอบแทน

และความเสี่่�ยงจากการลงทุุน โดยจะกำำ�หนดและจััดเตรีียม

ข้้อเสนอการลงทุุน ซึ่่�งจะรวมถึึงการกำำ�หนดระยะเวลา เงื่่�อนไข 

และแนวทางในการจำำ�หน่่ายเงิินลงทุุน โดยคณะกรรมการการ

ลงทุุนจะต้้องพิิจารณาอนุุมััติิข้้อเสนอการลงทุุนก่่อนการลงทุุน 

ทุุกครั้้�ง และเมื่่�อลงทุุนแล้้ว คณะกรรมการการลงทุุนจะมอบหมาย 

ให้้ฝ่่ายบริิหารความเสี่่�ยงติิดตามการลงทุุนเป็็นรายวัันภายใต้้

กรอบการบริิหารความเสี่่�ยงที่่�กำำ�หนด โดยกำำ�หนดให้้มีีการแจ้้ง

หรืือเรียีกประชุุมคณะกรรมการการลงทุุนเพ่ื่�อทบทวนการลงทุุน

ทุุกครั้้�งที่่�ราคาตลาดของหลัักทรััพย์ที่่�ลงทุุนปรัับลดลงถึึงระดัับ
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ที่่�กำำ�หนดไว้้ หรืือมีีการเปลี่่�ยนแปลงในการถืือครองการลงทุุนที่่�

ทำำ�ให้เ้กิิดความเสี่่�ยงจากการกระจุุกตััวของการลงทุุนที่่�มากเกิิน

กำำ�หนด (Concentration Risk) รวมทั้้�งมีการประเมิินความเสี่่�ยง 

ของเงิินลงทุุนที่่�เกิิดจากการเปลี่่�ยนแปลงของราคาหลัักทรััพย์์ 

(Market Risk) เป็็นระยะ นอกจากนี้้� ฝ่่ายลงทุุนจะคอยติิดตาม

ผลการดำำ�เนิินงานของกิจการที่่�ได้้เข้้าลงทุุนเพ่ื่�อตรวจสอบ

และประเมิินการลงทุุนอยู่่�เสมอ ในบางกรณีีฝ่่ายลงทุุนอาจใช้้ 

เครื่่�องมืือทางการเงิินต่่างๆ เช่่น ตราสารอนุุพันธ์ ์ในการป้้องกัน

ความเสี่่�ยงของเงิินลงทุุน โดยการตััดสิินใจในการใช้้เครื่่�องมืือ 

ทางการเงิินต่่างๆ จะอยู่่�ในกรอบการพิิจารณาอนุุมัติิของ 

คณะกรรมการการลงทุุน

	ทั้้ �งนี้้� บล.เกีียรติินาคิินภััทร ได้้ให้้ความสำำ�คััญเป็็น

อย่่างยิ่่�งในเรื่่�องการป้้องกัันการเกิิดความขััดแย้้งทางผล

ประโยชน์์ (Conflict of Interest) โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งจากการ

ใช้้ข้้อมููลภายใน เพ่ื่�อมิิให้้เกิิดความได้้เปรียบหรืือเสีียเปรีียบ 

ในการลงทุุนของ บล.เกีียรตินิาคินิภััทร และการลงทุุนของลููกค้้า 

ฝ่า่ยลงทุุนจึึงเป็น็เสมืือนนัักลงทุุนทั่่�วไปที่่�เป็น็ลููกค้้ารายหนึ่่�งของ 

บล.เกีียรติินาคิินภััทร และไม่่มีสิิทธิิได้้รัับข้้อมููลหรืือบทวิิจััยที่่�

แตกต่่างจากลููกค้า้รายอื่่�นของ บล.เกียีรตินิาคินิภัทัร นอกจากนี้้� 

ยัังมีีการกำำ�หนดนโยบายในการกำำ�กัับดููแลการใช้้ข้้อมููลภายใน 

การซ้ื้�อขายหลัักทรััพย์ของพนักงาน และ Chinese Wall ระหว่่าง

หน่่วยงานภายในกลุ่่�มธุุรกิิจตลาดทุุน เพื่่�อให้้เกิิดความโปร่่งใส 

เป็็นไปตามธรรมาภิิบาลที่่�ดีี และป้้องกันปััญหาจากความ 

ขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ที่่�อาจมีีขึ้้�นในอนาคต

	สำ ำ�หรัับปีี 2565 คณะกรรมการบริิษััทของ บล. 

เกีียรตินิาคินิภััทร ได้้กำำ�หนดวงเงินิสำำ�หรัับฝ่่ายลงทุุนเป็น็จำำ�นวน

ไม่่เกิิน 5,000 ล้้านบาท ทั้้�งนี้้� นโยบายดัังกล่่าวอาจปรัับเปลี่่�ยน

ตามแผนการดำำ�เนิินธุุรกิิจของกลุ่่�มธุุรกิิจตลาดทุุนและสภาวะ

ตลาดทุุน โดย ณ สิ้้�นปี ี2565 ฝ่า่ยลงทุุนมีเีงิินลงทุุนในหลักัทรัพัย์ ์

คงเหลืือมููลค่่า 1,920.22 ล้้านบาท มีผีลขาดทุุนรวมจากการลงทุุน 

จำำ�นวน 130.64 ล้า้นบาท ซึ่่�งประกอบด้ว้ยรายได้จ้ากเงินิปันัผล

จำำ�นวน 21.68 ล้้านบาท กำำ�ไรจากการซื้้�อขายหลัักทรััพย์์ 

(Realized Gain) จำำ�นวน 250.36 ล้้านบาท การเปลี่่�ยนแปลง

ของขาดทุุนที่่�ยัังไม่่เกิิดขึ้้�น (Change in Unrealized Loss) 

จำำ�นวน 397.85 ล้า้นบาท และรายได้้อื่่�นๆ จากการลงทุุนจำำ�นวน 

-4.83 ล้้านบาท

	 การค้า้หลักัทรัพัย์์และสัญัญาซื้้ �อขายล่่วงหน้า้ 

	 การค้า้หลักัทรััพย์แ์ละสัญัญาซื้้�อขายล่่วงหน้า้ดำำ�เนิิน

การโดยฝ่า่ยค้า้หลักัทรัพัย์และสัญัญาซื้้�อขายล่่วงหน้า้ของ บล. 

เกีียรติินาคิินภััทร ปััจจุุบัันมีีกลยุุทธ์์การลงทุุน 3 ประเภท ได้้แก่่

	 1)	 Arbitrage Trade

		  Arbitrage Trade เป็น็การลงทุุนระยะสั้้�นไม่่เกินิ 1 ปีี  

ในหลัักทรััพย์์ประเภททุุน กึ่่�งทุุน และตราสารอนุุพัันธ์์ในตลาด

หลักัทรัพัย์ฯ และตลาดอนุุพันธ์ ์โดยมุ่่�งเน้น้หลักัทรัพัย์ที่่�มีรีายชื่่�อ

อยู่่�ในดัชันีี SET100 หรืือหลักัทรัพัย์ที่่�มีมีููลค่่าตลาดตั้้�งแต่่ 3,000 

ล้้านบาทขึ้้�นไป สััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้้าและออปชััน (รวมถึึง 

หลัักทรััพย์อ์้า้งอิงิของสัญญาซ้ื้�อขายล่่วงหน้้าและออปชันนั้้�นๆ) 

และ ETF ภายใต้้หลัักการลงทุุนแบบ Market Neutral มุ่่�งเน้้น 

การหากำำ�ไรจากผลต่่างของราคาหลัักทรัพัย์อ้้างอิงิและตราสาร

อนุุพัันธ์์ของหลัักทรััพย์นั้้�น รวมถึึงหลัักทรััพย์หรืือตราสาร

อนุุพันธ์์ที่่�มีีหลัักทรััพย์อ้้างอิิงเดีียวกััน หรืือการให้้สภาพคล่่อง

สำำ�หรับัตราสารอนุุพันัธ์์ที่่�ซื้้�อขายในตลาดสัญัญาซื้้�อขายล่่วงหน้้า  

ภายใต้้กรอบการลงทุุนและความเสี่่�ยงที่่�อนุุมัตัิโิดยคณะกรรมการ

การลงทุุนของธนาคารและคณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยง  

เพ่ื่�อให้้ได้้ผลตอบแทนในอััตราตามที่่�คณะกรรมการการลงทุุน

กำำ�หนด โดยจะทำำ�การซ้ื้�อและ/ หรืือขายหลัักทรััพย์และ/ หรืือ

ตราสารอนุุพันัธ์ ์เพ่ื่�อลดความเสี่่�ยงด้านราคาของตลาดโดยรวม 

ที่่�อาจเกิิดขึ้้�น

	 2)	 System Trade

		  System Trade เป็น็การลงทุุนระยะสั้้�นไม่่เกิิน 1 ปีี  

ในหลัักทรััพย์์ประเภททุุน กึ่่�งทุุน และตราสารอนุุพัันธ์์ในตลาด 

หลักัทรัพัย์ฯ และตลาดอนุุพันธ์ ์โดยมุ่่�งเน้น้หลักัทรัพัย์ที่่�มีรีายชื่่�อ

อยู่่�ในดัชันีี SET100 หรืือหลักัทรัพัย์ที่่�มีมีููลค่่าตลาดตั้้�งแต่่ 3,000 

ล้้านบาทขึ้้�นไป สััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้้าและออปชััน (รวมถึึง 

หลัักทรััพย์อ์้า้งอิงิของสัญญาซ้ื้�อขายล่่วงหน้้าและออปชันนั้้�นๆ)  

และ ETF โดยอาศััยข้อ้มููลจากการศึึกษาแบบจำำ�ลองและทดสอบ 

ความสััมพัันธ์์ด้้านราคาหรืือข้้อมููลทางสถิิติิของตราสารที่่�จะ

ลงทุุน เพ่ื่�อหาลักัษณะและโอกาสในการสร้้างผลกำำ�ไรจากความ

แตกต่่างหรืือพฤติิกรรมการเปลี่่�ยนแปลงของราคา โดยฝ่่ายค้้า

หลัักทรััพย์และสััญญาซ้ื้�อขายล่่วงหน้้าจะทำำ�การซ้ื้�อและ/ หรืือ

ขายหลัักทรััพย์์และ/ หรืือตราสารอนุุพัันธ์์อย่่างเป็็นระบบตาม

แบบจำำ�ลองทางคณิิตศาสตร์์ 

	 3)	 Financial Product and Service

		  Financial Product and Service เป็น็การเสนอขาย

และให้้บริิการเกี่่�ยวกัับตราสารทางการเงิิน ซึ่่�งตราสารทางการ

เงิินที่่�ฝ่่ายค้้าหลัักทรััพย์และสััญญาซ้ื้�อขายล่่วงหน้้าได้้ออก

และเสนอขายในปััจจุุบััน ได้้แก่่ หุ้้�นกู้้�ที่่�มีีอนุุพัันธ์์แฝง ใบสำำ�คััญ

แสดงสิทธิิอนุุพันธ์์ และสััญญาอนุุพันธ์์ที่่�ซื้้�อขายนอกตลาด

หลัักทรััพย์์ฯ (OTC Derivatives) โดยหุ้้�นกู้้�ที่่�มีีอนุุพัันธ์์แฝงเป็็น 

ตราสารหนี้้�ที่่�ผลตอบแทนของตราสารจะอ้้างอิงกับหลัักทรััพย์

อ้า้งอิงิตามรายละเอียีดที่่�ระบุุไว้ใ้นสัญัญา ใบสำำ�คัญัแสดงสิทิธิิ

อนุุพันธ์์เป็็นตราสารที่่�ฝ่่ายค้้าหลัักทรััพย์และสััญญาซ้ื้�อขาย 

ล่่วงหน้้านำำ�ข้ึ้�นทะเบีียนเพ่ื่�อซื้้�อขายผ่่านระบบของตลาด 

หลัักทรััพย์์ฯ โดยมีีทั้้�งประเภทใบสำำ�คััญแสดงสิิทธิิอนุุพัันธ์์ที่่�ให้ ้

สิิทธิิซื้้�อ และใบสำำ�คััญแสดงสิทธิิอนุุพันธ์์ที่่�ให้้สิิทธิิขาย ส่่วน 

สััญญาอนุุพัันธ์์ที่่�ซื้้�อขายนอกตลาดหลัักทรััพย์์ฯ เป็็นสััญญา 
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อนุุพัันธ์์ที่่�เป็็นการเข้้าทำำ�สััญญาระหว่่างคู่่�ค้้าที่่�กำำ�หนดให้้มีีการ

ให้้ผลตอบแทนอ้้างอิงกับหลัักทรััพย์อ้้างอิิงตามรายละเอีียด 

ที่่�ระบุุไว้้ในสััญญา ในการออกและเสนอขายตราสารดัังกล่่าว 

ฝ่่ายค้้าหลักัทรัพัย์และสัญัญาซ้ื้�อขายล่่วงหน้้าจะเป็็นผู้้�ประเมิิน

และกำำ�หนดราคาเสนอซื้้�อและ/ หรืือราคาเสนอขาย โดยอ้้างอิิง

กัับปััจจััยต่่างๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องเพ่ื่�อให้้ได้้ผลตอบแทนในอััตราที่่�

เหมาะสม นอกจากนี้้� ฝ่่ายค้้าหลัักทรััพย์และสััญญาซ้ื้�อขาย 

ล่่วงหน้้ายัังให้้บริิการในการดููแลสภาพคล่่องของดัชนีี SET50 

ออปชัันในตลาดอนุุพัันธ์์ และ ETF แก่่บริิษััทหลัักทรััพย์์จััดการ

กองทุุนซึ่่�งเป็็นผู้้�ออก ETF ด้้วย

	 ในการบริหิารความเสี่่�ยง คณะกรรมการบริิหารความ

เสี่่�ยงได้้กำำ�หนดนโยบายเกี่่�ยวกัับการจำำ�กััดปริิมาณการลงทุุน

ตามสภาพคล่่องของหลัักทรััพย์์ที่่�ลงทุุน กำำ�หนดเพดานมููลค่่า

ความเสี่่�ยง (VaR Limit) และเพดานสำำ�หรัับผลขาดทุุนสะสม 

และมอบหมายให้้ฝ่่ายบริิหารความเสี่่�ยงติิดตามการลงทุุน

และจัดัทำำ�รายงานเป็น็รายวันัเพ่ื่�อส่่งให้ผู้้้�ที่่�เกี่่�ยวข้อ้งทราบ หาก

มููลค่่าการลงทุุนหรืือค่่าความเสี่่�ยงใดมีีค่่าเกิินกว่่าวงเงิินหรืือ

กรอบความเสี่่�ยงที่่�ได้้กำำ�หนดไว้้ ฝ่่ายค้้าหลัักทรััพย์และสััญญา

ซื้้�อขายล่่วงหน้้าจะต้้องลดฐานะการลงทุุนดัังกล่่าวให้้ลงมา

อยู่่�ภายใต้้วงเงิินหรืือกรอบความเสี่่�ยงที่่�กำำ�หนดภายในเวลาที่่�

กำำ�หนดไว้้ 

	สำ ำ�หรับัปี ี2565 ฝ่า่ยค้า้หลักัทรัพัย์และสัญัญาซื้้�อขาย

ล่่วงหน้้ามีีวงเงิินสดสููงสุุดสำำ�หรัับการลงทุุนที่่�ได้้รัับการอนุุมัติิ

จากคณะกรรมการบริิษัทัของ บล.เกีียรตินิาคินิภััทร เป็น็จำำ�นวน

ไม่่เกิิน 11,000 ล้้านบาท และมีีวงเงิินสููงสุุดที่่�ใช้้ได้้ ณ สิ้้�นวััน 

เพิ่่�มเติิมอีีกจำำ�นวนไม่่เกิิน 5,000 ล้้านบาทสำำ�หรัับ Arbitrage 

Trade ซึ่่�งต้องได้้รัับอนุุมัติิโดยคณะกรรมการการลงทุุนของ

ธนาคาร โดยคณะกรรมการการลงทุุนได้้กำำ�หนดวงเงิินสููงสุุด

ภายในกรอบที่่�คณะกรรมการบริิษััทของ บล.เกีียรติินาคิินภััทร 

ได้้อนุุมััติิไว้้ ซึ่่�งแบ่่งประเภทตามกลยุุทธ์์การลงทุุน 3 กลุ่่�ม คืือ 

1) วงเงิินจำำ�นวนไม่่เกิิน 11,000 ล้้านบาทสำำ�หรัับการลงทุุน

โดยใช้้กลยุุทธ์์ Arbitrage Trade (สามารถโยกวงเงิินจากการ

ลงทุุนโดยใช้ก้ลยุุทธ์อ์ื่่�นมาได้เ้นื่่�องจากการลงทุุนโดยใช้ก้ลยุุทธ์์ 

Arbitrage Trade มีีความเสี่่�ยงต่ำำ��กว่่า) และเพิ่่�มเติิมอีีกจำำ�นวน

ไม่่เกิิน 5,000 ล้้านบาท ซึ่่�งต้้องได้้รัับอนุุมััติิโดยคณะกรรมการ

การลงทุุนของธนาคาร 2) วงเงิินจำำ�นวนไม่่เกิิน 300 ล้้านบาท

สำำ�หรัับการลงทุุนโดยใช้้กลยุุทธ์์ System Trade และ 3) วงเงิิน

จำำ�นวนไม่่เกิิน 5,000 ล้้านบาทสำำ�หรัับกลยุุทธ์์ Financial 

Product and Service (ไม่่นัับรวมมููลค่่าหุ้้�นกู้้�ที่่�มีีอนุุพันธ์์แฝง

ที่่�เสนอขายได้้) และเพิ่่�มเติิมจำำ�นวนไม่่เกิิน 5,000 ล้้านบาท

สำำ�หรัับการทำำ�ธุรุกรรม OTC กับัลููกค้้าของกลุ่่�มงานธุุรกิิจบรรษัทั

และวานิชิธนกิจิ ซึ่่�งต้องได้ร้ับัการอนุุมัติจิากคณะกรรมการการ

ลงทุุนของธนาคารและคณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยงของ 

บล.เกีียรติินาคิินภััทร หลัังจากการหารืือกัับฝ่่ายการเงิินและ

บััญชีีของ บล.เกีียรติินาคิินภััทร ถึึงความเพีียงพอของเงิินสด

ในการทำำ�ธุุรกรรมและผลกระทบต่่อความสามารถในการดำำ�รง

เงิินกองทุุนสภาพคล่่องสุุทธิิ (Net Capital Requirement) ของ 

บล.เกีียรติินาคิินภััทร

	ณ  สิ้้�นปีี 2565 ฝ่่ายค้้าหลัักทรััพย์์และสััญญาซื้้�อขาย 

ล่่วงหน้้ามีีมููลค่่าเงิินสดที่่�ใช้้สำำ�หรัับการลงทุุนเป็็นจำำ�นวน 

13,071 ล้้านบาท

4.	 ธุุรกิิจจััดการกองทุุน

	 บลจ.เกีียรติินาคิินภััทร ซึ่่�งให้้บริิการจััดการลงทุุนใน

กองทุุนรวมและกองทุุนส่่วนบุุคคลแก่่ลููกค้้าได้้มีีการพััฒนา

ผลิิตภััณฑ์์อย่่างต่่อเนื่่�องและมีีสิินทรััพย์ภายใต้้การบริิหาร

จััดการในช่่วง 3 ปีีที่่�ผ่่านมา (ปีี 2563-2565) ดัังนี้้�

	ณ  วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2563 บลจ.เกีียรติินาคิินภััทร  

มีสีินิทรััพย์ภายใต้้การบริิหารจััดการเท่่ากัับ 85,117 ล้้านบาท  

ต่่อมา ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2564 บลจ.เกีียรติินาคิินภััทร  

มีสีินิทรัพัย์ภ์ายใต้ก้ารบริหิารจัดัการเท่่ากับั 121,317 ล้า้นบาท  

และ ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2565 บลจ.เกีียรติินาคิินภััทร  

มีสีินิทรัพัย์ภ์ายใต้ก้ารบริหิารจัดัการเท่่ากับั 114,365 ล้า้นบาท 

(แบ่่งเป็็นกองทุุนรวมจำำ�นวน 90,385 ล้้านบาท กองทุุนส่่วน

บุุคคลจำำ�นวน 20,996 ล้า้นบาท และกองทุุนรวมอสัังหาริมิทรัพัย์

จำำ�นวน 2,984 ล้้านบาท)

	 ในปีี 2565 บลจ.เกีียรติินาคิินภััทร ได้้พััฒนา

ผลิิตภััณฑ์์เพ่ื่�อตอบสนองความต้้องการของผู้้�ลงทุุนให้้ 

หลากหลายมากยิ่่�งขึ้้�น ได้้แก่่ กองทุุนรวมที่่�ลงทุุนในต่่างประเทศ 

ทั้้�งการลงทุุนแบบ Passive และ Active และกองทุุนรวมที่่�ลงทุุน

ใน Private Market รวมถึึงกองทุุนรวมที่่�ลงทุุนในตราสารทุุน 

ตราสารหนี้้� และหุ้้�นกู้้�ที่่�มีีอนุุพัันธ์์แฝงดัังนี้้�

1)	 กองทุุนเปิิดเคเคพีี NDQ100 – Hedged ซึ่่�งเป็็น 

กองทุุน Feeder Fund ที่่�ลงทุุนในกองทุุนรวม 

หลัักเพีียงกองทุุนเดีียว คืือ Invesco NASDAQ 

100 ETF โดยกองทุุนหลัักเน้น้ลงทุุนในหลัักทรัพัย์์

ซึ่่�งเป็็นองค์์ประกอบของดััชนีี NASDAQ-100 

ซึ่่�งประกอบด้้วยบริิษััทที่่�ไม่่ใช่่สถาบัันการเงิิน

จำำ�นวน 100 บริิษััทที่่�ใหญ่่ที่่�สุุดตามมููลค่่า 

หลัักทรััพย์์ตามราคาตลาด ทั้้�งบริิษััทในประเทศ

และนอกประเทศสหรััฐอเมริิกาที่่�จดทะเบีียนอยู่่�

ในตลาด NASDAQ

2) 	 กองทุุนเปิดิเคเคพี ีโกลบอล มัลัติิ แอสเซ็็ท อินิคัมั  

เฮดจ์์ ซึ่่�งเป็็นกองทุุน Feeder Fund ที่่�ลงทุุนใน

กองทุุนรวมหลัักเพีียงกองทุุนเดีียว คืือ BGF 

Global Multi-Asset Income Fund โดยกองทุุน

หลัักมีีนโยบายการลงทุุนแบบผสมในทรััพย์์สิิน
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ต่่างๆ ทั่่�วโลก เช่่น ตราสารที่่�เกี่่�ยวข้้องกับตราสาร

ทุุน ตราสารหนี้้� ตราสารหนี้้�เสี่่�ยงสููง หน่่วยลงทุุน

ของกองทุุนรวม เงิินฝาก และตราสารตลาดเงิิน 

เป็็นต้้น

3)	 กองทุุนเปิิดเคเคพี เวีียดนาม หุ้้�นเติบิโต ห้า้มขาย

ผู้้�ลงทุุนรายย่่อย ซึ่่�งเป็น็กองทุุน Feeder Fund ที่่�

ลงทุุนในกองทุุนรวมหลัักเพีียงกองทุุนเดีียว คืือ 

Vietnam Long-term Growth Fund ซึ่่�งจััดตั้้�ง

ในประเทศเวียีดนาม โดยกองทุุนหลักัเน้น้ลงทุุน

ในหุ้้�นในประเทศเวีียดนาม โดยมีีกลยุุทธ์์การ

ลงทุุนแบบ Active และมีีเป้า้หมายเพ่ื่�อสร้า้งการ

เติิบโตของเงิินลงทุุนในระยะยาวจากการลงทุุน 

ส่่วนใหญ่่ในหุ้้�นคุุณภาพ

4)	 กองทุุนเปิิดเคเคพีี ไพรเวท รีีท ห้้ามขายผู้้�ลงทุุน

รายย่่อย ซึ่่�งเป็็นกองทุุน Feeder Fund ที่่�ลงทุุน

ในหุ้้�นที่่�ไม่่มีสิิทธิิออกเสีียงใน Segregated 

Portfolio ของกองทุุน Blackstone Real Estate 

Income Trust iCapital Offshore Access 

Fund SPC เพีียงกองทุุนเดีียว ซึ่่�งมีีนโยบาย

ลงทุุนในกองทุุน Blackstone Real Estate 

Income Trust, Inc. (Underlying REIT) ที่่�

เน้้นลงทุุนในอสัังหาริิมทรััพย์์เชิิงพาณิิชย์์ใน

ประเทศสหรััฐอเมริิกาโดยเงิินลงทุุนส่่วนที่่�

เหลืืออาจลงทุุนในตราสารหนี้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ

อสัังหาริิมทรััพย์์

5)	 กองทุุนเปิดิเคเคพี ีThai Quality Growth Equity 

ซึ่่�งเป็็นกองทุุนตราสารทุุนที่่�เน้น้ลงทุุนในตราสาร

ทุุนของบริิษััทจดทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์์ฯ 

โดยกองทุุนจะคััดเลืือกหลัักทรััพย์์ของบริิษััทที่่�มีี

ศักัยภาพในการเติบิโตและ/ หรืือมีคีวามสามารถ

ในการทํํากํําไรอย่่างมีคีุุณภาพ โดยพิจิารณาจาก

ปััจจััยพื้้�นฐานที่่�เกี่่�ยวข้้อง

6) 	 กองทุุนเปิิดเคเคพีี สมาร์์ท พลััส ซึ่่�งเป็็นกองทุุน

ตราสารหนี้้�ที่่�ลงทุุนได้้ทั้้�งในประเทศและต่่าง

ประเทศในตราสารหนี้้�ภาครััฐ รััฐวิิสาหกิิจ และ/ 

หรืือเอกชน เงิินฝากและ/ หรืือตราสารเทีียบเท่่า

เงิินฝาก โดยกองทุุนมีีเป้้าหมายให้้ Portfolio 

Duration ของกองทุุนไม่่เกิินประมาณ 1 ปีี 

7) 	 กองทุุนเปิิดเคเคพี คอมเพล็กซ์์ รีีเทิิร์์น 2022A 

ห้้ามขายผู้้�ลงทุุนรายย่่อย ซึ่่�งเป็็นกองทุุนผสม

ที่่�มีีอายุุประมาณ 1 ปีี โดยในช่่วงประมาณ  

6 เดืือนแรกเน้้นลงทุุนแบบ Buy-and-hold  

ในตราสารที่่�มีีสััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้้าแฝงที่่�มี ี

หลัักทรััพย์อ้้างอิงเป็็นตะกร้้าหลัักทรััพย์์ที่่�

ประกอบด้้วยหุ้้�นของบริิษัทัจดทะเบีียนในตลาด

หลัักทรััพย์ฯ และหลัังจากระยะเวลาประมาณ  

6 เดืือนดัังกล่่าวหากตราสารที่่�มีีสััญญาซ้ื้�อขาย 

ล่่วงหน้้าแฝงเข้้าเงื่่�อนไขการไถ่่ถอนด้้วยการ 

ส่่งมอบเป็็นหุ้้�นอ้้างอิง บริิษััทจััดการจะบริิหาร

โดยใช้้ดุุลยพิินิิจในการจำำ�หน่่ายหุ้้�นอ้้างอิงที่่�ได้ร้ับั

มอบนั้้�นออกบางส่่วนหรืือทั้้�งหมดภายใต้้กรอบ

อายุุโครงการที่่�คงเหลืืออยู่่�

8) 	 กองทุุนเปิิดเคเคพี ตราสารหนี้้� 1 ปีี 6 เดืือน 1 

ห้า้มขายผู้้�ลงทุุนรายย่่อย และกองทุุนเปิดิเคเคพี  

ตราสารหนี้้� 2 ปีี 1 ห้้ามขายผู้้�ลงทุุนรายย่่อย 

(สำำ�หรัับผู้้�มีีเงิินลงทุุนสููง) ซึ่่�งเป็็นกองทุุน Term 

Fund ที่่�เน้้นลงทุุนในตราสารหนี้้�ที่่�มีีคุุณภาพใน

ประเทศที่่�ได้้รัับการจััดอัันดัับความน่่าเชื่่�อถืือ

ของตราสารหรืือของผู้้�ออกตราสารอยู่่�ในอัันดัับ

ที่่�สามารถลงทุุนได้้ 

9) 	 กองทุุนรวมที่่�มีีสิิทธิิประโยชน์์ทางภาษีี: บลจ. 

เกีียรติินาคิินภััทร ได้้เสนอขายหน่่วยลงทุุนชนิิด 

เพ่ื่�อการออมของกองทุุนรวมภายใต้้การจััดการ

เพิ่่�มเติิมอีีกจำำ�นวน 2 กองทุุน ได้้แก่่ กองทุุนเปิิด

เคเคพีี โกลบอล อิินฟราสตรััคเจอร์์ อิิควิิตี้้� เฮดจ์์  

และกองทุุนเปิิดเคเคพีี สตราทิิจิิค แอสเซ็็ท  

อโลเคชั่่�น-Ultra Light เพ่ื่�อให้้ผู้้�ลงทุุนที่่�ต้้องการ

ลงทุุนและได้้ประโยชน์์ทางภาษีมีีทีางเลืือกในการ 

ลงทุุนในประเภททรััพย์์สิินต่่างๆ ที่่�หลากหลาย

 	 นอกเหนืือจากการพััฒนาผลิิตภััณฑ์์เพ่ื่�อตอบสนอง

ความต้้องการของผู้�ลงทุุนข้้างต้นแล้้ว บลจ.เกีียรติินาคิินภััทร 

ยัังให้้ความสำำ�คัญในการขยายช่่องทางการจำำ�หน่่ายเพ่ื่�อให้้ 

ผู้้�ลงทุุนสามารถเข้้าถึึงกองทุุนรวมของ บลจ.เกีียรติินาคิินภััทร 

รวมทั้้�งเพิ่่�มเติมิสิินค้า้ที่่�เสนอผ่่านช่่องทางการขายที่่�เป็น็ธนาคาร

พาณิิชย์ท์ี่่�มีลีักัษณะเป็น็ Open Architecture รวมถึึงกลุ่่�มธุรุกิจิ

ประกัันชีีวิิต (Unit Linked) และบริิษััทหลัักทรััพย์์ต่่าง ๆ ให้้ 

หลากหลายยิ่่�งขึ้้�นอีีกด้้วย

5.	 ธุุรกิิจการให้้บริิการทางการเงิินและการลงทุุนแบบ

ดิิจิิทััล

	 บล.เคเคพีี ไดม์์ จััดตั้้�งขึ้้�นวัันที่่� 11 พฤศจิิกายน 2564  

โดยมีีวัตัถุุประสงค์ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจการให้้บริกิารทางการเงิิน 

และการลงทุุนแบบดิิจิิทััลสำำ�หรัับลููกค้้ารายย่่อย โดยไม่่มีี

ข้้อจำำ�กัดเร่ื่�องความรู้้� รายได้้ หรืือมููลค่่าทรััพย์สิินของลููกค้้า 

บล.เคเคพี ไดม์์ เริ่่�มต้้นจากการให้้บริิการเกี่่�ยวกัับการบริิหาร

สิินทรััพย์์และการลงทุุน ก่่อนก้้าวสู่่�การให้้บริิการทางการเงิิน

อื่่�นๆ 
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	 บล.เคเคพี ีไดม์ ์เล็ง็เห็น็ว่่าคนไทยยังัเข้า้ถึึงการลงทุุน

ได้้น้้อยเมื่่�อเปรียบเทีียบกัับประเทศที่่�พััฒนาแล้้วหรืือแม้้แต่่

ประเทศในกลุ่่�มอาเซีียนด้ว้ยกััน โดยมีีสาเหตุุสำำ�คัญั คืือ คนไทย 

มีคีวามรู้้�เกี่่�ยวกัับการลงทุุนน้้อย อีกีทั้้�งต้นทุุนการให้้บริกิารด้้าน

การลงทุุนกัับลููกค้้ารายย่่อยยัังสููงเมื่่�อเปรีียบเทีียบกัับรายได้้ 

ที่่�จะได้้จากลููกค้้ารายย่่อย บริิษััทส่่วนมากจะไม่่คุ้้�มค่่าในการ

ให้้บริิการลููกค้้ารายย่่อย บล.เคเคพีี ไดม์์ เห็็นโอกาสทางธุุรกิิจ

จากลููกค้้ากลุ่่�มนี้้� จึึงเริ่่�มต้้นพััฒนาแอปพลิิเคชััน Dime! โดย

ใช้้บุุคลากรของบริิษััททั้้�งหมดและเปิิดตััวแอปพลิเคชััน Dime! 

เมื่่�อวันัที่่� 8 กันัยายน 2565 เพ่ื่�อมุ่่�งเน้้นตอบโจทย์์ลููกค้า้รายย่่อย

ที่่�ต้้องการบริิการด้้านการออมและการลงทุุนที่่�มีีลัักษณะดัังนี้้�

	ส ะดวก รวดเร็็ว – แอปพลิิเคชัน Dime! ได้้รัับการ

พััฒนาเพ่ื่�อให้้ลููกค้้าสามารถเข้้ามาใช้้งานได้้ง่่าย สะดวก และ

รวดเร็็ว เพีียงใช้้อีีเมล บััญชีี Facebook หรืือ Apple ID ก็็

สามารถเริ่่�มต้้นใช้้งานฟีีเจอร์์ที่่�สำำ�คััญต่่างๆ ได้้ เช่่น 

-	อ่่ านบทความด้้านการเงิินและการลงทุุนที่่�จััดเป็็น

หมวดหมู่่� พร้้อมรููปภาพที่่�เข้้าใจง่่าย

-	 ติิดตามราคาและข้้อมููลการซื้้�อขายหลัักทรััพย์

สหรััฐอเมริิกาได้้แบบเรีียลไทม์์ พร้้อมสรุุปค่่าทาง

สถิิติิ และข้้อมููลการเงิินที่่�สำำ�คััญ

-	 ทดลองลงทุุนผ่่านระบบจำำ�ลองการลงทุุน

-	ศึึ กษาวิิธีีการวิิเคราะห์์หลัักทรััพย์เชิิงเทคนิิค และ

การตรวจจัับรููปแบบกราฟราคา โดยใช้้ระบบ

คอมพิวิเตอร์ต์รวจจับักราฟราคาของแอปพลิเิคชันั 

	ลูู กค้้าที่่�สนใจจะเปิิดบััญชีีการออมและการลงทุุน

สามารถดำำ�เนิินการได้้ทัันทีีผ่่านแอปพลิเิคชันั Dime! โดยไม่่มี ี

ค่่าใช้้จ่่าย ใช้้เวลาเพีียง 10 นาทีี ผ่่านระบบการพิิสููจน์์และยืืนยันั

ตััวตน (NDID) โดยเปิิดบััญชีีครั้้�งเดีียวจะสามารถใช้้บริิการ

ทางการเงินิได้ถ้ึึง 3 อย่่าง คืือ บริิการเงินิฝากและโอนเงินิ บริกิาร

การลงทุุนในหลัักทรััพย์สหรัฐัอเมริิกามากกว่่า 9,000 หลัักทรััพย์  

และบริกิารการลงทุุนในกองทุุนรวมของประเทศไทยกว่่า 1,700 

กองทุุน

	 ฉลาด – บล.เคเคพี ไดม์์ ได้้รับัสิิทธิ์์�ในการใช้้บทความ

วิิเคราะห์์เศรษฐกิิจและการลงทุุนของ บล.เกีียรติินาคิินภััทร 

ซึ่่�งเป็็นบริิษััทอัันดัับหนึ่่�งด้้านการให้้บริิการผู้้�ลงทุุนบุุคคล 

รายใหญ่่ในประเทศไทย โดย บล.เคเคพี ไดม์ ์จะใช้บ้ทวิเิคราะห์์ 

ดังักล่่าวร่่วมกัับการวิิเคราะห์์ข้้อมููลของลููกค้้าของนักวิทิยาศาสตร์ 

ข้อ้มููลของบริิษัทั เพ่ื่�อให้้คำำ�แนะนำำ�กับลููกค้้าในด้้านการเงิินและ

การลงทุุนในรููปแบบที่่�เข้้าใจง่่ายและตรงกับความต้้องการของ

ลููกค้้าแต่่ละคนมากที่่�สุุด ลููกค้้ารายย่่อยที่่�ใช้บ้ริิการแอปพลิเคชัน 

Dime! จะได้้รัับบริิการคำำ�แนะนำำ�ในการลงทุุนใกล้้เคีียงกัับ

ลููกค้า้บุุคคลรายใหญ่่ (ส่่วนที่่�แตกต่่างกันัเกิดิจากข้อ้จำำ�กัดัด้า้น 

กฎเกณฑ์์การลงทุุนของสำำ�นัักงาน ก.ล.ต. ที่่�กำำ�หนดให้้ผู้้�ลงทุุน

รายใหญ่่สามารถลงทุุนในหลัักทรััพย์์ที่่�อาจจะมีีความเสี่่�ยงสููง

ได้้มากกว่่าผู้้�ลงทุุนรายย่่อย)

	 เริ่่�มต้น้ด้ว้ยเงิินน้อ้ยได้ ้ – ในปััจจุุบันบริกิารด้้านการ

ลงทุุนของผู้้�ประกอบการส่่วนใหญ่่มักัมีต้ี้นทุุนในการให้้บริกิารสููง  

โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งการลงทุุนตรงในต่่างประเทศ ทำำ�ให้้ผู้้�ลงทุุน

ต้้องเริ่่�มต้้นลงทุุนด้้วยเงิินลงทุุนสููง เพ่ื่�อให้้คุ้้�มกัับต้้นทุุนของ

ผู้้�ประกอบการ แต่่แอปพลิิเคชััน Dime! ให้้ผู้้�ลงทุุนสามารถ

ลงทุุนในหลัักทรััพย์์สหรััฐอเมริิกาโดยเริ่่�มต้้นเพีียง 50 บาท (มีี

ประมาณ 5,500 หลัักทรััพย์) เน่ื่�องจาก บล.เคเคพี ไดม์์ มีตี้น้ทุุน

การให้้บริกิารต่่อรายการต่ำำ��และจะลดต่ำำ��ลงเร่ื่�อยๆ ตามจำำ�นวน

ผู้้�ใช้บ้ริิการที่่�เพิ่่�มขึ้้�น จึึงสามารถทำำ�ให้้ลููกค้้าลงทุุนด้้วยเงิินลงทุุน

เริ่่�มต้้นที่่�ต่ำำ��ได้้ 

	สนุ ุก – แม้้ว่่าเร่ื่�องการเงิินและการลงทุุนจะเป็็น

เรื่่�องสำำ�คััญ แต่่ก็เป็็นเรื่่�องยากและน่่าเบ่ื่�อสำำ�หรัับคนส่่วนใหญ่่ 

บล.เคเคพี ีไดม์ ์จึึงได้อ้อกแบบแอปพลิเิคชันัที่่�ทำำ�ให้ก้ารเงินิและ

การลงทุุนเป็น็เร่ื่�องสนุุก ตั้้�งแต่่การเขีียนบทความให้้เร่ื่�องการเงิิน

และการลงทุุนเป็็นเรื่่�องง่่าย สนุุก ใกล้้ตััว มีีภาพประกอบทุุก

บทความ มีีบริิการพอร์์ตฟอลิิโอจำำ�ลองให้้ลููกค้้าทดลองลงทุุน

ได้้ง่่าย และมีีภารกิิจการเงิินและการลงทุุนที่่�ทำำ�ให้้ลููกค้้าสนุุก

ไปกัับการออมและการลงทุุน

จากที่่�กล่่าวมาข้้างต้้นทำำ�ให้้ ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2565 

บล.เคเคพีี ไดม์์ มีีผู้้�ใช้้บริิการแอปพลิิเคชััน Dime! จำำ�นวน

กว่่า 70,000 คน และในปีี 2566 บล.เคเคพีี ไดม์์ จะเพิ่่�ม

บริิการทางการเงิินและการลงทุุนเพิ่่�มขึ้้�น ร่่วมมืือกัับพัันธมิตร 

หลายๆ ราย เพ่ื่�อสร้้างบริิการทางการเงินิแบบดิิจิทิัลัที่่�ดีทีี่่�สุุดและ

ตรงกับัความต้อ้งการของลููกค้า้แต่่ละคนมากที่่�สุุด และเพิ่่�มการ

รัับรู้้�ของลููกค้้าถึึงบริิการทางการเงิินของแอปพลิิเคชััน Dime! 

ซึ่่�งจะส่่งผลให้้ บล.เคเคพีี ไดม์์ มีีจำำ�นวนลููกค้้าเพิ่่�มขึ้้�น มีีรายได้้

สููงขึ้้�น และมีีต้้นทุุนในการให้้บริิการลููกค้้าแต่่ละคนต่ำำ��ลงตาม

จำำ�นวนลููกค้้าที่่�เพิ่่�มขึ้้�น

(2)	ช่่ องทางการให้้บริิการ

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีชี่่องทางการให้้บริิการโดยตรงผ่่าน 4 บริิษัทั 

คืือ ธนาคาร บล.เกีียรติินาคิินภััทร บลจ.เกีียรติินาคิินภััทร  

และ บล.เคเคพีี ไดม์์ โดยมีีรายละเอีียดดัังนี้้�

1.	ธน าคารเกีียรติินาคิินภััทร 

1.1	 ช่่องทางเครืือข่่ายสาขา

ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2565 ธนาคารมีีสาขารวมทั้้�งสิ้้�น  

61 สาขา โดยจำำ�นวนสาขาของธนาคารแบ่่งตามภููมิภาคได้้ดังันี้้�



แบบแสดงรายการข้้อมููลประจำำ�ปี / รายงานประจำำ�ปี 2565  
(แบบ 56-1 One Report)40
ธนาคารเกียีรตินิาคินิภัทัร

เขตพื้้�นที่่� จำ�ำนวนสาขา

กรุุงเทพฯ และปริิมณฑล 33
ภาคกลาง 5
ภาคตะวัันออก 6
ภาคตะวัันออกเฉีียงเหนืือ 5
ภาคใต้้ 6
ภาคเหนืือ 6
รวม 61

สำำ�หรัับข้้อมููลสาขาของธนาคารสามารถเข้้าไปศึึกษา 

รายละเอีียดเพิ่่�มเติิมได้้ที่่�เว็็บไซต์์ของธนาคาร (https://bank.

kkpfg.com/th/branch) หรืือติิดต่่อสอบถามได้้ที่่�หมายเลข

โทรศััพท์์ 0-2165-5555

ธนาคารให้้ความสำำ�คัญัในการพััฒนาคุุณภาพการบริิการ

อย่่างต่่อเนื่่�อง เพ่ื่�อสร้้างประสบการณ์์ที่่�ดีีในการใช้้บริิการของ

ลููกค้้า โดยมุ่่�งเน้้นการพััฒนาบุุคลากรของเครืือข่่ายสาขาให้้มีี

ความรู้้�ความสามารถในการให้้บริิการ ตลอดจนให้้คำำ�แนะนำำ�

ด้้านผลิิตภััณฑ์์ทางการเงิินและการลงทุุนที่่�เหมาะสมกัับลููกค้้า 

อีีกทั้้�งพััฒนาเครื่่�องมืือและเทคโนโลยีีใหม่่ๆ อย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อ 

เสริิมสร้้างประสิิทธิิภาพในการบริิการลููกค้้า รวมถึึงการ 

นำำ�เสนอบริกิารอิเิล็ก็ทรอนิกิส์ต์่่างๆ ของธนาคาร เพ่ื่�อตอบสนอง

พฤติิกรรมของลููกค้้าในปััจจุุบััน 

ธนาคารยัังคงมุ่่�งเน้้นการยกระดัับการให้้บริิการใน 

ทุุกๆ ช่่องทางทั้้�งออฟไลน์์และออนไลน์์ เพ่ื่�อให้้มั่่�นใจว่่าลููกค้้า

จะได้้รัับประสบการณ์์ที่่�ดีี โดยนำำ�ข้้อมููลพฤติิกรรมลููกค้้าเชิิงลึึก  

ข้้อเสนอแนะและความคิิดเห็็นของลููกค้้าที่่�เก็็บรวบรวมผ่่าน

ช่่องทางต่่างๆ มาวิิเคราะห์์เพ่ื่�อปรัับปรุุงคุุณภาพการให้้บริิการ  

รวมถึึงขยายบริิการต่่างๆ ให้้ลููกค้้าสามารถดำำ�เนิินการได้้ด้้วย

ตนเอง เข้า้ถึึงธุรุกรรมทางการเงินิได้ส้ะดวกทุุกที่่�ทุุกเวลา และยังั

ช่่วยควบคุุมค่่าใช้จ้่่ายของธนาคารในระยะยาว โดยการบริหิาร

ข้อ้มููลและการเช่ื่�อมต่่อการใช้้งานระหว่่างช่่องทางที่่�หลากหลาย

จะเป็น็แผนงานหลักัที่่�ธนาคารจะมุ่่�งเน้น้เพ่ื่�อให้ส้ามารถส่่งมอบ

ประสบการณ์์ที่่�ราบรื่่�นให้้กัับลููกค้้าอย่่างแท้้จริิง

1.2	 ช่่องทางดิิจิิทััล

แผนการพััฒนาช่่องทางดิจิิทััลจะดำำ�เนิินการตาม 

เป้า้หมายหลักัขององค์ก์รในการมุ่่�งไปสู่่�การเป็น็ผู้้�ให้บ้ริกิารในใจ 

ลููกค้า้ และมุ่่�งเน้น้การปรับัปรุุงบริกิารที่่�ตอบโจทย์ก์ารใช้ง้านของ

ลููกค้้าให้้ได้้ดีียิ่่�งขึ้้�นในทุุกๆ วััน 

ในปีี 2565 ธนาคารเพิ่่�มผลิิตภััณฑ์์และบริิการต่่างๆ  

ในรููปแบบดิิจิิทััล โดยมุ่่�งเน้้นให้้กลุ่่�มลููกค้้าเงิินฝากและสิินเชื่่�อ 

สามารถเข้้าถึึงธุุรกรรมที่่�ครบวงจรสำำ�หรัับการใช้้งานผ่่าน

สมาร์์ตโฟน เช่่น การเพิ่่�มพัันธมิิตรสำำ�หรัับบริิการเติิมเงิินและ

ธนาคารพัันธมิตรสำำ�หรัับการถอนเงิินสดผ่่านตู้้�เอทีีเอ็็มโดย 

ไม่่ต้องใช้บ้ัตัร การเพิ่่�มผลิิตภัณัฑ์เ์งินิฝากออนไลน์ป์ระเภทอื่่�นๆ 

ต่่อยอดจากความสำำ�เร็็จของบััญชีีเงิินฝาก KKP Savvy ซึ่่�งเป็็น

ผลิติภััณฑ์์ออนไลน์แ์รกของธนาคารซึ่่�งได้ร้ับัผลตอบรับัที่่�ดีจีาก

ตลาดตั้้�งแต่่เปิิดตััวในปีีที่่�ผ่่านมาจนถึึงปััจจุุบััน การเพิ่่�มบริิการ

ขอสิินเช่ื่�อได้้ด้้วยตนเองผ่่านช่่องทางดิจิิทััล และบริิการที่่�เกี่่�ยว

เนื่่�องกับการทำำ�ธุุรกรรมสิินเช่ื่�อและการขอเอกสารต่่างๆ ทั้้�งนี้้� 

นอกจากจะเป็็นการเพิ่่�มทางเลืือกให้้ลููกค้้าสามารถทำำ�ธุุรกรรม

ได้้ด้้วยตนเองแล้้ว ยัังเป็็นการควบคุุมการเติิบโตของค่่าใช้้จ่่าย

ของธนาคารในระยะยาวด้้วย 

ในช่่วงปลายปีี 2565 ธนาคารได้้เปิิดตััวบริิการ Edge 

Investment ซึ่่�งเป็็นบริิการดิิจิิทััลสำำ�หรัับกลุ่่�มลููกค้้าที่่�ต้้องการ

ผลิิตภััณฑ์์และบริิการเกี่่�ยวกัับการลงทุุน โดยมุ่่�งเน้้นเจาะกลุ่่�ม

ลููกค้้า Mass Affluent ซึ่่�งธนาคารนำำ�ข้้อได้้เปรีียบและจุุดแข็็ง

ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ที่่�มีีความเชี่่�ยวชาญสำำ�หรัับกลุ่่�มลููกค้้า Wealth 

มาขยายและต่่อยอดส่่งมอบบริกิารผ่่านแพลตฟอร์ม์การลงทุุน

ที่่�ง่่ายต่่อการใช้้งาน เปิิดโอกาสให้้ลููกค้้าสามารถลงทุุนได้้ใน 

ทุุกประเภทสินิทรัพัย์ใ์นแอปพลิเิคชันัเดียีว นอกเหนืือไปจากนั้้�น 

ลููกค้้ายัังสามารถเข้้าถึึงข้้อมููลวิิจััยจากกลุ่่�มธุุรกิิจฯ และ 

คำำ�แนะนำำ�การลงทุุนที่่�ปัจัจุุบันเผยแพร่่ให้้กับักลุ่่�มลููกค้้า Wealth 

นอกจากนี้้� เพ่ื่�อให้้สามารถให้้บริิการด้้านดิิจิิทััลได้้อย่่าง

เต็ม็รููปแบบ ธนาคารได้้มีกีารพััฒนาโครงสร้้างและการเช่ื่�อมต่่อ 

กัับระบบต่่างๆ (Digital Ecosystem) อย่่างต่่อเน่ื่�อง เช่่น  

การลงนามสััญญาสมััครบริิการหรืือการขอเอกสารต่่างๆ ใน 

รููปแบบดิิจิิทััล ซึ่่�งลููกค้้าจะสามารถเริ่่�มและจบการทำำ�รายการ 

ได้้ด้้วยตนเองผ่่านแพลตฟอร์์ม 

ธนาคารมุ่่�งมั่่�นที่่�จะสร้้างประสบการณ์์ที่่�ยอดเยี่่�ยมผ่่าน

การใช้้งานบน Mobile Application ไม่่เพีียงแต่่ในรููปแบบ

ของการเพิ่่�มผลิิตภััณฑ์์และบริิการเพ่ื่�อตอบโจทย์์การใช้้งาน

ที่่�เปลี่่�ยนแปลงและมีีปริิมาณเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างรวดเร็็วเท่่านั้้�น แต่่

ยัังรวมถึึงการปรัับปรุุงประสบการณ์์ตลอดเส้้นทางการใช้้งาน

ของลููกค้้า (Customer Journey) ซึ่่�งธนาคารได้้เก็็บรวบรวม

ข้้อมููลมาจากข้้อเสนอแนะต่่างๆ ของลููกค้้า นำำ�มาประกอบกัับ

การวิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงลึึกเกี่่�ยวกัับพฤติิกรรมการใช้้งานบน

แอปพลิิเคชััน โดยมุ่่�งเน้้นให้้ลููกค้้าสามารถทำำ�รายการต่่างๆ ได้้

ด้้วยตนเองตั้้�งแต่่เริ่่�มต้้นจนสิ้้�นสุุดกระบวนการ รวมทั้้�งพััฒนา 

ข้อ้เสนอที่่�ดีทีี่่�สุุดตอบโจทย์์ความต้้องการของลููกค้้าแต่่ละบุุคคล

ได้้อย่่างแม่่นยำำ� ซึ่่�งเป็็นส่่วนสำำ�คัญในการเพิ่่�มยอดขายและรายได้้ 

ผ่่านช่่องทางดิิจิิทััล 

1.3 	 ช่่องทาง Contact Center

ธนาคารมีีช่่องทางที่่�หลากหลายให้้ลููกค้้าสามารถ

สอบถามข้้อมููลต่่างๆ (Multi-contact Channel Platform) เพื่่�อ

เป็็นทางเลืือกในการเข้้าถึึงบริิการและสร้้างประสบการณ์์ที่่�ดีี

ในการใช้้บริิการสำำ�หรัับลููกค้้าทุุกกลุ่่�มเป้้าหมาย โดยธนาคาร
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มีีหน่่วยงานและช่่องทางโทรศััพท์์เพ่ื่�อตอบโจทย์์ลููกค้้าเฉพาะ

เรื่่�องในด้้านต่่างๆ ดัังนี้้�

-	ศูู นย์์บริิการลููกค้้า (KKP Contact Center) ผ่่าน

หมายเลขโทรศััพท์ 0-2165-5555 เป็็นช่่องทางหลััก

ในการให้้บริิการลููกค้า้บุุคคล ธนาคารได้้ริเิริ่่�มปรับปรุุง

รููปแบบการให้้บริิการของพนัักงานจากการตอบ

คำำ�ถามไปสู่่�แนวทางการให้้คำำ�ปรึึกษามากข้ึ้�น โดยมีี

วััตถุุประสงค์์เพ่ื่�อยกระดัับความพึึงพอใจของลููกค้้า 

ทำำ�ให้้ลููกค้้าสามารถเข้้าถึึงผลิิตภััณฑ์์หรืือบริิการที่่�

เหมาะสมได้้ดีียิ่่�งขึ้้�น และเพิ่่�มความผููกพัันและการ

มีีส่่วนร่่วมของลููกค้้ากัับธนาคาร นอกจากการให้้ 

คำำ�แนะนำำ�ด้้านผลิิตภััณฑ์์แล้้ว พนัักงานจะแนะนำำ�

ช่่องทาง Mobile Application ให้้ลููกค้้าที่่�สอบถาม 

รายละเอียีดธุรุกรรมบางประเภทเป็็นประจำำ� ซึ่่�งธุรุกรรม 

ดัังกล่่าวลููกค้้าสามารถเลืือกรัับบริิการผ่่านช่่องทาง

ดิจิิทิัลัได้อ้ย่่างสะดวกสบายทุุกที่่�ทุุกเวลา นอกจากนั้้�น 

ปัจัจุุบันธนาคารยัังได้น้ำำ�ระบบวิเิคราะห์์เสียีงสนทนา 

(Voice Analytic) มาใช้้ในการตรวจสอบและปรับัปรุุง

การทำำ�งานของพนัักงาน รวมทั้้�งเพิ่่�มช่่องทางในการ

ติิดต่่อให้้ลููกค้้าสามารถติิดต่่อสอบถามผ่่านโซเชีียล 

มีีเดีียแพลตฟอร์์มต่่างๆ และการแชตผ่่าน Mobile 

Application (Mobile Chat)

- 	ศูู นย์์บริิการลููกค้้าทรััพย์์สิินรอขาย (KKP Asset 

Contact Center) ผ่่านหมายเลขโทรศััพท์์ 0-2165-

5577 เป็็นศููนย์์รวมบริิการข้้อมููลออนไลน์ในการ

ค้น้หารายการทรัพัย์ส์ินิที่่�ครอบคลุุมทุุกความต้อ้งการ 

ไม่่ว่่าจะเป็็นบ้้านเดี่่�ยว บ้้านแฝด ทาวน์์เฮาส์์ ห้้องชุุด 

อาคารสำำ�นักังาน โรงงาน ที่่�ดินิเปล่่า ตลอดจนการขอ

สิินเชื่่�อเพ่ื่�อที่่�อยู่่�อาศััย การวางแผนคำำ�นวณสิินเชื่่�อที่่�

สามารถใช้้ขอกู้้�เงินิกัับธนาคารและสอบถามข่่าวสาร

โปรโมชัันผ่่านเจ้้าหน้้าที่่�ได้้

- 	ศูู นย์บ์ริกิาร KKP PRIORITY Banking ผ่่านหมายเลข

โทรศัพัท์ ์0-2165-5566 เป็น็ช่่องทางให้บ้ริกิารเฉพาะ

ลููกค้้า PRIORITY 

- 	ศูู นย์์ร้้องเรีียน KKP Anti-corruption ผ่่านหมายเลข

โทรศััพท์ 0-2495-1550 เป็็นช่่องทางให้้ลููกค้้า

สามารถแจ้ง้การกระทำำ�ที่่�ไม่่หมาะสมหรืือขัดัต่่อหลักั 

ธรรมาภิิบาลของธนาคาร 

- 	ศูู นย์์บริิการลููกค้้าองค์์กรธุุรกิิจ (KKP Biz Contact 

Center) ผ่่านหมายเลขโทรศััพท์์ 0-2165-5599 เพื่่�อ

ให้้ลููกค้้าองค์์กรธุุรกิิจหรืือคู่่�ค้้าธุุรกิิจสามารถติิดต่่อ

สอบถามข้้อมููลเกี่่�ยวกัับบริิการ KKP Biz e-Banking

1.4 	 ช่่องทาง Online Service 

ธ น า ค า ร มีี ช่่ อ ง ท า ง อ อ น ไ ลน์  ผ่่ า น เ ว็็ บ ไ ซต์  เ พ่ื่� อ

ประชาสััมพัันธ์์และสื่่�อสารข้้อมููลผลิิตภััณฑ์์ ข่่าวสารโปรโมชััน 

รายการส่่งเสริิมการขาย และรัับฟัังความคิิดเห็็นจากลููกค้้า 

(www.kkpfg.com) เป็็นเว็็บไซต์หลัักของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ซึ่่�งนำำ�

เสนอข้้อมููลองค์์กร ข้้อมููลผลิิตภััณฑ์์และบริิการทั้้�งหมด และ

เชื่่�อมต่่อไปยังเว็็บไซต์์ของบริิษััทต่่างๆ ในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ อย่่างไร้้

รอยต่่อ โดยธนาคารได้้มีีการพััฒนาและปรับปรุุงการบริิการ

ต่่างๆ รวมทั้้�งรููปแบบและข้้อมููลบนเว็็บไซต์อย่่างต่่อเน่ื่�อง เพ่ื่�อ

ให้้เข้้าถึึงกลุ่่�มลููกค้้าใหม่่และกลุ่่�มลููกค้้าปััจจุุบัันได้้ตรงตาม 

เป้า้หมายและตรงกับัพฤติิกรรมการรับัสื่่�อ อีกีทั้้�งสามารถส่่งต่่อ

ประสบการณ์์ที่่�ดีีเพ่ื่�อสร้้างความผููกพัันระยะยาวกัับลููกค้้าได้้ 

นอกจากนั้้�น ธนาคารยัังได้้มีีการโปรโมทผลิิตภััณฑ์์และบริิการ

ให้้กัับกลุ่่�มลููกค้้าเป้้าหมายผ่่านทั้้�งสื่�อออนไลน์์ของธนาคาร

และผ่่านโฆษณาในช่่องทางอื่่�นๆ เพ่ื่�อแนะนำำ�ให้้ลููกค้้าที่่�สนใจ

สามารถศึึกษารายละเอียีดของผลิิตภัณัฑ์์และสมัคัรบริกิารผ่่าน

ช่่องทาง Online Service ของธนาคารได้้

1.5	 ช่่องทางการสร้้างพัันธมิิตรทางธุุรกิิจ (Partnership) 

ธนาคารให้้ความสำำ�คััญกัับการสร้้างพัันธมิิตรทางธุุรกิิจ

เพ่ื่�อเป็็นการส่่งเสริิมการขยายฐานลููกค้้า เพ่ื่�อประโยชน์์ในการ

ประชาสัมัพันัธ์ใ์ห้ต้รงตามกลุ่่�มลููกค้า้ ขยายโอกาสในการเติบิโต

ของธุุรกิิจการเงิิน อีีกทั้้�งยัังเป็็นการสร้้างเครืือข่่ายที่่�เข้้มแข็็ง

ระหว่่างอุุตสาหกรรมที่่�แตกต่่างกันเพ่ื่�ออำำ�นวยความสะดวกแก่่

ผู้้�ใช้้งาน ทำำ�ให้้สามารถเข้้าถึึงบริิการที่่�หลากหลายได้้ในที่่�เดีียว 

โดยบริิการปััจจุุบันที่่�ดำำ�เนินิการร่่วมกัับพันัธมิติรทางธุุรกิจิ ได้้แก่่

- 	 ในปีี 2565 ธนาคารร่่วมมืือกัับบริิษััท เอไอเอส 

ดิิจิิทััล ไลฟ์์ จำำ�กััด ซึ่่�งเป็็นบริิษััทผู้้�ให้้บริิการด้้านสื่่�อ

ดิิจิิทััลและบริิการ e-Financial Marketplace ใน

กลุ่่�ม AIS และบริิษััท แอดวานซ์์ ไวร์์เลส เน็็ทเวอร์์ค  

จำำ�กัด เพ่ื่�อนำำ�เสนอผลิติภััณฑ์์และบริกิารทางการเงิิน 

ของธนาคารให้้กัับลููกค้้า AIS ผ่่านช่่องทางต่่างๆ  

อาทิิ myAIS Application, Digital Advertising 

ผ่่าน AIS Social Media และเว็็บไซต์ของพันธมิิตร

ของ AIS โดยตลอดทั้้�งปีมีีผลิิตภััณฑ์์และบริิการที่่� 

นำำ�เสนอทั้้�งหมด 3 รายการ คืือ เงิินฝากออนไลน์์  

KKP Savvy สิินเชื่่�อส่่วนบุุคคล (KKP Personal 

Loan) และบทความด้้านการเงิินและการลงทุุน ทั้้�งนี้้� 

ความร่่วมมืือดัังกล่่าวส่่งผลให้้ลููกค้้า AIS สามารถ

เข้้าถึึงบริิการทางการเงิินของธนาคารได้้สะดวกและ

รวดเร็็ว รวมถึึงได้้รัับประโยชน์์จากสิิทธิิพิิเศษและ

ของรางวัลัที่่�ธนาคารและพันัธมิติรร่่วมกันัจัดักิจิกรรม 

ส่่งเสริิมการขายอีีกด้้วย
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- 	ธ นาคารได้้ขยายความร่่วมมืือกัับทรููมัันนี่่�และบริิษััท 

แอสเซนด์์ นาโน จำำ�กััด ซึ่่�งเป็็นธุุรกิิจสายการเงิินของ

บริิษััท แอสเซนด์์ กรุ๊๊�ป จำำ�กััด เพื่่�อให้้บริิการด้้านการ

เงิินและสินิเชื่่�อแก่่ผู้้�บริโิภค โดยนำำ�เสนอสินิเชื่่�อบุุคคล

ภายใต้้ชื่่�อเคเคพีี แคช นาวน์์ ผ่่านแอปพลิิเคชััน True 

Money Wallet 

	 เคเคพี แคช นาวน์์ มีีจุุดเด่่นที่่�สำำ�คััญ คืือ ลููกค้้า

สามารถสมััครสิินเช่ื่�อผ่่านแอปพลิเคชัน True Money 

Wallet โดยใช้้บริกิารยืืนยัันตััวตนผ่่าน e-KYC และย่ื่�น

เอกสารอิเิล็ก็ทรอนิกิส์ผ์่่านช่่องทางของแอปพลิเคชันั 

True Money Wallet โดยไม่่จำำ�เป็็นต้้องติิดต่่อ

พนัักงานหรืือสาขาของธนาคาร นอกจากนี้้� ลููกค้้ายััง

สามารถตรวจสอบผลการอนุุมัติิ รายละเอีียดและ

เงื่่�อนไขของผลิิตภััณฑ์์ สถานะของสินเช่ื่�อ วงเงิินที่่�

ได้้รัับอนุุมััติิ ยอดค่่าบริิการที่่�ต้้องชำำ�ระ ประวััติิการ

ทำำ�รายการ และชำำ�ระสิินเชื่่�อผ่่านแอปพลิิเคชััน True 

Money Wallet ซึ่่�งถืือเป็็นการสมััครและใช้้บริิการ

สิินเชื่่�อผ่่านช่่องทางออนไลน์์อย่่างครบวงจรที่่�ช่่วย

ให้้ลููกค้้าเข้้าถึึงบริิการของธนาคารได้้ง่่าย สะดวก 

รวดเร็็วและมีีประสิิทธิิภาพมากยิ่่�งขึ้้�น

- 	บั ญชีีเงิินฝากเคเคพี สตาร์์ท เซฟวิ่่�ง เป็น็บััญชีีเงินิฝาก

ออมทรััพย์แบบไม่่มีสมุุดคู่่�ฝาก โดยลููกค้้าสามารถ

เปิิดบััญชีีผ่่านแอปพลิิเคชััน True Money Wallet 

สำำ�หรัับคนรุ่่�นใหม่่ที่่�ต้้องการสร้้างวิินััยการออมแบบ 

Micro-saving ทั้้�งยัังตอบโจทย์์ไลฟ์์สไตล์์แบบ New 

normal เนื่่�องจากสามารถเปิิดบััญชีีได้้โดยไม่่จำำ�เป็็น

ต้้องใช้้เอกสาร ทำำ�ธุุรกรรมต่่างๆ ได้้แบบ Real Time 

โดยมีีความปลอดภััยสููงด้้วยระบบยืืนยัันตััวตน 

e-KYC ผ่่าน NDID ที่่�ตรวจสอบตััวตนลููกค้้าด้้วย 

บัตัรประชาชนและใบหน้า้ โดยลููกค้า้สามารถใช้บ้ัญัชีี

เงิินฝากเคเคพีี สตาร์์ท เซฟวิ่่�ง ในการชำำ�ระค่่าบริิการ 

เติิมเงินิ และใช้้จ่่ายกัับร้้านค้้าชั้้�นนำำ�ผ่่านแอปพลิเคชัน 

True Money Wallet ได้้อย่่างสะดวกสบาย

2.	 บล.เกีียรติินาคิินภััทร 
บล.เกีียรติินาคิินภััทร ให้้บริิการผ่่านสำำ�นัักงานใหญ่่ที่่�

อาคารเคเคพี ทาวเวอร์์ เอ ชั้้�น 9 ชั้้�น 12A-18 ชั้้�น 20 เลขที่่� 

209 ถนนสุุขุุมวิิท 21 (อโศก) แขวงคลองเตยเหนืือ เขตวััฒนา 

กรุุงเทพฯ 10110 โทร. 0-2305-9000 นอกจากนี้้� ยัังให้้บริิการ

เพิ่่�มเติิมผ่่านช่่องทางการติิดต่่อทางโทรศััพท์์จากพนัักงาน  

รวมทั้้�งทางอินิเทอร์เ์น็ต็และแอปพลิเิคชันัทางโทรศัพัท์เ์คลื่่�อนที่่�

ผ่่าน Kiatnakin Phatra Edge ซึ่่�งเป็็นช่่องทางที่่�สะดวกและ

ตอบสนองความต้้องการของกลุ่่�มลููกค้้าได้้อย่่างครบถ้้วน โดย 

บล.เกีียรติินาคิินภััทร สามารถให้้บริิการลููกค้้าผ่่านช่่องทาง 

ดัังกล่่าวได้้ครอบคลุุมทั่่�วทั้้�งประเทศ

3.	 บลจ.เกีียรติินาคิินภััทร
ปััจจุุบัน บลจ.เกีียรติินาคิินภััทร มีีสำำ�นักงานใหญ่่ตั้้�งอยู่่�

ที่่�อาคารเคเคพีี ทาวเวอร์์ เอ ชั้้�น 17 เลขที่่� 209 ถนนสุุขุุมวิิท 

21 (อโศก) แขวงคลองเตยเหนืือ เขตวััฒนา กรุุงเทพฯ 10110 

โทร. 0-2305-9800 และมีีตััวแทนสนัับสนุุนการขายและรัับซื้้�อ

คืืนหน่่วยลงทุุนทั้้�งสิ้้�น 49 แห่่ง แบ่่งออกเป็็นธนาคารพาณิิชย์์  

5 แห่่ง บริิษัทัหลัักทรัพัย์ ์27 แห่่ง บริิษัทัหลัักทรัพัย์จ์ัดัการกองทุุน 

2 แห่่ง บริิษัทัหลัักทรััพย์นายหน้้าซ้ื้�อขายหน่่วยลงทุุน 6 แห่่ง และ

บริษิัทัประกันัชีวีิติ 9 แห่่ง นอกจากนี้้� บลจ.เกียีรตินิาคินิภััทร ยังัมีี

ช่่องทางการจััดจำำ�หน่่ายผ่่านระบบอิินเทอร์์เน็ต็ KKPAM Online 

เพื่่�ออำำ�นวยความสะดวกให้้กัับลููกค้้าอีีกช่่องทางหนึ่่�งด้้วย

4.	 บล.เคเคพีี ไดม์์
ปััจจุุบัน บล.เคเคพี ไดม์์ มีีสำำ�นัักงานใหญ่่ตั้้�งอยู่่�ที่่� 

อาคารเคเคพีี ทาวเวอร์์ บีี ชั้้�น 26 เลขที่่� 209/1 ถนนสุุขุุมวิิท 21  

(อโศก) แขวงคลองเตยเหนืือ เขตวัฒนา กรุุงเทพฯ 10110  

โทร. 0-2165-5555 มีีช่่องทางการให้้บริิการผ่่านแอปพลิเคชััน 

Dime! และมีีช่่องทางในการเปิิดบััญชีีผ่่านพัันธมิิตร คืือ AIS 

(3)	ก ารตลาดและการแข่่งขััน

1.	ธุุรกิ ิจธนาคารพาณิิชย์์ 
ณ สิ้้�นเดืือนพฤศจิิกายน 2565 สิินทรััพย์์ของธนาคาร

พาณิิชย์ไ์ทย 13 แห่่งโดยรวมอยู่่�ที่่� 21.2 ล้า้นล้า้นบาท ขยายตัวั 

ในอััตราร้้อยละ 3.5 ต่่อปีี เปรีียบเทีียบกัับปีี 2564 ที่่�มีีการ 

ขยายตัวัที่่�ร้อ้ยละ 10.4 ต่่อปี ีทั้้�งนี้้� สินิทรัพัย์ของธนาคารพาณิิชย์์

ขนาดใหญ่่ 4 แห่่ง (ส่่วนแบ่่งการตลาดร้อ้ยละ 67.4 ของสินิทรัพัย์์

รวม) ขยายตััวร้้อยละ 2.6 ต่่อปีี ขณะที่่�สิินทรััพย์ของธนาคาร

พาณิิชย์์ขนาดกลางและขนาดเล็็กขยายตััวร้้อยละ 0.5 และ 

ร้้อยละ 14.0 ต่่อปีีตามลำำ�ดัับ 
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ตารางแสดงสิินทรััพย์์ เงิินฝาก และเงิินให้้สิินเชื่่�อสุุทธิิ ณ สิ้้�นเดืือนพฤศจิิกายน 2565 ของระบบธนาคารพาณิิชย์์ไทย

ลำำ�ดัับ ธนาคารพาณิิชย์์ สิินทรััพย์์ เงิินให้้สิินเชื่่�อสุุทธิิ เงิินฝาก

(ล้้านบาท)
ส่่วนแบ่่งตลาด

(ร้้อยละ) (ล้้านบาท)
ส่่วนแบ่่งตลาด

(ร้้อยละ) (ล้้านบาท)
ส่่วนแบ่่งตลาด

(ร้้อยละ)

1. กรุุงเทพ 3,763,432 17.7 2,129,700 15.6 2,710,363 17.3

2. กสิิกรไทย 3,597,474 16.9 2,254,153 16.5 2,700,109 17.3

3. กรุุงไทย 3,555,908 16.7 2,345,552 17.2 2,668,078 17.1

4. ไทยพาณิิชย์์ 3,395,582 16.0 2,199,382 16.1 2,601,875 16.6

5. กรุุงศรีีอยุุธยา 2,390,125 11.3 1,680,405 12.3 1,744,389 11.2

6. ทหารไทยธนชาต 1,784,494 8.4 1,331,623 9.8 1,369,767 8.8

7. ยููโอบีี 811,689 3.8 556,749 4.1 617,999 4.0

8. ซีีไอเอ็็มบีี ไทย 490,337 2.3 220,040 1.6 224,054 1.4

9. เกีียรติินาคิินภััทร 484,772 2.3 362,220 2.7 329,774 2.1

10. แลนด์์ แอนด์์ เฮ้้าส์์ 277,834 1.3 203,572 1.5 214,952 1.4

11. ไอซีีบีีซีี (ไทย) 245,457 1.2 108,297 0.8 164,834 1.1

12. ทิิสโก้้ 245,028 1.2 201,799 1.5 184,487 1.2

13. สแตนดาร์์ดชาร์์เตอร์์ดไทย 202,282 1.0 32,361 0.2 101,556 0.6

รวม 21,244,415 100.0 13,625,853 100.0 15,632,238 100.0

รวมธนาคารพาณิิชย์์ขนาดใหญ่่ 4 แห่่ง 14,312,397 67.4 8,928,787 65.5 10,680,426 68.3

รวมธนาคารพาณิิชย์์ขนาดกลาง 2 แห่่ง 4,174,618 19.7 3,012,028 22.1 3,114,156 19.9

รวมธนาคารพาณิิชย์์ขนาดเล็็ก 7 แห่่ง 2,757,400 13.0 1,685,038 12.4 1,837,656 11.8

รวมธนาคารพาณิิชย์์ทั้้�งระบบ 23,611,816 15,493,911 16,799,103

ที่่�มา: รายการย่่อแสดงสิินทรััพย์์และหนี้้�สิิน (ธ.พ. 1.1) ณ สิ้้�นเดืือนพฤศจิิกายน 2565 ธนาคารแห่่งประเทศไทย
หมายเหตุุ: ยอดคงค้้างเงิินให้้สิินเชื่่�อรวม (ไม่่รวม Interbank)

สิินเช่ื่�อของธนาคารพาณิิชย์์ไทยทั้้�งระบบ ณ สิ้้�นเดืือน

พฤศจิกิายน 2565 อยู่่�ที่่� 15.5 ล้า้นล้า้นบาท ขยายตัวัร้อ้ยละ 3.3 

ต่่อปีีจาก ณ สิ้้�นปีีก่่อนหน้้า เน่ื่�องจากการขยายตััวของสินเชื่่�อ

ธุรุกิจิเป็น็สำำ�คัญั เพ่ื่�อเป็น็การสำำ�รองสภาพคล่่องในสถานการณ์์

การแพร่่ระบาดของโรคติดิเชื้้�อไวรัสั COVID-19 ที่่�ส่่งผลกระทบ 

โดยตรงต่่อรายได้้ของธุุรกิิจ ขณะที่่�สิินเช่ื่�อเพ่ื่�อการอุุปโภค 

และบริิโภคในภาพรวมชะลอตััวลง สอดคล้้องกับกำำ�ลังซื้้�อของ

ภาคครััวเรืือนที่่�ยัังอ่่อนแอและความกัังวลต่่อแนวโน้้มคุุณภาพ 

สิินเชื่่�อของธนาคารพาณิิชย์์

คุุณภาพสินเช่ื่�อของระบบธนาคารพาณิิชย์์ไทย ณ สิ้้�น

ไตรมาสที่่� 3/2565 ปรัับตััวดีีขึ้้�น เนื่่�องจากธนาคารพาณิิชย์์

บริิหารจััดการคุุณภาพสินเช่ื่�อและให้้ความช่่วยเหลืือลููกหนี้้�

อย่่างต่่อเนื่่�องด้ว้ยการปรับัโครงสร้า้งหนี้้� จึึงส่่งผลให้ใ้นภาพรวม

ยอดคงค้างของสินเช่ื่�อด้้อยคุุณภาพ (NPL หรืือ Stage 3) ลดลง

มาอยู่่�ที่่�ประมาณ 207,000 ล้้านบาท คิิดเป็็นสััดส่่วน NPL ต่่อ

สิินเชื่่�อโดยรวมที่่�ร้้อยละ 2.77

ระบบธนาคารพาณิิชย์ไ์ทยยังัคงมีเีสถีียรภาพ สะท้อ้นจาก

เงิินกองทุุนและเงิินสำำ�รองที่่�อยู่่�ในระดัับสููง สามารถสนัับสนุุน

การฟื้้�นตััวของเศรษฐกิิจจากผลกระทบของการแพร่่ระบาดของ

โรคติดิเชื้้�อไวรัสั COVID-19 ได้ ้โดยในไตรมาสที่่� 3/2565 ระบบ

ธนาคารพาณิิชย์์ไทยมีีเงิินกองทุุนทั้้�งสิ้้�นประมาณ 3,094,600 

ล้้านบาท คิิดเป็็นอััตราส่่วนเงิินกองทุุนต่่อสิินทรััพย์เสี่่�ยง (BIS 

Ratio) ที่่�ร้้อยละ 19.2 และมีีเงิินสำำ�รองอยู่่�ที่่� 890,700 ล้้านบาท  

โดยอัตัราเงินิสำำ�รองที่่�มีตี่่อสินิเชื่่�อด้้อยคุุณภาพ (NPL Coverage 

Ratio) อยู่่�ที่่�ร้้อยละ 171.6 และอััตราส่่วนสิินทรััพย์์สภาพ

คล่่องเพ่ื่�อรองรัับกระแสเงิินสดที่่�อาจไหลออกในภาวะวิิกฤต 

(Liquidity Coverage Ratio/LCR) อยู่่�ที่่�ร้้อยละ 186.5

เงิินฝากโดยรวมของธนาคารพาณิิชย์์ไทย ณ สิ้้�นเดืือน

พฤศจิิกายน 2565 อยู่่�ที่่� 16.8 ล้้านล้้านบาท ขยายตััวร้้อยละ 

4.9 จาก ณ สิ้้�นปีีก่่อนหน้้า โดยเป็็นผลจากการเพิ่่�มขึ้้�นของ 

เงินิฝากประเภทออมทรัพัย์ท์ั้้�งในกลุ่่�มลููกค้า้บุุคคลธรรมดาและ

ลููกค้้าธุุรกิิจ 
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ทั้้�งนี้้� ในช่่วง 9 เดืือนแรกของปี 2565 ระบบธนาคาร

พาณิิชย์์ไทยมีีกำำ�ไรสุุทธิิอยู่่�ที่่� 174,500 ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�นจาก

ปีีก่่อนหน้้าจากการกัันสำำ�รองที่่�ลดลง เปรียบเทีียบกัับการกััน

สำำ�รองที่่�อยู่่�ในระดัับสููงในปีีก่่อนหน้้า ประกอบกัับการควบคุุม

ค่่าใช้้จ่่าย ขณะที่่�รายได้้ดอกเบี้้�ยสุุทธิิปรัับเพิ่่�มขึ้้�นเล็็กน้้อยตาม

การเติิบโตของสิินเชื่่�อ

แนวโน้ม้ธุรุกิิจธนาคารพาณิิชย์์ 

ในปีี 2566 ธุรุกิจิธนาคารพาณิิชย์์จะยัังคงเผชิิญกับัความ

ท้้าทายที่่�สำำ�คัญัหลายด้้าน ทั้้�งจากภาวะเศรษฐกิจิโลกที่่�มีแีนวโน้้ม 

ชะลอตััว ความผัันผวนของตลาดการเงินิโลก เงินิเฟ้้อที่่�ยังัคงอยู่่�

ในระดับัสููง การปรับัขึ้้�นอัตัราเงินิสมทบกองทุุนฟื้้�นฟููและพัฒันา

ระบบสถาบัันการเงิิน (FIDF Fee) แนวโน้้มอััตราดอกเบี้้�ยขา

ขึ้้�นตามการปรัับขึ้้�นอััตราดอกเบี้้�ยนโยบายของธนาคารแห่่ง

ประเทศไทย และมาตรการช่่วยเหลืือลููกหนี้้�ของธนาคารแห่่ง

ประเทศไทยที่่�จะทยอยสิ้้�นสุุดลงในปีี 2566 ซึ่่�งปััจจััยเหล่่านี้้�จะ

ส่่งผลกระทบต่่อธุุรกิิจธนาคารพาณิิชย์์ในอย่่างน้้อย 2 ด้้าน คืือ 

1)	 การเติิบโตของสิินเชื่่�อในปีี 2566 มีีแนวโน้้มชะลอตััว

ลงตามทิิศทางอััตราดอกเบี้้�ยที่่�ปรัับตััวสููงข้ึ้�น การส่่ง

ออกที่่�ชะลอตััวลง ในขณะที่่�อุุปสงค์์ในประเทศได้้รัับ

ผลกระทบจากเงิินเฟ้้อที่่�ยัังคงอยู่่�ในระดัับสููง แม้้ภาค

การท่่องเที่่�ยวที่่�จะฟื้้�นตััวได้้ชััดเจนขึ้้�นในปีี 2566 จะ

ส่่งผลดีตี่่อภาวะเศรษฐกิจิภายในประเทศ แต่่คาดว่่า

ผลบวกจะยังัคงกระจุุกตัวัทั้้�งในเชิงิของประเภทธุรุกิจิ

และพื้้�นที่่�ที่่�เป็็นแหล่่งท่่องเที่่�ยวเป็็นหลััก 

2)	ต้ ้นทุุนทางการเงิินจะสููงข้ึ้�นในปีี 2566 จากการปรับ 

ขึ้้�นอััตราเงิินสมทบกองทุุนฟื้้�นฟููและพััฒนาระบบ

สถาบัันการเงิิน และการปรับขึ้้�นอััตราดอกเบี้้�ย

นโยบายของธนาคารแห่่งประเทศไทย ซึ่่�งจะสร้้าง

ความท้้าทายในการระดมทุุนของธนาคารพาณิิชย์์ 

การส่่งผ่่านต้น้ทุุนทางการเงินิที่่�สููงขึ้้�นจะทำำ�ได้ย้ากใน

ภาวะที่่�ลููกหนี้้�รายย่่อยและลููกหนี้้� SME ยังัคงอ่่อนแอ 

จะส่่งผลเชิงิลบต่่อส่่วนต่่างรายได้้ดอกเบี้้�ยสุุทธิ ิ(NIM) 

ในปีี 2566 นอกจากนี้้� ยัังมีความเสี่่�ยงที่่�อััตราส่่วน 

NPL และต้้นทุุนทางเครดิิตของธนาคารพาณิิชย์์จะ

ปรัับตััวสููงข้ึ้�นกลัับเข้้าสู่่�ระดัับก่่อนเกิิดสถานการณ์์

การแพร่่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััส COVID-19 หรืือ

สููงกว่่าจากมาตรการช่่วยเหลืือลููกหนี้้�ของธนาคาร

แห่่งประเทศไทยที่่�จะสิ้้�นสุุดลงในปีี 2566

2.	ธุุรกิ ิจอสัังหาริิมทรััพย์์ 
ภาพรวมตลาดอสัังหาริิมทรััพย์์ในปีี 2565 ขยายตััวจาก

ปีีก่่อนหน้้าจาก 1) การฟื้้�นตััวของเศรษฐกิิจในประเทศตาม

การเปิิดประเทศ ซึ่่�งเป็็นปััจจััยสนัับสนุุนให้้อุุปสงค์์ในประเทศ 

กลัับมาเติิบโตได้้อย่่างช้้าๆ 2) อุุปสงค์์จากชาวต่่างชาติิที่่�เริ่่�ม 

กลับัมาบางส่่วนหลังัการเปิดิเมืือง 3) การเร่่งเปิดิตัวัโครงการใหม่่  

โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งในกลุ่่�มห้้องชุุด หลัังจากชะลอการพััฒนา

โครงการใหม่่ออกไปในช่่วงสถานการณ์ก์ารแพร่่ระบาดของโรค

ติดิเชื้้�อไวรัสั COVID-19 และ 4) การผ่่อนคลายมาตรการกำำ�กับั

ดููแลสิินเชื่่�อเพื่่�อที่่�อยู่่�อาศััยของธนาคารแห่่งประเทศไทย (LTV) 

ด้้านอุุปทาน สิินเชื่่�อปล่่อยใหม่่เพ่ื่�อการพััฒนาโครงการ 

ทั่่�วประเทศในช่่วง 9 เดืือนแรกของปี ี2565 อยู่่�ที่่� 52,865 ล้า้นบาท  

ขยายตััวร้้อยละ 29.3 ต่่อปีีจากช่่วงเวลาเดีียวกัันของปีีก่่อน 

เน่ื่�องจากมีีการขยายตััวอย่่างมากของโครงการเปิิดตััวใหม่่ 

หลัังจากที่่�ชะลอการเปิิดตััวไปในช่่วงการแพร่่ระบาดของ 

โรคติิดเชื้้�อไวรััส COVID-19 โดยยอดเปิิดตััวโครงการใหม่่ 

ในเขตกรุุงเทพฯ และปริมณฑลตลอด 11 เดืือนแรกของปี 2565 

มีีจำำ�นวนหน่่วยและมููลค่่าโครงการเพิ่่�มขึ้้�นถึึงร้้อยละ 89.8 และ

ร้้อยละ 45.9 ตามลำำ�ดัับ เมื่่�อเปรีียบเทีียบกัับช่่วงเวลาเดีียวกััน

ของปีีก่่อน โดยจำำ�นวนหน่่วยห้้องชุุดที่่�เปิิดขายใหม่่ขยายตััว

ถึึงร้อยละ 149.4 และการเปิิดตััวที่่�พัักอาศััยแนวราบขยายตััว

ร้้อยละ 49.9 

ด้้านอุุปสงค์ พบว่่าสิินเชื่่�อปล่่อยใหม่่สำำ�หรัับการซื้้�อที่่�อยู่่�

อาศััยทั่่�วประเทศตลอด 9 เดืือนแรกของปีี 2565 อยู่่�ที่่� 489,733 

ล้้านบาท ขยายตััวร้้อยละ 24.9 ต่่อปีีจากช่่วงเวลาเดีียวกัันของ

ปีีก่่อน ส่่วนหนึ่่�งเป็็นผลจากการผ่่อนคลายมาตรการ LTV เพื่่�อ

กระตุ้้�นเศรษฐกิิจผ่่านภาคอสัังหาริิมทรััพย์และอุุปสงค์ของ

ตลาดอสัังหาริิมทรัพัย์ที่่�เพิ่่�มข้ึ้�นตามภาวะเศรษฐกิิจที่่�เริ่่�มฟื้้�นตััว 

ขณะที่่�ยอดโอนกรรมสิทิธิ์์�ที่่�อยู่่�อาศััยทั่่�วประเทศในช่่วง 10 เดืือน

แรกของปีีมีีจำำ�นวนหน่่วยโอนอยู่่�ที่่� 256,053 หน่่วย ขยายตััว 

ร้้อยละ 16.6 ต่่อปีี เมื่่�อเปรีียบเทีียบกัับช่่วงเดีียวกัันของปีีก่่อน 

โดยแบ่่งเป็็นการเพิ่่�มข้ึ้�นของยอดโอนกรรมสิิทธิ์์�ที่่�อยู่่�อาศััยใน

ภาคเหนืือ ภาคตะวัันตก และภาคใต้้ที่่�ร้อ้ยละ 31.1 ร้อ้ยละ 55.8  

และร้อ้ยละ 48.7 ตามลำำ�ดับ ขณะที่่�การโอนกรรมสิิทธิ์์�ที่่�อยู่่�อาศัยั 

ในเขตกรุุงเทพฯ และปริิมณฑล ซึ่่�งมีีสััดส่่วนร้้อยละ 52.1 ของ

ยอดโอนกรรมสิิทธิ์์�ที่่�อยู่่�อาศััยทั่่�วประเทศขยายตััวร้้อยละ 11.9

แนวโน้ม้ธุรุกิิจอสังัหาริิมทรัพัย์์

แนวโน้้มธุุรกิิจอสัังหาริิมทรััพย์ในปีี 2566 มีทีิศิทางชะลอ

ตัวัลงจากปีี 2565 จากอุุปสงค์ที่่�มีแีนวโน้ม้ชะลอลงจากการปรับ

ข้ึ้�นอััตราดอกเบี้้�ยตามทิิศทางนโยบายการเงิิน และการยกเลิิก

มาตรการผ่่อนปรน LTV สำำ�หรัับสิินเชื่่�อเพื่่�อที่่�อยู่่�อาศััย ซึ่่�งจะส่่ง

ผลให้ย้อดขายและความต้้องการสิินเชื่่�อเพ่ื่�อที่่�อยู่่�อาศัยัชะลอตัวั

ลง โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งในกลุ่่�มตลาดล่่างและตลาดกลางถึึงล่่าง 

อย่่างไรก็ต็าม การกลับัมาของกำำ�ลังซื้้�อจากชาวต่่างชาติิจะเป็น็

ปััจจััยบวกได้้บ้้างโดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งต่่อภาคอสัังหาริิมทรััพย์์ 

ในกลุ่่�มตลาดบน 
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3. 	ธุรก ิจสินเชื่อเช่าซื้อรถยนต์
ปริิมาณยอดขายรถยนต์์ในประเทศตลอด 11 เดืือนแรก

ของปี ี2565 อยู่่�ที่่� 766,589 คันั ขยายตัวัร้อ้ยละ 14.7 เมื่่�อเปรียีบ

เทีียบกัับปีีก่่อน แบ่่งเป็็นตลาดรถยนต์์นั่่�งส่่วนบุุคคลและตลาด

รถยนต์์เชิิงพาณิิชย์์ขยายตััวร้้อยละ 9.4 และร้้อยละ 17.4 ตาม

ลำำ�ดับั เนื่่�องจากการฟื้้�นตัวัของเศรษฐกิจิตามการเปิดิเมืืองในปีี 

2565 รายได้้ผลิิตผลการเกษตรที่่�ปรัับตััวสููงข้ึ้�นอย่่างต่่อเน่ื่�อง 

และปััญหาการขาดแคลนเซมิิคอนดัักเตอร์์ที่่�เริ่่�มคลี่่�คลายลง  

ส่่งผลให้้ทั้้�งกำำ�ลัังการผลิิตและยอดขายรถยนต์์ฟื้้�นตััวดีีขึ้้�น 

กำำ�ลัังซื้้�อที่่�ลดลงจากปััญหาเงิินเฟ้้อสููงส่่งผลให้้ยัังมีีผู้้�ที่่�

หัันมาสนใจรถยนต์์ใช้้แล้้วมากขึ้้�น ขณะที่่�โครงการพัักชำำ�ระหนี้้�

ทำำ�ให้อุุ้ปทานรถยนต์์ใช้้แล้้วมีีจำำ�นวนจำำ�กัด ตลาดรถยนต์์ใช้้แล้้ว

จึึงฟื้้�นตััวได้้เร็็วทั้้�งด้้านราคาและยอดขาย อย่่างไรก็็ตาม กำำ�ลััง

การผลิิตรถยนต์์ใหม่่ที่่�กลัับมาฟื้้�นตััวในช่่วงไตรมาสที่่� 3/2565 

ส่่งผลให้้อุุปสงค์์ของรถยนต์์ใช้้แล้้วลดลงขณะที่่�อุุปทานเพิ่่�มขึ้้�น 

ซึ่่�งกดดัันให้้ราคารถยนต์์ใช้้แล้้วและยอดขายลดลง สะท้้อน

จากดััชนีีราคารถยนต์์ใช้้แล้้วในช่่วง 11 เดืือนแรกของปีี 2565 

ที่่�หดตััวลงร้อยละ 18.7 และยอดโอนกรรมสิิทธิ์์�รถยนต์์ส่่วน

บุุคคล (รย.1 รย.2 และ รย.3) ในช่่วงไตรมาสที่่� 4/2565 หดตััว

ที่่�ร้้อยละ 2.9 

สำำ�หรัับสิินเชื่่�อคงค้้างเพ่ื่�อซื้้�อ/เช่่าซื้้�อรถยนต์์ทั้้�งระบบ

ธนาคารพาณิิชย์์ (ไม่่นับัรวมสินิเชื่่�อบุุคคลที่่�ใช้ร้ถยนต์์ค้ำำ��ประกันั 

อาทิิ สิินเชื่่�อ CQC) ณ สิ้้�นไตรมาสที่่� 3/2565 อยู่่�ที่่� 1,177,867 

ล้้านบาท ขยายตััวร้้อยละ 1.6 ต่่อปีี เพิ่่�มขึ้้�นจากปีีก่่อนหน้้าที่่�

หดตััวร้้อยละ 1.6 ต่่อปีี สอดคล้้องกัับยอดขายรถยนต์์ที่่�เพิ่่�มขึ้้�น 

ขณะที่่�สัดัส่่วน NPL ต่่อสินิเชื่่�อโดยรวม ณ สิ้้�นไตรมาสที่่� 3/2565 

อยู่่�ที่่�ร้้อยละ 1.66 ลดลงจาก ณ สิ้้�นปีี 2564 ที่่�ร้้อยละ 1.72 

สำำ�หรัับสิินเช่ื่�อเช่่าซ้ื้�อรถยนต์์คงค้าง ณ สิ้้�นไตรมาสที่่� 

3/2565 (รวมสิินเชื่่�อบุุคคลที่่�ใช้้รถยนต์์ค้ำำ��ประกััน อาทิิ สิินเชื่่�อ  

CQC) ของผู้้�ให้้บริิการสิินเชื่่�อเช่่าซื้้�อรถยนต์์ 6 รายใหญ่่ ได้้แก่่ 

ธนาคารทหารไทยธนชาต จำำ�กััด (มหาชน) ธนาคารกรุุงศรีี 

อยุุธยา จำำ�กััด (มหาชน) ธนาคารไทยพาณิิชย์์ จำำ�กััด (มหาชน) 

ธนาคารทิิสโก้้ จำำ�กัดั (มหาชน) ธนาคารเกีียรติินาคินิภัทัร จำำ�กัดั 

(มหาชน) และบริิษัทั ลีสีซิ่่�งกสิกิรไทย จำำ�กัด พบว่่าส่่วนแบ่่งการ

ตลาดของธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร เพิ่่�มขึ้้�นจากร้้อยละ 10.7  

ณ สิ้้�นปีี 2564 มาอยู่่�ที่่�ร้้อยละ 12.2 ณ สิ้้�นไตรมาสที่่� 3/2565 

ทั้้�งนี้้� รายละเอีียดส่่วนแบ่่งการตลาดตามยอดสิินเชื่่�อเช่่าซื้้�อ

รถยนต์์คงค้้าง ณ สิ้้�นปีี 2564 และปีี 2565 ของแต่่ละธนาคาร 

แสดงไว้้ตามแผนภาพ 

แนวโน้ม้ธุรุกิิจสิินเชื่่ �อเช่่าซื้้ �อรถยนต์์

ธุุรกิิจสิินเชื่่�อเช่่าซื้้�อรถยนต์์ในปีี 2566 มีีทิิศทางทรงตัว

จากปีี 2565 ตามยอดขายรถยนต์์ใหม่่ภายในประเทศที่่�คาดว่่า 

จะอยู่่�ที่่�ประมาณ 800,000 คััน โดยมีีเหตุุผลสำำ�คััญจาก 1) 

ผลกระทบต่่อกำำ�ลัังซ้ื้�อและแนวโน้้มด้้านรายได้้ที่่�ยัังฟื้้�นตััวช้้า 

โดยเฉพาะปััญหาค่่าครองชีีพที่่�เพิ่่�มสููงขึ้้�นเร็็วกว่่าค่่าแรง และ 

2) ความเข้้มงวดในการปล่่อยสิินเช่ื่�อที่่�เพิ่่�มมากขึ้้�นจากความ

กัังวลด้้านคุุณภาพสิินเชื่่�อส่่งผลกระทบต่่อการเติิบโตของยอด

ขายรถยนต์์ในระยะปานกลางจนกว่่าจะเห็็นการฟื้้�นตััวอย่่าง

มีีนััยสำำ�คััญของเศรษฐกิิจโดยรวม อย่่างไรก็็ตาม แนวโน้้มการ

ฟื้้�นตััวของภาคการท่่องเที่่�ยวและภาวะเศรษฐกิิจไทยโดยรวม 

ที่่�คาดว่่าจะฟื้้�นตััวได้้แข็็งแกร่่งข้ึ้�นโดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งในช่่วง 

ครึ่่�งปีหลัังจะเป็็นปััจจััยบวกที่่�ทำำ�ให้้ธุุรกิิจสิินเช่ื่�อเช่่าซ้ื้�อรถยนต์์

กลัับมาขยายตััวได้้ดีียิ่่�งขึ้้�น

เกีียรติินาคิินภััทร

12.2%

กสิิกรลิิสซิ่่�ง

9.0%
ทหารไทยธนชาต

27.6%

ทิิสโก้้

9.8%

ไทยพาณิิชย์์

13.3%
กรุุงศรีีอยุุธยา

28.2%

ปีี 2564 ปีี 2565
(9 เดืือน)

เกีียรติินาคิินภััทร

10.7%

กสิิกรลิิสซิ่่�ง

8.3%
ทหารไทยธนชาต

27.4%

ทิิสโก้้

9.9%

ไทยพาณิิชย์์

15.1%
กรุุงศรีีอยุุธยา

28.6%

หมายเหตุ:ุ ยอดสิินเชื่่�อเช่่าซื้้�อรถยนต์์ปีี 2565 เป็็นยอด ณ สิ้้�นงวดบััญชีีประจำำ�ปีีสิ้้�นสุุด ณ วัันที่่� 30 กัันยายน 2565 

สิินเชื่่�อเช่่าซื้้�อรวมผู้้�ให้้สิินเชื่่�อรายใหญ่่ 6 แห่่ง 1,453,956 ล้้านบาท สิินเชื่่�อเช่่าซื้้�อรวมผู้้�ให้้สิินเชื่่�อรายใหญ่่ 6 แห่่ง 1,468,769 ล้้านบาท
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4.	ธุุรกิ ิจตลาดทุุนและธุุรกิิจนายหน้้าซื้้�อขาย
หลัักทรััพย์์และสััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้้า
ในปีี 2565 ตลาดทุุนทั่่�วโลกส่่วนใหญ่่ปรัับตััวลดลง โดย

ดััชนีี MSCI World ปรัับตััวลดลงร้้อยละ 19.8 เมื่่�อเปรีียบเทีียบ

กับัปีีก่่อนหน้า้ เนื่่�องจากผลตอบแทนที่่�ไม่่คุ้้�มค่่าเมื่่�อเปรียบเทียีบ 

กับัความเสี่่�ยง ทั้้�งในด้า้นภููมิิรัฐัศาสตร์์ เงินิเฟ้อ้ การขึ้้�นดอกเบี้้�ย

ของธนาคารกลาง และภาวะเศรษฐกิิจถดถอย ส่่งผลให้้นััก

ลงทุุนส่่วนใหญ่่หัันมาลงทุุนแบบ Defensive ขณะที่่�การเติิบโต

ของรายได้้ชะลอตััวเน่ื่�องจากสภาวะเงิินเฟ้้อและการชะลอตััว

ของเศรษฐกิิจมหภาค อััตรากำำ�ไรกลัับต้้องเผชิิญกัับแรงกดดััน

ด้้านต้้นทุุนที่่�สููงข้ึ้�นจากราคาวััตถุุดิบ ค่่าแรง อััตราดอกเบี้้�ย 

และการเปลี่่�ยนแปลงเชิิงโครงสร้้าง ดัังนั้้�นจึึงเห็็นได้้ว่่าผล

ประกอบการของอุุตสาหกรรมจำำ�นวนมากในปีี 2565 ปรัับตััว

ลดลง ยกเว้้นในกลุ่่�มพลัังงาน โดยดััชนีี MSCI Energy เติิบโต

ถึึงร้อยละ 27.5 เนื่่�องจากได้้รัับปััจจััยบวกจากความตึึงเครีียด

ทางภููมิรััฐศาสตร์ สภาวะเงิินเฟ้้อที่่�สููงข้ึ้�น และอุุปทานใน 

ตลาดโลกที่่�ตึึงตััว

สำำ�หรัับประเทศไทย ดััชนีีราคาหุ้้�นตลาดหลัักทรััพย์์ฯ 

(SET Index) ได้้ปรัับขึ้้�นมากกว่่าค่่าเฉลี่่�ยของตลาดหลัักทรััพย์์

อื่่�นในภููมิิภาค โดยให้้ผลตอบแทนร้้อยละ 0.7 เมื่่�อเปรีียบเทีียบ

กัับปีีก่่อนหน้้า และปิิดที่่� 1,668.66 จุุด ทั้้�งนี้้� กองทุุนต่่างชาติิ

กลับัมาซื้้�อสุุทธิถิึึง 202,690 ล้า้นบาท เปรียีบเทียีบกับัขายสุุทธิิ

ที่่� 48,580 ล้้านบาทในปีี 2564 ในขณะที่่�นัักลงทุุนสถาบัันใน

ประเทศยัังคงขายสุุทธิิ 153,880 ล้้านบาท เช่่นเดีียวกัับปีีก่่อน

หน้้าที่่�ขายสุุทธิิ 77,340 ล้้านบาท นัักลงทุุนรายย่่อยขายสุุทธิิ 

45,390 ล้า้นบาท เปรียบเทีียบกัับปีกี่่อนหน้้าที่่�ซื้้�อสุุทธิิ 112,240 

ล้้านบาท และบััญชีีบริิษััทหลัักทรััพย์์ขายสุุทธิิ 3,420 ล้้านบาท 

เปรีียบเทีียบกัับปีีก่่อนหน้้าที่่�ซื้้�อสุุทธิิ 13,670 ล้้านบาท 

 เหตุุผลหลัักที่่�ทำำ�ให้้นัักลงทุุนต่่างชาติิย้้ายเงิินลงทุุน

กลัับมายัังตลาดไทย เนื่่�องจากมีีมุุมมองเชิิงบวกต่่อแนวโน้้ม

การบริิโภคที่่�ปรัับตััวดีีขึ้้�น การท่่องเที่่�ยวที่่�ฟื้้�นตััว และการ

ปรัับขึ้้�นอััตราดอกเบี้้�ยอย่่างค่่อยเป็็นค่่อยไปของธนาคารแห่่ง

ประเทศไทย โดยหลัักทรััพย์์ในกลุ่่�มชิ้้�นส่่วนอิิเล็็กทรอนิิกส์์ให้้ 

ผลตอบแทนที่่�โดดเด่่นที่่�สุุดในตลาด กล่่าวคืือ ปรัับตััวเพิ่่�มขึ้้�น

ร้้อยละ 57.4 นำำ�โดยหุ้้�น DELTA ซึ่่�งมีราคาเพิ่่�มขึ้้�นถึึงร้อยละ 

101.5 จากการคาดการณ์์ว่่าจะได้้กลัับเข้้าการคำำ�นวนดััชนีี 

SET50 และ SET100 ในช่่วงครึ่่�งแรกของปีี 2566 ตามมาด้้วย

หลัักทรััพย์์ในกลุ่่�มท่่องเที่่�ยวที่่�ปรัับตััวเพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 36.3 และ

หลัักทรััพย์ในกลุ่่�มการแพทย์์ที่่�ปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�นร้้อยละ 25.2 

เนื่่�องจากได้้รัับประโยชน์์จากการเปิิดประเทศโดยตรง ในทาง 

กลัับกัันหลัักทรััพย์ในกลุ่่�มธุุรกิิจการเกษตรกลัับปรัับตััวลดลง 

ร้้อยละ 20.4 ตามมาด้้วยหลัักทรััพย์ในกลุ่่�มสื่่�อและสิ่่�งพิิมพ์์ที่่�

ปรัับตััวลดลงร้อยละ 19.1 เน่ื่�องจากการฟื้้�นตััวที่่�ต่ำำ��กว่่าคาด

ของรายได้้สื่่�อโฆษณาแต่่มีีค่่าใช้้จ่่ายที่่�เพิ่่�มข้ึ้�น และหลัักทรััพย์ ์

ในกลุ่่�มเงิินทุุนและหลัักทรััพย์์ที่่�ปรัับตััวลดลงร้้อยละ 16.5  

จากผลกระทบของการแข่่งขััน ต้้นทุุนทางการเงิินที่่�สููงขึ้้�น และ

คุุณภาพสิินทรััพย์์ที่่�ลดลง

ในปีี 2565 ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ และตลาดเอ็็ม เอ ไอ  

มีีมููลค่่าการซื้้�อขายหลัักทรััพย์์เฉลี่่�ยต่่อวััน 76,773 ล้้านบาท  

ลดลงร้้อยละ 18.2 เมื่่�อเปรีียบเทีียบกัับปีีก่่อนหน้้า โดยสััดส่่วน 

การซ้ื้�อขายหลัักทรััพย์ของนักลงทุุนรายย่่อยในประเทศลดลง

เหลืือร้้อยละ 39.03 จากร้้อยละ 46.52 ในปีี 2564 ในขณะที่่� 

สััดส่่วนการซื้้�อขายหลัักทรััพย์์ของนัักลงทุุนต่่างชาติิเพิ่่�มขึ้้�น 

เป็็นร้้อยละ 45.56 จากร้้อยละ 37.48 ในปีี 2564 สััดส่่วนการ

ซื้้�อขายหลัักทรััพย์ของนักลงทุุนสถาบัันในประเทศคิิดเป็็น 

ร้้อยละ 7.45 เพิ่่�มขึ้้�นจากร้้อยละ 6.64 ในปีี 2564 และสััดส่่วน 

การซ้ื้�อขายหลัักทรััพย์พอร์์ตลงทุุนของบริิษัทัหลัักทรััพย์คิดิเป็น็

ร้้อยละ 8.0 ลดลงจากร้้อยละ 9.4 ในปีี 2564 

แม้้แรงกดดัันด้้านราคาค่่าธรรมเนีียมการซ้ื้�อขาย 

หลัักทรััพย์จากลููกค้้าสถาบัันทั้้�งในและต่่างประเทศทั่่�วไป 

จะไม่่ได้้เพิ่่�มขึ้้�นมากนััก แต่่การดำำ�เนิินธุุรกิิจนายหน้้าซื้้�อขาย 

หลัักทรััพย์ยัังคงต้องเผชิิญกัับความท้้าทายจากลููกค้้าสถาบััน

ต่่างประเทศที่่�ส่่งคำำ�สั่่�งซื้้�อขายอิเิล็็กทรอนิกิส์์แบบ Direct Market  

Access (DMA) และ Program Trading ซึ่่�งมีีค่่านายหน้้าอยู่่�

ในระดัับต่ำำ��กว่่าปกติิยัังคงเพิ่่�มข้ึ้�นอย่่างต่่อเนื่่�องตามแนวโน้้ม

การย้้ายเงินิลงทุุนจากการลงทุุนผ่่านบริิษัทัจััดการกองทุุนไปยัง

กองทุุนรวมดััชนีีที่่�จดทะเบียีนซ้ื้�อขายในตลาดหลักัทรััพย์ (ETF)

บล.เกีียรติินาคิินภััทร มุ่่�งเน้้นคุุณภาพของบทวิิเคราะห์์

และการให้้บริิการ ตลอดจนการพััฒนาเทคโนโลยีีที่่�ช่่วยให้้การ

ทำำ�ธุรุกรรมมีีประสิิทธิภิาพตรงกับัความต้้องการลููกค้้า โดยไม่่มี

นโยบายแข่่งขันด้า้นราคาค่่าธรรมเนียีมซ้ื้�อขายหลักัทรัพัย์ ทำำ�ให้้ 

บล.เกีียรติินาคิินภััทร มีีส่่วนแบ่่งการตลาดในการเป็็นนายหน้้า

ซื้้�อขายหลักัทรัพัย์ให้้แก่่ลููกค้า้โดยรวมเพิ่่�มข้ึ้�นจากร้อ้ยละ 14.04 

ในปีี 2564 เป็็นร้้อยละ 18.63 ในปีี 2565 ซึ่่�งเป็็นอัันดัับที่่� 1 ใน

ตลาด โดยส่่วนแบ่่งการตลาดสำำ�หรัับกลุ่่�มลููกค้้าต่่างประเทศ

เพิ่่�มขึ้้�นเป็็นร้้อยละ 34.71 จากร้้อยละ 30.84 ในปีีก่่อนหน้้า  

ในขณะที่่�ส่่วนแบ่่งการตลาดสำำ�หรัับกลุ่่�มลููกค้้าสถาบัันใน

ประเทศเพิ่่�มขึ้้�นจากร้้อยละ 8.52 ในปีี 2564 เป็็นร้้อยละ 9.61 

ในปี ี2565 และส่่วนแบ่่งการตลาดสำำ�หรับักลุ่่�มลููกค้า้บุุคคลเพิ่่�ม

ขึ้้�นจากร้้อยละ 1.29 ในปีี 2564 เป็็นร้้อยละ 1.59 ในปีี 2565



47

ตารางแสดงภาวะตลาดหลัักทรััพย์์ฯ และตลาดเอ็็ม เอ ไอ มููลค่่าการซ้ื้�อขายหลัักทรััพย์ และส่่วนแบ่่งการตลาดของ  
บล.เกีียรติินาคิินภััทร 

  ปีี 2564 ปีี 2565

มููลค่่าการซื้้�อขายหลัักทรััพย์์เฉลี่่�ยต่่อวัันของตลาดหลัักทรััพย์์ฯ และตลาดเอ็็ม เอ ไอ (ล้้านบาท) 93,845.64 76,772.85

สััดส่่วนการซื้้�อขายของตลาดหลัักทรััพย์์ฯ และตลาดเอ็็ม เอ ไอ แยกตามกลุ่่�มนัักลงทุุน

	นั ักลงทุุนต่่างประเทศ (ร้้อยละ) 37.48 45.56

	นั ักลงทุุนสถาบัันในประเทศ (ร้้อยละ) 6.64 7.45

	นั ักลงทุุนในประเทศ (ร้้อยละ) 46.52 39.03

	บั ัญชีีบริิษััทหลัักทรััพย์์ (ร้้อยละ) 9.36 7.96

มููลค่่าการซื้้�อขายหลัักทรััพย์์รวมของ บล.เกีียรติินาคิินภััทร เฉลี่่�ยต่่อวััน (ล้้านบาท) 25,538.72 27,882.08

ส่่วนแบ่่งการตลาดของ บล.เกีียรติินาคิินภััทร (ไม่่รวมบััญชีีบริิษััทหลัักทรััพย์์) (ร้้อยละ) 14.04 18.63

	ส่่ วนแบ่่งการตลาด - กลุ่่�มลููกค้้าต่่างประเทศ (ร้้อยละ) 30.84 34.71

	ส่่ วนแบ่่งการตลาด - กลุ่่�มลููกค้้าสถาบัันในประเทศ (ร้้อยละ) 8.52 9.61

	ส่่ วนแบ่่งการตลาด - กลุ่่�มลููกค้้าบุุคคลรายใหญ่่ (ร้้อยละ) 1.29 1.59

อัันดัับที่่� 1 1

ที่่�มา: ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ และ บล.เกีียรติินาคิินภััทร

ตลาดอนุุพัันธ์์ในปีี 2565 มีีปริิมาณการซื้้�อขายเฉลี่่�ยเพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 0.89 โดยมีีการซื้้�อขายเฉลี่่�ยต่่อวัันเพิ่่�มขึ้้�นจาก 560,653 
สััญญาในปีี 2564 เป็็น 565,627 สััญญาในปีี 2565 บล.เกีียรติินาคิินภััทร มีีส่่วนแบ่่งการตลาดในตลาดอนุุพัันธ์์ลดลงจากเดิิม 
ร้้อยละ 9.17 ในปีี 2564 เป็็นร้้อยละ 8.48 ในปีี 2565

ตารางแสดงภาวะตลาดอนุุพัันธ์์

ปี 2564 ปี 2565

จำำ�นวนการซื้้�อขายสััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้้าของตลาด (สััญญา) 135,117,308 136,316,012

จำำ�นวนการซื้้�อขายสััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้้าของ บล.เกีียรติินาคิินภััทร (สััญญา) 24,779,485 23,112,346

มููลค่่าการซื้้�อขายสััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้้าของ บล.เกีียรติินาคิินภััทร (ล้้านบาท) 2,438,755.89 3,148,838.52

ส่่วนแบ่่งการตลาดของ บล.เกีียรติินาคิินภััทร (ร้้อยละ) 9.17 8.48

อัันดัับที่่� 3 4

ที่่�มา: ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ และ บล.เกีียรติินาคิินภััทร

5.	ธุุรกิ ิจวานิิชธนกิิจ 
บริษิัทัหลัักทรััพย์ห์ลายแห่่งยังคงให้้ความสำำ�คัญักัับธุรุกิจิ

วานิิชธนกิิจ ซึ่่�งมีีเป้้าหมายที่่�จะเพิ่่�มรายได้้และสนัับสนุุนธุุรกิิจ

การซื้้�อขายหลัักทรััพย์ ์โดยปััจจุุบัันมีีบริิษััทที่่�ได้ร้ัับอนุุญาตจาก

สำำ�นัักงาน ก.ล.ต. ในการให้้คำำ�ปรึึกษาทางการเงิินทั้้�งหมด 74 

บริษิัทั และมีีบริษิัทัที่่�ได้ร้ับัอนุุญาตเป็น็ผู้้�จัดัจำำ�หน่่ายหลัักทรัพัย์์

จากสำำ�นักังาน ก.ล.ต. ทั้้�งหมด 42 บริษิัทั ทั้้�งนี้้� การประสบความ

สำำ�เร็็จในธุุรกิิจวานิิชธนกิิจส่่วนใหญ่่จะข้ึ้�นอยู่่�กัับประสบการณ์์

และความชำำ�นาญของที่่�ปรึึกษา ความคิดิริเิริ่่�มผลิติภััณฑ์์ใหม่่  

ที่่�ตอบสนองความต้อ้งการของลููกค้า้ และการมีคีวามสัมัพันัธ์ท์ี่่�

เข้้มแข็็งกัับลููกค้้า

บล.เกีียรติินาคิินภััทร ได้้รัับความไว้้วางใจจากลููกค้้าให้้

เป็็นที่่�ปรึึกษาทางการเงิินร่่วม (Central Advisor) สำำ�หรัับการ

รวมกิิจการระหว่่างบริิษััท เจดัับเบิ้้�ลยููดีี อิินโฟโลจิิสติิกส์์ จำำ�กััด 

(มหาชน) และบริิษััท เอสซีีจีี โลจิิสติิกส์์ แมเนจเม้้นท์์ จำำ�กัด  

คิิดเป็็นมููลค่่ารายการรวมทั้้�งสิ้้�น 43,500 ล้้านบาท และยัังได้ ้

รับัเลืือกให้เ้ป็น็ที่่�ปรึึกษาทางการเงินิของธนาคารกรุุงศรีอียุุธยา 

จำำ�กััด (มหาชน) สำำ�หรัับการเข้้าซื้้�อหุ้้�นสามััญร้้อยละ 75.0 เพื่่�อ

เข้้าเป็็นผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ในธุุรกิิจสิินเช่ื่�อผู้้�บริิโภคของ Home 

Credit ในประเทศอิินโดนีีเซีียและประเทศฟิิลิิปปิินส์์ และการ

เข้้าซื้้�อหุ้้�นสามััญร้้อยละ 99.1 ของบริิษััทหลัักทรััพย์์ โนมููระ 

พััฒนสิิน จำำ�กััด (มหาชน) จาก Nomura Asia Investment 



แบบแสดงรายการข้้อมููลประจำำ�ปี / รายงานประจำำ�ปี 2565  
(แบบ 56-1 One Report)48
ธนาคารเกียีรตินิาคินิภัทัร

(Singapore) Pte. Ltd. คิดิเป็น็มููลค่่ารายการรวมทั้้�งสิ้้�น 17,701 

ล้้านบาท และ 5,501 ล้้านบาทตามลำำ�ดัับ นอกจากนี้้� ยัังได้้รัับ 

โอกาสให้้เป็็นที่่�ปรึึกษาการเงิินร่่วมของบริิษััท พริ้้�นซิิเพิิล  

แคปิิตอล จำำ�กัด (มหาชน) และบริิษััท ผิิวดีีคลิินิิก เอสเธติิคส์์ 

จำำ�กัด ในธุุรกรรมการเข้้าซื้้�อหุ้้�นสามััญและหุ้้�นสามััญเพิ่่�มทุุน  

คิิดเป็็นร้้อยละ 51.0 ของบริิษััท ผิิวดีีคลิินิิก เอสเธติิคส์์ จำำ�กััด 

โดยบริิษััท พริ้้�นซิิเพิิล แคปิิตอล จำำ�กััด (มหาชน) 

ด้้วยความสามารถ ประสบการณ์์ในการให้้บริิการ และ

เครืือข่่ายที่่�แข็ง็แกร่่ง ทำำ�ให้ ้บล.เกียีรตินิาคินิภััทร ยังัคงเป็น็กำำ�ลังั

สำำ�คัญในการทำำ�ธุุรกรรมผ่่านตลาดทุุนอย่่างต่่อเนื่่�อง โดยในปีี 

2565 บล.เกีียรตินิาคินิภัทัร ได้ร้ับัการแต่่งตั้้�งให้เ้ป็น็ 1) ที่่�ปรึึกษา

ทางการเงิิน Joint Global Coordinator และ Domestic Joint 

Bookrunner ของบริิษััท ไทยประกัันชีีวิิต จำำ�กััด (มหาชน) โดย

ท่่ามกลางสภาพตลาดที่่�มีีความท้้าทาย ช่่วยให้้ลููกค้้าสามารถ

ระดมทุุนผ่่านตลาดหลัักทรััพย์์ฯ คิิดเป็็นมููลค่่ารายการรวม

ทั้้�งสิ้้�น 37,067 ล้้านบาท ซึ่่�งถืือเป็็นการเสนอขายหุ้้�นสามััญ

ต่่อประชาชนทั่่�วไปเป็็นครั้้�งแรกที่่�มีีมููลค่่าเสนอขายสููงที่่�สุุด 

ในประวััติิศาสตร์์ของหมวดธุุรกิิจประกัันภััยและประกัันชีีวิิต 

ในประเทศไทย เป็็นการเสนอขายหุ้้�นสามััญต่่อประชาชน 

ทั่่�วไปเป็็นครั้้�งแรกที่่�มีีมููลค่่าเสนอขายสููงที่่�สุุดของหมวดธุุรกิิจ

ประกัันภััยและประกัันชีวีิติในเอเชีียตะวัันออกเฉีียงใต้้นับัตั้้�งแต่่ 

ปี ี2543 และเป็น็การเสนอขายหุ้้�นสามััญต่่อประชาชนทั่่�วไปเป็น็

ครั้้�งแรกที่่�มีีมููลค่่าเสนอขายสููงที่่�สุุดในประเทศไทยในปีี 2565  

2) ที่่�ปรึึกษาทางการเงิิน Joint Global Coordinator และ Domestic  

Joint Bookrunner ของบริิษััท เบทาโกร จำำ�กััด (มหาชน) โดยมีี

มููลค่่ารายการรวมทั้้�งสิ้้�น 20,000 ล้้านบาท ซึ่่�งถืือเป็็นการเสนอ

ขายหุ้้�นสามััญต่่อประชาชนทั่่�วไปเป็็นครั้้�งแรกที่่�มีีมููลค่่าเสนอ

ขายสููงเป็็นอัันดัับ 2 ในประวััติิศาสตร์ของหมวดธุุรกิิจเกษตร

และอุุตสาหกรรมอาหารในประเทศไทย

นอกจากนี้้� บล. เกีียรติินาคิินภััทร ยัังได้้รัับการแต่่งตั้้�งให้้

เป็น็ Sole Bookrunner ในการเสนอขายหุ้้�นสามัญัแบบข้า้มคืืน 

ให้แ้ก่่ผู้้�ถือืหุ้้�นในวงจำำ�กัด (Overnight Private Placement) ของ

บริิษััท โรงพยาบาลบำำ�รุุงราษฎร์์ จำำ�กัด (มหาชน) และบริิษััท 

เดอะ วััน เอ็็นเตอร์์ไพรส์์ จำำ�กััด (มหาชน) คิิดเป็็นมููลค่่า 11,889 

ล้า้นบาท และ 3,035 ล้า้นบาทตามลำำ�ดับั และด้ว้ยความเชื่่�อมั่่�น

ของผู้้�ลงทุุนต่่อ บล.เกียีรตินิาคินิภัทัร ในการคัดัเลืือกผลิติภัณัฑ์์

ตราสารหนี้้� ทำำ�ให้้ บล.เกีียรตินิาคินิภััทร ได้้จัดัจำำ�หน่่ายตราสารหนี้้� 

ทั้้�งสิ้้�นจำำ�นวน 49 รายการ คิิดเป็็นมููลค่่ารายการรวมทั้้�งสิ้้�น

มากกว่่า 288,333 ล้้านบาท

6.	ธุุรกิ ิจจััดการกองทุุน
ในปีี 2565 มีีบริิษััทหลัักทรััพย์์จััดการกองทุุนรวมภายใต้้

การกำำ�กับดููแลของสำำ�นักงาน ก.ล.ต. จำำ�นวนทั้้�งสิ้้�น 22 แห่่ง และ

มีมีููลค่่าสินิทรัพัย์ส์ุุทธิขิองกองทุุนรวมทั้้�งสิ้้�น 4.88 ล้า้นล้า้นบาท  

ลดลงร้อยละ 9.13 เม่ื่�อเปรียบเทีียบกัับปีี 2564 ที่่�มีีมููลค่่า

สิินทรััพย์์สุุทธิิอยู่่�ที่่� 5.37 ล้้านล้้านบาท (จากข้้อมููลของสมาคม

บริิษััทจััดการลงทุุน ณ วัันที่่� 30 ธัันวาคม 2565) 

เมื่่�อพิิจารณามููลค่่าสิินทรััพย์แยกตามประเภทกองทุุน

รวมนั้้�น ณ สิ้้�นปีี 2565 กองทุุนรวมตราสารหนี้้�มีีสััดส่่วนมาก

ที่่�สุุด โดยมีีมููลค่่าสิินทรััพย์์รวม 2.05 ล้้านล้้านบาท หรืือร้้อยละ  

42.08 ของกองทุุนรวมทั้้�งหมด รองลงมา คืือ กองทุุนรวม

ตราสารทุุน ซึ่่�งมีมีููลค่่าประมาณ 1.61 ล้า้นล้า้นบาท หรืือร้อ้ยละ  

33.00 ของกองทุุนรวมทั้้�งหมด สำำ�หรัับกองทุุนรวมเพ่ื่�อการ 

เลี้้�ยงชีพี (RMF) มีมีููลค่่าสินิทรัพัย์ร์วม 0.40 ล้า้นล้า้นบาท เติบิโต

ร้้อยละ 3.52 จาก ณ สิ้้�นปีี 2564 ในขณะที่่�กองทุุนรวมเพื่่�อการ

ออมมีีมููลค่่าสิินทรััพย์์รวม 0.05 ล้้านล้้านบาท 

ธุุรกิิจการจััดการกองทุุนส่่วนบุุคคลในปีี 2565 มีีมููลค่่า

สิินทรััพย์์สุุทธิิ ณ สิ้้�นเดืือนพฤศจิิกายน 2565 ประมาณ 1.93 

ล้า้นล้้านบาท ลดลงจาก ณ สิ้้�นปีี 2564 ร้อ้ยละ 5.56 (จากข้อ้มููล

ของสมาคมบริษิัทัจัดัการลงทุุน ณ วันัที่่� 30 พฤศจิกิายน 2565)

ในส่่วนของธุุรกิิจการจััดการกองทุุนรวมในปีี 2565 บลจ.

เกีียรติินาคิินภััทร ได้้จััดตั้้�งกองทุุนรวมจำำ�นวน 9 กองทุุน ได้้แก่่  

(1) กองทุุนเปิิดเคเคพี NDQ100 – Hedged (2) กองทุุนเปิิดเคเคพี  

โกลบอล มััลติิ แอสเซ็็ท อิินคััม เฮดจ์์ (3) กองทุุนเปิิดเคเคพี 

เวีียดนาม หุ้้�นเติิบโต ห้้ามขายผู้้�ลงทุุนรายย่่อย (4) กองทุุนเปิิด

เคเคพี ไพรเวท รีีท ห้้ามขายผู้้�ลงทุุนรายย่่อย (5) กองทุุนเปิิด 

เคเคพี ีThai Quality Growth Equity (6) กองทุุนเปิิดเคเคพี ีสมาร์ท์  

พลัส (7) กองทุุนเปิดิเคเคพี คอมเพล็กซ์ ์รีเีทิริ์น์ 2022A ห้า้มขาย

ผู้้�ลงทุุนรายย่่อย (8) กองทุุนเปิิดเคเคพีี ตราสารหนี้้� 1 ปีี 6 เดืือน  

1 ห้า้มขายผู้้�ลงทุุนรายย่่อย และ (9) กองทุุนเปิดิเคเคพี ตราสารหนี้้�  

2 ปีี 1 ห้้ามขายผู้้�ลงทุุนรายย่่อย (สำำ�หรัับผู้้�มีีเงิินลงทุุนสููง) เพื่่�อ

รองรัับความต้้องการของผู้้�ลงทุุนให้้สามารถจััดสรรการลงทุุน

ไปในทรััพย์์สิินประเภทต่่าง ๆ ได้้หลากหลายมากยิ่่�งขึ้้�น รวมถึึง 

ได้ม้ีกีารเปิิดเสนอขายหน่่วยลงทุุนชนิิดเพ่ื่�อการออมของกองทุุน

รวมภายใต้้การจััดการเพิ่่�มเติิมอีีกจำำ�นวน 2 กองทุุน

บลจ.เกีียรติินาคิินภััทร จะยัังคงพัฒนาผลิิตภััณฑ์์อย่่าง

ต่่อเนื่่�องเพ่ื่�อสร้้างสรรค์์ผลิิตภััณฑ์์ให้้ตรงกัับความต้้องการของ

ผู้้�ลงทุุนและเหมาะสมกัับภาวะตลาดในแต่่ละสถานการณ์์

7.	ธุุรกิ จิการให้บ้ริกิารทางการเงิินและการลงทุุน 
แบบดิิจิิทััล
การให้้บริิการทางการเงิินและการลงทุุนแบบดิิจิิทััลใน

ประเทศไทยขยายตััวเพิ่่�มขึ้้�นมาก สัังเกตได้้จากจำำ�นวนผู้้�ลง

ทะเบีียนใช้้งานแอปพลิิเคชัันของธนาคารพาณิิชย์์มีีจำำ�นวน 

91,620,386 บัญัชี ีเมื่่�อเปรียีบเทียีบกับัจำำ�นวนบัญัชีอีอมทรัพัย์์ 

ทั้้�งระบบที่่� 107,428,047 บััญชีี (ข้้อมููลจากธนาคารแห่่ง
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ประเทศไทย ณ เดืือนกรกฎาคม 2565) หรืือยอดการทำำ�

ธุุรกรรมทางการเงิินโดยเฉพาะการโอนเงิินผ่่านแอปพลิิเคชััน

ของธนาคารที่่�เพิ่่�มขึ้้�น ดัังนั้้�นการให้้บริิการทางการเงิินและการ

ลงทุุนแบบดิิจิิทััลจึึงเป็็นสิ่่�งที่่�สำำ�คััญสำำ�หรัับทุุกสถาบัันการเงิิน 

โดยในปััจจุุบัันสถาบัันการเงิินมีีการให้้บริิการทางการเงิินและ

การลงทุุนแบบดิิจิิทััลเป็็น 2 กลุ่่�มหลััก คืือ

1)	 กลุ่่�มที่่�ให้้บริิการทางการเงิินและการลงทุุนแบบ

ดิิจิิทััลเป็็นช่่องทางหนึ่่�งที่่�ใช้้ในการบริิการลููกค้้า โดย

ลููกค้้าสามารถใช้้บริิการได้้ทั้้�งออนไลน์และที่่�สาขา 

เป็็นประโยชน์์สำำ�หรัับลููกค้้าในการเลืือกใช้้บริิการ

แต่่ละช่่องทางตามความสะดวก สถาบัันการเงิิน

กลุ่่�มนี้้�ส่่วนมากจะใช้้ช่่องทางดิจิทิัลัในการให้บ้ริกิาร

ลููกค้้าเพ่ื่�อลดต้้นทุุนในการให้้บริิการเป็็นหลััก ไม่่ได้้ 

มีีวััตถุุประสงค์์ในการสร้้างรายได้้ผ่่านช่่องทาง

ดิิจิิทััล เนื่่�องจากการมีีช่่องทางดิิจิิทััลช่่วยลดต้้นทุุน

การบริิการได้้มากเม่ื่�อเปรียบเทีียบกัับการให้้บริกิาร

ผ่่านสาขาเพียีงอย่่างเดีียว แต่่ต้นทุุนการให้้บริิการต่่อ

คนยังัคงอยู่่�ระดัับสููงกว่่าการให้้บริิการผ่่านช่่องทาง 

ดิิจิิทััลเท่่านั้้�น ด้้วยสาเหตุุนี้้�สถาบัันการเงิินกลุ่่�มนี้้� 

อาจจะไม่่คุ้้�มต้้นทุุนในการให้้บริิการลููกค้้ารายย่่อย  

รวมถึึงอาจจะมีีปััญหาจากการที่่�แต่่ละช่่องทางมี

ข้อ้มููลของลููกค้้าไม่่เท่่ากัันหรืือไม่่มีความเป็น็ปััจจุุบัน

เท่่ากััน ซึ่่�งอาจจะส่่งผลต่่อการบริิการลููกค้้าได้้ 

2) 	 กลุ่่�มที่่�ให้้บริิการทางการเงิินและการลงทุุนแบบ

ดิิจิิทััลเป็็นธุุรกิิจหนึ่่�งในกลุ่่�ม คืือ สถาบัันการเงิินที่่�

มองว่่าบริิการทางการเงิินและการลงทุุนแบบดิิจิิทััล

เป็็นธุุรกิิจ ไม่่ใช่่เป็็นเพีียงส่่วนหนึ่่�งของช่่องทางใน

การบริิการลููกค้้า ดัังนั้้�นการทำำ�งานจะมุ่่�งเน้้นการ

สร้้างรายได้้และผลกำำ�ไรในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ (ไม่่ใช่่

มีีไว้้เพื่่�อลดต้้นทุุนดัังเช่่นกลุ่่�มแรก) รวมถึึงเงิินลงทุุน

ทั้้�งหมดที่่�มีีจะลงทุุนเพ่ื่�อให้้ลููกค้้าเกิิดประสบการณ์์

ที่่�ดีีบนช่่องทางดิจิิทััล ไม่่กระจายไปยังช่่องทางอื่่�น 

การให้บ้ริิการผ่่านช่่องทางดิจิิิทััลเพียีงอย่่างเดีียวจะ

ทำำ�ให้้ธุุรกิิจมีีต้้นทุุนการให้้บริิการที่่�ต่ำำ��ที่่�สุุด แต่่อาจ

ทำำ�ให้้ลููกค้้าบางกลุ่่�มที่่�ไม่่สะดวกไม่่สนใจเข้้ามาใช้้

บริิการ เนื่่�องจากต้้องการพููดคุุยหรืือปรึึกษากัับผู้้�ให้้

บริิการผ่่านการสนทนา โดยเฉพาะการทำำ�ธุุรกรรมที่่�

ซัับซ้้อนและมีีมููลค่่าสููง นอกจากนี้้� การให้้บริิการบน

ช่่องทางดิิจิิทััลในประเทศไทยก็็ยัังมีีข้้อจำำ�กััดจาก

กฎเกณฑ์์ต่่างๆ ที่่�ถููกกำำ�หนดข้ึ้�นจากความกัังวลว่่า

ลููกค้้าอาจจะเกิิดความเข้้าใจผิิดเรื่่�องผลิิตภััณฑ์์ 

หากให้้บริิการบนช่่องทางดิิจิิทััลเท่่านั้้�น

อย่่างไรก็็ตาม บล.เคเคพี ไดม์์ มีคีวามมุ่่�งมั่่�นในการพััฒนา

ธุุรกิิจดิิจิิทััลให้้สามารถให้้บริิการลููกค้้าทุุกกลุ่่�มได้้ใกล้้เคีียงกัับ

การบริิการด้้วยมนุุษย์ให้้มากที่่�สุุด เพ่ื่�อให้้ลููกค้้าได้้ใช้้บริิการ 

ที่่�ดีีภายใต้้ต้้นทุุนที่่�ต่ำำ��ที่่�สุุด

(4)	ก ารจััดหาผลิิตภััณฑ์์และบริิการ

1.	ธุุรกิ ิจธนาคารพาณิิชย์์

1.1	 แหล่่งเงิินทุุน 

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีีแหล่่งเงิินทุุนที่่�สำำ�คััญตามงบการเงิินรวม 

ได้้แก่่ เงิินฝากประเภทต่่างๆ ตั๋๋�วแลกเงิิน เงิินกู้้�ยืืม และรายการ

ระหว่่างธนาคาร โดยโครงสร้้างเงิินฝากและเงิินกู้้�ยืืมมีีดัังนี้้�

รายการ ปีี 2563 ปีี 2564 ปีี 2565
จำำ�นวน

(ล้้านบาท)
สััดส่่วน 
(ร้้อยละ)

จำำ�นวน
(ล้้านบาท)

สััดส่่วน 
(ร้้อยละ)

จำำ�นวน
(ล้้านบาท)

สััดส่่วน 
(ร้้อยละ)

เงิินรัับฝาก 251,526 86.7 288,382 82.6 331,464 80.3

ตั๋๋�วแลกเงิิน (บีีอีี)  - - 2,007 0.6 - -

หุ้้�นกู้้� 28,344 9.8 41,798  12.0 61,354 14.8

รายการระหว่่างธนาคาร 10,264 3.5 16,664  4.8 20,175 4.9

รวม 290,133 100.0 348,851 100.0 412,993 100.0

ณ สิ้้�นปีี 2565 แหล่่งเงิินทุุนที่่�สำำ�คััญมีีจำำ�นวน 412,993 

ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�น 64,142 ล้้านบาทหรืือร้้อยละ 18.4 จาก ณ 

สิ้้�นปีี 2564 เพ่ื่�อสนัับสนุุนการเติิบโตของสิินเชื่่�อและสิินทรััพย์์

สภาพคล่่อง โดยในระหว่่างปีี 2565 สถานการณ์์อััตราดอกเบี้้�ย

ในตลาดเป็็นไปในทิิศทางขาขึ้้�นโดยเฉพาะในช่่วงครึ่่�งปีหลััง

ของปี 2565 อัันเนื่่�องมาจากสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของ 

โรคติดิเชื้้�อไวรัสั COVID-19 เริ่่�มผ่่อนคลายและมีแีนวโน้ม้ที่่�ดีขีึ้้�น  

ซึ่่�งทำำ�ให้้เงิินเฟ้้อทั่่�วโลกรวมถึึงของประเทศไทยเร่่งตััวสููงข้ึ้�น 

จนทำำ�ให้้ธนาคารแห่่งประเทศไทยต้้องมีการปรับขึ้้�นดอกเบี้้�ย

นโยบายจากร้้อยละ 0.50 เป็็นร้้อยละ 1.25 โดยธนาคารได้้

ดำำ�เนิินการตามกลยุุทธ์์ในการปรัับโครงสร้้างการระดมเงิินให้้

เหมาะสมต่่อการบริหิารต้้นทุุนทางการเงินิในแต่่ละช่่วงเวลาและ

สอดคล้องกับสถานการณ์์ รวมถึึงสร้้างความสมดุุลระหว่่างการ

บริหิารต้้นทุุนทางการเงินิและบริิหารความเสี่่�ยงด้านสภาพคล่่อง 
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ใน 2 หลัักเกณฑ์์ที่่�สำำ�คััญ คืือ หลัักเกณฑ์์การดำำ�รงสินทรััพย์

สภาพคล่่องเพ่ื่�อรองรัับสถานการณ์์ด้้านสภาพคล่่องที่่�มีีความ

รุุนแรง (Liquidity Coverage Ratio/LCR) และหลัักเกณฑ์์

อััตราส่่วนที่่�มาและใช้้ไปของแหล่่งเงิินที่่�มีีความมั่่�นคง (Net 

Stable Funding Ratio/NSFR) โดย ณ สิ้้�นปีี 2565 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ 

มีีหุ้้�นกู้้�ทั้้�งหมดมููลค่่า 61,354 ล้้านบาท ซึ่่�งประกอบไปด้้วย 

หุ้้�นกู้้�ทั่่�วไปมููลค่่า 52,962 ล้้านบาท และหุ้้�นกู้้�ด้้อยสิิทธิิมููลค่่า 

8,392 ล้้านบาท ทำำ�ให้้สััดส่่วนหุ้้�นกู้้�ปรัับเพิ่่�มขึ้้�นเป็็นร้้อยละ  

14.8 จากร้้อยละ 12.0 ณ สิ้้�นปีี 2564 ขณะที่่�เงิินรัับฝาก ณ สิ้้�น

ปีี 2565 เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 14.9 โดยอััตราดอกเบี้้�ยจ่่ายของกลุ่่�ม

ธุรุกิจิฯ ในปีี 2565 อยู่่�ในระดัับเดียีวกัันกับัปี ี2564 ที่่�ร้อ้ยละ 1.2

•	 นโยบายอััตราดอกเบี้้�ยเงิินรัับฝาก

คณะกรรมการบริิหารสิินทรััพย์์และหนี้้�สิินเป็็นผู้้�กำำ�หนด

กรอบการกำำ�หนดอััตราดอกเบี้้�ยเงิินรัับฝาก และมอบหมายให้้

คณะอนุุกรรมการดููแลด้านสภาพคล่่อง (Money Desk Sub-

committee) พิิจารณากำำ�หนดอััตราดอกเบี้้�ยที่่�เหมาะสมใน

แต่่ละช่่วงเวลา โดยพิิจารณาจากปััจจััยต่่างๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง อาทิิ 

ความต้้องการด้้านสภาพคล่่องของธนาคาร การแข่่งขันของ

อััตราดอกเบี้้�ยในตลาดเงิินฝาก และแนวโน้้มอััตราดอกเบี้้�ย 

ทั้้�งนี้้� การปฏิิบััติิเกี่่�ยวกัับการรัับเงิินฝากและการกำำ�หนดอััตรา

ดอกเบี้้�ยเงิินฝากเป็็นไปตามหลัักเกณฑ์์ที่่�ประกาศโดยธนาคาร

แห่่งประเทศไทย

1.2	 การให้้สิินเชื่่�อ 

•	 นโยบายสิินเชื่่�อ 

ธนาคารมีกีารกำำ�หนดนโยบายสินิเชื่่�อเพ่ื่�อให้้ผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง

ยึึดถืือเป็น็แนวทางปฏิบัิัติทิี่่�ชัดัเจนเป็น็มาตรฐานเดีียวกัันและก่่อ

ให้เ้กิดิประโยชน์ส์ููงสุุดแก่่องค์ก์ร โดยนโยบายสินิเชื่่�อที่่�จัดัทำำ�ข้ึ้�น

มีีลัักษณะเป็็นแนวทางดำำ�เนิินการ ครอบคลุุมหลัักการพื้้�นฐาน

ในการพิิจารณาสิินเชื่่�อที่่�กำำ�หนดไว้้แล้้ว สิ่่�งที่่�ผู้้�ปฏิิบััติิงานด้้าน

สิินเชื่่�อพึึงระมััดระวัังและหลีีกเลี่่�ยง และสิ่่�งที่่�ธนาคารสนัับสนุุน

ให้้ดำำ�เนิินการเพื่่�อขยายสิินเชื่่�ออย่่างมีีคุุณภาพ 

นโยบายสิินเชื่่�อถืือเป็็นส่่วนสำำ�คััญที่่�ช่่วยสนัับสนุุนการ

ดำำ�เนิินการตามกลยุุทธ์์ของธนาคาร เพื่่�อให้้บรรลุุเป้้าหมายการ

ให้ส้ินิเชื่่�อ และสามารถควบคุุมพอร์ต์สินิเชื่่�อให้เ้ป็น็ไปตามระดับั

ความเสี่่�ยงที่่�ยอมรัับได้้ มีีการกำำ�หนดสััดส่่วนของพอร์์ตสิินเชื่่�อ

ให้้เหมาะสมตามประเภทธุรุกิจิ โดยคำำ�นึึงถึึงการกระจุุกตััวและ

การกระจายความเสี่่�ยงของพอร์์ตสินเช่ื่�อต่่อการเปลี่่�ยนแปลง

ภาวะเศรษฐกิิจอย่่างสม่ำำ��เสมอ และประเมิินระดัับความเสี่่�ยง

โดยรวมให้้สอดคล้อ้งกับเป้า้หมายที่่�กำำ�หนด รวมทั้้�งมีหลักัเกณฑ์์ 

การให้้สิินเชื่่�อที่่�ครอบคลุุมกลุ่่�มธุุรกิิจเป้้าหมาย 

•	 นโยบายการบริหารความเสี่่�ยงจากการให้้สินิเชื่่�อ 

คณะกรรมการกำำ�กัับความเสี่่�ยงทำำ�หน้้าที่่�กำำ�หนด 

หลัักเกณฑ์์สิินเช่ื่�อแต่่ละประเภท โดยอ้้างอิงจากนโยบาย 

สิินเชื่่�อหลััก (Core Credit Policy) นโยบายสิินเชื่่�อรายย่่อย  

(Retail Lending Policy) และนโยบายสินิเชื่่�อธุรุกิจิ (Commercial  

Lending Policy) ซึ่่�งหลักัเกณฑ์์ดังักล่่าวจะประกอบด้ว้ยเนื้้�อหา

ที่่�ครอบคลุุมแนวทางการคััดเลืือกลููกค้้า การวิิเคราะห์์สิินเชื่่�อ 

และการกำำ�หนดเง่ื่�อนไขที่่�จำำ�เป็็นในแต่่ละธุุรกิิจ ทั้้�งก่่อนการ 

อนุุมััติิไปจนถึึงการบริิหารสิินเช่ื่�อ โดยมีีประธานสายเป็็น 

ผู้้�รัับผิิดชอบติิดตามการดููแลการบริิหารความเสี่่�ยง

สำำ�หรัับสิินเชื่่�อรายย่่อย ธนาคารได้้พััฒนาแบบจำำ�ลอง

ความเสี่่�ยง Credit Scoring โดยใช้้ข้อ้มููลทางสถิิติิของลููกค้้าของ

ธนาคาร โดยผลการคำำ�นวณจากแบบจำำ�ลองร่่วมกัับข้้อมููลจาก

สำำ�นัักงานข้อ้มููลเครดิติแห่่งชาติ ิ(National Credit Bureau) จะ

ถููกนำำ�มาใช้้เพื่่�อประกอบการตััดสิินการให้้สิินเชื่่�อ ตามแนวทาง

มาตรฐานขั้้�นต่ำำ��ในการดำำ�รงเงินิกองทุุนของ Basel Committee 

for Banking Supervision ตามวิิธีี Internal Ratings Based 

Approach – IRB

นอกจากนี้้�  ธนาคารมีีการทบทวนและประเมิิน

ความเหมาะสมของนโยบายสิินเชื่่�อและการปฏิิบััติิงานใน

กระบวนการสิินเชื่่�อเพ่ื่�อให้้มีีการปรัับปรุุงแนวทางการบริิหาร

ความเสี่่�ยงที่่�เพียีงพอ โดยทบทวนอย่่างน้อ้ยปีลีะ 1 ครั้้�ง หรืือเมื่่�อ

มีกีารเปลี่่�ยนแปลงของปัจัจัยัภายในหรืือภายนอกที่่�มีผีลกระทบ

อย่่างมีีนััยสำำ�คััญ เพื่่�อเสนอต่่อคณะกรรมการกำำ�กัับความเสี่่�ยง

•	 การปรัับปรุุงโครงสร้้างหนี้้� 

การปรับปรุุงโครงสร้้างหนี้้�เป็็นการดำำ�เนิินการแก้้ไขหนี้้�

ทั่่�วไปและหนี้้�ที่่�มีีปััญหา เพื่่�อให้้ธนาคารมีีโอกาสได้้รัับชำำ�ระหนี้้�

คืืนสููงสุุด หรืือเพ่ื่�อก่่อให้เ้กิดิประโยชน์ส์ููงสุุดในการดำำ�เนินิกิจิการ

ต่่อไปทั้้�งลููกหนี้้�และธนาคาร โดยเฉพาะลููกหนี้้�ที่่�ประสบปััญหา

การชำำ�ระหนี้้�เน่ื่�องจากผลกระทบทางเศรษฐกิิจ ตลอดจนลููกหนี้้� 

ที่่�ได้้รับัผลกระทบจากสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของโรคติดิเชื้้�อ 

ไวรััส COVID-19 และลููกหนี้้�ที่่�ได้้รัับผลกระทบจากภััยพิิบััติิ 

โดยธนาคารจะพิิจารณาถึึงความรุุนแรงของสถานการณ์์และ

ระยะเวลาที่่�ต้้องใช้้เพ่ื่�อให้้กิิจการของลููกหนี้้�กลัับมาดำำ�เนิินการ

ได้้อย่่างปกติิ ในการปรับปรุุงโครงสร้้างหนี้้� ธนาคารจะมีีการ

พิจิารณาในหลายองค์ประกอบ โดยต้้องคำำ�นึึงถึึงความสามารถ

ที่่�แท้จ้ริิงของลููกหนี้้� รวมถึึงอัตราผลตอบแทน อัตัราการรัับชำำ�ระ

หนี้้� และความเสี่่�ยงที่่�จะยอมรัับได้้ ทั้้�งนี้้� จะต้้องเป็็นลููกหนี้้�ที่่�มีี

เจตนาที่่�จะชำำ�ระหนี้้� และวิิธีกีารปรับปรุุงโครงสร้้างหนี้้�กับัลููกหนี้้�

แต่่ละรายต้้องมีการพิิจารณาความเป็น็ไปได้้อย่่างสมเหตุุสมผล 

กรณีีลููกหนี้้�ไม่่ให้้ความร่่วมมืือในการปรัับปรุุงโครงสร้้างหนี้้� 

หรืือมีีแนวโน้้มแก้้ไขหนี้้�ไม่่ได้้ เจ้้าหน้้าที่่�บริิหารสิินเชื่่�อจะขอ

อนุุมัติิดำำ�เนิินคดีีต่่อผู้้�มีีอำำ�นาจอนุุมััติิและโอนบััญชีีลููกหนี้้�ไปยัง 

หน่่วยงานที่่�รัับผิิดชอบด้้านกฎหมายโดยเร็็วเพ่ื่�อให้้ดำำ�เนิินคดีี

ต่่อไป
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•	 การติิดตามหนี้้�ผิิดนััด

ธนาคารมีีนโยบายในการติิดตามให้้ลููกหนี้้�ผิิดนััดทุุกราย 

ชำำ�ระหนี้้�ทั้้�งหมดคืืนแก่่ธนาคารโดยเร็็วและเหมาะสม โดย

ธนาคารมีีการจััดกลุ่่�มลููกหนี้้�ตามพฤติิกรรมการชำำ�ระหนี้้� เช่่น 

High Risk, Medium Risk และ Low Risk ซึ่่�งแต่่ละกลุ่่�มจะ

มีีวิิธีีการติิดตามหนี้้�ที่่�แตกต่่างกัน อาทิิ การส่่งข้อความ SMS 

การส่่งอีีเมล และการโทรศััพท์์ติิดตามหนี้้�โดยพนัักงาน หรืือ

อาศััยการโทรศััพท์์จากระบบอััตโนมััติิจากเครื่่�องบัันทึึกเสีียง 

(Automated Call) และกรณีีลููกหนี้้�มีีงวดค้้างชำำ�ระเพิ่่�มขึ้้�น

เรื่่�อยๆ วิิธีีการติิดตามหนี้้�จะมีีความแตกต่่างกััน อาทิิ การใช้้ 

Outsource Agency และ/ หรืือสำำ�นักงานกฎหมาย หรืือหาก

ธนาคารไม่่สามารถติดิตามลููกหนี้้�ได้ใ้นระยะเวลาหนึ่่�ง ธนาคาร

จะขายสิินเชื่่�อด้้อยคุุณภาพ (Debt Sales) เพ่ื่�อนำำ�เงิินหนี้้�สููญ

รัับคืืน (Recovery) กลัับเข้้าที่่�ธนาคารให้้ได้้มากที่่�สุุดและมีี

ประสิิทธิิภาพสููงสุุด 

•	 การอนุุมััติิการให้้กู้้�ยืืมและอำำ�นาจการอนุุมััติิ 

ธนาคารกำำ�หนดขอบเขต อำำ�นาจ และรููปแบบการอนุุมััติิ

สิินเชื่่�อและธุุรกรรมคล้้ายการให้้สิินเชื่่�อของธนาคารตามที่่�

ปรากฏในนโยบายสิินเชื่่�อคู่่�ค้้าและนโยบายสิินเชื่่�อธุุรกิิจของ

ธนาคาร ซึ่่�งได้้แก่่ ธุุรกรรมสิินเช่ื่�อคู่่�ค้้า สิินเช่ื่�อเพ่ื่�อใช้้ประกอบ

ธุุรกิิจขนาดใหญ่่ ขนาดกลาง และขนาดย่่อม สิินเชื่่�อบริิหารหนี้้� 

สิินเชื่่�อเพ่ื่�อซ้ื้�อทรััพย์รอขาย รวมถึึงการอนุุมััติิสิินเชื่่�อรายย่่อย

ที่่�วงเงิินอนุุมัติิเกิินกว่่าที่่�กำำ�หนดไว้้ในนโยบายอำำ�นาจอนุุมัติ ิ

สินิเชื่่�อรายย่่อยแบบ Product Program สำำ�หรับัสิินเชื่่�อรายย่่อย 

ธนาคารกำำ�หนดอำำ�นาจการอนุุมััติิตามระดัับวงเงิินและเงื่่�อนไข

ของสินเชื่่�อตามระดับัขั้้�นตั้้�งแต่่ระดับัเจ้า้หน้า้ที่่�ถึึงระดับัประธาน

สายงาน โดยมีีการตรวจสอบเครดิิตและวิิเคราะห์์สิินเช่ื่�อตาม 

Product Program ที่่�กำำ�หนด ทั้้�งนี้้� ทุุก Product Program  

จะถููกกำำ�หนด Early Warning Indicator หากมีีระดัับหนี้้�เสีีย 

สููงกว่่ากำำ�หนด ธนาคารจะมีกีารปรับัปรุุง Product Program ให้้

เหมาะสมต่่อไป นอกจากนี้้� ธนาคารมีกีารบริิหารความเสี่่�ยงระดับั

พอร์์ตสิินเช่ื่�อผ่่านการกำำ�หนดตััวชี้้�วััดและเพดานความเสี่่�ยง  

ซึ่่� งรวมถึึงการกระจุุกตััวของสินเช่ื่�อ ซึ่่�งต้องรายงานต่่อ 

คณะกรรมการกำำ�กัับความเสี่่�ยงอย่่างสม่ำำ��เสมอ

1.3	 ความสามารถในการดำำ�รงเงิินกองทุุนของธนาคาร

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ได้้ให้้ความสำำ�คััญกัับการบริิหารจััดการ

เงิินกองทุุนเป็็นอย่่างมาก เพ่ื่�อให้้มั่่�นใจว่่ากลุ่่�มธุุรกิิจฯ จะมีี 

กลยุุทธ์์ในการรัักษาระดัับเงิินกองทุุนให้้สููงกว่่าเป้้าหมายการ

ดำำ�รงเงิินกองทุุนที่่�กำำ�หนดไว้้ โดย ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2565 

ธนาคารมีีระดัับเงิินกองทุุนต่่อสิินทรััพย์์เสี่่�ยง (BIS Ratio)  

อยู่่�ที่่�ร้้อยละ 15.11 สููงกว่่าอััตราส่่วนเงิินกองทุุนขั้้�นต่ำำ��และ

เงิินกองทุุนส่่วนเพิ่่�มที่่�กำำ�หนดโดยธนาคารแห่่งประเทศไทย 

ที่่�ร้้อยละ 11.00 โดยมีีรายละเอีียดอััตราส่่วนเงิินกองทุุนต่่อ 

สิินทรััพย์์เสี่่�ยงของธนาคารดัังนี้้�

งบการเงิินเฉพาะธนาคาร
อััตราส่่วนเงิินกองทุุนตามกฎหมาย 

 (ร้้อยละ)

Basel III

31 ธันวาคม 
2563

31 ธันวาคม 
2564

31 ธันวาคม 
2565

อััตราส่่วนเงิินกองทุุนขั้้�นต่ำำ��
และเงิินกองทุุนส่่วนเพิ่่�ม 1  

ตามข้้อกำำ�หนดของธนาคาร
แห่่งประเทศไทย

เงิินกองทุุนชั้้�นที่่� 1 ที่่�เป็็นส่่วนของเจ้้าของต่่อสิินทรััพย์์เสี่่�ยง 13.38 12.63 11.73 7.00
เงิินกองทุุนชั้้�นที่่� 1 ต่่อสิินทรััพย์์เสี่่�ยง 13.38 12.63 11.73 8.50
เงิินกองทุุนชั้้�นที่่� 2 ต่่อสิินทรััพย์์เสี่่�ยง 4.01 3.78 3.39  - 
เงิินกองทุุนทั้้�งสิ้้�นต่่อสิินทรััพย์์เสี่่�ยง 17.39 16.41 15.11 11.00

หมายเหตุุ:	 1	อั ตราส่่วนเงินิกองทุุนส่่วนเพิ่่�มเพ่ื่�อรองรับัผลขาดทุุนในภาวะวิกิฤตกำำ�หนดให้้ธนาคารพาณิิชย์ด์ำำ�รงอัตราส่่วนเงินิกองทุุนชั้้�นที่่� 1 ที่่�เป็น็ส่่วน
ของเจ้้าของเพิ่่�มเติิมจากการดำำ�รงอััตราส่่วนเงิินกองทุุนขั้้�นต่ำำ��อีีกร้้อยละ 2.50 

หากรวมกำำ�ไรถึึง ณ สิ้้�นปีี 2565 ธนาคารจะมีีระดัับ 

เงิินกองทุุนต่่อสิินทรััพย์เสี่่�ยงเท่่ากัับร้้อยละ 16.26 และเงิิน

กองทุุนชั้้�นที่่� 1 เท่่ากัับร้้อยละ 12.88

1.4	 การบริิหารสภาพคล่่อง 

ธนาคารกำำ�หนดให้ก้ารบริหิารสภาพคล่่องอยู่่�ภายใต้ก้าร

ดููแลและการกำำ�หนดกลยุุทธ์์ของคณะกรรมการบริิหารสิินทรััพย์

และหนี้้�สิิน โดยมีีคณะอนุุกรรมการดููแลด้านสภาพคล่่องเป็็น

กลไกสำำ�คััญในการพิิจารณาอััตราดอกเบี้้�ยให้้สอดคล้องกับ

ความต้้องการด้้านสภาพคล่่อง นอกจากนี้้� ยัังมีีฝ่่ายบริิหารเงิิน

เป็็นหน่่วยงานหลัักทำำ�หน้้าที่่�ในการบริิหารสภาพคล่่อง โดยมีี

การบริิหารฐานะสภาพคล่่องอย่่างใกล้้ชิิดทั้้�งในระยะสั้้�นและ

ระยะยาวให้ส้อดคล้องกับปัจัจัยัภายใน ซึ่่�งได้้แก่่ แผนการขยาย

ธุรุกิจิและการดำำ�รงสินทรัพัย์สภาพคล่่องของธนาคาร และปััจจัยั

ภายนอก ซึ่่�งได้แ้ก่่ สภาวะการแข่่งขันและแนวโน้้มอัตัราดอกเบี้้�ย 

ทั้้�งนี้้� คณะกรรมการบริิหารสิินทรััพย์และหนี้้�สิินได้้กำำ�หนดให้้

มีีการทบทวนภาวะเศรษฐกิิจและแนวโน้้มอััตราดอกเบี้้�ยเป็็น

ประจำำ� เพ่ื่�อให้้การบริิหารสภาพคล่่องทัันต่่อความผัันผวนของ

เศรษฐกิิจทั้้�งภายในและภายนอกประเทศ 
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ธนาคารเกียีรตินิาคินิภัทัร

 ธนาคารได้้บริิหารจััดการสภาพคล่่องให้้เป็็นไปตามกฎ

ระเบีียบที่่�ธนาคารแห่่งประเทศไทยกำำ�หนด ซึ่่�งประกอบด้้วย

การกำำ�หนดให้้ธนาคารพาณิิชย์์ดำำ�รงเงิินฝากที่่�ธนาคารแห่่ง

ประเทศไทย (Reserve Requirement) หลัักเกณฑ์์การดำำ�รง

สินิทรัพัย์ส์ภาพคล่่องเพ่ื่�อรองรับัสถานการณ์ด์้า้นสภาพคล่่องที่่�

มีคีวามรุุนแรง (Liquidity Coverage Ratio/LCR) และหลักัเกณฑ์์ 

อััตราส่่วนที่่�มาและใช้้ไปของแหล่่งเงิินที่่�มีีความมั่่�นคง (Net 

Stable Funding Ratio/NSFR) โดยบริิหารสภาพคล่่องให้้อยู่่�

ในระดัับเหมาะสมที่่�สุุด ซึ่่�งจะพิิจารณาปััจจััยทั้้�งในด้้านต้้นทุุน

ทางการเงิินและความเสี่่�ยงด้้านสภาพคล่่อง นอกจากนี้้� ยัังมีี 

การกระจายตััวของแหล่่งเงิินทุุนที่่�เหมาะสม โดยไม่่อาศััย 

เงินิฝากที่่�มาจากกลุ่่�มผู้้�ฝากเงินิรายใหญ่่หรืือสถาบัันการเงินิอ่ื่�น 

มากเกิินไป และให้้มีีการกระจายตััวในแต่่ละประเภทและอายุุ 

ครบกำำ�หนด สำำ�หรับักรณีีเหตุุฉุุกเฉินิในภาวะวิกิฤตต่่างๆ ธนาคาร 

มีีการจััดทำำ�แผนรองรับเหตุุฉุุกเฉิินด้้านสภาพคล่่อง เพ่ื่�อให้้มีี

แหล่่งสภาพคล่่องเพีียงพอที่่�จะรองรัับการถอนเงิินของผู้้�ฝาก

ในสถานการณ์์ที่่�ไม่่ปกติิ 

1.5	 การจััดชั้้�นสิินทรััพย์์ การตั้้�งสำำ�รอง และการตััด

จำำ�หน่่ายหนี้้�สููญ

ธนาคารปฏิิบััติิตามหลัักเกณฑ์์การจััดชั้้�นสิินทรััพย์และ

การกัันเงิินสำำ�รองของธนาคารแห่่งประเทศไทยและหลัักเกณฑ์์ที่่�

คณะกรรมการกำำ�กับัความเสี่่�ยงพิจิารณาเห็น็ว่่าเหมาะสม รวมถึึง 

มีีการกำำ�หนดปััจจััยบ่่งชี้้�เพิ่่�มเติิมสำำ�หรัับติิดตามคุุณภาพของ

ลููกหนี้้�อย่่างใกล้้ชิิด ธนาคารจะตััดลููกหนี้้�ออกจากบััญชีีเมื่่�อ

เห็็นว่่าไม่่สามารถที่่�จะเรีียกชำำ�ระหนี้้�คืืนได้้ เช่่น ได้้ดำำ�เนิินคดีี

ทางกฎหมายแล้ว้ ลููกหนี้้�ไม่่มีทีรัพัย์สินิที่่�จะชำำ�ระหนี้้�ได้ ้หรืือไม่่มี

บุุคคลค้ำำ��ประกันั หรืือหลัักประกัันไม่่มีค่่าแล้ว้ ธนาคารสามารถ

ดำำ�เนิินการได้้โดยการตััดจำำ�หน่่ายหนี้้�สููญและหนี้้�สููญรัับคืืนให้้

ถือืปฏิิบััติติามข้้อกำำ�หนดของประกาศธนาคารแห่่งประเทศไทย 

หลัักเกณฑ์์การตััดหนี้้�สููญของกรมสรรพากร และหลัักเกณฑ์์ที่่�

คณะกรรมการกำำ�กับัความเสี่่�ยงพิจิารณาเห็น็ว่่าเหมาะสม ทั้้�งนี้้� 

การตััดลููกหนี้้�ออกจากบััญชีีจะต้้องไม่่เป็็นการเอื้้�อประโยชน์์

แก่่กรรมการ ผู้้�บริิหารระดัับสููง ผู้้�ถืือหุ้้�นของธนาคาร หรืือผู้้�ที่่�

เกี่่�ยวข้้อง หรืือกิิจการที่่�บุุคคลดัังกล่่าวมีีผลประโยชน์์เกี่่�ยวข้้อง 

2.	ธุุรกิ ิจตลาดทุุน 

2.1	 แหล่่งเงิินทุุน

ปััจจุุบันกลุ่่�มธุุรกิิจตลาดทุุนอาศััยแหล่่งเงิินทุุนส่่วนหนึ่่�ง

จากธนาคารซึ่่�งเป็็นบริิษััทแม่่ และ บล.เกีียรติินาคิินภััทร ยัังมีี

การออกหุ้้�นกู้้�ที่่�มีีอนุุพันธ์์แฝง และจััดเตรียมแหล่่งเงิินทุุนอ่ื่�นไว้้

โดยมีวีงเงิินกู้้�ยืืมเบิกิเงินิเกินิบัญัชีกีับัธนาคารพาณิิชย์ห์ลายแห่่ง

2.2	 การจัดหาเงิินทุุนหรืือการให้้กู้้�ยืมผ่่านบุุคคลที่่�

เกี่่�ยวข้้องกัับผู้้�บริิหารหรืือผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่

ธนาคารได้้รัับอนุุญาตจากธนาคารแห่่งประเทศไทยให้้

สามารถให้้สินิเช่ื่�อแก่่กลุ่่�มธุุรกิิจตลาดทุุนเป็น็สััดส่่วนร้้อยละ 25 

ของเงิินกองทุุนรวมของธนาคาร ซึ่่�งหมายความว่่ากลุ่่�มธุุรกิิจ

ตลาดทุุนมีีวงเงิินกู้้�ยืืมกัับธนาคาร โดยแต่่ละบริิษััทสามารถกู้้�

ยืืมเงิินได้้ไม่่เกิินวงเงิินที่่�กำำ�หนด และทุุกบริิษััทรวมกัันไม่่เกิิน

ร้้อยละ 25 ของเงิินกองทุุนของธนาคาร

2.3 	 การอนุุมััติิวงเงิินและอำำ�นาจการอนุุมััติิ

บล.เกีียรติินาคิินภััทร มีีนโยบายในการพิิจารณาอนุุมััติิ

วงเงินิเพ่ื่�อซ้ื้�อขายหลัักทรััพย์ให้แ้ก่่ลููกค้้า โดยพิิจารณาจากฐานะ

ทางการเงินิ ความสามารถในการชำำ�ระหนี้้�ของลููกค้้า และรายได้้ 

ประจำำ�ของลููกค้้า

2.4	 การให้ส้ินิเชื่่�อโดยใช้ผ้ลิติภัณัฑ์์ทางการเงินิเป็น็หลักั

ประกัันเต็็มและส่่วนประกอบของหลัักประกััน

ธนาคารมีีบริิการให้้สิินเชื่่�อแก่่ลููกค้้าบุุคคลรายใหญ่่ของ 

บล.เกีียรติินาคิินภััทร ภายใต้้บริิการดัังนี้้�

1)	สิ ินเชื่่�อ Lombard เป็็นการให้้สิินเชื่่�อหมุุนเวีียนแบบ

อเนกประสงค์์ โดยใช้้สิินทรััพย์์ทางการเงิินของ

ลููกค้้าที่่�อยู่่�ภายใต้้การจััดการของ บล.เกีียรติินาคิิน 

ภััทร เป็็นหลัักประกััน อาทิิ เงิินสด หุ้้�นสามััญของ

บริิษััทจดทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์์ฯ เฉพาะที่่�

อยู่่�ในดััชนีี SET100 (ยกเว้้นหุ้้�น KKP) กองทุุนรวม

อสัังหาริิมทรััพย์์ ทรััสต์์เพ่ื่�อการลงทุุนในอสัังหา 

ริมิทรัพัย์ กองทุุนรวมโครงสร้้างพื้้�นฐานที่่�มีกีารซ้ื้�อขาย 

ในตลาดหลัักทรััพย์ฯ กองทุุนรวมและกองทุุนส่่วน

บุุคคลที่่� บลจ.เกีียรติินาคิินภััทร เป็็นบริิษััทจััดการ

กองทุุน กองทุุนที่่�ลงทุุนในต่่างประเทศโดยตรง และ

ผลิิตภััณฑ์์ Mandate Service เป็็นต้้น 

2)	สิ นเชื่่�อ Portfolio for Property Financing (PPF) 

เป็น็การให้้สินิเชื่่�อไม่่หมุุนเวียีน โดยใช้้ที่่�ดินิเปล่่า ที่่�ดินิ

พร้อมสิ่่�งปลููกสร้้างที่่�เป็็นบ้้านหรืืออาคารพาณิิชย์์ 

และที่่�ดิินพร้้อมสิ่่�งปลููกสร้้างอื่่�นๆ เช่่น อพาร์์ตเม้้นต์์  

โรงแรม ห้อ้งชุุด พร้อ้มด้้วยสิินทรััพย์ทางการเงินิของ

ลููกค้้าที่่�อยู่่�ภายใต้้การจััดการของ บล.เกีียรติินาคิิน 

ภััทร เป็็นหลัักประกััน อาทิิ เงิินสด หุ้้�นสามััญของ

บริิษััทจดทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์ฯ เฉพาะ

ที่่�อยู่่�ในดััชนีี SET100 (ยกเว้้นหุ้้�น KKP) กองทุุน

รวมอสัังหาริิมทรััพย์์  ทรััสต์์ เพ่ื่�อการลงทุุนใน

อสัังหาริิมทรััพย์ กองทุุนรวมโครงสร้้างพื้้�นฐานที่่�มีี

การซ้ื้�อขายในตลาดหลัักทรััพย์ฯ และกองทุุนรวม
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และกองทุุนส่่วนบุุคคลที่่� บลจ.เกียีรตินิาคิินภััทร เป็น็

บริษิัทัจััดการกองทุุน กองทุุนที่่�ลงทุุนในต่่างประเทศ

โดยตรง และผลิิตภััณฑ์์ Mandate Service เป็็นต้้น 

2.5 	 ความสามารถในการดำำ�รงเงิินกองทุุนสภาพคล่่อง 

อััตราส่่วนเงิินกองทุุนต่่อสิินทรััพย์สภาพคล่่องสุุทธิิ  

ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2565 ของ บล.เกีียรติินาคิินภััทร เกิินกว่่า

อัตัราขั้้�นต่ำำ��ที่่�ร้อ้ยละ 7.00 ตามหลัักเกณฑ์์การดำำ�รงเงินิกองทุุน

ต่่อสิินทรััพย์์สภาพคล่่องสุุทธิิตามที่่�สำำ�นักงาน ก.ล.ต. กำำ�หนด 

โดยแสดงรายละเอีียดในตารางดัังนี้้�

เงิินกองทุุนสภาพคล่่อง (ร้้อยละ) ปี 2563 ปี 2564 ปี 2565

บล.เกีียรติินาคิินภััทร 65.59 22.95 23.63

(5)	 ทรััพย์์สิินที่่�ใช้้ในการประกอบธุุรกิิจ

1.	 สิินทรััพย์์หลัักที่่�ใช้้ในการประกอบธุุรกิิจ

	 (หน่่วย : ล้้านบาท)

รายการ 31 ธันวาคม 2563 31 ธันวาคม 2564 31 ธันวาคม 2565

ที่่�ดิิน 557 557 3,546

อาคารและส่่วนปรัับปรุุงอาคาร 1,537 1,480 2,732

อุุปกรณ์์ 350 312 384

เครื่่�องตกแต่่งและติิดตั้้�ง 192 187 434

ยานพาหนะ 100 100 107

งานระหว่่างติิดตั้้�ง 548 864 209

สิินทรััพย์์สิิทธิิการใช้้ 230 321 282

รวม 3,514 3,821 7,694

ในปีี 2565 ธนาคารและบริิษััทย่่อยได้้มีีการวััดมููลค่่า

สินิทรัพัย์ ์สำำ�หรับัรายการที่่�ดินิและอาคาร โดยใช้น้โยบายบัญัชีี

แบบวิิธีีการตีีราคาใหม่่แทนการใช้้วิิธีีราคาทุุนแบบเดิิม โดย

มููลค่่าของที่่�ดิินและอาคารของธนาคารและบริิษััทย่่อยมีีการ

ปรัับเพิ่่�มขึ้้�นตามมููลค่่าที่่�ได้้จากการตีีราคาใหม่่

ณ วัันที่่� 1 มกราคม 2563 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ นำำ�มาตรฐานการ

รายงานทางการเงินิที่่�เกี่่�ยวกับัสัญัญาเช่่าฉบับัใหม่่มาถือืปฏิบิัตัิิ 

ส่่งผลให้้กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ในฐานะผู้้�เช่่ารัับรู้้�สััญญาเช่่าในงบแสดง

ฐานะการเงินิ โดยไม่่ต้องจัดประเภทเป็น็สััญญาเช่่าดำำ�เนินิงาน

และสััญญาเช่่าการเงิินอีีกต่่อไป 

2.	 การลงทุุนของธนาคารในบริิษััทย่่อย

•	 ความหมายของบริิษััทย่่อย

ความหมายของบริิษััทย่่อยเป็็นไปตามคำำ�นิิยามของ

มาตรฐานการบััญชีี ซึ่่�งได้้เปิิดเผยไว้้ในงบการเงิินในส่่วนของ

หมายเหตุุประกอบงบการเงิิน หััวข้้อนโยบายการบััญชีี 

•	 นโยบายการลงทุุนของธนาคาร

	 การลงทุุนเชิิงกลยุุทธ์์

	 การลงทุุนเชิิงกลยุุทธ์์เป็็นการลงทุุนในบริิษััทย่่อย

หรืือบริิษััทร่่วม โดยจะลงทุุนในบริิษััทที่่�ประกอบธุุรกิิจที่่� 

เอื้้�อประโยชน์์กัับธุุรกิิจของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ในเชิิงยุุทธศาสตร์์ เพ่ื่�อ

ให้้บรรลุุตามพัันธกิจ กลยุุทธ์์ และแผนการดำำ�เนิินธุุรกิิจของ 

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ และเป็็นไปตามแนวทางการดำำ�เนิินธุุรกิิจและการ

กำำ�กับดููแลกิจการของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ รวมถึึงแนวทางการกำำ�กับ

แบบรวมกลุ่่�มของธนาคารแห่่งประเทศไทย

	 การลงทุุนเพื่่�อผลตอบแทน

	 การลงทุุนเพ่ื่�อผลตอบแทนเป็็นการลงทุุนเพ่ื่�อ

วัตัถุุประสงค์การได้้มาซึ่่�งสินิทรัพัย์ประเภทสินิเชื่่�อที่่�ด้้อยคุุณภาพ

ด้้วยราคาที่่�ต่ำำ��กว่่ามููลค่่าเงิินต้้นคงค้างและมููลค่่าหลัักประกััน  

ทั้้�งนี้้� เพ่ื่�อหวัังกำำ�ไรหรืือผลตอบแทนจากการบริิหารการลงทุุน

ผ่่านลัักษณะกองทุุนรวมต่่างๆ ที่่�เป็น็บริิษัทัย่่อยของธนาคาร ซึ่่�ง

จัดัตั้้�งขึ้้�นโดยมีวีัตัถุุประสงค์หลักัเพ่ื่�อการลงทุุนในสิิทธิเิรียีกร้อ้ง 

ประเภทสิินเช่ื่�อธุุรกิิจ สิินเช่ื่�อพาณิิชย์์ สิินเช่ื่�ออื่่�น ซึ่่�งองค์การ 

เพื่่�อการปฏิิรููประบบสถาบัันการเงิินได้้นำำ�ออกประมููล 
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1.3.1	 โครงสร้้างการถืือหุ้้�นของกลุ่่�มบริิษััท

ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2565 ธนาคารเป็็นบริิษััทแม่่ 

ประกอบธุุรกิิจธนาคารพาณิิชย์์และมีีบริิษััทย่่อย ได้้แก่่ เคเคพีี 

แคปปิิตอล ซึ่่�งประกอบธุุรกิิจการถืือหุ้้�นในบริิษััทอื่่�น (Holding 

Company) และบริิษัทั เคเคพี ทาวเวอร์์ จำำ�กัดั ซึ่่�งประกอบธุุรกิจิ

ให้้เช่่าและบริิหารจััดการอาคารสำำ�นัักงานที่่�ให้้เช่่ากัับธนาคาร

และบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ โดยเคเคพีี แคปปิิตอล มีีบริิษััทย่่อย

ที่่�ให้้บริิการธุุรกิิจหลัักทรััพย์์และสััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้้า ได้้แก่่ 

บล.เกีียรตินิาคิินภัทัร บริิษัทัย่่อยที่่�ให้้บริิการธุุรกิิจจััดการกองทุุน 

ได้้แก่่ บลจ.เกีียรติินาคิินภััทร และบริิษััทย่่อยที่่�ให้้บริิการทาง 

การเงิินและการลงทุุนแบบดิิจิิทััล ได้้แก่่ บล.เคเคพีี ไดม์์ 

1.3	โครงสร้้างการถืือหุ้้�น 

แผนภาพโครงสร้้างการถืือหุ้้�นมีีดัังนี้้�

นอกจากนี้้� ธนาคารยัังถืือหน่่วยลงทุุนของกองทุุนรวม 

ที่่�จััดตั้้�งขึ้้�นเพื่่�อแก้้ไขปััญหาระบบสถาบัันการเงิินจำำ�นวน 6 กอง 

ซึ่่�งอยู่่�ระหว่่างการชำำ�ระบััญชีี โดยธนาคารถืือหุ้้�นในกองทุุนรวม

เอเชีียรีีคอฟเวอรี่่� 1 ร้้อยละ 99.95 กองทุุนรวมเอเชีียรีีคอฟเวอรี่่� 

2 ร้้อยละ 99.59 กองทุุนรวมเอเชีียรีีคอฟเวอรี่่� 3 ร้้อยละ 99.97 

กองทุุนรวมไทยรีสีตรัคัเจอริ่่�งร้อยละ 98.91 กองทุุนรวมบางกอก

แคปปิตอลร้อยละ 95.72 และกองทุุนรวมแกมม่่าแคปปิตอล

ร้้อยละ 94.03 

ทั้้� งนี้้�  บ ริิษััทลููกของธนาคารที่่� อยู่่� ในกลุ่่� ม  So lo 

Consolidation และ Full Consolidation ตามหลัักเกณฑ์์การ

กำำ�กัับแบบรวมกลุ่่�มของธนาคารแห่่งประเทศไทยแบ่่งได้้ดัังนี้้�

1.	 บริิษััทลููกที่่�อยู่่�ในกลุ่่�ม Solo Consolidation: ไม่่มีี

2.	 บริิษััทลููกที่่�อยู่่�ในกลุ่่�ม Full Consolidation ประกอบ

ด้้วย

	 2.1	 เคเคพีี แคปปิิตอล

เคเคพีี แคปปิิตอล ดำำ�เนิินธุุรกิิจการถืือหุ้้�น 

ในบริิษัทัอื่่�น มีทีุุนจดทะเบียีนชำำ�ระแล้้วเป็น็เงินิ  

1,051,551,200 บาท

	 2.2	 บล.เกีียรติินาคิินภััทร

บล.เกีียรติินาคิินภััทร ดำำ�เนิินธุุรกิิจหลัักทรััพย์์ 

ได้้แก่่ การเป็็นนายหน้้าซ้ื้�อขายหลัักทรััพย์ 

การค้้าหลัักทรััพย์์ การจััดจำำ�หน่่ายหลัักทรััพย์์ 

กิิจการการยืืมและให้้ยืืมหลัักทรััพย์ และการ

เป็็นที่่�ปรึึกษาการลงทุุน และธุุรกิิจสััญญา 

ซื้้�อขายล่่วงหน้้า ได้้แก่่  การเป็็นตััวแทน 

ซื้้�อขายสััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้้า และการเป็็น 

ผู้้�ค้้าสััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้้า 

บล.เกีียรติินาคิินภััทร ข้ึ้�นทะเบีียนเป็็นที่่�

ปรึึกษาประเภท A ให้้บริกิารในฐานะที่่�ปรึึกษา

สาขาการเงิินกัับกระทรวงการคลัง และได้้รัับ

ความเห็็นชอบจากสำำ�นักงาน ก.ล.ต. ให้้ทำำ�

หน้้าที่่�ที่่�ปรึึกษาทางการเงิินและเป็็นตััวแทน

สนัับสนุุนการขายหรืือรัับซื้้�อคืืนหน่่วยลงทุุน 

บล.เกีียรติินาคิินภััทร มีีทุุนจดทะเบีียน 

ชำำ�ระแล้้วเป็็นเงิิน 1,067,500,000 บาท

ร้้อยละ 99.98

ร้้อยละ 99.97 ร้้อยละ 99.99 ร้้อยละ 99.99 ร้้อยละ 91.34

บล. เคเคพีี ไดม์์
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	 2.3	 บลจ.เกีียรติินาคิินภััทร

บลจ.เกียีรตินิาคิินภััทร ดำำ�เนินิธุรุกิิจหลัักทรัพัย์์

ประเภทการจััดการกองทุุนรวม การจััดการ

กองทุุนส่่วนบุุคคล และผู้้�จัดัการกองทรัสัต์์เพ่ื่�อ

การลงทุุนในอสัังหาริิมทรััพย์์ รวมถึึงประกอบ

ธุรุกิจิสัญัญาซ้ื้�อขายล่่วงหน้้าประเภทการเป็น็

ผู้้�จััดการเงิินทุุนสััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้้า 

บลจ.เกีียรติินาคิินภััทร มีีทุุนจดทะเบีียน 

ชำำ�ระแล้้วเป็็นเงิิน 120,000,000 บาท

	 2.4	 บล.เคเคพี ไดม์

บล.เคเคพี ไดม์ ดำ�ำเนินธุรกิจการให้บริการ

ทางการเงินและการลงทุนแบบดจิทิลั มทุีนจด

ทะเบยีนชำ�ำระแล้วเป็นเงนิ 500,000,000 บาท 

	 2.5	 บริษัท เคเคพี ทาวเวอร์ จำ�ำกัด

บริษัท เคเคพี ทาวเวอร์ จำ�ำกัด ประกอบธุรกิจ

ให้เช่าและบรหิารจดัการอาคารสำ�ำนกังานทีใ่ห้

เช่ากับธนาคารและบรษิทัในกลุ่มธุรกิจฯ มทีนุ

จดทะเบียนชำ�ำระแล้วเป็นเงิน 230,000,000 

บาท

นิิติิบุุคคลที่่�บริิษััทถืือหุ้้�นตั้้�งแต่่ร้้อยละ 10 ขึ้้�นไปของจำำ�นวนหุ้้�นที่่�จำำ�หน่่ายได้้แล้้วทั้้�งหมดของนิิติิบุุคคลนั้้�น
ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2565 ธนาคารมีีการลงทุุนในนิิติิบุุคคล โดยถืือหุ้้�นตั้้�งแต่่ร้้อยละ 10 ขึ้้�นไปของจำำ�นวนหุ้้�นที่่�ออกจำำ�หน่่าย

ได้้แล้้วทั้้�งหมดดัังต่่อไปนี้้�

ชื่่�อนิิติิบุุคคลและสถานที่่�ตั้้�ง ประเภทธุุรกิิจ หุ้้�นสามััญที่่�จำำ�หน่่าย
ได้้แล้้วทั้้�งหมด (หุ้้�น)

สััดส่่วนความเป็็น
เจ้้าของ (ร้้อยละ)

1.	 บริิษััท เคเคพีี แคปปิิตอล จำำ�กััด (มหาชน) 
ที่่�อยู่่�	 เลขที่่� 209 อาคารเคเคพีี ทาวเวอร์์ เอ ชั้้�น 20 ถนนสุุขุุมวิิท 21 

(อโศก) แขวงคลองเตยเหนืือ เขตวััฒนา กรุุงเทพฯ 10110 
โทรศััพท์์ 0-2305-9000 โทรสาร 0-2305-9535

ธุุรกิิจลงทุุนในบริิษััทอื่่�น 210,310,240.00 99.98

2.	 บริิษััท เคเคพีี ทาวเวอร์์ จำำ�กััด
	ชื่ ่�อเดิิม บริิษััท ซีี เอ็็ม ไอ ซีี ดิิเวลล๊๊อปเมนท์์ จำำ�กััด

ที่่�อยู่่�	 เลขที่่� 209, 209/1 อาคารเคเคพีี ทาวเวอร์ ์
ถนนสุุขุุมวิิท 21 (อโศก) แขวงคลองเตยเหนืือ 
เขตวััฒนา กรุุงเทพฯ 10110  
โทรศััพท์์ 0-2664-1396-7 

ธุุรกิิจให้้เช่่าและบริิหาร
จััดการอาคารสำำ�นัักงาน 
ที่่�ให้้เช่่ากัับธนาคารและ
บริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ

230,000,000.00 91.34

3.	 บริิษััท บีีโอทีี ลีีส (ประเทศไทย) จำำ�กััด
	ชื่ ่�อเดิิม บริิษััท บีีทีีเอ็็มยููลีีสซิ่่�ง (ประเทศไทย) จำำ�กััด

ที่่�อยู่่�	 เลขที่่� 54 อาคารหะริินธร ชั้้�น 4 ถนนสาทรเหนืือ  
แขวงสีีลม เขตบางรััก กรุุงเทพฯ 10500 
โทรศััพท์์ 0-2266-3060 โทรสาร 0-2266-3067

ธุรกิจเช่าการเงิน 600,000.00 10.00

1.3.2	ผู้้�ถืือหุ้้�น

(1)	 รายชื่่�อผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่

	 รายชื่่�อผู้้�ถืือหุ้้�นสููงสุุด 10 รายแรกของธนาคาร ณ วัันกำำ�หนดรายชื่่�อผู้้�ถืือหุ้้�นที่่�มีีสิิทธิิรัับเงิินปัันผลระหว่่างกาลในวัันที่่�  

8 กัันยายน 2565 มีีดัังนี้้�

ลำำ�ดัับที่่� รายชื่่�อผู้้�ถืือหุ้้�น ประเภทผู้ถือหุ้น จำ�ำนวนหุ้น (หุ้น) สัดสวนการถือหุ้น 
(ร้อยละ)

1. บริิษััท ไทยเอ็็นวีีดีีอาร์์ จำำ�กััด นิิติิบุุคคลในประเทศ 99,590,754 11.76

2. น.ส.ฐิิติินัันท์์ วััธนเวคิิน บุุคคลธรรมดาในประเทศ 35,532,761 4.20

3. บริิษััท น้ำำ��ตาลตะวัันออก จำำ�กััด นิิติิบุุคคลในประเทศ 35,000,804 4.13
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ลำำ�ดัับที่่� รายชื่่�อผู้้�ถืือหุ้้�น ประเภทผู้ถือหุ้น จำ�ำนวนหุ้น (หุ้น) สัดสวนการถือหุ้น 
(ร้อยละ)

4. บริิษััท โรงพยาบาลรามคำำ�แหง จำำ�กััด (มหาชน) นิิติิบุุคคลในประเทศ 34,867,143 4.12

5. South East Asia UK (Type C) Nominees Limited นิิติิบุุคคลต่่างประเทศ 28,482,779 3.36

6. นางวรรณสมร วรรณเมธีี บุุคคลธรรมดาในประเทศ 25,212,703 2.98

7. บริิษััท โชติิธนวััฒน์์ จำำ�กััด นิิติิบุุคคลในประเทศ 20,693,600 2.44

8. State Street Europe Limited นิิติิบุุคคลต่่างประเทศ 19,879,084 2.35

9. บริิษััท วายพีี อิินเตอร์์ จำำ�กััด นิิติิบุุคคลในประเทศ 15,639,900 1.85

10. นางพนิิดา เทพกาญจนา 1 บุุคคลธรรมดาในประเทศ 15,342,206 1.81

ผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ 10 ราย 330,241,734 39.00

ผู้้�ถืือหุ้้�นอื่่�น 516,509,375 61.00

รวม 846,751,109 100.00

ผู้้�ถืือหุ้้�นแบ่่งตามสััญชาติิ จำำ�นวนหุ้้�น (หุ้้�น) สััดส่่วนการถืือหุ้้�น (ร้้อยละ)

ผู้้�ถืือหุ้้�นสััญชาติิไทย 727,822,236 85.95

ผู้้�ถืือหุ้้�นสััญชาติิต่่างด้้าว 118,928,873 14.05

หมายเหตุุ :	 1	 นางพนิิดา เทพกาญจนา ถืือหุ้้�นในบริิษััท โชติิธนวััฒน์์ จำำ�กััด ร้้อยละ 39.22 

(2)	 ข้้อตกลงระหว่่างผู้้�ถือหุ้้�นรายใหญ่่ที่่�มีีผลกระทบต่่อการออกและเสนอขายหลัักทรััพย์์ และพัันธะผููกพััน 

เกี่่�ยวกัับการออกหุ้้�นในอนาคต 

	 - ไม่่มีี -

1.4	จำำ�นวนทุุนจดทะเบีียนและทุุนชำำ�ระแล้้ว
1.4.1	ธ นาคารมีีทุุนจดทะเบีียน 8,467,511,090 บาท เรีียกชำำ�ระแล้้ว 8,467,511,090 บาท  

แบ่่งเป็็นหุ้้�นสามััญจำำ�นวน 846,751,109 หุ้้�น มููลค่่าหุ้้�นละ 10 บาท 

1.4.2	ธนาคารไม่่มีีหุ้้�นบุุริิมสิิทธิิ ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2565

1.5	การออกหลัักทรััพย์์อื่่�น
1.5.1	หุ้้� นกู้้� 

ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2565 ธนาคารมีีมููลค่่าคงค้้างของหุ้้�นกู้้�คงเหลืือรวมทั้้�งสิ้้�น 59,030.11 ล้้านบาท โดยมีีรายละเอีียดดัังนี้้�

•	 หุ้้�นกู้้�ระยะยาวชนิิดระบุุชื่่�อผู้้�ถืือ ประเภทไม่่มีีประกัันและไม่่ด้้อยสิิทธิิมููลค่่า 18,649.49 ล้้านบาท
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ชื่่�อหุ้้�นกู้้� จำำ�นวน
(ล้้านบาท)

วัันที่่�ออกหุ้้�นกู้้� วัันที่่�ครบกำำ�หนดไถ่่ถอน อายุุ Coupon (p.a.)
(ร้้อยละ)

KKP237A  5,000.00 23/07/2564 23/07/2566 2 ปีี 1.03

KKP241A 2,025.50 25/01/2565 25/01/2567 2 ปีี 0.00

KKP23OA  5,000.00 19/04/2565 19/10/2566 1 ปีี 6 เดืือน 1.30

KKP237B 628.80 21/07/2565 25/07/2566 1 ปีี 4 วััน 0.00

KKP238A 773.00 1/09/2565 24/08/2566 11 เดืือน 23 วััน 0.12

KKP24NA 5,000.00 9/11/2565 7/11/2567 1 ปีี 11 เดืือน 29 วััน 2.73

KKP23NA 121.48 2/12/2565 20/11/2566 11 เดืือน 18 วััน 0.15

KKP241B 100.71 30/12/2565 22/01/2567 1 ปีี 23 วััน 0.19

รวม 18,649.49

 

รายละเอีียดของหุ้้�นกู้้�ระยะยาวชนิิดระบุุชื่่�อผู้้�ถืือ ประเภทไม่่มีีประกัันและไม่่ด้้อยสิิทธิิมีีดัังนี้้�

1.	หุ้้� นกู้้�ของธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กััด (มหาชน) ครั้้�งที่่� 3/2564 ครบกำำ�หนดไถ่่ถอนปีี 2565

สััญลัักษณ์์ 	 :	 KKP237A

ประเภทของหุ้้�นกู้้�	 :	หุ้้� นกู้้�ระยะยาว ชนิิดระบุุชื่่�อผู้้�ถืือ ไม่่ด้้อยสิิทธิิ ไม่่มีีประกััน และไม่่มีีผู้้�แทนผู้้�ถืือหุ้้�นกู้้�

ลัักษณะการเสนอขาย 	 : 	เสนอขายต่่อผู้้�ลงทุุนสถาบััน

มููลค่่าที่่�ตราไว้้ต่่อหน่่วย 	 :	 1,000.00 บาท

ราคาเสนอขายต่่อหน่่วย 	 :	 1,000.00 บาท

จำำ�นวนที่่�เสนอขาย 	 :	 5,000,000 หน่่วย

จำำ�นวนหุ้้�นกู้้�คงเหลืือ	 :	 5,000,000 หน่่วย

อายุุหุ้้�นกู้้� 	 :	 2 ปีี

วัันออกหุ้้�นกู้้�	 :	 23 กรกฎาคม 2564

วัันครบกำำ�หนดไถ่่ถอนหุ้้�นกู้้� 	 :	 23 กรกฎาคม 2566

อััตราดอกเบี้้�ยของหุ้้�นกู้้� 	 :	คงที่่ �ร้้อยละ 1.03 ต่่อปีี

วัันชำำ�ระดอกเบี้้�ย 	 :	วั ันที่่� 23 มกราคม และ 23 กรกฎาคมของทุุกปีีตลอดอายุุหุ้้�นกู้้� และจะทำำ�การชำำ�ระ

ดอกเบี้้�ยงวดสุุดท้้ายในวัันครบกำำ�หนดไถ่่ถอนหุ้้�นกู้้� 

การจััดอัันดัับความน่่าเชื่่�อถืือ	 :	 A (TRIS Rating) (ผู้้�ออกตราสาร)

นายทะเบีียนหุ้้�นกู้้� 	 :	ธ นาคาร ซีีไอเอ็็มบีี ไทย จำำ�กััด (มหาชน) 

2.	หุ้้� นกู้้�สกุุลเงิินยููโรของธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กััด (มหาชน) ครั้้�งที่่� 1/2565 ครบกำำ�หนดไถ่่ถอนปีี 2567

สััญลัักษณ์์ 	 :	 KKP241A

ประเภทของหุ้้�นกู้้� 	 :	หุ้้� นกู้้�ระยะยาว สกุุลเงิินต่่างประเทศ ชนิิดระบุุชื่่�อผู้้�ถืือ ไม่่ด้้อยสิิทธิิ ไม่่มีีประกััน  

และไม่่มีีผู้้�แทนผู้้�ถืือหุ้้�นกู้้�

ลัักษณะการเสนอขาย 	 : 	เสนอขายต่่อผู้้�ลงทุุนสถาบััน

มููลค่่าที่่�ตราไว้้ต่่อหน่่วย 	 :	 1,000.00 ยููโร

ราคาเสนอขายต่่อหน่่วย 	 :	 1,000.00 ยููโร

จำำ�นวนที่่�เสนอขาย 	 :	 55,000 หน่่วย

จำำ�นวนหุ้้�นกู้้�คงเหลืือ	 :	 55,000 หน่่วย

อายุุหุ้้�นกู้้� 	 :	 2 ปีี

วัันออกหุ้้�นกู้้�	 :	 25 มกราคม 2565

วัันครบกำำ�หนดไถ่่ถอนหุ้้�นกู้้� 	 :	 25 มกราคม 2567
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ธนาคารเกียีรตินิาคินิภัทัร

อััตราดอกเบี้้�ยของหุ้้�นกู้้� 	 :	 ไม่่มีดอกเบี้้�ย ผลตอบแทนที่่�ผู้้�ลงทุุนจะได้้รัับต่่อหน่่วยตลอดอายุุหุ้้�นกู้้�จะเท่่ากัับ 

ส่่วนต่่างระหว่่างมููลค่่าที่่�ตราไว้้ต่่อหน่่วยและราคาเสนอขายต่่อหน่่วย โดยสำำ�หรัับ 

หุ้้�นกู้้�นี้้�จะเทีียบเท่่ากัับอััตราคิิดลดร้้อยละ 0.24 ต่่อปีี คำำ�นวณตามเกณฑ์์ Long-Term 

Zero-Coupon (BEY) ของ ThaiBMA

การจััดอัันดัับความน่่าเชื่่�อถืือ	 :	 A (TRIS Rating) (ผู้้�ออกตราสาร)

นายทะเบีียนหุ้้�นกู้้� 	 :	ธ นาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กััด (มหาชน) 

3.	หุ้้� นกู้้�ของธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กััด (มหาชน) ครั้้�งที่่� 2/2565 ครบกำำ�หนดไถ่่ถอนปีี 2566

สััญลัักษณ์์ 	 :	 KKP23OA

ประเภทของหุ้้�นกู้้� 	 :	หุ้้� นกู้้�ระยะยาว ชนิิดระบุุชื่่�อผู้้�ถืือ ไม่่ด้้อยสิิทธิิ ไม่่มีีประกััน และไม่่มีีผู้้�แทนผู้้�ถืือหุ้้�นกู้้�

ลัักษณะการเสนอขาย 	 :	 เสนอขายต่่อผู้้�ลงทุุนสถาบััน

มููลค่่าที่่�ตราไว้้ต่่อหน่่วย 	 :	 1,000.00 บาท

ราคาเสนอขายต่่อหน่่วย 	 :	 1,000.00 บาท

จำำ�นวนที่่�เสนอขาย 	 :	 5,000,000 หน่่วย

จำำ�นวนหุ้้�นกู้้�คงเหลืือ	 :	 5,000,000 หน่่วย

อายุุหุ้้�นกู้้� 	 :	 1 ปีี 6 เดืือน

วัันออกหุ้้�นกู้้�	 :	 19 เมษายน 2565

วัันครบกำำ�หนดไถ่่ถอนหุ้้�นกู้้� 	 :	 19 ตุุลาคม 2566

อััตราดอกเบี้้�ยของหุ้้�นกู้้� 	 :	คงที่่ �ร้้อยละ 1.30 ต่่อปีี

วัันชำำ�ระดอกเบี้้�ย 	 :	วั นที่่� 19 เมษายน และ 19 ตุุลาคมของทุุกปีีตลอดอายุุหุ้้�นกู้้� และจะทำำ�การชำำ�ระ

ดอกเบี้้�ยงวดสุุดท้้ายในวัันครบกำำ�หนดไถ่่ถอนหุ้้�นกู้้�

การจััดอัันดัับความน่่าเชื่่�อถืือ	 :	 A (TRIS Rating) (ตราสาร)

นายทะเบีียนหุ้้�นกู้้� 	 :	ธ นาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กััด (มหาชน) 

4.	หุ้้� นกู้้�สกุุลเงิินเยนของธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กััด (มหาชน) ครั้้�งที่่� 3/2565 ครบกำำ�หนดไถ่่ถอนปีี 2566

สััญลัักษณ์์ 	 :	 KKP237B

ประเภทของหุ้้�นกู้้� 	 :	หุ้้� นกู้้�ระยะยาว สกุุลเงิินต่่างประเทศ ชนิิดระบุุชื่่�อผู้้�ถืือ ไม่่ด้้อยสิิทธิิ ไม่่มีีประกััน  

และไม่่มีีผู้้�แทนผู้้�ถืือหุ้้�นกู้้�

ลัักษณะการเสนอขาย 	 : 	เสนอขายต่่อผู้้�ลงทุุนสถาบััน

มููลค่่าที่่�ตราไว้้ต่่อหน่่วย 	 :	 50,000.00 เยน

ราคาเสนอขายต่่อหน่่วย 	 :	 50,000.00 เยน

จำำ�นวนที่่�เสนอขาย 	 :	 76,000 หน่่วย

จำำ�นวนหุ้้�นกู้้�คงเหลืือ	 :	 76,000 หน่่วย

อายุุหุ้้�นกู้้� 	 :	 1 ปีี 4 วััน

วัันออกหุ้้�นกู้้�	 :	 21 กรกฎาคม 2565

วัันครบกำำ�หนดไถ่่ถอนหุ้้�นกู้้� 	 :	 25 กรกฎาคม 2566

อััตราดอกเบี้้�ยของหุ้้�นกู้้� 	 :	 ไม่่มีี

วัันชำำ�ระดอกเบี้้�ย 	 :	ชำ ำ�ระในวัันครบกำำ�หนดไถ่่ถอนหุ้้�นกู้้�

การจััดอัันดัับความน่่าเชื่่�อถืือ	 :	 A (TRIS Rating) (ผู้้�ออกตราสาร)

นายทะเบีียนหุ้้�นกู้้� 	 :	ธ นาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กััด (มหาชน) 
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5.	หุ้้� นกู้้�สกุุลเงิินเยนของธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กััด (มหาชน) ครั้้�งที่่� 4/2565 ครบกำำ�หนดไถ่่ถอนปีี 2566

สััญลัักษณ์์ 	 :	 KKP238A

ประเภทของหุ้้�นกู้้� 	 :	หุ้้� นกู้้�ระยะยาว สกุุลเงิินต่่างประเทศ ชนิิดระบุุชื่่�อผู้้�ถืือ ไม่่ด้้อยสิิทธิิ ไม่่มีีประกััน  

และไม่่มีีผู้้�แทนผู้้�ถืือหุ้้�นกู้้�

ลัักษณะการเสนอขาย 	 : 	เสนอขายต่่อผู้้�ลงทุุนสถาบััน

มููลค่่าที่่�ตราไว้้ต่่อหน่่วย 	 :	 50,000.00 เยน

ราคาเสนอขายต่่อหน่่วย 	 :	 50,000.00 เยน

จำำ�นวนที่่�เสนอขาย 	 :	 70,000 หน่่วย

จำำ�นวนหุ้้�นกู้้�คงเหลืือ	 :	 70,000 หน่่วย

อายุุหุ้้�นกู้้� 	 :	 11 เดืือน 23 วััน

วัันออกหุ้้�นกู้้�	 :	 1 กัันยายน 2565

วัันครบกำำ�หนดไถ่่ถอนหุ้้�นกู้้� 	 :	 24 สิิงหาคม 2566

อััตราดอกเบี้้�ยของหุ้้�นกู้้� 	 :		คงที่่ �ร้้อยละ 0.12 ต่่อปีี

วัันชำำ�ระดอกเบี้้�ย 	 :	ชำ ำ�ระในวัันครบกำำ�หนดไถ่่ถอนหุ้้�นกู้้�

การจััดอัันดัับความน่่าเชื่่�อถืือ	 :	 A (TRIS Rating) (ผู้้�ออกตราสาร)

นายทะเบีียนหุ้้�นกู้้� 	 :	ธ นาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กััด (มหาชน)

6.	หุ้้� นกู้้�ของธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กััด (มหาชน) ครั้้�งที่่� 5/2565 ครบกำำ�หนดไถ่่ถอนปีี 2567

สััญลัักษณ์์ 	 :	 KKP24NA

ประเภทของหุ้้�นกู้้� 	 :	หุ้้� นกู้้�ระยะยาว ชนิิดระบุุชื่่�อผู้้�ถืือ ไม่่ด้้อยสิิทธิิ ไม่่มีีประกััน และไม่่มีีผู้้�แทนผู้้�ถืือหุ้้�นกู้้�

ลัักษณะการเสนอขาย 	 : 	เสนอขายต่่อผู้้�ลงทุุนสถาบััน

มููลค่่าที่่�ตราไว้้ต่่อหน่่วย 	 :	 1,000.00 บาท

ราคาเสนอขายต่่อหน่่วย 	 :	 1,000.00 บาท

จำำ�นวนที่่�เสนอขาย 	 :	 5,000,000 หน่่วย

จำำ�นวนหุ้้�นกู้้�คงเหลืือ	 :	 5,000,000 หน่่วย

อายุุหุ้้�นกู้้� 	 :	 1 ปีี 11 เดืือน 29 วััน

วัันออกหุ้้�นกู้้�	 :	 9 พฤศจิิกายน 2565

วัันครบกำำ�หนดไถ่่ถอนหุ้้�นกู้้� 	 :	 7 พฤศจิิกายน 2567

อััตราดอกเบี้้�ยของหุ้้�นกู้้� 	 :	คงที่่ �ร้้อยละ 2.73 ต่่อปีี

วัันชำำ�ระดอกเบี้้�ย 	 :	วั ันที่่� 9 พฤษภาคม และ 9 พฤศจิิกายนของทุุกปีีตลอดอายุุหุ้้�นกู้้� และจะทำำ�การชำำ�ระ

ดอกเบี้้�ยงวดสุุดท้้ายในวัันครบกำำ�หนดไถ่่ถอนหุ้้�นกู้้� 

การจััดอัันดัับความน่่าเชื่่�อถืือ	 :	 A (TRIS Rating) (ตราสาร)

นายทะเบีียนหุ้้�นกู้้� 	 :	ธ นาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กััด (มหาชน)

7.	หุ้้� นกู้้�สกุุลเงิินเยนของธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กััด (มหาชน) ครั้้�งที่่� 6/2565 ครบกำำ�หนดไถ่่ถอนปีี 2566

สััญลัักษณ์์ 	 :	 KKP23NA

ประเภทของหุ้้�นกู้้� 	 :	หุ้้� นกู้้�ระยะยาว สกุุลเงิินต่่างประเทศ ชนิิดระบุุชื่่�อผู้้�ถืือ ไม่่ด้้อยสิิทธิิ ไม่่มีีประกััน  

และไม่่มีีผู้้�แทนผู้้�ถืือหุ้้�นกู้้�

ลัักษณะการเสนอขาย 	 : 	เสนอขายต่่อผู้้�ลงทุุนสถาบััน

มููลค่่าที่่�ตราไว้้ต่่อหน่่วย 	 :	 50,000.00 เยน

ราคาเสนอขายต่่อหน่่วย 	 :	 50,000.00 เยน

จำำ�นวนที่่�เสนอขาย 	 :	 9,312 หน่่วย
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จำำ�นวนหุ้้�นกู้้�คงเหลืือ	 :	 9,312 หน่่วย

อายุุหุ้้�นกู้้� 	 :	 11 เดืือน 18 วััน

วัันออกหุ้้�นกู้้�	 :	 2 ธัันวาคม 2565

วัันครบกำำ�หนดไถ่่ถอนหุ้้�นกู้้� 	 :	 20 พฤศจิิกายน 2566

อััตราดอกเบี้้�ยของหุ้้�นกู้้� 	 :	คงที่่ �ร้้อยละ 0.15 ต่่อปีี

วัันชำำ�ระดอกเบี้้�ย 	 :	ชำ ำ�ระในวัันครบกำำ�หนดไถ่่ถอนหุ้้�นกู้้� 

การจััดอัันดัับความน่่าเชื่่�อถืือ	 :	 A (TRIS Rating) (ผู้้�ออกตราสาร)

นายทะเบีียนหุ้้�นกู้้� 	 :	ธ นาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กััด (มหาชน)

8.	หุ้้� นกู้้�สกุุลเงิินเยนของธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กััด (มหาชน) ครั้้�งที่่� 7/2565 ครบกำำ�หนดไถ่่ถอนปีี 2567

สััญลัักษณ์์ 	 :	 KKP241B

ประเภทของหุ้้�นกู้้� 	 :	หุ้้� นกู้้�ระยะยาว สกุุลเงิินต่่างประเทศ ชนิิดระบุุชื่่�อผู้้�ถืือ ไม่่ด้้อยสิิทธิิ ไม่่มีีประกััน  

และไม่่มีีผู้้�แทนผู้้�ถืือหุ้้�นกู้้�

ลัักษณะการเสนอขาย 	 : 	เสนอขายต่่อผู้้�ลงทุุนสถาบััน

มููลค่่าที่่�ตราไว้้ต่่อหน่่วย 	 :	 50,000.00 เยน

ราคาเสนอขายต่่อหน่่วย 	 :	 50,000.00 เยน

จำำ�นวนที่่�เสนอขาย 	 :	 7,720 หน่่วย

จำำ�นวนหุ้้�นกู้้�คงเหลืือ	 :	 7,720 หน่่วย

อายุุหุ้้�นกู้้� 	 :	 1 ปีี 23 วััน

วัันออกหุ้้�นกู้้�	 :	 30 ธัันวาคม 2565

วัันครบกำำ�หนดไถ่่ถอนหุ้้�นกู้้� 	 :	 22 มกราคม 2567

อััตราดอกเบี้้�ยของหุ้้�นกู้้� 	 :		คงที่่ �ร้้อยละ 0.19 ต่่อปีี

วัันชำำ�ระดอกเบี้้�ย 	 :	ชำ ำ�ระในวัันครบกำำ�หนดไถ่่ถอนหุ้้�นกู้้�

การจััดอัันดัับความน่่าเชื่่�อถืือ	 :	 A (TRIS Rating) (ผู้้�ออกตราสาร)

นายทะเบีียนหุ้้�นกู้้� 	 :	ธ นาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กััด (มหาชน)

•	 หุ้้�นกู้้�ด้อ้ยสิทิธิชินิดิระบุุชื่่�อผู้้�ถือื ประเภทด้อ้ยสิทิธิ ิไม่่มีปีระกันัและไม่่มีผีู้้�แทนผู้้�ถือืตราสารเงินิกองทุุนที่่�นับัเป็น็เงินิกองทุุน

ชั้้�นที่่� 2 มููลค่่า 8,392.00 ล้้านบาท

ชื่่�อหุ้้�นกู้้� จำำ�นวน
(ล้้านบาท)

วัันที่่�ออกหุ้้�นกู้้� วัันที่่�ครบกำำ�หนดไถ่่ถอน อายุุ
(ปีี)

Coupon (p.a.)
(ร้้อยละ)

KK285A  1,400.00 18/05/2561 18/05/2571 10 3.50

KK28OA  890.00 08/10/2561 08/10/2571 10 4.00

KKP308A 750.00 18/08/2563 18/08/2573 10 3.50

KKP309A 350.00 03/09/2563 03/09/2573 10 3.50

KKP30NA 2,000.00 18/11/2563 18/11/2573 10 3.50

KKP314A  2,852.00 22/04/2564 22/04/2574 10 3.50

KKP316A 150.00 24/06/2564 24/06/2574 10 3.50

รวม 8,392.00

รายละเอีียดของหุ้้�นกู้้�ด้้อยสิิทธิิชนิิดระบุุชื่่�อผู้้�ถืือ ประเภทด้้อยสิิทธิิ ไม่่มีีประกัันและไม่่มีีผู้้�แทนผู้้�ถืือตราสารเงิินกองทุุน 

ที่่�นัับเป็็นเงิินกองทุุนชั้้�นที่่� 2 มีีดัังนี้้�
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1.	หุ้้� นกู้้�ด้้อยสิิทธิิเพื่่�อนัับเป็็นเงิินกองทุุนประเภทที่่� 2 ของธนาคารเกีียรติินาคิิน จำำ�กััด (มหาชน) ครั้้�งที่่� 1/2561 ครบกำำ�หนด

ไถ่่ถอนปีี 2571 ซึ่่�งมีีข้้อกำำ�หนดให้้สามารถตััดเป็็นหนี้้�สููญ (ทั้้�งจำำ�นวนหรืือบางส่่วน) เมื่่�อทางการตััดสิินใจเข้้าช่่วยเหลืือ

ทางการเงิินแก่่ผู้้�ออกหุ้้�นกู้้�กองทุุน และผู้้�ออกตราสารเงิินกองทุุนมีีสิิทธิิไถ่่ถอนก่่อนกำำ�หนด

สััญลัักษณ์์ 	 :	 KK285A

ประเภทของหุ้้�นกู้้� 	 :	หุ้้� นกู้้�ด้้อยสิิทธิิชนิิดระบุุชื่่�อผู้้�ถืือ ประเภทด้้อยสิิทธิิ ไม่่มีีประกััน และไม่่มีีผู้้�แทนผู้้�ถืือ 

หุ้้�นกู้้�กองทุุนที่่�นับัเป็น็เงินิกองทุุนชั้้�นที่่� 2 ตามหลักัเกณฑ์์ของธนาคารแห่่งประเทศไทย 

และสามารถรองรับผลขาดทุุนของผู้�ออกหุ้้�นกู้้�กองทุุนได้้ เมื่่�อผู้้�ออกหุ้้�นกู้้�กองทุุน 

มีีผลการดำำ�เนิินงานที่่�ไม่่สามารถดำำ�เนิินกิิจการต่่อไปได้้ โดยสามารถตััดเป็็นหนี้้�สููญ 

(ทั้้�งจำำ�นวนหรืือบางส่่วน) เมื่่�อทางการตััดสิินใจเข้้าช่่วยเหลืือทางการเงิิน

ลัักษณะการเสนอขาย	 :	 เสนอขายต่่อผู้้�ลงทุุนไม่่เกิิน 10 ราย 

มููลค่่าที่่�ตราไว้้ต่่อหน่่วย 	 :	 1,000.00 บาท

ราคาเสนอขายต่่อหน่่วย 	 :	 1,000.00 บาท

จำำ�นวนที่่�เสนอขาย 	 :	 1,400,000 หน่่วย 

จำำ�นวนหุ้้�นกู้้�คงเหลืือ 	 :	 1,400,000 หน่่วย

อายุุหุ้้�นกู้้�	 :	 10 ปีี

วัันออกหุ้้�นกู้้� 	 :	 18 พฤษภาคม 2561

วัันครบกำำ�หนดไถ่่ถอนหุ้้�นกู้้� 	 : 	18 พฤษภาคม 2571

อััตราดอกเบี้้�ยของหุ้้�นกู้้� 	 : 	ร้้อยละ 3.50 ต่่อปีี

วัันชำำ�ระดอกเบี้้�ย	 :	ทุุ กวัันที่่� 18 กุุมภาพัันธ์์ 18 พฤษภาคม 18 สิิงหาคม และ 18 พฤศจิิกายนของทุุกปีี 

ตลอดอายุุหุ้้�นกู้้�เงิินกองทุุน 

การจััดอัันดัับความน่่าเชื่่�อถืือ 	 :	 A (TRIS Rating) (ผู้้�ออกตราสาร)

นายทะเบีียนหุ้้�นกู้้� 	 :	ธ นาคาร ซีีไอเอ็็มบีี ไทย จำำ�กััด (มหาชน)

2. 	หุ้้� นกู้้�ด้้อยสิิทธิิเพื่่�อนัับเป็็นเงิินกองทุุนประเภทที่่� 2 ของธนาคารเกีียรติินาคิิน จำำ�กััด (มหาชน) ครั้้�งที่่� 2/2561 ครบกำำ�หนด

ไถ่่ถอนปีี 2571 ซึ่่�งมีีข้้อกำำ�หนดให้้สามารถตััดเป็็นหนี้้�สููญ (ทั้้�งจำำ�นวนหรืือบางส่่วน) เมื่่�อทางการตััดสิินใจเข้้าช่่วยเหลืือ

ทางการเงิินแก่่ผู้้�ออกหุ้้�นกู้้�กองทุุน และผู้้�ออกตราสารเงิินกองทุุนมีีสิิทธิิไถ่่ถอนก่่อนกำำ�หนด

สััญลัักษณ์์ 	 :	 KK28OA

ประเภทของหุ้้�นกู้้� 	 :	หุ้้� นกู้้�ด้้อยสิิทธิิชนิิดระบุุชื่่�อผู้้�ถืือ ประเภทด้้อยสิิทธิิ ไม่่มีีประกััน และไม่่มีีผู้้�แทนผู้้�ถืือ 

หุ้้�นกู้้�กองทุุนที่่�นับัเป็น็เงินิกองทุุนชั้้�นที่่� 2 ตามหลักัเกณฑ์์ของธนาคารแห่่งประเทศไทย 

และสามารถรองรับผลขาดทุุนของผู้�ออกหุ้้�นกู้้�กองทุุนได้้ เมื่่�อผู้้�ออกหุ้้�นกู้้�กองทุุน 

มีีผลการดำำ�เนิินงานที่่�ไม่่สามารถดำำ�เนิินกิิจการต่่อไปได้้ โดยสามารถตััดเป็็นหนี้้�สููญ 

(ทั้้�งจำำ�นวนหรืือบางส่่วน) เมื่่�อทางการตััดสิินใจเข้้าช่่วยเหลืือทางการเงิิน

ลัักษณะการเสนอขาย	 :	 เสนอขายต่่อผู้้�ลงทุุนไม่่เกิิน 10 ราย 

มููลค่่าที่่�ตราไว้้ต่่อหน่่วย 	 :	 1,000.00 บาท

ราคาเสนอขายต่่อหน่่วย 	 :	 1,000.00 บาท

จำำ�นวนที่่�เสนอขาย 	 :	 890,000 หน่่วย 

จำำ�นวนหุ้้�นกู้้�คงเหลืือ 	 :	 890,000 หน่่วย

อายุุหุ้้�นกู้้�	 :	 10 ปีี

วัันออกหุ้้�นกู้้� 	 :	 8 ตุุลาคม 2561

วัันครบกำำ�หนดไถ่่ถอนหุ้้�นกู้้� 	 : 	8 ตุุลาคม 2571

อััตราดอกเบี้้�ยของหุ้้�นกู้้� 	 : 	ร้้อยละ 4.00 ต่่อปีี

วัันชำำ�ระดอกเบี้้�ย	 :	ทุุ กวัันที่่� 8 มกราคม 8 เมษายน 8 กรกฎาคม และ 8 ตุุลาคมของทุุกปีี ตลอดอายุุ 

หุ้้�นกู้้�เงิินกองทุุน 
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การจััดอัันดัับความน่่าเชื่่�อถืือ 	 :	 A (TRIS Rating) (ผู้้�ออกตราสาร)

นายทะเบีียนหุ้้�นกู้้� 	 :	ธ นาคาร ซีีไอเอ็็มบีี ไทย จำำ�กััด (มหาชน)

3. 	หุ้้� นกู้้�ด้้อยสิิทธิิเพื่่�อนัับเป็็นเงิินกองทุุนประเภทที่่� 2 ของธนาคารเกีียรติินาคิิน จำำ�กััด (มหาชน) ครั้้�งที่่� 1/2563 ครบกำำ�หนด

ไถ่่ถอนปีี 2573 ซึ่่�งมีีข้้อกำำ�หนดให้้สามารถตััดเป็็นหนี้้�สููญ (ทั้้�งจำำ�นวนหรืือบางส่่วน) เมื่่�อทางการตััดสิินใจเข้้าช่่วยเหลืือ

ทางการเงิินแก่่ผู้้�ออกหุ้้�นกู้้�กองทุุน และผู้้�ออกตราสารเงิินกองทุุนมีีสิิทธิิไถ่่ถอนก่่อนกำำ�หนด

สััญลัักษณ์์ 	 :	 KKP308A

ประเภทของหุ้้�นกู้้� 	 :	หุ้้� นกู้้�ด้อยสิิทธิิชนิิดระบุุชื่่�อผู้้�ถืือ ประเภทด้้อยสิิทธิิ ไม่่มีีประกััน และไม่่มีีผู้้�แทนผู้้�ถืือ 

หุ้้�นกู้้�กองทุุนที่่�นับัเป็น็เงินิกองทุุนชั้้�นที่่� 2 ตามหลักัเกณฑ์์ของธนาคารแห่่งประเทศไทย 

และสามารถรองรับผลขาดทุุนของผู้�ออกหุ้้�นกู้้�กองทุุนได้้ เม่ื่�อผู้้�ออกหุ้้�นกู้้�กองทุุน 

มีีผลการดำำ�เนิินงานที่่�ไม่่สามารถดำำ�เนิินกิิจการต่่อไปได้้ โดยสามารถตััดเป็็นหนี้้�สููญ 

(ทั้้�งจำำ�นวนหรืือบางส่่วน) เมื่่�อทางการตััดสิินใจเข้้าช่่วยเหลืือทางการเงิิน

ลัักษณะการเสนอขาย	 :	 เสนอขายต่่อผู้้�ลงทุุนไม่่เกิิน 10 ราย 

มููลค่่าที่่�ตราไว้้ต่่อหน่่วย 	 :	 1,000.00 บาท

ราคาเสนอขายต่่อหน่่วย 	 :	 1,000.00 บาท

จำำ�นวนที่่�เสนอขาย 	 :	 750,000 หน่่วย 

จำำ�นวนหุ้้�นกู้้�คงเหลืือ 	 :	 750,000 หน่่วย

อายุุหุ้้�นกู้้�	 :	 10 ปีี

วัันออกหุ้้�นกู้้� 	 :	 18 สิิงหาคม 2563

วัันครบกำำ�หนดไถ่่ถอนหุ้้�นกู้้� 	 : 	18 สิิงหาคม 2573

อััตราดอกเบี้้�ยของหุ้้�นกู้้� 	 : 	ร้้อยละ 3.50 ต่่อปีี

วัันชำำ�ระดอกเบี้้�ย	 :	ทุุ กวัันที่่� 18 กุุมภาพัันธ์์ 18 พฤษภาคม 18 สิิงหาคม และ 18 พฤศจิิกายนของทุุกปีี 

ตลอดอายุุหุ้้�นกู้้�เงิินกองทุุน 

การจััดอัันดัับความน่่าเชื่่�อถืือ 	 :	 A (TRIS Rating) (ผู้้�ออกตราสาร)

นายทะเบีียนหุ้้�นกู้้� 	 :	ธ นาคาร ซีีไอเอ็็มบีี ไทย จำำ�กััด (มหาชน)

4. 	หุ้้� นกู้้�ด้้อยสิิทธิิเพ่ื่�อนัับเป็็นเงิินกองทุุนประเภทที่่� 2 ของธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กััด (มหาชน) ครั้้�งที่่� 2/2563  

ครบกำำ�หนดไถ่่ถอนปีี 2573 ซึ่่�งมีข้้อกำำ�หนดให้้สามารถตัดเป็็นหนี้้�สููญ (ทั้้�งจำำ�นวนหรืือบางส่่วน) เมื่่�อทางการตััดสิินใจ 

เข้้าช่่วยเหลืือทางการเงิินแก่่ผู้้�ออกหุ้้�นกู้้�กองทุุน และผู้้�ออกตราสารเงิินกองทุุนมีีสิิทธิิไถ่่ถอนก่่อนกำำ�หนด

สััญลัักษณ์์ 	 :	 KKP309A

ประเภทของหุ้้�นกู้้� 	 :	หุ้้� นกู้้�ด้อยสิิทธิิชนิิดระบุุชื่่�อผู้้�ถืือ ประเภทด้้อยสิิทธิิ ไม่่มีีประกััน และไม่่มีีผู้้�แทนผู้้�ถืือ 

หุ้้�นกู้้�กองทุุนที่่�นับัเป็น็เงินิกองทุุนชั้้�นที่่� 2 ตามหลักัเกณฑ์์ของธนาคารแห่่งประเทศไทย 

และสามารถรองรับผลขาดทุุนของผู้�ออกหุ้้�นกู้้�กองทุุนได้้ เม่ื่�อผู้้�ออกหุ้้�นกู้้�กองทุุน 

มีีผลการดำำ�เนิินงานที่่�ไม่่สามารถดำำ�เนิินกิิจการต่่อไปได้้ โดยสามารถตััดเป็็นหนี้้�สููญ 

(ทั้้�งจำำ�นวนหรืือบางส่่วน) เมื่่�อทางการตััดสิินใจเข้้าช่่วยเหลืือทางการเงิิน

ลัักษณะการเสนอขาย	 :	 เสนอขายต่่อผู้้�ลงทุุนไม่่เกิิน 10 ราย 

มููลค่่าที่่�ตราไว้้ต่่อหน่่วย 	 :	 1,000.00 บาท

ราคาเสนอขายต่่อหน่่วย 	 :	 1,000.00 บาท

จำำ�นวนที่่�เสนอขาย 	 :	 350,000 หน่่วย 

จำำ�นวนหุ้้�นกู้้�คงเหลืือ 	 :	 350,000 หน่่วย

อายุุหุ้้�นกู้้�	 :	 10 ปีี

วัันออกหุ้้�นกู้้� 	 :	 3 กัันยายน 2563

วัันครบกำำ�หนดไถ่่ถอนหุ้้�นกู้้� 	 : 	3 กัันยายน 2573
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อััตราดอกเบี้้�ยของหุ้้�นกู้้� 	 : 	ร้้อยละ 3.50 ต่่อปีี

วัันชำำ�ระดอกเบี้้�ย	 :	ทุุ กวัันที่่� 3 มีีนาคม 3 มิิถุุนายน 3 กัันยายน และ 3 ธัันวาคมของทุุกปีี ตลอดอายุุ 

หุ้้�นกู้้�เงิินกองทุุน 

การจััดอัันดัับความน่่าเชื่่�อถืือ 	 :	 A (TRIS Rating) (ผู้้�ออกตราสาร)

นายทะเบีียนหุ้้�นกู้้� 	 :	ธ นาคาร ซีีไอเอ็็มบีี ไทย จำำ�กััด (มหาชน)

5. 	หุ้้� นกู้้�ด้้อยสิิทธิิเพ่ื่�อนัับเป็็นเงิินกองทุุนประเภทที่่� 2 ของธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กััด (มหาชน) ครั้้�งที่่� 3/2563  

ครบกำำ�หนดไถ่่ถอนปีี 2573 ซึ่่�งมีีข้้อกำำ�หนดให้้สามารถตััดเป็็นหนี้้�สููญ (ทั้้�งจำำ�นวนหรืือบางส่่วน) เมื่่�อทางการตััดสิินใจ 

เข้้าช่่วยเหลืือทางการเงิินแก่่ผู้้�ออกหุ้้�นกู้้�กองทุุน และผู้้�ออกตราสารเงิินกองทุุนมีีสิิทธิิไถ่่ถอนก่่อนกำำ�หนด

สััญลัักษณ์์ 	 :	 KKP30NA

ประเภทของหุ้้�นกู้้� 	 :	หุ้้� นกู้้�ด้้อยสิิทธิิชนิิดระบุุชื่่�อผู้้�ถืือ ประเภทด้้อยสิิทธิิ ไม่่มีีประกััน และไม่่มีีผู้้�แทนผู้้�ถืือ 

หุ้้�นกู้้�กองทุุนที่่�นับัเป็น็เงินิกองทุุนชั้้�นที่่� 2 ตามหลักัเกณฑ์์ของธนาคารแห่่งประเทศไทย 

และสามารถรองรับผลขาดทุุนของผู้�ออกหุ้้�นกู้้�กองทุุนได้้ เมื่่�อผู้้�ออกหุ้้�นกู้้�กองทุุน 

มีีผลการดำำ�เนิินงานที่่�ไม่่สามารถดำำ�เนิินกิิจการต่่อไปได้้ โดยสามารถตััดเป็็นหนี้้�สููญ 

(ทั้้�งจำำ�นวนหรืือบางส่่วน) เมื่่�อทางการตััดสิินใจเข้้าช่่วยเหลืือทางการเงิิน

ลัักษณะการเสนอขาย	 :	 เสนอขายต่่อผู้้�ลงทุุนสถาบัันและ/ หรืือผู้้�ลงทุุนรายใหญ่่ 

มููลค่่าที่่�ตราไว้้ต่่อหน่่วย 	 :	 1,000.00 บาท

ราคาเสนอขายต่่อหน่่วย 	 :	 1,000.00 บาท

จำำ�นวนที่่�เสนอขาย 	 :	 2,000,000 หน่่วย 

จำำ�นวนหุ้้�นกู้้�คงเหลืือ 	 :	 2,000,000 หน่่วย

อายุุหุ้้�นกู้้�	 :	 10 ปีี

วัันออกหุ้้�นกู้้� 	 :	 18 พฤศจิิกายน 2563

วัันครบกำำ�หนดไถ่่ถอนหุ้้�นกู้้� 	 : 	18 พฤศจิิกายน 2573

อััตราดอกเบี้้�ยของหุ้้�นกู้้� 	 : 	ร้้อยละ 3.50 ต่่อปีี

วัันชำำ�ระดอกเบี้้�ย	 :	ทุุ กวัันที่่� 18 กุุมภาพัันธ์์ 18 พฤษภาคม 18 สิิงหาคม และ 18 พฤศจิิกายนของทุุกปีี 

ตลอดอายุุหุ้้�นกู้้�เงิินกองทุุน 

การจััดอัันดัับความน่่าเชื่่�อถืือ 	 :	 BBB+ (TRIS Rating) (ตราสาร)

นายทะเบีียนหุ้้�นกู้้� 	 :	ธ นาคาร ซีีไอเอ็็มบีี ไทย จำำ�กััด (มหาชน)

6. 	หุ้้� นกู้้�ด้้อยสิิทธิิเพ่ื่�อนัับเป็็นเงิินกองทุุนประเภทที่่� 2 ของธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กััด (มหาชน) ครั้้�งที่่� 1/2564  

ครบกำำ�หนดไถ่่ถอนปีี 2574 ซึ่่�งมีีข้้อกำำ�หนดให้้สามารถตััดเป็็นหนี้้�สููญ (ทั้้�งจำำ�นวนหรืือบางส่่วน) เมื่่�อทางการตััดสิินใจ 

เข้้าช่่วยเหลืือทางการเงิินแก่่ผู้้�ออกหุ้้�นกู้้�กองทุุน และผู้้�ออกตราสารเงิินกองทุุนมีีสิิทธิิไถ่่ถอนก่่อนกำำ�หนด

สััญลัักษณ์์ 	 :	 KKP314A

ประเภทของหุ้้�นกู้้� 	 :	หุ้้� นกู้้�ด้้อยสิิทธิิชนิิดระบุุชื่่�อผู้้�ถืือ ประเภทด้้อยสิิทธิิ ไม่่มีีประกััน และไม่่มีีผู้้�แทนผู้้�ถืือ 

หุ้้�นกู้้�กองทุุนที่่�นับัเป็น็เงินิกองทุุนชั้้�นที่่� 2 ตามหลักัเกณฑ์์ของธนาคารแห่่งประเทศไทย 

และสามารถรองรับผลขาดทุุนของผู้�ออกหุ้้�นกู้้�กองทุุนได้้ เมื่่�อผู้้�ออกหุ้้�นกู้้�กองทุุน 

มีีผลการดำำ�เนิินงานที่่�ไม่่สามารถดำำ�เนิินกิิจการต่่อไปได้้ โดยสามารถตััดเป็็นหนี้้�สููญ 

(ทั้้�งจำำ�นวนหรืือบางส่่วน) เมื่่�อทางการตััดสิินใจเข้้าช่่วยเหลืือทางการเงิิน

ลัักษณะการเสนอขาย	 :	 เสนอขายต่่อผู้้�ลงทุุนสถาบัันและ/ หรืือผู้้�ลงทุุนรายใหญ่่ 

มููลค่่าที่่�ตราไว้้ต่่อหน่่วย 	 :	 1,000.00 บาท

ราคาเสนอขายต่่อหน่่วย 	 :	 1,000.00 บาท

จำำ�นวนที่่�เสนอขาย 	 :	 2,852,000 หน่่วย 

จำำ�นวนหุ้้�นกู้้�คงเหลืือ 	 :	 2,852,000 หน่่วย 
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อายุุหุ้้�นกู้้�	 :	 10 ปีี

วัันออกหุ้้�นกู้้� 	 :	 22 เมษายน 2564

วัันครบกำำ�หนดไถ่่ถอนหุ้้�นกู้้� 	 : 	22 เมษายน 2574

อััตราดอกเบี้้�ยของหุ้้�นกู้้� 	 : 	ร้้อยละ 3.50 ต่่อปีี

วัันชำำ�ระดอกเบี้้�ย	 :	ทุุ กวัันที่่� 22 กรกฎาคม 22 ตุุลาคม 22 มกราคม และ 22 เมษายนของทุุกปีี  

ตลอดอายุุหุ้้�นกู้้�เงิินกองทุุน 

การจััดอัันดัับความน่่าเชื่่�อถืือ 	 :	 BBB+ (TRIS Rating) (ตราสาร)

นายทะเบีียนหุ้้�นกู้้� 	 :	ธ นาคาร ซีีไอเอ็็มบีี ไทย จำำ�กััด (มหาชน)

7. 	หุ้้� นกู้้�ด้้อยสิิทธิิเพ่ื่�อนัับเป็็นเงิินกองทุุนประเภทที่่� 2 ของธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กััด (มหาชน) ครั้้�งที่่� 2/2564  

ครบกำำ�หนดไถ่่ถอนปีี 2574 ซึ่่�งมีข้้อกำำ�หนดให้้สามารถตัดเป็็นหนี้้�สููญ (ทั้้�งจำำ�นวนหรืือบางส่่วน) เมื่่�อทางการตััดสิินใจ 

เข้้าช่่วยเหลืือทางการเงิินแก่่ผู้้�ออกหุ้้�นกู้้�กองทุุน และผู้้�ออกตราสารเงิินกองทุุนมีีสิิทธิิไถ่่ถอนก่่อนกำำ�หนด

สััญลัักษณ์์ 	 :	 KKP316A

ประเภทของหุ้้�นกู้้� 	 :	หุ้้� นกู้้�ด้อยสิิทธิิชนิิดระบุุชื่่�อผู้้�ถืือ ประเภทด้้อยสิิทธิิ ไม่่มีีประกััน และไม่่มีีผู้้�แทนผู้้�ถืือ 

หุ้้�นกู้้�กองทุุนที่่�นับัเป็น็เงินิกองทุุนชั้้�นที่่� 2 ตามหลักัเกณฑ์์ของธนาคารแห่่งประเทศไทย 

และสามารถรองรับผลขาดทุุนของผู้�ออกหุ้้�นกู้้�กองทุุนได้้ เม่ื่�อผู้้�ออกหุ้้�นกู้้�กองทุุน 

มีีผลการดำำ�เนิินงานที่่�ไม่่สามารถดำำ�เนิินกิิจการต่่อไปได้้ โดยสามารถตััดเป็็นหนี้้�สููญ 

(ทั้้�งจำำ�นวนหรืือบางส่่วน) เมื่่�อทางการตััดสิินใจเข้้าช่่วยเหลืือทางการเงิิน

ลัักษณะการเสนอขาย	 :	 เสนอขายต่่อผู้้�ลงทุุนไม่่เกิิน 10 ราย 

มููลค่่าที่่�ตราไว้้ต่่อหน่่วย 	 :	 1,000.00 บาท

ราคาเสนอขายต่่อหน่่วย 	 :	 1,000.00 บาท

จำำ�นวนที่่�เสนอขาย 	 :	 150,000 หน่่วย 

จำำ�นวนหุ้้�นกู้้�คงเหลืือ 	 :	 150,000 หน่่วย

อายุุหุ้้�นกู้้�	 :	 10 ปีี

วัันออกหุ้้�นกู้้� 	 :	 24 มิิถุุนายน 2564

วัันครบกำำ�หนดไถ่่ถอนหุ้้�นกู้้� 	 : 	24 มิิถุุนายน 2574

อััตราดอกเบี้้�ยของหุ้้�นกู้้� 	 : 	ร้้อยละ 3.50 ต่่อปีี

วัันชำำ�ระดอกเบี้้�ย	 :	ทุุ กวัันที่่� 24 กัันยายน 24 ธัันวาคม 24 มีีนาคม และ 24 มิิถุุนายนของทุุกปีี  

ตลอดอายุุหุ้้�นกู้้�เงิินกองทุุน 

การจััดอัันดัับความน่่าเชื่่�อถืือ 	 :	 A (TRIS Rating) (ผู้้�ออกตราสาร)

นายทะเบีียนหุ้้�นกู้้� 	 :	ธ นาคาร ซีีไอเอ็็มบีี ไทย จำำ�กััด (มหาชน)

•	 หุ้้�นกู้้�ระยะสั้้�นอายุุไม่่เกิิน 270 วััน ชนิิดระบุุชื่่�อผู้้�ถืือ ประเภทไม่่ด้้อยสิิทธิิและไม่่มีีประกัันมููลค่่า 26,510.88 ล้้านบาท

•	 หุ้้�นกู้้�ที่่�มีีอนุุพัันธ์์แฝงชนิิดระบุุชื่่�อผู้้�ถืือ ประเภทไม่่ด้้อยสิิทธิิ ไม่่มีีประกััน ไม่่มีีการแปลงสภาพ และไม่่มีีผู้้�แทนผู้้�ถืือหุ้้�นกู้้� 

ที่่�มีีอนุุพัันธ์์แฝงมููลค่่า 5,477.74 ล้้านบาท

1.5.2	ตั๋๋�วแลกเงิิน

- ไม่่มีี - 

1.5.3	ใบสำำ�คััญแสดงสิิทธิิ

- ไม่่มีี - 
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ธนาคารมีีนโยบายจ่่ายเงิินปัันผลจากกำำ�ไรของงบ 

การเงิินของธนาคาร โดยการจ่่ายเงิินปัันผลต้องได้้รัับอนุุมัติิ 

จากที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น ทั้้�งนี้้� คณะกรรมการธนาคารสามารถ

พิิจารณาจ่่ายเงิินปัันผลระหว่่างกาลได้้ เมื่่�อเห็็นว่่าธนาคาร 

มีีกำำ�ไรสมควรที่่�จะทำำ�เช่่นนั้้�น และรายงานให้้ที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น

ทราบในการประชุุมคราวต่่อไป

ในการพิิจารณาจ่่ายเงิินปัันผล ธนาคารจะคำำ�นึึงถึึง 

ผลประกอบการ ผลตอบแทนของผู้้�ถือืหุ้้�นในระยะยาว การกันัเงินิ 

สำำ�รอง และระดัับความเพีียงพอของเงิินกองทุุนของธนาคาร 

ซึ่่�งครอบคลุุมแผนการดำำ�เนิินธุุรกิิจ ความเสี่่�ยงของธุุรกิิจของ

ธนาคาร และผลกระทบทั้้�งก่่อนและหลัังการจ่่ายเงิินปัันผล 

รวมถึึงเป็็นไปตามที่่�กฎหมายและประกาศของธนาคารแห่่ง

ประเทศไทยกำำ�หนด

ธนาคารไม่่ได้้กำำ�หนดอััตราส่่วนในการจ่่ายเงิินปัันผล

ของบริิษััทย่่อยให้้แก่่ธนาคาร อย่่างไรก็็ตาม การจ่่ายเงิินปัันผล

ของบริิษััทย่่อยจะต้้องได้้รัับอนุุมััติิจากที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นหรืือ 

ที่่�ประชุุมคณะกรรมการในกรณีีการจ่่ายเงิินปัันผลระหว่่างกาล

ของบริิษััทนั้้�น และต้้องเป็็นไปตามข้้อบัังคับของบริิษััทและ

กฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้อง โดยการจ่่ายเงิินปัันผลของบริิษััทย่่อยจะ

ขึ้้�นอยู่่�กัับผลประกอบการและแผนการดำำ�เนิินธุุรกิิจของแต่่ละ

บริิษััทเป็็นสำำ�คััญ

1.6	นโยบายการจ่่ายเงิินปัันผล

ตารางแสดงการจ่่ายเงิินปัันผลของธนาคารในระยะ 5 ปีีที่่�ผ่่านมา

2560 2561 2562 2563 2564

อััตรากำำ�ไรสุุทธิิต่่อหุ้้�น (บาท) จากงบการเงิินรวม 6.78 7.14 7.07 6.05 7.46

อััตราเงิินปัันผลต่่อหุ้้�น (บาท) 5.00 5.00 4.25 2.25 2.95

อััตราการจ่่ายเงิินปัันผลต่่อกำำ�ไรสุุทธิิ (ร้้อยละ) 73.75 70.03 60.11 37.19 39.54

การบริิหารความเสี่่�ยงของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ในปีี 2565 ยัังคง 

มุ่่�งเน้้นการบริิหารงานที่่�สอดคล้องกับการดำำ�เนิินธุุรกิิจภายใต้้

ระดัับความเสี่่�ยงที่่�ยอมรัับได้้ ซึ่่�งความเสี่่�ยงของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ 

ที่่�เผชิิญนั้้�นมีีทั้้�งความเสี่่�ยงที่่�เกิิดจากภายในและภายนอก

องค์กร ดัังนั้้�นเพ่ื่�อให้้การบริิหารจััดการความเสี่่�ยงครอบคลุุม

ความเสี่่�ยงที่่�มีีนััยสำำ�คััญและเป็็นไปอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ  

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ จึึงจััดกลุ่่�มความเสี่่�ยงต่่างๆ เป็็น 10 ด้้านตาม

นิิยามของธนาคารแห่่งประเทศไทย ซึ่่�งได้้แก่่ ความเสี่่�ยงด้าน

เครดิิต (Credit Risk) ความเสี่่�ยงจากการกระจุุกตััวด้้านเครดิิต 

(Credit Concentration Risk) ความเสี่่�ยงด้้านตลาด (Market 

Risk) ความเสี่่�ยงด้้านสภาพคล่่อง (Liquidity Risk) ความเสี่่�ยง  

ด้า้นอััตราดอกเบี้้�ยในบััญชีีเพ่ื่�อการธนาคาร (Interest Rate Risk 

in Banking Book) ความเสี่่�ยงด้้านกลยุุทธ์์ (Strategic Risk) 

ความเสี่่�ยงด้้านชื่่�อเสีียง (Reputation Risk) ความเสี่่�ยงด้้าน

กฎหมายและการกำำ�กัับการปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์ (Legal and 

Compliance Risk) ความเสี่่�ยงด้้านปฏิิบััติิการ (Operational 

Risk) และความเสี่่�ยงด้้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT Risk) 

โดยมีีกระบวนการบริิหารความเสี่่�ยงที่่�เป็็นไปตามมาตรฐาน

สากล อัันประกอบด้้วยการระบุุความเสี่่�ยง การวััดและประเมิิน

ความเสี่่�ยง การติิดตามความเสี่่�ยง และการควบคุุมความเสี่่�ยง  

โดยมีีคณะกรรมการกำำ�กับความเสี่่�ยงและคณะอนุุกรรมการ 

ชุุดย่่อยร่่วมกัันทำำ�หน้้าที่่�ทบทวนและเสนอแนะนโยบายและ

กรอบการกำำ�กัับดููแลความเสี่่�ยงที่่�ดีี (Risk Governance 

Framework) รวมถึึงติิดตามภาพรวมการบริิหารความเสี่่�ยง

เพ่ื่�อนำำ�เสนอต่่อคณะกรรมการธนาคาร และมีีสายบริิหาร 

ความเสี่่�ยงและหน่่วยงานบริิหารความเสี่่�ยงของบริิษััทย่่อย

ทำำ�หน้้าที่่�กำำ�กับและสนัับสนุุนการบริิหารความเสี่่�ยงของกลุ่่�ม 

ธุุรกิิจฯ ซึ่่�งหน่่วยงานดัังกล่่าวเป็็นหน่่วยงานอิิสระจากสาย 

ธุุรกิิจที่่�มีีธุุรกรรมหรืือกิิจกรรมที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับความเสี่่�ยง

2.	 การบริิหารจััดการความเส่ี่�ยง
2.1	นโยบายและแผนการบริิหารความเส่ี่�ยง 
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โครงสร้้างการบริิหารความเส่ี่�ยง

คณะกรรมการธนาคารมีีการกำำ�กัับดููแลการบริิหาร 

ความเสี่่�ยงผ่่านคณะกรรมการกำำ�กัับความเสี่่�ยงอย่่างใกล้้ชิิด 

โดยนโยบายหลัักในการบริิหารความเสี่่�ยงของธนาคาร คืือ  

การบริิหารความเสี่่�ยงให้้ครอบคลุุมทั้้�งองค์์กร โดยมุ่่�งเน้้นให้้

แต่่ละสายธุุรกิิจและหน่่วยธุุรกิิจมีีหน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบ 

ในการเข้้าใจความเสี่่�ยงและบริิหารความเสี่่�ยงที่่�เกิิดข้ึ้�นจาก

หน่่วยงานของตนเองให้้อยู่่�ภายใต้้กรอบและนโยบายการบริิหาร

ความเสี่่�ยงโดยรวม ทั้้�งนี้้� สายบริิหารความเสี่่�ยงจะทำำ�หน้้าที่่�

ในการกำำ�กัับ ดููแล และสอบทานความเพีียงพอของกลไกการ

บริิหารและควบคุุมความเสี่่�ยงของแต่่ละสายธุุรกิิจและหน่่วย

ธุรุกิิจ โดยแต่่ละสายธุุรกิิจจะถููกจัดัสรรเงินิกองทุุนเพ่ื่�อใช้้ในการ

รองรับความเสี่่�ยงของธุุรกิิจโดยวััดจากความเสี่่�ยงต่่างๆ ของ

ธุุรกรรม ประกอบกัับความเสีียหายที่่�เกิิดขึ้้�นจากธุุรกิิจนั้้�นด้้วย 

ทั้้�งนี้้� บทบาท หน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบของคณะ

กรรมการ สายธุุรกิิจ และฝ่่ายงานที่่�เกี่่�ยวข้้องในการบริิหาร 

ความเสี่่�ยงสรุุปได้้ดัังนี้้�

คณะกรรมการธนาคาร
คณะกรรมการธนาคารกำำ�หนดหรืืออนุุมัติิกรอบการ

บริิหารความเสี่่�ยงที่่�ดีีและมีีประสิิทธิิภาพ โดยกำำ�หนดระดัับ

ความเสี่่�ยงที่่�ธนาคารยอมรัับได้้ (Risk Appetite) สำำ�หรัับการ

ดำำ�เนิินธุุรกิิจของธนาคารให้้เหมาะสมกัับระดัับความเสี่่�ยง

ที่่�ธนาคารเผชิิญอยู่่� และกำำ�กัับดููแลให้้การดำำ�เนิินธุุรกิิจของ

ธนาคารอยู่่�ภายในขอบเขตความเสี่่�ยงที่่�กำำ�หนดไว้้ รวมทั้้�งดููแล

ให้้คณะกรรมการกำำ�กัับความเสี่่�ยงของธนาคารมีีการกำำ�หนด

นโยบาย กระบวนการ และการควบคุุมทางด้านการบริิหาร

ความเสี่่�ยงประเภทต่่างๆ โดยอย่่างน้อ้ยที่่�สุุดจะต้อ้งครอบคลุุม

ถึึงความเสี่่�ยงทางด้านเครดิิต ความเสี่่�ยงจากการกระจุุกตััว 

ด้้านเครดิิต ความเสี่่�ยงด้้านตลาด ความเสี่่�ยงด้้านสภาพ

คล่่อง ความเสี่่�ยงด้้านอััตราดอกเบี้้�ยในบััญชีีเพ่ื่�อการธนาคาร  

ความเสี่่�ยงด้านปฏิิบัตัิกิาร ความเสี่่�ยงด้านชื่่�อเสียีง ความเสี่่�ยง

ด้้านกฎหมายและการกำำ�กับการปฏิิบัตัิติามกฎเกณฑ์์ ความเสี่่�ยง 

ด้้านกลยุุทธ์์ และความเสี่่�ยงด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศ  

รวมถึึงความเสี่่�ยงจากการออกผลิติภัณัฑ์์ใหม่่และการปรับัปรุุง

เปลี่่�ยนแปลงที่่�สำำ�คััญ ทั้้�งนี้้� คณะกรรมการธนาคารต้้องทำำ�

หน้้าที่่�อนุุมัตัินิโยบาย รวมทั้้�งทบทวนกลยุุทธ์์การปฏิบิัตัิงิานจริงิ 

และนโยบายอย่่างสมํ่่�าเสมอหรืือทัันทีีที่่�มีีการเปลี่่�ยนแปลง 

อย่่างมีีนััยสำำ�คััญ

คณะกรรมการกำำ�กัับความเส่ี่�ยง
คณะกรรมการกำำ�กัับความเสี่่�ยงมีีบทบาทสำำ�คััญในการ

กำำ�หนดนโยบายการบริิหารความเสี่่�ยง ทบทวนความเพีียงพอ

ของนโยบายและระบบการบริิหารความเสี่่�ยงของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ 

เพื่่�อนำำ�เสนอต่่อคณะกรรมการธนาคารเพื่่�อพิิจารณา ตลอดจน

ดููแลและติิดตามปริิมาณความเสี่่�ยงให้้อยู่่�ในระดัับที่่�เหมาะสม

และสอดคล้อ้งกับัระดับัความเสี่่�ยงที่่�ยอมรับัได้ ้โดยมีเีป้า้หมาย 

คืือ การบริิหารความเสี่่�ยงต่่างๆ ให้้อยู่่�ภายในขอบเขตที่่�กำำ�หนด

และดำำ�เนิินธุุรกิิจให้้ได้้อััตราผลตอบแทนที่่�เหมาะสม

คณะอนุุกรรมการบริิหารความเส่ี่�ยง 
ด้้านปฏิิบััติิการ

คณะอนุุกรรมการบริิหารความเสี่่�ยงด้านปฏิิบััติิการ 

อยู่่�ภายใต้้การกำำ�กัับดููแลของคณะกรรมการกำำ�กัับความเสี่่�ยง 

ของธนาคาร มีหีน้้าที่่�พิจิารณากลั่่�นกรองความเพียีงพอเหมาะสม  

รวมทั้้�งชี้้�แนะแนวทาง นโยบาย กลยุุทธ์์ กรอบและเครื่�องมืือ 

การบริิหารความเสี่่�ยงด้า้นปฏิิบััติิการและการบริิหารความเสี่่�ยง

ด้้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ดููแล ให้้คำำ�แนะนำำ� และสนัับสนุุน 

การพััฒนาและการนำำ�เครื่่�องมืือและระบบการบริิหารความเสี่่�ยง 

ด้้านปฏิิบััติิการและการบริิหารความเสี่่�ยงด้านเทคโนโลยีี

สารสนเทศไปใช้ใ้ห้เ้กิดิประสิทิธิภิาพในองค์ก์ร ดููแลและติดิตาม

ความคืืบหน้้าของการจััดการเหตุุการณ์์ความเสี่่�ยง ความ 

เสีียหาย และข้อ้สัังเกตของธนาคารแห่่งประเทศไทยที่่�เกี่่�ยวข้้อง

ต่่อการบริิหารความเสี่่�ยงด้้านปฏิิบััติิการและการบริิหาร 

ความเสี่่�ยงด้้านเทคโนโลยีีอย่่างเป็็นระบบ รวมถึึงให้้ความเห็็น

ประกอบการนำำ�เสนอต่่อคณะกรรมการกำำ�กับความเสี่่�ยงเพ่ื่�อใช้้

ประกอบการพิิจารณา และนํําเสนอรายงานผลการดํําเนิินงาน

ต่่อคณะกรรมการกํํากัับความเสี่่�ยงเป็็นรายไตรมาส

สายบริิหารความเส่ี่�ยง 
สายบริิหารความเสี่่�ยงมีีหน้้าที่่�ออกแบบและพััฒนา 

เครื่่�องมืือและกระบวนการบริิหารความเสี่่�ยงที่่�สำำ�คััญ ประสาน

งานให้้มีกีารนำำ�เครื่�องมืือและกระบวนการบริิหารความเสี่่�ยงไป

ประยุุกต์์ใช้้ในสายธุุรกิิจและหน่่วยงานต่่างๆ ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ 

รวมทั้้�งวิิเคราะห์์ ติิดตาม ควบคุุม และจััดทำำ�รายงานฐานะ 

ความเสี่่�ยงในภาพรวมของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ เพื่่�อควบคุุมความเสี่่�ยง

ให้้อยู่่�ภายใต้้ระดัับความเสี่่�ยงที่่�ยอมรัับได้้

สำำ�นัักตรวจสอบภายใน
สำำ�นัักตรวจสอบภายในมีีหน้้าที่่�ตรวจสอบและสอบทาน 

การปฏิิบัตัิงิานของหน่่วยงานต่่างๆ ให้ม้ีกีารปฏิิบัตัิติามนโยบาย 

หลัักเกณฑ์์ ระเบีียบ และกระบวนการบริิหารความเสี่่�ยง 

ที่่�กำำ�หนด ทดสอบและประเมิินประสิิทธิิภาพของระบบการ
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ควบคุุมภายใน รวมทั้้�งคุุณภาพของการปฏิิบััติิงานภายใน

องค์์กร เพ่ื่�อดำำ�เนิินการปรับปรุุงกระบวนการปฏิิบััติิงานเพ่ื่�อ

ควบคุุมและลดความเสี่่�ยงที่่�สำำ�คััญ

หน่่วยงานเจ้้าของความเส่ี่�ยง (Risk Owner) 
หน่่วยงานเจ้้าของความเสี่่�ยง ได้้แก่่ เจ้้าของผลิิตภััณฑ์์ 

ฝ่่ายงาน สาขา และหน่่วยงานต่่างๆ ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีีหน้้าที่่�

รับัผิิดชอบในการบริิหารจััดการความเสี่่�ยงด้า้นต่่างๆ ที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง

กับัผลิติภัณัฑ์์และบริกิารของหน่่วยงานของตนเอง กระบวนการ

ทำำ�งาน และระบบงานต่่างๆ ที่่�ใช้้ในการปฏิิบััติิงานของ 

หน่่วยงานตนเองให้้อยู่่�ภายใต้้ระดัับความเสี่่�ยงที่่�ยอมรัับได้้ 

และสอดคล้้องกัับนโยบาย ระเบีียบ และกระบวนการบริิหาร 

ความเสี่่�ยง ซึ่่�งรวมถึึงการระบุุ ประเมิิน ติิดตาม ควบคุุม  

และรายงานความเสี่่�ยง

หลัักการในการบริิหารความเส่ี่�ยง 

หลัักการในการบริิหารความเสี่่�ยงของธนาคารและกลุ่่�ม

ธุุรกิิจฯ มีีดัังนี้้�

1.	 หน่่วยงานเจ้้าของความเสี่่�ยงมีความรัับผิิดชอบ 

หลัักในการบริิหารความเสี่่� ยงที่่� เ กิิดขึ้้� นจาก 

หน่่วยงานของตนเอง 

2.	 การควบคุุมความเสี่่�ยงดำำ�เนิินการโดยความร่่วมมืือ 

ของหน่่วยงานเจ้้าของความเสี่่�ยงและหน่่วยงาน 

ที่่�มีีความเป็็นอิิสระ 

3.	 ในการควบคุุมความเสี่่�ยงให้้อยู่่�ภายใต้้ระดัับที่่� 

ยอมรัับได้้ กลุ่่�ม ธุุรกิิจฯ ได้้มีีการประยุุกต์์ใช้้ 

แบบจำำ�ลอง “การควบคุุมดููแลความเสี่่�ยง 3 ระดัับ” 

เพ่ื่�อให้้มั่่�นใจได้้ว่่ากลุ่่�มธุุรกิิจฯ จะมีีการควบคุุม 

ดููแลความเสี่่�ยงที่่�เหมาะสมและมีีประสิิทธิิภาพ 

ประกอบด้้วย

ระดัับที่่� 1: ระดัับหน่่วยงานเจ้้าของความเสี่่�ยง  

หน่่วยงานที่่�เป็็นเจ้้าของความเสี่่�ยงต้้องควบคุุมดููแล

ความเสี่่�ยงของหน่่วยงานของตนให้้อยู่่�ในระดัับที่่�

เหมาะสม 

ระดัับที่่� 2: ระดัับสายบริิหารความเสี่่�ยงและสาย

กฎหมายและกำำ�กับดููแลการปฏิิบััติิงาน สาย

บริิหารความเสี่่�ยงทำำ�หน้้าที่่�กำำ�กับและสนัับสนุุน 

ให้้มีีเครื่่�องมืือและกระบวนการในการบริิหารความ

เสี่่�ยงที่่�มีีประสิิทธิิภาพ เพ่ื่�อให้้ความเสี่่�ยงอยู่่�ภายใต้้ 

ระดัับความเสี่่�ยงที่่�ยอมรัับได้้ ส่่วนสายกฎหมาย

และกำำ�กัับดููแลการปฏิิบััติิงานมีีหน้้าที่่�กำำ�กัับดููแล 

และสอบทานให้ก้ารดำำ�เนิินงานของกลุ่่�มธุรุกิจิฯ เป็น็

ไปตามนโยบายการบริหิารความเสี่่�ยงและกฎเกณฑ์์

ของทางการ ทั้้�งนี้้� ทั้้�ง 2 หน่่วยงานดัังกล่่าวมีีความ

เป็็นอิิสระจากหน่่วยงานเจ้้าของความเสี่่�ยง 

ระดัับที่่� 3: ระดัับสำำ�นัักตรวจสอบภายใน สำำ�นััก 

ตรวจสอบภายในทำำ�หน้้าที่่�ตรวจสอบแนวทาง 

การบริิหารความเสี่่�ยงและการควบคุุมภายใน 

หลัักการในการบริิหารความเสี่่�ยงข้างต้นแสดงให้้เห็็น 

ว่่านอกจากสายบริิหารความเสี่่�ยงจะมีีความสำำ�คััญแล้้ว  

หน่่วยธุุรกิิจอื่่�นๆ ก็็มีีความสำำ�คััญต่่อการบริิหารความเสี่่�ยงที่่�ดีี  

และไม่่เพีียงแค่่ผู้�บริิหารแต่่รวมถึึงพนักงานทุุกคนในหน่่วย

ธุุรกิิจซึ่่�งประจำำ�อยู่่� ณ แหล่่งที่่�มาของความเสี่่�ยงก็็มีีส่่วนสำำ�คััญ 

เช่่นกััน ดังันั้้�นผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้อ้งจึึงต้อ้งปฏิิบัตัิติามนโยบายการบริหิาร

ความเสี่่�ยงและหลัักเกณฑ์์การบริิหารความเสี่่�ยงที่่�เกี่่�ยวข้้อง

อย่่างเคร่่งครััด

นอกจากหลัักการในการบริิหารความเสี่่�ยงแล้้ว การปรัับ

ลดความเสี่่�ยงให้้ลงมาอยู่่�ภายใต้้ระดัับที่่�ยอมรัับได้้และการ

ติิดตามระดัับความเสี่่�ยงอย่่างสม่ำำ��เสมอก็็เป็็นสิ่่�งที่่�สำำ�คััญ ซึ่่�ง

มีีกระบวนการในการบริิหารจััดการความเสี่่�ยงอย่่างเป็็นระบบ

ดัังแผนภาพต่่อไปนี้้�

การกำำ�หนดระดัับ 
ความเส่ี่�ยงที่่�ยอมรัับได้้ 

(Risk Appetite)

 การประเมิินโอกาส 
ที่่�จะเกิิดขึ้้�น  

และผลกระทบของ 
ความเส่ี่�ยงที่่�สำำ�คััญ

การกำำ�หนดตััวชี้้�วััด 
ด้้านความเส่ี่�ยง

การเตรีียมแผน 
เพื่่�อลดความเส่ี่�ยง 
(Mitigation Plan)

การติิดตาม 
และประเมิินผล 

การบริิหารความเส่ี่�ยง
อย่่างต่่อเนื่่�อง

1 2 3 4 5
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การจััดทำำ�รายงานความเส่ี่�ยง

การจััดทำำ�รายงานความเสี่่�ยงเพ่ื่�อนำำ�เสนอต่่อคณะ

กรรมการที่่�เกี่่�ยวข้้องมีีดัังนี้้� 

1.	 รายงานภาพรวมความเสี่่�ยงของธนาคารและกลุ่่�ม

ธุุรกิิจฯ: จััดทำำ�เป็็นประจำำ�ทุุกเดืือนและทุุกไตรมาส

2.	 รายงานความเสี่่�ยงที่่� เ กิิดขึ้้�นใหม่่ (Emerging 

Risk): จััดทำำ�เป็็นประจำำ�ทุุกไตรมาสหรืือเม่ื่�อมีีการ

เปลี่่�ยนแปลงอย่่างมีนััยสำำ�คััญ โดยจะประเมิินใน

บริบิทของความเสี่่�ยงต่่อการดำำ�เนินิธุรุกิิจขององค์ก์ร

ใน 3 - 5 ปีีข้้างหน้้าที่่�อาจเกิิดจากการเปลี่่�ยนแปลง

ปััจจััยทางเศรษฐกิิจ ปััญหาภููมิิรััฐศาสตร์์ การ

เปลี่่�ยนแปลงกฎเกณฑ์์ของทางการ และการ

เปลี่่�ยนแปลงของเทคโนโลยีี เช่่น ความเสี่่�ยงต่่อ

ความผัันผวนในตลาดการเงิินและการไหลออกของ

เงิินทุุนเคลื่�อนย้้ายจากการส่่งสัญญาณลดขนาด

ของงบดุุลและการปรับัขึ้้�นอัตัราดอกเบี้้�ยของธนาคาร

กลางสหรััฐ (Federal Reserve/FED) ความเสี่่�ยงที่่�

เงิินเฟ้้อจะปรัับตััวสููงขึ้้�น (Inflation Risk) ความเสี่่�ยง

ในการผิิดนััดชำำ�ระหนี้้�ของลููกหนี้้� SME และลููกหนี้้�

รายย่่อย และความเสี่่�ยงที่่�เศรษฐกิิจโลกมีีแนวโน้้ม

ชะลอตััวลงอย่่างพร้อมเพรียงกัน (Synchronized 

Global Slowdown) เป็็นต้้น 

ในกรณีีที่่�ประเมิินแล้้วพบว่่ามีีตััวชี้้�วััดความเสี่่�ยงใดที่่� 

อยู่่�ในระดัับการเตืือนภััยล่่วงหน้้า (Early Warning Trigger)  

ผู้้�รัับผิิดชอบต่่อความเสี่่�ยงนั้้�นจะทำำ�การติิดตามความเสี่่�ยง 

ดังักล่่าวอย่่างใกล้้ชิดิ และเม่ื่�อตัวัชี้้�วัดัที่่�เกี่่�ยวข้้องกับความเสี่่�ยง

ดัังกล่่าวเกิินระดัับความเสี่่�ยงที่่�กำำ�หนดไว้้ (Risk Tolerance 

Level) สายบริิหารความเสี่่�ยงจะจััดทำำ�แผนลดความเสี่่�ยง  

พร้อ้มทั้้�งดำำ�เนินิการตามแผนดังักล่่าว เพ่ื่�อปรับัลดความเสี่่�ยงให้้

ลงมาอยู่่�ภายใต้้ระดับัที่่�ยอมรัับได้้ ซึ่่�งมีขั้้�นตอนตามกระบวนการ

ในการบริิหารจััดการความเสี่่�ยงดัังที่่�กล่่าวมาแล้้วข้้างต้้น

การประเมิินความเส่ี่�ยง

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีีการประเมิินความเสี่่�ยงที่่�สำำ�คััญในด้้าน

ต่่างๆ ที่่�อาจส่่งผลกระทบต่่อธุุรกิิจอย่่างครบถ้้วน ซึ่่�งครอบคลุุม

ความเสี่่�ยงดัังต่่อไปนี้้�

	1.	ค วามเสี่่�ยงด้้านกลยุุทธ์์ 

	2.	ค วามเสี่่�ยงด้้านเครดิิต

	3.	ค วามเสี่่�ยงจากการกระจุุกตััวด้้านเครดิิต

	4.	ค วามเสี่่�ยงด้้านตลาด 

	5.	ค วามเสี่่�ยงด้้านสภาพคล่่อง 

	6.	ค วามเสี่่�ยงด้้านอััตราดอกเบี้้�ยในบััญชีีเพ่ื่�อการ

ธนาคาร

	7.	ค วามเสี่่�ยงด้้านปฏิิบััติิการ 

	8.	ค วามเสี่่�ยงด้้านชื่่�อเสีียง

	9.	ค วามเสี่่�ยงด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศ

	10.	ค วามเสี่่�ยงด้านกฎหมายและการกำำ�กัับการปฏิิบััติิ

ตามกฎเกณฑ์์

เมื่่�อมีีการออกผลิิตภััณฑ์์ใหม่่หรืือมีีการปรัับปรุุง

เปลี่่�ยนแปลงที่่�สำำ�คัญั หน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้อ้งต้อ้งมีกีารวิเิคราะห์์

ความเสี่่�ยงทางด้านสัังคมและ/ หรืือสิ่่�งแวดล้้อมเพิ่่�มเติิมด้้วย

ทุุกครั้้�ง พร้้อมทั้้�งกำำ�หนดให้้มีีการทบทวนนโยบาย หลัักเกณฑ์์ 

ระเบีียบที่่�เกี่่�ยวข้้องกับการบริิหารความเสี่่�ยงของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ 

ตามความเหมาะสมอย่่างสม่ำำ��เสมอ อย่่างน้้อยปีีละ 1 ครั้้�ง  

หรืือทุุกครั้้�งที่่�มีีการเปลี่่�ยนแปลงอย่่างมีนััยสำำ�คััญ เพ่ื่�อความ

เหมาะสมกัับสถานการณ์์และการเปลี่่�ยนแปลงของธุุรกิิจ

นโยบายหลัักในการบริิหารความเส่ี่�ยง

นโยบายหลัักในการบริิหารความเสี่่�ยงประกอบไปด้้วย

นโยบาย 19 ฉบัับดัังนี้้�

	1.	 นโยบายการบริิหารความเสี่่�ยงด้านตลาดของกลุ่่�ม

ธุุรกิิจฯ

	2.	 นโยบายการบริิหารความเสี่่�ยงด้้านสภาพคล่่องของ

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ

	3.	 นโยบายการบริิหารความเสี่่�ยงตามแนวทาง 

Enterprise Risk Management (ERM) ของกลุ่่�ม

ธุุรกิิจฯ

	4.	 นโยบายการบริิหารความเสี่่�ยงด้านกลยุุทธ์์ของกลุ่่�ม

ธุุรกิิจฯ

	5.	 นโยบายการบริิหารความเสี่่�ยงด้านปฏิิบััติิการของ

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ

	6.	 นโยบายการบริิหารความเสี่่�ยงด้้านเทคโนโลยี

สารสนเทศของธนาคาร

	7.	 นโยบายการทดสอบภาวะวิิกฤตของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ

	 8.	 นโยบายการลงทุุนในหลัักทรััพย์์และการบริิหาร

ฐานะในบััญชีีเพื่่�อการค้้าของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ

	 9.	 นโยบายการบริิหารความเสี่่�ยงด้านชื่่�อเสีียงของ

ธนาคาร

	10.	 นโยบายการเปิิดเผยข้้อมููลเกี่่�ยวกัับการดำำ�รงเงิิน

กองทุุนของธนาคารและกลุ่่�มธุุรกิิจฯ และการดำำ�รง

สิินทรััพย์์สภาพคล่่องเพ่ื่�อรองรัับสถานการณ์์ด้้าน

สภาพคล่่องที่่�มีีความรุุนแรงของธนาคาร

	11.	 นโยบายสิินเชื่่�อรายย่่อยของธนาคาร
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	12.	 นโยบายหลัักด้้านสิินเชื่่�อของธนาคาร

	13.	 นโยบายสิินเชื่่�อธุุรกิิจของธนาคาร

	14.	 นโยบายการปรับปรุุงโครงสร้้างหนี้้�  การจััดชั้้�น

สิินทรััพย์์ การกัันเงิินสำำ�รองและการตััดออกจาก

บััญชีี

	15.	 นโยบายหลัักประกัันของธนาคาร

	16.	 นโยบายสิินเชื่่�อคู่่�ค้้าของธนาคาร

	17.	 นโยบายการบริหิารความเสี่่�ยงของประเทศคู่่�สัญัญา

	18.	 นโยบายอนุุมััติิสิินเชื่่�อธุุรกิิจและสิินเชื่่�อคู่่�ค้้า

	19.	 นโยบายเครดิิตด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และ 

ธรรมาภิิบาล (ESG Lending Policy)

สายบริิหารความเสี่่�ยงได้้เผยแพร่่นโยบายดัังกล่่าวไว้้

ในอิินทราเน็็ตเพ่ื่�อให้้ทราบโดยทั่่�วกััน นอกจากนี้้� สายบริิหาร

ความเสี่่�ยงยัังได้้จััดให้้มีีการฝึึกอบรมและให้้ความรู้้�ด้้านการ

บริิหารความเสี่่�ยงแก่่บุุคลากรของธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�ม

ธุุรกิิจฯ เพ่ื่�อให้้มีีความรู้้�ความเข้้าใจในการบริิหารความเสี่่�ยง 

และกระตุ้้�นให้้เกิิด Risk Culture และการมีีส่่วนร่่วมรัับผิิดชอบ

ต่่อการบริิหารความเสี่่�ยงขององค์์กรด้้วย

2.2	ปัจจััยความเส่ี่�ยง

ปััจจััยความเสี่่�ยงดัังต่่อไปนี้้�ไม่่รวมถึึงปััจจััยความเสี่่�ยง

โดยทั่่�วไปที่่�เกิิดข้ึ้�นจากการดำำ�เนิินธุุรกิิจปกติิของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ 

นอกจากนี้้� ยัังอาจมีีความเสี่่�ยงอื่่�นๆ ที่่�กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ไม่่อาจ

ทราบได้้ในขณะนี้้�หรืือความเสี่่�ยงที่่�กลุ่่�มธุุรกิิจฯ พิิจารณาว่่า 

ไม่่เป็น็สาระสำำ�คัญัในขณะนี้้� แต่่อาจถือืเป็น็ความเสี่่�ยงที่่�มีคีวาม

สำำ�คัญัในอนาคตและอาจมีผีลกระทบอย่่างมีนีัยัสำำ�คัญัต่่อธุรุกิจิ 

รายได้้ ผลกำำ�ไร สิินทรััพย์ สภาพคล่่อง หรืือแหล่่งเงิินทุุนของ

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ได้้ 

1.	 การเปลี่่�ยนแปลงของภาวะเศรษฐกิิจทั้้�งภายในและ

ภายนอกประเทศอาจส่ง่ผลกระทบโดยตรงกับัธุรุกิจิ

ของธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ 

ธุุรกิิจของธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ต้้องพึ่่�งพิง

กัับสภาวะเศรษฐกิิจทั้้�งในประเทศและเศรษฐกิิจโลก โดยในปีี 

2565 เศรษฐกิิจโลกขยายตััวได้้อย่่างต่่อเน่ื่�อง ปััญหาเงิินเฟ้้อ

รุุนแรงส่่งผลให้้ธนาคารกลางทั่่�วโลกต้้องปรับเพิ่่�มอััตราดอกเบี้้�ย

ขึ้้�นเร็็วกว่่าปกติิเพ่ื่�อดููแลเงิินเฟ้้อ ปััจจััยสนัับสนุุนที่่�สำำ�คััญต่่อ

เศรษฐกิิจ คืือ 1) นโยบายเศรษฐกิิจที่่�แม้้จะเริ่่�มมีีทิิศทางตึึงตััว

ขึ้้�นแต่่ในภาพรวมยัังคงอยู่่�ในเกณฑ์์ที่่�ผ่่อนคลายซึ่่�งสะท้อ้นจาก

ปริมิาณเงิินในระบบเศรษฐกิิจที่่�ยังัคงอยู่่�ในระดัับสููง 2) อุุปสงค์ที่่�

ยังัคงมีสููงหลัังการเปิิดเมืือง โดยแม้้ภาคการผลิิตจะมีีสััญญาณ

การชะลอตัวัลงบ้า้ง แต่่ภาคการบริกิารและการจ้า้งงานเริ่่�มเห็น็

การฟื้้�นตััวที่่�ชััดเจนและยัังสามารถขยายตััวได้้ อย่่างไรก็็ตาม 

การฟื้้�นตัวัของเศรษฐกิจิยัังมีความแตกต่่างกันในแต่่ละประเทศ 

โดยไทยถืือเป็็นประเทศที่่�เศรษฐกิิจฟื้้�นตััวได้้ช้้าเนื่่�องจากพึ่่�งพา

ภาคการท่่องเที่่�ยวสููง ส่่วนในระยะต่่อไปเริ่่�มมีกีารคาดการณ์์ว่่า

เศรษฐกิจิโลกในภาพรวมจะมีทีิศิทางชะลอตัวัลงจนเข้า้สู่่�ภาวะ

ถดถอยในช่่วงต้้นปีี 2566 

อััตราเงิินเฟ้้อในปีี 2565 พุ่่�งสููงข้ึ้�นแรงกว่่าที่่�ตลาด

คาดการณ์์ไว้้จากทั้้�งราคาพลัังงานที่่�เพิ่่�มสููงขึ้้�นและการตอบ

สนองของอุุปทานที่่�ไม่่ทันต่่อการบริิโภคในหลายกลุ่่�มสิินค้้า 

ที่่�เพิ่่�มขึ้้�นอย่่างรวดเร็็วภายหลัังการเปิิดเมืือง ส่่งผลให้้สิินค้้า

หลายประเภทอยู่่�ในภาวะขาดแคลน โดยเงิินเฟ้้อปรัับตััวสููงขึ้้�น

กว่่าปกติมิากและมีแีนวโน้ม้กระจายไปในหลายประเภทสินิค้า้  

ส่่งผลให้้ธนาคารกลางทั่่�วโลกมีีการปรัับอััตราดอกเบี้้�ยข้ึ้�น 

อย่่างรวดเร็็วและทำำ�ให้้อัตัราดอกเบี้้�ยทั้้�งระยะสั้้�นและระยะยาว

มีีแนวโน้้มปรัับตััวสููงขึ้้�น อย่่างไรก็็ตาม เริ่่�มเห็็นสััญญาณอััตรา

ดอกเบี้้�ยระยะยาวต่ำำ��กว่่าอััตราดอกเบี้้�ยระยะสั้้�น (Inverted 

Yield Curve) สะท้อ้นการคาดการณ์ข์องตลาดว่่าเศรษฐกิจิโลก

ในปีี 2566 กำำ�ลัังมีีความเสี่่�ยงเข้้าสู่่�ภาวะถดถอย

เศรษฐกิิจไทยยัังคงฟื้้�นตััวอย่่างต่่อเนื่่�องในไตรมาสที่่� 

2/2565 และไตรมาสที่่� 3/2565 จากการกลัับมาเปิิดเมืืองเต็็มที่่�

ในปี ี2565 เปรียีบเทียีบกับัปีี 2564 ที่่�ยังัมีกีารปิิดเมืืองเป็น็ระยะ

เวลาหลายเดืือน ทำำ�ให้้การบริิโภคในประเทศสามารถขยายตััว

ได้้ดีี ในขณะที่่�การส่่งออกยัังคงเป็็นแรงขับเคลื่่�อนสำำ�คัญของ 

เศรษฐกิิจจากอุุปสงค์ต่่างประเทศที่่�เติิบโตได้้ต่่อเน่ื่�องในปีี 

ที่่�ผ่่านมา อย่่างไรก็็ตาม แม้้คาดว่่านัักท่่องเที่่�ยวจะกลัับเข้้ามา

ในประเทศไทยได้้ประมาณ 10 ล้้านคนในปีี 2565 แต่่ยังคง 

ต่ำำ��กว่่าระดับัก่่อนเกิดิสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของโรคติดิเชื้้�อ 

ไวรััส COVID-19 ที่่� 40 ล้้านคนมาก จึึงทำำ�ให้้การฟื้้�นตััวของ

เศรษฐกิจิไทยยังัค่่อนข้า้งช้า้เมื่่�อเปรียีบเทียีบกับัระดับัศักัยภาพ

ก่่อนเกิิดสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััส 

COVID-19 และความเร็็วในการฟื้้�นตััวของเศรษฐกิิจในต่่าง

ประเทศ 

สำำ�หรัับปีี 2566 ความเสี่่�ยงที่่�สำำ�คััญต่่อเศรษฐกิิจโลก 

ได้้แก่่ 1) อััตราเงิินเฟ้้อที่่�อาจปรัับตััวสููงและยาวนานกว่่าที่่� 

คาดการณ์์ไว้้ แรงกดดัันจากราคาน้ำำ��มัันที่่�ยัังมีีความเสี่่�ยงปรับ

ตััวสููงข้ึ้�นโดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งจากการเปิิดเมืืองของจีน อุุปสงค์ ์

ในภาคการบริิการที่่�ไม่่ชะลอลง และตลาดแรงงานที่่�ยัังตึึงตัว

อาจส่่งผลให้้เกิิดความเสี่่�ยงที่่�ธนาคารกลางจะไม่่สามารถ
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ควบคุุมอััตราเงิินเฟ้้อได้้ ทำำ�ให้้อััตราดอกเบี้้�ยต้้องปรับเพิ่่�มสููง

กว่่าการคาดการณ์ข์องตลาด 2) ความเสี่่�ยงของภาวะเศรษฐกิจิ

ถดถอยรุุนแรงในกรณีีที่่�เกิิดปััญหาเสถีียรภาพระบบการเงิิน 

(Financial Stability) และ 3) เศรษฐกิิจจีีนที่่�ชะลอตััวลงกว่่าที่่�

คาดการณ์์ไว้จ้ากทิิศทางนโยบายเศรษฐกิิจของจีนีที่่�มีแีนวโน้้ม

สนัับสนุุนการเติิบโตของเศรษฐกิิจน้้อยลงและให้้ความสำำ�คััญ

กัับการกระจายรายได้้มากข้ึ้�น รวมทั้้�งความเสี่่�ยงจากฟองสบู่่� 

ในตลาดอสัังหาริิมทรััพย์ซึ่่�งเป็็นแรงขับเคลื่่�อนสำำ�คัญของ

เศรษฐกิิจจีีนในช่่วงที่่�ผ่่านมา

แนวโน้้มการฟื้้�นตััวของเศรษฐกิิจไทยในปีี 2566 จะ

ยัังคงเป็็นไปอย่่างเปราะบางและแตกต่่างกัันมากในแต่่ละ

อุุตสาหกรรมและพื้้�นที่่� ธุุรกิิจที่่�จะสามารถฟื้้�นตััวได้้ดี ีคืือ ธุุรกิิจที่่� 

พึ่่�งพาการท่่องเที่่�ยวที่่�คาดว่่าจะฟื้้�นตััวได้้อย่่างต่่อเน่ื่�องจากปีีนี้้�  

โดยคาดการณ์์ว่่านัักท่่องเที่่�ยวต่่างชาติิจะทยอยกลัับเข้้ามา 

อย่่างมีีนััยสำำ�คััญ ซึ่่�งจะทำำ�ให้้มีีจำำ�นวนนัักท่่องเที่่�ยวต่่างชาติิ

รวมในปีี 2566 ประมาณ 25 ล้้านคน ในขณะที่่�การบริิโภค

ในประเทศมีีแนวโน้้มชะลอตััวจากเงิินเฟ้้อที่่�อยู่่�ในระดัับสููง 

และอััตราดอกเบี้้�ยที่่�สููงขึ้้�น และภาคการส่่งออกที่่�จะหดตััวตาม

ภาวะเศรษฐกิิจโลกที่่�อาจเข้้าสู่่�ภาวะถดถอย โดยมีีประเด็็นที่่�

ต้อ้งติดิตาม คืือ นโยบายการเปิดิเมืืองของจีนี หากจีนีเปิดิเมืือง

เร็็วกว่่าคาดจะเป็็นปััจจััยบวกให้้กัับภาคการท่่องเที่่�ยวของไทย 

เพราะนักัท่่องเที่่�ยวจีนีมีสีัดัส่่วนกว่่าร้อ้ยละ 30 ของนักัท่่องเที่่�ยว 

ต่่างชาติิทั้้�งหมดของไทยในช่่วงก่่อนเกิิดสถานการณ์์การ 

แพร่่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััส COVID-19

ความเสี่่�ยงที่่�สำำ�คััญต่่อการฟื้้�นตััวของเศรษฐกิิจไทยในปีี 

2566 ได้้แก่่ 1) ภาคการท่่องเที่่�ยวที่่�ชะลอตััวลงมากกว่่าที่่�

ประเมิินไว้้ เนื่่�องจากผลกระทบของภาวะเศรษฐกิิจโลกที่่�ชะลอ

ตััวลงและปััญหาการขาดแคลนอุุปทานในภาคการท่่องเที่่�ยว 

ส่่งผลให้้ราคาไม่่ปรัับลดลง 2) อััตราเงิินเฟ้้อและอััตราดอกเบี้้�ย

ปรัับตััวสููงข้ึ้�นมากกว่่าที่่�คาดไว้้จากปััญหาเงิินเฟ้้อที่่�ยืืดเยื้้�อ  

ซึ่่�งจะส่่งผลให้้การบริิโภคในประเทศชะลอตััวลงเพิ่่�มเติิม และ  

3) การส่่งออกอาจชะลอตััวมากกว่่าที่่�ประเมินิไว้้ หากเศรษฐกิิจ

โลกเข้้าสู่่�ภาวะถดถอยรุุนแรงกว่่าที่่�คาด

เพ่ื่�อบริิหารความเสี่่�ยงดัังกล่่าว กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ได้้มีีการ

เฝ้้าระวััง วิิเคราะห์์ข้้อมููล และติิดตามสถานการณ์์ที่่�อาจ 

ส่่งผลกระทบต่่อกลุ่่�มธุรุกิิจฯ อย่่างสม่ำำ��เสมอ ปรับปรุุงโครงสร้า้ง

สิินทรััพย์์และหนี้้�สิินให้้เหมาะสมกัับสถานการณ์์ที่่�เปลี่่�ยนไป  

พัฒันาหลักัเกณฑ์์การคัดักรองลููกหนี้้�เพ่ื่�อเพิ่่�มสัดัส่่วนของลููกหนี้้� 

ที่่�มีีคุุณภาพ มุ่่�งเน้้นการรวมการบริิหารความเสี่่�ยงเข้้าไปใน

กระบวนการดำำ�เนิินธุุรกิิจ ทดสอบภาวะวิิกฤต (Stress Test) 

และเตรีียมแผนรองรัับสำำ�หรัับเหตุุการณ์์วิิกฤตที่่�อาจเกิิดข้ึ้�น

อย่่างสม่ำำ��เสมอ

อย่่างไรก็ต็าม สถานการณ์ ์การแพร่่ระบาดของโรคติดิเชื้้�อ

ไวรัสั COVID-19 ความผันัผวนของเศรษฐกิจิทั้้�งในประเทศและ

เศรษฐกิิจโลก รวมถึึงความไม่่แน่่นอนทางการเมืืองและนโยบาย

ของรัฐบาลเป็น็ปััจจัยัที่่�อยู่่�นอกเหนืือการควบคุุมของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ 

กลุ่่�มธุรุกิจิฯ จึึงไม่่อาจรับัรองได้ว้่่าเมื่่�อเกิดิผลกระทบดังักล่่าวขึ้้�น

ในระดัับที่่�รุุนแรงแล้้วจะไม่่เกิิดผลกระทบต่่อกลุ่่�มธุุรกิิจฯ อย่่าง

มีีนััยสำำ�คััญ

	2.	 ธนาคารมีีความเสี่่�ยงด้้านเครดิิตที่่�อาจจะมาจาก

การด้อยคุุณภาพของสิินเชื่่�อ ส ภาวะถดถอยของ

เศรษฐกิิจ รวมถึึงการกระจุุกตััวของสิินเชื่่�อ ซึ่่�งอาจ

จะส่่งผลกระทบต่่อผลการดำำ�เนิินงานของธนาคาร

อย่่างมีีนััยสำำ�คััญได้้

เนื่่�องจากกลุ่่�มลููกหนี้้�หลัักของธนาคารเป็็นบริิษััทขนาด

กลางและขนาดเล็็ก รวมถึึงลููกหนี้้�รายย่่อยซึ่่�งมีีความอ่่อนไหว

และเปราะบางต่่อความผัันผวนของภาวะเศรษฐกิิจโดยรวม

หรืือภาวะอุุตสาหกรรมที่่�ลููกหนี้้�ประกอบธุุรกิิจอยู่่� ธนาคารจึึง

อาจมีีความเสี่่�ยงด้านเครดิิตสููงเม่ื่�อเกิิดความผัันผวนของภาวะ

เศรษฐกิิจ ดัังนั้้�นธนาคารจึึงได้้พยายามกระจายความเสี่่�ยง

ในการให้้สิินเชื่่�อให้้อยู่่�ในหลากหลายประเภท ทั้้�งสินเชื่่�อที่่�มีี

หลัักประกัันและไม่่มีหลัักประกััน และในหลากหลายประเภท

อุุตสาหกรรม

 นอกจากนี้้� ธนาคารได้้ตระหนัักดีีถึึงการกระจุุกตััวของ

ลููกหนี้้�รายใหญ่่ในสิินเชื่่�อธุุรกิิจอสัังหาริิมทรััพย์์ ทำำ�ให้้ธนาคาร

มีีความเสี่่�ยงด้้านเครดิิตสููง ธนาคารจึึงมีีการบริิหารความเสี่่�ยง

ด้า้นเครดิิตจากการกระจุุกตััวของลููกหนี้้�สินิเช่ื่�อด้้วยการกำำ�หนด

เพดานความเสี่่�ยงจากการกระจุุกตััวด้้านสิินเชื่่�อให้้เป็็นไปตาม

หลัักเกณฑ์์ของธนาคารแห่่งประเทศไทยและมีีการกัันสำำ�รอง

อย่่างเหมาะสมเพ่ื่�อจำำ�กััดผลกระทบที่่�อาจก่่อให้้เกิิดความ 

เสีียหายขึ้้�นต่่อผลประกอบการของธนาคาร ได้้แก่่ เพดาน 

ความเสี่่�ยงด้้านการกระจุุกตััวระดัับลููกหนี้้�รายใหญ่่ต่่อราย 

(Single Lending Limit) และด้้านการกระจุุกตััวของลููกหนี้้� 

รายใหญ่่ (Large Borrower Concentration) 

จากการที่่�ธนาคารมีีความเสี่่�ยงจากการด้้อยคุุณภาพ

ของสินิเชื่่�อตามภาวะเศรษฐกิจิโดยรวมหรืือภาวะอุุตสาหกรรม 

ธนาคารจึึงได้้พัฒันากระบวนการพิิจารณาสินิเชื่่�ออย่่างต่่อเนื่่�อง

เพื่่�อลดความเสี่่�ยงดัังกล่่าว อาทิิ กำำ�หนดกระบวนการพิิจารณา

สิินเชื่่�อให้้ครอบคลุุมถึึงการกำำ�หนดนโยบายสิินเชื่่�อและการ

ออกหลัักเกณฑ์์ต่่างๆ เพ่ื่�อเป็็นแนวทางในการคััดสรรลููกหนี้้�

ในเบื้้�องต้น การประเมิินความสามารถของผู้�บริิหารและความ

สามารถในการชำำ�ระหนี้้�คืืน การพิิจารณาวััตถุุประสงค์การขอ

กู้้�ยืืม ตลอดจนหลัักทรััพย์ค้ำำ��ประกััน และจััดให้้มีีการทบทวน

สิินเชื่่�ออย่่างสม่ำำ��เสมอ
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สำำ�หรัับสิินเชื่่�อรายย่่อยในปีี 2565 ธนาคารได้้ผ่่อนปรน

เกณฑ์์การให้้สิินเช่ื่�อเพ่ื่�อให้้สอดคล้องกับสถานการณ์์การแพร่่

ระบาดของโรคติดิเชื้้�อไวรัสั COVID-19 ที่่�มีแีนวโน้้มคลี่่�คลายลง  

แต่่อย่่างไรก็็ดีี ธนาคารยัังเข้้มงวดกัับการให้้สิินเชื่่�อกัับกลุ่่�ม

อุุตสาหกรรมที่่�มีีแนวโน้้มยัังไม่่ฟื้้�นตััว เช่่น อุุตสาหกรรม 

การท่่องเที่่�ยว และอุุตสาหกรรมขนส่่งผู้�โดยสาร โดยธนาคาร 

คาดการณ์์ว่่าสิินเชื่่�อรายย่่อยจะมีีปริิมาณสิินเชื่่�อที่่�ปล่่อยใหม่่

เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 22 เมื่่�อเปรีียบเทีียบกัับปีี 2564

ทั้้�งนี้้� ในส่่วนของสินเช่ื่�อเพ่ื่�อที่่�อยู่่�อาศััย ธนาคารยัังคง 

มุ่่�งเน้้นการให้้สินิเช่ื่�อกัับโครงการของผู้�พัฒันาอสัังหาริิมทรััพย์ที่่�

เป็็น 4 บริิษััทใหญ่่ในตลาด โดยเน้้นบ้้านแนวราบ (Not Search 

for Yield) ซึ่่�งมีีราคาบ้้านในระดัับสููงหรืือมากกว่่า 5 ล้้านบาท 

สำำ�หรัับลููกหนี้้�ในปััจจุุบััน ธนาคารมีีโครงการช่่วยเหลืือ

ลููกหนี้้�ที่่�ประสบปััญหาการชำำ�ระคืืนทั้้�งจากสถานการณ์์การ

แพร่่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััส COVID-19 ภััยธรรมชาติิ หรืือ

สถานการณ์์ทางเศรษฐกิิจ ทั้้�งนี้้� ในปีี 2565 สััดส่่วนยอดสิินเชื่่�อ

คงเหลืือของลููกหนี้้�ที่่�อยู่่�ภายใต้้มาตรการช่่วยเหลืืออยู่่�ที่่�ร้อ้ยละ 7 

ของยอดสิินเชื่่�อรายย่่อยทั้้�งหมด 

ในการพิิจารณาช่่วยเหลืือลููกหนี้้� ธนาคารได้้มีกีารประเมิิน

ลููกหนี้้�ทุุกรายใหม่่อีกครั้้�ง (Re-assessment) และแบ่่งกลุ่่�มตาม

ความเสี่่�ยงออกเป็น็กลุ่่�มที่่�มีคีวามเสี่่�ยงสููง ความเสี่่�ยงปานกลาง 

และความเสี่่�ยงต่ำำ�� หรืือแบ่่งเป็น็ระดับัสีแีดง สีเีหลืือง และสีเีขียีว

ตามลำำ�ดัับ เพ่ื่�อให้้มีีการบริิหารจััดการลููกหนี้้�ได้้อย่่างถููกต้้อง

เหมาะสม โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งกลุ่่�มลููกหนี้้�ที่่�ขอเข้้าร่่วมมาตรการ

ช่่วยเหลืือ อีกีทั้้�งธนาคารยังัมีกีารเตรียีมการด้า้นกลยุุทธ์ใ์นการ

เร่่งรัดหนี้้�และประเมิินผลกระทบต่่อยอดหนี้้�ที่่�อาจจะเกิดิขึ้้�นจาก

ลููกหนี้้�ที่่�ขอพัักชำำ�ระหนี้้�และผลกระทบต่่อต้้นทุุนในการปล่่อย 

สิินเชื่่�อ (Credit Cost) ของธนาคารเพิ่่�มเติิมอีีกด้้วย 

แม้้ว่่าธนาคารจะมีีกระบวนการรองรับความเสี่่�ยงด้าน

เครดิิตและการกระจุุกตััวด้้านเครดิิต ธนาคารไม่่อาจรัับรองได้้ 

ว่่าจะไม่่เกิิดความเสีียหายจากการด้้อยคุุณภาพของสินเช่ื่�อ 

และการกระจุุกตััวของสินเชื่่�อ และหากการด้้อยคุุณภาพของ

สินิเชื่่�อดังักล่่าวเกิดิข้ึ้�นมากกว่่าที่่�ธนาคารคาดการณ์ไ์ว้ ้ธนาคาร 

อาจต้้องกัันเงิินสำำ�รองส่่วนเพิ่่�มมากขึ้้�น หรืือธนาคารอาจเผชิิญ

กัับการตั้้�งสำำ�รองส่่วนเพิ่่�มมากกว่่าที่่�ธนาคารคาดการณ์์ไว้้จาก 

การเปลี่่�ยนแปลงหลัักเกณฑ์์การกัันสำำ�รองของหน่่วยงานกำำ�กับั

ดููแล ซึ่่�งจะส่่งผลกระทบต่่อผลการดำำ�เนิินงานของธนาคาร  

รวมถึึงความสามารถในการจ่่ายเงิินปัันผลของธนาคารอย่่าง 

มีีนััยสำำ�คััญ

3.	 	การเปลี่่�ยนแปลงของกฎหมาย กฎเกณฑ์์ และระเบียีบ

อาจส่่งผลกระทบต่อธุรุกิจิ กระบวนการทำำ�งาน และ 

ความสามารถในการทำำ�กำำ�ไรของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ตระหนัักถึึงความสำำ�คััญในการมีีอยู่่�และ

การเปลี่่�ยนแปลงด้านกฎหมาย กฎเกณฑ์์ และระเบีียบของ

ภาครััฐ รวมถึึงหน่่วยงานทางการที่่�กำำ�กัับดููแล ได้้แก่่ ธนาคาร

แห่่งประเทศไทยซึ่่�งเป็็นหน่่วยงานหลัักในการกำำ�กัับดููแลการ

ประกอบธุุรกิิจของธนาคารและการบริิหารความเสี่่�ยงของกลุ่่�ม

ธุุรกิิจฯ และสำำ�นัักงาน ก.ล.ต. ซึ่่�งกำำ�กัับดููแลการประกอบธุุรกิิจ

ด้้านหลัักทรััพย์์ นอกจากนี้้� กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ยัังถููกกำำ�กัับดููแลโดย

หน่่วยงานกำำ�กัับดููแลอื่่�น เช่่น สำำ�นัักงานคณะกรรมการกำำ�กัับ

และส่่งเสริิมการประกอบธุุรกิิจประกัันภััย (“สำำ�นัักงาน คปภ.”)  

สำำ�นัักงานคณะกรรมการคุ้้�มครองผู้�บริิโภค (สคบ.) และ

สำำ�นัักงานคณะกรรมการป้้องกัันและปราบปรามการฟอกเงิิน 

(“สำำ�นัักงาน ปปง.”) เป็็นต้้น ซึ่่�งกฎหมายและข้้อกำำ�หนดในการ

กำำ�กับัดููแลของหน่่วยงานกำำ�กับัดููแลข้า้งต้น้มีคีวามเข้ม้งวดและ

มีกีารปรับัเปลี่่�ยนให้ม้ีคีวามเข้ม้งวดขึ้้�นเพ่ื่�อคุ้้�มครองผู้้�ใช้บ้ริกิาร

อย่่างต่่อเนื่่�อง อย่่างไรก็็ตาม กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีีความมุ่่�งมั่่�นในการ

ส่่งเสริิมและพััฒนาการดำำ�เนิินธุุรกิิจฯ ให้้เป็็นไปตามกฎหมาย 

กฎเกณฑ์์ และระเบียีบ อันัจะเป็น็พื้้�นฐานของผลการดำำ�เนินิงาน

ที่่�ดีี เพ่ื่�อการเจริิญเติิบโตที่่�แข็็งแกร่่งของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ อย่่างยั่่�งยืืน

เพ่ื่�อให้้มั่่�นใจได้้ว่่าลููกค้้าจะได้้รัับความสะดวก รวดเร็็ว 

ปลอดภััย และเป็็นธรรมในการใช้้บริิการและทำำ�ธุุรกรรมทาง 

การเงินิและการลงทุุน กลุ่่�มธุรุกิจิฯ จึึงมุ่่�งปรับัปรุุงผลิติภััณฑ์์และ

บริกิาร รวมถึึงการดำำ�เนิินธุุรกิิจให้้สอดคล้องกับการเปลี่่�ยนแปลง 

ด้้านกฎหมาย กฎเกณฑ์์ และระเบีียบอย่่างเคร่่งครัด โดย 

ในปีีที่่�ผ่่านมามีีการเปลี่่�ยนแปลงของกฎหมาย กฎเกณฑ์์ และ

ระเบีียบที่่�ส่่งผลกระทบต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ 

หลายประการ เช่่น พระราชบััญญััติิคุ้้�มครองข้อมููลส่่วนบุุคคล 

พระราชบััญญััติิป้้องกันและปราบปรามการฟอกเงิิน ประกาศ

คณะกรรมการว่่าด้้วยสััญญาเรื่่�องให้้ธุุรกิิจให้้เช่่าซื้้�อรถยนต์์ 

และรถจักัรยานยนต์์เป็น็ธุุรกิจิที่่�ควบคุุมสัญัญา ประกาศธนาคาร 

แห่่งประเทศไทยว่่าด้้วยหลัักเกณฑ์์การกำำ�กัับดููแลกลุ่่�มธุุรกิิจ

ทางการเงินิของธนาคารพาณิิชย์์ที่่�ประกอบธุุรกิิจและทำำ�ธุรุกรรม

เกี่่�ยวกัับสิินทรััพย์์ดิิจิิทััล (Digital Asset) ประกาศเจ้้าพนัักงาน

ควบคุุมการแลกเปลี่่�ยนเงิินว่่าด้้วยการกำำ�หนดหลัักเกณฑ์์ 

และวิธิีปีฏิบิัตัิเิกี่่�ยวกัับการแลกเปลี่่�ยนเงินิ ประกาศธนาคารแห่่ง

ประเทศไทยว่่าด้ว้ยหลักัเกณฑ์์การปฏิบิัตัิแิละการเปิดิเผยข้อ้มููล

เกี่่�ยวกัับดอกเบี้้�ย ค่่าบริิการ และเบี้้�ยปรับสำำ�หรัับผลิิตภััณฑ์์ 

และบริิการทางการเงินิ ประกาศธนาคารแห่่งประเทศไทยว่่าด้ว้ย 

มาตรการสนัับสนุุนการให้้สิินเช่ื่�อแก่่ผู้�ประกอบธุุรกิิจภายใต้้ 

พระราชกำำ�หนดการให้้ความช่่วยเหลืือและฟื้้�นฟููผู้้�ประกอบธุรุกิจิ

ที่่�ได้้รัับผลกระทบจากการระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 

2019 (สินิเช่ื่�อเพ่ื่�อการปรับตััว) ประกาศสำำ�นักงาน ก.ล.ต. ว่่าด้้วย 

ข้้อกำำ�หนดในรายละเอีียดเกี่่�ยวกัับการจััดให้้มีีระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศ และประกาศคณะกรรมการกำำ�กัับหลัักทรััพย์์และ
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ตลาดหลัักทรััพย์์ว่่าด้้วยการกำำ�หนดบทนิิยามผู้้�ลงทุุนสถาบััน  

ผู้้�ลงทุุนรายใหญ่่พิิเศษและผู้้�ลงทุุนรายใหญ่่ เป็็นต้้น

นอกจากกฎหมาย กฎเกณฑ์์ และระเบีียบที่่�กล่่าวไปแล้้ว

ข้า้งต้น้ กลุ่่�มธุรุกิจิฯ ยังัคงให้ค้วามสำำ�คัญักับักฎหมายที่่�เกี่่�ยวกัับ 

การคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล การรัักษาความลัับและการ

ป้้องกัันการรั่่�วไหลของข้้อมููล (Data Privacy and Protection) 

โดยในปีีที่่�ผ่่านมากลุ่่�มธุุรกิิจฯ ได้้มีีการจััดทำำ�นโยบายและ

มาตรฐานในการบริิหารจััดการข้้อมููล เพ่ื่�อให้้สามารถปฏิิบััติิ

ตามกฎหมายได้้อย่่างถููกต้้อง

ทั้้�งนี้้� การเปลี่่�ยนแปลงของกฎหมาย กฎเกณฑ์์ และ

ระเบียีบนั้้�นย่่อมมีผีลกระทบต่่อเป้า้หมาย ความสามารถในการ 

ประกอบธุุรกิิจ และการแข่่งขัันของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ รวมทั้้�งอาจ

ส่่งผลกระทบต่่อการต้้องรัับผิิดในการประกอบธุุรกิิจอัันเนื่่�อง 

มาจากการไม่่สามารถปฏิิบััติิตามกฎหมายและข้้อกำำ�หนด 

เหล่่านั้้�นได้้อย่่างครบถ้้วน ซึ่่�งอาจส่่งผลกระทบในทางลบอย่่าง 

มีีนััยสำำ�คัญต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจ ฐานะการเงิิน และผลการ 

ดำำ�เนิินงานของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ

4.	 กลุ่่�มธุุรกิจฯ อาจไม่่สามารถบรรลุเป้้าหมายตามแผน

กลยุทุธ์์ที่่�วางไว้้ ซึ่่�งอาจกระทบต่อความสามารถในการ 

แข่่งขััน รวมถึึงผลการดำำ�เนิินงานของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ

ในการดำำ�เนิินการให้้แผนกลยุุทธ์์ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ สำำ�เร็็จ

ลุุล่่วง กลุ่่�มธุุรกิิจฯ จำำ�เป็็นต้้องพััฒนาและปรับปรุุงการดำำ�เนิิน

งานในด้้านต่่างๆ อย่่างสม่ำำ��เสมอ ซึ่่�งการพััฒนาดัังกล่่าวอาจ

ต้้องใช้้งบลงทุุนในปริมาณสููง รวมถึึงจำำ�เป็็นต้้องใช้้ระยะเวลา

ในการดำำ�เนิินการยาวนาน อาทิิ การจััดตั้้�งและขยายสายงาน

เพ่ื่�อรองรับการเจริิญเติิบโตในอนาคต การพััฒนาผลิิตภััณฑ์์

ใหม่่ การขยายฐานลููกค้้าบุุคคลและลููกค้้า PRIORITY ที่่�ต้้อง

อาศััยบุุคลากรที่่�มีีความรู้้�ความเชี่่�ยวชาญและการเปิิดกว้้าง

ของกฎระเบียีบในด้า้นการกำำ�กับดููแล เพ่ื่�อให้ส้ามารถให้บ้ริกิาร

และเสนอขายผลิิตภััณฑ์์ได้้เทีียบเคีียงกัับต่่างประเทศ ซึ่่�งกลุ่่�ม

ธุุรกิิจฯ คาดว่่าแผนการดัังกล่่าวจะมีีการลงทุุนและมีีต้้นทุุน

ที่่�สููง แต่่ก็มีีความจำำ�เป็็นเพ่ื่�อให้้กลุ่่�มธุุรกิิจฯ สามารถดำำ�เนิิน 

กลยุุทธ์์ให้้เข้้าถึึงกลุ่่�มลููกค้้าเป้้าหมายได้้ดีีขึ้้�น เป็็นต้้น โดยกลุ่่�ม

ธุุรกิิจฯ ไม่่อาจรัับประกัันได้้ว่่าจะสามารถดำำ�เนิินการให้้บรรลุุ

เป้้าหมายตามแผนกลยุุทธ์์ข้้างต้นได้้ภายในเวลาที่่�กำำ�หนด 

และไม่่อาจรัับรองได้้ว่่าแม้้กลุ่่�มธุุรกิิจฯ จะสามารถดำำ�เนิินการ 

แล้้วเสร็็จได้้ตามแผน การดำำ�เนิินการดัังกล่่าวจะสามารถ

ทำำ�ให้้กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีีความสามารถในการแข่่งขันทััดเทีียมหรืือ 

เหนืือกว่่าคู่่�แข่่ง

นอกจากนี้้� แผนกลยุุทธ์์และแผนธุุรกิิจของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ  

มีคีวามเกี่่�ยวข้้องกับัการพััฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศเป็น็อย่่าง

มาก ทั้้�งกระบวนการดำำ�เนินิงานภายใน แผนการขยายผลิติภัณัฑ์์ 

บริิการ รวมถึึงช่่องทางการให้้บริิการที่่�หลากหลาย ครอบคลุุม

และมีีประสิิทธิิภาพ เพ่ื่�อพััฒนาการให้้บริิการของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ 

ให้้สอดรัับกัับการเปลี่่�ยนแปลงพฤติิกรรมของผู้้�บริิโภคในสัังคม 

ยุุคดิิจิิทััล (Digitalization) ความสำำ�เร็็จของการดำำ�เนิินการตาม

แผนกลยุุทธ์์ดัังกล่่าวจึึงเกี่่�ยวข้้องกัับความสามารถของกลุ่่�ม

ธุุรกิิจฯ ในการปรัับปรุุงและพััฒนาระบบเทคโนโลยีีสารสนเทศ

ให้้มีีขีีดความสามารถทััดเทีียมหรืือสููงกว่่าคู่่�แข่่ง ซึ่่�งกลุ่่�มธุุรกิิจฯ 

ไม่่อาจรัับรองได้้ว่่าจะสามารถดำำ�เนิินการปรัับปรุุงและพััฒนา

ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศให้บ้รรลุุตามเป้า้หมายที่่�วางไว้ ้หรืือ 

อาจพััฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศแล้้วเสร็็จแต่่ล่่าช้้ากว่่า

คู่่�แข่่งในตลาด จนทำำ�ให้้กลุ่่�มธุุรกิิจฯ สููญเสีียความสามารถ 

ในการแข่่งขันไป หรืือถึึงแม้้ว่่ากลุ่่�มธุุรกิิจฯ จะสามารถดำำ�เนิินการ

ตามแผนกลยุุทธ์์และแผนธุุรกิิจได้้สำำ�เร็็จตามเป้้าหมาย แต่่กลุ่่�ม 

ธุุรกิิจฯ ก็็ยัังคงมีีความเสี่่�ยงจากการคาดการณ์์ความต้้องการ

ของตลาดผิิดไปจากความเป็น็จริิง ทำำ�ให้้ผลิิตภััณฑ์์ บริิการหรืือ

ธุุรกรรมใหม่่ไม่่ได้้รัับความนิิยมตามที่่�วางแผนไว้้ ส่่งผลให้้กำำ�ไร

ไม่่เป็็นไปตามเป้้าหมาย หรืือกลุ่่�มธุุรกิิจฯ อาจมีีประสบการณ์ ์

ไม่่เพียีงพอในผลิติภััณฑ์์หรืือบริกิารใหม่่นั้้�น ส่่งผลให้ไ้ม่่สามารถ

แข่่งขันัได้้อย่่างมีปีระสิทิธิภิาพและประสิทิธิผิลตามแผนกลยุุทธ์์

ที่่�วางไว้้ 

5.	 กลุ่่�มธุุรกิจฯ มีความเสี่่�ยงด้้านตลาดจากธุุรกิจในบัญัชีี

เพื่่�อการค้า บััญชีีเพื่่�อการบริิหารสภาพคล่่องและ

บััญชีีเพื่่�อการลงทุุนเพิ่่�มสููงขึ้้�นจากการทำำ�ธุุรกรรมที่่�

หลากหลาย ซึ่่�งอาจส่่งผลกระทบต่อผลการดำำ�เนิินงาน 

ของกลุ่่�มธุุรกิจฯ หากภาวะเศรษฐกิิจและตลาด 

มีีความผัันผวนสููง

ปััจจุุบัันธนาคารทำำ�ธุุรกรรมที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับผลิิตภััณฑ์์

ทางการเงิินหลายประเภททั้้�งในบััญชีีเพ่ื่�อการค้้าและบััญชีี 

เผื่่�อขาย ซึ่่�งสามารถแบ่่งออกเป็็น 5 กลุ่่�ม ได้้แก่่ 1) การซื้้�อขาย

ตราสารหนี้้�และอนุุพัันธ์์ด้้านตราสารหนี้้� 2) การซื้้�อขายเงิินตรา

ต่่างประเทศและอนุุพัันธ์์ด้้านอััตราแลกเปลี่่�ยน 3) อนุุพัันธ์์

ด้้านอััตราดอกเบี้้�ย 4) การซื้้�อขายหุ้้�นสามััญ กองทุุนรวม

อสัังหาริิมทรััพย์ กองทุุนรวมโครงสร้้างพื้้�นฐาน และทรััสต์์เพ่ื่�อ

การลงทุุนในอสัังหาริิมทรััพย์ (REIT) ที่่�จดทะเบีียนซ้ื้�อขายใน

ตลาดหลัักทรัพัย์ฯ์ และอนุุพันธ์ด์้า้นตราสารทุุน และ 5) สัญัญา

ออปชัันที่่�อ้้างอิิงราคาตราสารทุุน ดััชนีีทางการเงิิน ราคาสิินค้้า

โภคภััณฑ์์ และผลการดำำ�เนิินงานของกองทุุนรวม เพ่ื่�อบริิหาร

ความเสี่่�ยงหรืือเพ่ื่�อประกอบเป็็นหุ้้�นกู้้�ที่่�มีีอนุุพันธ์์แฝงสำำ�หรัับ

ขายแก่่นัักลงทุุน นอกจากนี้้� ธุุรกิิจตลาดทุุนยัังดำำ�เนิินธุุรกิิจการ

ลงทุุนในหุ้้�นสามััญในตลาดหลัักทรััพย์ฯ และตลาดหลัักทรััพย์

ต่่างประเทศ สััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้้าในตลาดอนุุพัันธ์์ อนุุพัันธ์์

ตราสารทุุน และลงทุุนนอกตลาดหลัักทรััพย์์ (Private Equity) 
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ซึ่่�งมีีความเสี่่�ยงด้้านตลาดด้้วยเช่่นกััน

สำำ�หรัับการบริิหารความเสี่่�ยงด้านตลาดในบััญชีี 

เพ่ื่�อการค้้าของธนาคารซึ่่�งเน้้นการทำำ�ธุุรกรรมที่่�มีีความเสี่่�ยง

ด้้านอััตราดอกเบี้้�ยและอััตราแลกเปลี่่�ยนเป็็นหลััก ธนาคาร

ตระหนัักถึึงความเสี่่�ยงจากการทำำ�ธุุรกรรมประเภทดัังกล่่าว 

ในภาวะตลาดที่่�มีีความผัันผวนสููงอัันมีีสาเหตุุมาจากปััจจััย 

ทั้้�งภายในและภายนอกประเทศที่่�ธนาคารไม่่สามารถควบคุุมได้้  

ซึ่่�งอาจส่่งผลด้้านลบต่่อฐานะในบััญชีีเพ่ื่�อการค้้า ด้้วยเหตุุนี้้� 

ธนาคารจึึงมีการกำำ�หนดเพดานความเสี่่�ยงด้้านอััตราดอกเบี้้�ย

และอััตราแลกเปลี่่�ยนสำำ�หรัับการทำำ�ธุุรกรรมในบััญชีีเพ่ื่�อ 

การค้้าให้้อยู่่�ในระดัับที่่�ธนาคารยอมรัับได้้ และกำำ�หนดให้้การ 

ทำำ�ธุุรกรรมที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับราคาตราสารทุุน ดััชนีีทางการเงิิน 

ราคาสิินค้้าโภคภััณฑ์์ และผลการดำำ�เนิินงานของกองทุุนรวม

ต้้องเป็็นไปในลัักษณะที่่�ทำำ�ให้้ความเสี่่�ยงด้้านราคาตราสารทุุน

ในภาพรวมเป็็นศููนย์์ 

สำำ�หรัับการบริิหารความเสี่่�ยงด้้านตลาดในบััญชีีเพ่ื่�อ

การบริิหารสภาพคล่่องและบััญชีีเพื่่�อการลงทุุนของธนาคารซึ่่�ง 

มุ่่�งเน้น้การทำำ�ธุรุกรรมที่่�มีคีวามเสี่่�ยงด้า้นอัตัราดอกเบี้้�ยเป็น็หลักั  

ธนาคารได้้กำำ�หนดเพดานความเสี่่�ยงด้านอััตราดอกเบี้้�ยให้้อยู่่�

ในระดัับที่่�ธนาคารยอมรัับได้้ และกำำ�หนดให้้ปิิดความเสี่่�ยง 

ด้้านอััตราแลกเปลี่่�ยนทั้้�งหมดหรืือให้้อยู่่� ในระดัับที่่� ไม่่มี 

นัยัสำำ�คัญั อย่่างไรก็ต็าม ธนาคารอาจลงทุุนในหุ้้�นสามัญั กองทุุน

รวมอสัังหาริิมทรััพย์ กองทุุนรวมโครงสร้้างพื้้�นฐาน และทรััสต์์

เพื่่�อการลงทุุนในอสัังหาริิมทรััพย์์ที่่�จดทะเบีียนซื้้�อขายในตลาด 

หลักัทรัพัย์ฯ์ ซึ่่�งเป็น็การลงทุุนระยะยาวและต้อ้งได้ร้ับัการอนุุมัติัิ

จากคณะกรรมการที่่�เกี่่�ยวข้้องเป็็นรายกรณีี

ธนาคารได้้มีีการพััฒนากระบวนการบริิหารความเสี่่�ยง

ด้้านตลาดที่่�ครอบคลุุมและเป็็นระบบอย่่างต่่อเนื่่�อง ตั้้�งแต่่การ

ระบุุความเสี่่�ยง การวััดความเสี่่�ยง ไปจนถึึงการควบคุุมและ

ติิดตามความเสี่่�ยงต่่างๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับธุุรกรรมแต่่ละประเภท

ในบััญชีีเพ่ื่�อการค้้าและบััญชีีเผื่่�อขาย ซึ่่�งกระบวนการบริิหาร

ความเสี่่�ยงดัังกล่่าวครอบคลุุมถึึงปััจจััยความเสี่่�ยงด้้านตลาด

ที่่�เกี่่�ยวข้้องและมีีนััยสำำ�คััญ ทั้้�งนี้้� สายตลาดการเงิินและฝ่่าย

บริิหารเงิินเป็็นหน่่วยงานหลัักที่่�มีีหน้้าที่่�บริิหารความเสี่่�ยง 

ด้า้นตลาดในบััญชีีเพ่ื่�อการค้้า บัญัชีีเพ่ื่�อการบริิหารสภาพคล่่อง 

และบััญชีเีพ่ื่�อการลงทุุน โดยมีฝี่า่ยบริหิารความเสี่่�ยงด้า้นตลาด

และฝ่า่ยบริิหารความเสี่่�ยงด้า้นสภาพคล่่องและ ALM ทำำ�หน้า้ที่่�

กำำ�หนดตัวัชี้้�วัดัความเสี่่�ยง และเสนอขออนุุมัตัิเิพดานความเสี่่�ยง

ต่่อคณะกรรมการกำำ�กับความเสี่่�ยงเพ่ื่�อใช้้ประเมิินและติิดตาม

ฐานะความเสี่่�ยงด้า้นตลาด โดยใช้เ้ครื่่�องมืือวัดัความเสี่่�ยงต่่างๆ 

ที่่�เป็น็มาตรฐานสากล เช่่น ความเสีียหายสููงสุุดที่่�สามารถเกิิดขึ้้�น

ได้้ที่่�ระดัับความเชื่่�อมั่่�นที่่�กำำ�หนด (Value at Risk/VaR) ความ 

อ่่อนไหวของมููลค่่าเงิินลงทุุนต่่อการเปลี่่�ยนแปลงของอััตรา

ดอกเบี้้�ย 1 Basis Point (PV01) ฐานะเงิินตราต่่างประเทศ

สุุทธิิ (Net Open Position in Foreign Currency/NOP)  

และมููลค่่าทางเศรษฐกิิจของส่่วนของผู้�ถือืหุ้้�น (Economic Value 

of Equity/EVE) เพ่ื่�อให้้ทัันต่่อภาวะตลาดและสถานการณ์์ที่่�

เกิิดข้ึ้�น ทั้้�งนี้้� ฝ่่ายบริิหารความเสี่่�ยงด้้านตลาดและฝ่่ายบริิหาร

ความเสี่่�ยงด้้านสภาพคล่่องและ ALM จะรายงานให้้หน่่วยงาน 

ที่่�เกี่่�ยวข้้องทราบ หากความเสี่่�ยงด้้านตลาดเกิินกว่่าระดัับที่่�

ยอมรัับได้้หรืือมีีเหตุุการณ์์ผิิดปกติิเกิิดขึ้้�น 

สำำ�หรับัการบริหิารความเสี่่�ยงด้า้นตลาดในธุุรกิจิตลาดทุุน 

ซึ่่�งเป็็นการลงทุุนในหุ้้�นสามััญในตลาดหลัักทรััพย์ฯ และ

ตลาดหลัักทรััพย์ต่่างประเทศ สััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้้าในตลาด

อนุุพันธ์์ อนุุพันธ์์ตราสารทุุน และลงทุุนนอกตลาดหลัักทรััพย์  

โดยมีีปััจจััยความเสี่่�ยงด้้านตลาดที่่�สำำ�คััญ ได้้แก่่ ราคาตราสาร

ทุุน สภาพคล่่อง และความผัันผวนของราคาตราสารทุุน แม้้ว่่า

กลยุุทธ์์การลงทุุนระยะสั้้�นของธุุรกิิจตลาดทุุนจะเป็็นการลงทุุน

ที่่�มีีความเสี่่�ยงด้านตลาดค่่อนข้้างต่ำำ�� เน่ื่�องจากมีีการป้้องกัน

ความเสี่่�ยงด้านตลาดเพ่ื่�อลดความเสี่่�ยงของกลยุุทธ์์การลงทุุน

ต่่างๆ โดยตรง (Directional) ในหุ้้�นสามััญทั้้�งในประเทศ 

และต่่างประเทศ แต่่การลงทุุนระยะยาวโดยฝ่่ายลงทุุนของบริษิัทั 

ย่่อยเป็็นการลงทุุนในหุ้้�นสามััญโดยตรงทั้้�งในประเทศและ 

ต่่างประเทศ และลงทุุนผ่่านกองทุุนรวม การลงทุุนนี้้�จึึงยัังคงมี ี

ความเสี่่�ยงจากความผัันผวนด้้านตลาดสููง ซึ่่�งหากมีีการลดลง 

ของราคาหลัักทรัพัย์ที่่�ถือืครองอยู่่� หรืือการเปลี่่�ยนแปลงของอัตัรา

แลกเปลี่่�ยนก็็จะส่่งผลกระทบในด้้านลบต่่อผลการดำำ�เนิินงาน 

และกำำ�ไรของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ อย่่างไรก็็ดีี กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ตระหนัักถึึง

ความเสี่่�ยงอันัเกิดิจากการลงทุุนในกลยุุทธ์เ์หล่่านี้้� จึึงได้ก้ำำ�หนด

ให้้ระดัับความเสี่่�ยงของการลงทุุนอยู่่�ภายใต้้ความเสี่่�ยงที่่�ยอมรัับ

ได้้ ฝ่่ายบริิหารความเสี่่�ยงของบริิษััทย่่อยทำำ�หน้้าที่่�กำำ�หนดค่่า

เพดานความเสี่่�ยงต่่างๆ ที่่�เป็็นมาตรฐาน อาทิิ ความเสีียหาย

สููงสุุดที่่�สามารถเกิดิขึ้้�นได้ท้ี่่�ระดับัความเชื่่�อมั่่�นที่่�กำำ�หนดไว้ ้และ

ฐานะสููงสุุดที่่�ถือืไว้้ได้โ้ดยกำำ�หนดตามปริมาณการซ้ื้�อขายต่่อวััน 

เป็็นต้้น ทั้้�งนี้้� ฝ่่ายบริิหารความเสี่่�ยงของบริิษััทย่่อยจะรายงาน

ให้้หน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องทราบ หากความเสี่่�ยงในบััญชีีเพ่ื่�อ 

การค้า้เกินิกว่่าระดับัที่่�ยอมรับัได้ห้รืือมีเีหตุุการณ์ผ์ิดิปกติเิกิดิขึ้้�น 

อย่่างไรก็็ตาม เน่ื่�องจากความผัันผวนของราคาตราสาร

เกิดิจากปัจัจัยัที่่�อยู่่�นอกเหนืือการควบคุุมของกลุ่่�มธุรุกิจิฯ ถึึงแม้้ 

ว่่ากลุ่่�มธุุรกิิจฯ จะมีีกระบวนการบริิหารความเสี่่�ยงด้านตลาด

อย่่างเป็็นมาตรฐานแล้้ว กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ไม่่อาจรัับรองได้้ว่่า 

จะไม่่เกิิดความเสีียหายอย่่างมีนััยสำำ�คััญ หากเกิิดภาวะความ

ผัันผวนของปัจจััยความเสี่่�ยงด้านตลาดต่่างๆ สููงเกิินกว่่าที่่� 

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ คาดการณ์์ไว้้ อัันจะส่่งผลกระทบในทางลบต่่อผล

การดำำ�เนิินงานและต่่อมููลค่่าทางเศรษฐกิิจของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ
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6.	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ อาจได้้รัับผลกระทบจากความเสี่่�ยง 

ด้้านชื่่�อเสีียง

ปััจจุุบัันชื่่�อเสีียงถืือเป็็นปััจจััยหนึ่่�งที่่�มีีความสำำ�คััญเป็็น

อย่่างมากในการดำำ�เนิินธุุรกิิจของทุุกอุุตสาหกรรม โดยเฉพาะ

อย่่างยิ่่�งในอุุตสาหกรรมการให้้บริกิารทางการเงินิที่่�มีกีารแข่่งขัน

กันัอย่่างรุุนแรงจากทั้้�งสถาบัันการเงินิด้้วยกัันเองและกลุ่่�มธุุรกิจิ

อื่่�นที่่�มีีการทำำ�ธุุรกรรมเสมืือนสถาบัันการเงิิน ดัังนั้้�นการรัักษา

และเพิ่่�มพููนช่ื่�อเสีียงที่่�ดีีจะสามารถนำำ�ไปสู่่�การขยายฐานลููกค้้า

ทางธุุรกิิจ รวมถึึงรักษาฐานลููกค้้าเดิิมไว้้ได้้อย่่างยั่่�งยืืน ซึ่่�งจะ 

ส่่งผลต่่อไปถึึงผลการดำำ�เนิินงานและฐานะทางการเงิินที่่�ดีีด้้วย 

แต่่หากมีีความเสีียหายด้้านชื่่�อเสีียงเกิิดขึ้้�น กลุ่่�มธุุรกิิจฯ อาจ 

ได้้รัับผลกระทบทางลบในระยะยาว ดัังนั้้�นกลุ่่�มธุุรกิิจฯ จึึง

พยายามดำำ�เนิินการเพื่่�อที่่�จะสร้้างและรัักษาชื่่�อเสีียงที่่�ดีีไว้้  

รวมถึึงหาแนวทางการป้้องกันัและแก้้ไขเมื่่�อเกิดิเหตุุการณ์์ที่่�อาจ

ส่่งผลกระทบต่่อชื่่�อเสียีงของกลุ่่�มธุรุกิจิฯ โดยคำำ�นึึงถึึงความเสี่่�ยง

ที่่�อาจกระทบต่่อชื่่�อเสีียงของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ในหลายๆ มิิติิ เช่่น 

1)	ด้ านสิ่่�งแวดล้้อม: เน่ื่�องจากในปััจจุุบันความเสี่่�ยง

ด้้านสิ่่�งแวดล้้อมได้้ทวีีความรุุนแรงมากยิ่่�งข้ึ้�นจากการขยายตััว

ทางเศรษฐกิิจ กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ตระหนัักถึึงความสำำ�คััญและปััญหา

ที่่�เกิดิขึ้้�น จึึงได้้ปรับปรุุงกระบวนการดำำ�เนิินธุุรกิิจให้้เป็น็มิิตรต่่อ 

สิ่่�งแวดล้้อมมากยิ่่�งขึ้้�น รวมถึึงได้้ดำำ�เนิินมาตรการที่่�มุ่่�งสู่่�

การอนุุรัักษ์์พลัังงาน เช่่น การให้้บริิการลููกค้้าผ่่านช่่องทาง 

อิิเล็็กทรอนิิกส์์เพ่ื่�อลดการใช้้กระดาษในการทำำ�ธุุรกรรมและ

ลดการใช้้เชื้้�อเพลิิงในการเดิินทางของลููกค้้า โครงการลดการ

ใช้้พลัังงาน รวมถึึงการปรัับปรุุงอาคารสำำ�นัักงานใหญ่่ให้้เป็็น

อาคารเขีียวที่่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม 

2)	ด้ านสัังคมซึ่่�งครอบคลุุมถึึงการเคารพสิทธิิมนุุษยชน: 

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ได้้มีีการกำำ�หนดนโยบายให้้ครอบคลุุมถึึงประเด็็น

ต่่างๆ ด้้านสัังคม เช่่น นโยบายเรื่่�องหลัักการกำำ�กัับดููแลกิิจการ 

นโยบายเรื่่�องจรรยาบรรณในการดำำ�เนินิธุุรกิิจ และนโยบายเรื่่�อง 

แนวทางการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างรับผิิดชอบต่่อสัังคม เป็็นต้้น  

อีีกทั้้�งยังมีีการยกระดัับการดำำ�เนิินงานด้้านสิิทธิิมนุุษยชน

ภายในองค์กรที่่�มีีการคำำ�นึึงถึึงการปฏิิบััติิต่่อแรงงานอย่่าง

เท่่าเทีียมและเป็็นธรรม โดยมีีหน่่วยงานผู้้�รัับผิิดชอบในเรื่่�องนี้้� 

โดยตรง และมีีสายกฎหมายและกำำ�กับดููแลการปฏิิบััติิงาน 

และสำำ�นักัตรวจสอบภายในเป็น็ผู้้�กำำ�กับัให้เ้ป็น็ไปตามนโยบาย

ที่่�กำำ�หนด

3)	ด้ านการกำำ�กับดููแลกิจการที่่�ดีี: รายละเอีียดในเรื่่�อง

ต่่างๆ ที่่�สำำ�คััญสรุุปได้้ดัังนี้้� 

(1)	ค วามเสี่่� ยงด้้านอาชีีวอนามััยและความ

ปลอดภััย: กลุ่่�มธุุรกิิจฯ กำำ�หนดระเบีียบวิิธีีการ

ปฏิิบัตัิเิรื่่�องระบบความปลอดภััยสำำ�นักังาน เพ่ื่�อ

ดููแลเรื่่�องความปลอดภัยัของสภาพแวดล้้อมใน

การทำำ�งาน ตลอดจนลููกค้้าและบุุคคลภายนอกที่่�

เข้้ามาติดิต่่องานอย่่างเหมาะสม มีกีารจัดัเตรียีม 

อุุปกรณ์์และสิ่่� งแวดล้้อมในการทำำ�งานที่่� 

เหมาะสมและไม่่เป็็นอัันตรายต่่อสุุขภาพตาม

กฎกระทรวงที่่�กำำ�หนดมาตรฐานในการบริิหาร

และจััดการด้้านความปลอดภััย อาชีีวอนามััย  

และสภาพแวดล้้อมการทำำ�งาน มีีการตรวจวััด 

คุุณภาพอากาศในที่่�ทำำ�งานและทำำ�ความ

สะอาดเครื่่�องปรัับอากาศเป็็นประจำำ� ให้้ความรู้้� 

ด้้านชีีวอนามััยและความปลอดภััยแก่่บุุคลากร 

สนัับสนุุนอุุปกรณ์์ป้้องกันอัันตราย และมีีการ

ซ้้อมหนีีไฟและระบบป้้องกัันภััยในอาคาร

สำำ�นัักงาน

(2)	ค วามเสี่่�ยงจากกรณีีพิิพาทกัับชุุมชน: กลุ่่�ม

ธุุ รกิิจฯ มีี เป้้าหมายที่่�จะทำำ�ประโยชน์์แก่่

สาธารณะเพ่ื่�อยกระดัับและพัฒันาคุุณภาพชีวิติ

ของประชาชนชาวไทยควบคู่่�ไปกัับการดำำ�เนิิน

ธุุรกิิจอย่่างมีีความรัับผิิดชอบและตอบสนอง 

ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียทุุกกลุ่่�มอย่่างเหมาะสม เช่่น 

กำำ�หนดจรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจและ 

แนวทางการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างรับผิิดชอบ 

ต่่อสัังคมทั้้�งในและนอกกระบวนการทำำ�งาน 

(CSR in & after Process) เพ่ื่�อกำำ�กัับดููแล 

การดำำ�เนิินธุุรกิิจให้้เป็็นไปอย่่างยั่่�งยืืน 

(3)	ค วามเสี่่�ยงจากการทุุจริิตคอร์ร์ัปัชันั: กลุ่่�มธุุรกิจิฯ 

มีีความตั้้�งใจที่่�จะดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างซื่่�อสััตย์ 

และโปร่่งใส โดยยึึดหลักัปฏิบิัตัิติามแนวนโยบาย 

เรื่่�องหลัักการกำำ�กัับดููแลกิิจการและนโยบาย

เรื่่�องจรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ รวมทั้้�ง

ยึึดมั่่�นในเจตนารมณ์์เรื่่�องการต่่อต้้านทุุจริิต

คอร์์รััปชัันทุุกรููปแบบด้้วยตระหนัักดีีว่่าปััญหา

เรื่่�องการทุุจริิตคอร์์รััปชัันเป็็นเรื่่�องที่่�รุุนแรง  

ดัังนั้้�นเพ่ื่�อเป็็นการป้้องกัันมิิให้้เกิิดการทุุจริิต

คอร์์รััปชััน กลุ่่�มธุุรกิิจฯ จึึงได้้มีีการกำำ�หนดและ

สื่่�อสารนโยบายต่่อต้้านคอร์์รััปชัันและระเบีียบ

ปฏิิบััติิที่่�เกี่่�ยวข้้องไปยัังพนัักงานภายในองค์กร  

มีีการจััดการฝึึกอบรมพนักงานของทั้้�งกลุ่่�ม 

ธุรุกิจิฯ ผ่่าน e-Learning ในหัวัข้้อนโยบายต่่อต้้าน 

คอร์์รััปชัันพร้อมแบบทดสอบเพ่ื่�อประเมิิน

ความรู้้�ความเข้้าใจเป็็นประจำำ�ทุุกปีี รวมถึึงได้้

สื่่�อสารเจตนารมณ์์ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ในการให้้

บริิการบนหลัักธรรมาภิิบาลและต่่อต้้านทุุจริิต

คอร์์รััปชันทุุกรููปแบบไปยังสาธารณชนและ 
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ผู้้�มีส่่วนได้้ส่่วนเสีียภายนอกผ่่านช่่องทางต่่างๆ 

โดยธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจตลาดทุุน

ได้้รัับการรัับรองฐานะสมาชิิก CAC และการ

รัับรองการต่่ออายุุสมาชิิก CAC ทุุกๆ 3 ปีี

ในปีี 2565 ธนาคารได้้มีีการกำำ�หนดนโยบายที่่�คำำ�นึึง

ถึึงมิิติิต่่างๆ ตามหััวข้้อที่่�กล่่าวมา ได้้แก่่ นโยบายเครดิิต 

ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และธรรมาภิิบาล (ESG Lending 

Policy) เพ่ื่�อให้้การให้้สิินเชื่่�อของธนาคารมีีการคำำ�นึึงถึึงเรื่่�อง 

ดัังกล่่าวอย่่างรอบด้้านและสอดรัับกัับเกณฑ์์ใหม่่ของทางการ 

ที่่�จะประกาศใช้้ในอนาคต

อย่่างไรก็็ตาม กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ไม่่สามารถยืืนยัันได้้ว่่าหาก

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ดำำ�เนิินการเพ่ื่�อป้้องกัันความเสี่่�ยงด้้านชื่่�อเสีียง 

ได้อ้ย่่างครบถ้ว้นแล้ว้ กลุ่่�มธุรุกิจิฯ จะสามารถป้อ้งกันัและแก้ไ้ข

เมื่่�อเกิดิเหตุุการณ์ท์ี่่�กระทบต่่อชื่่�อเสียีงของกลุ่่�มธุรุกิจิฯ ได้อ้ย่่าง

สมบููรณ์์และทัันท่่วงทีี

7.	 ความเสี่่�ยงจากเหตุุการณ์์ทุุจริิตทั้้�งภายในและ

ภายนอกในภาคการเงิินและธนาคารมีแนวโน้้ม

ที่่�สููงขึ้้�น ร วมถึึงกระบวนการทำำ�งานของธนาคาร 

และบริษััทในกลุ่่�มธุุรกิจฯ อาจไม่่รััดกุมเหมาะสม 

และอาจก่่อให้้เกิิดความเสี่่�ยงด้้านปฏิบิัติัิการ ซึ่่�งอาจ

ส่ง่ผลกระทบต่อความสามารถในการแข่่งขันั รวมถึึง

ผลการดำำ�เนิินงานของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ

การดำำ�เนิินธุุรกิิจของธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ 

ในปััจจุุบัันเกี่่�ยวข้้องกัับผลิิตภััณฑ์์และบริิการซึ่่�งมีีความ 

หลากหลายและมีีกระบวนการที่่�ซัับซ้้อน และอยู่่�ภายใต้้กฎหมาย  

กฎเกณฑ์์ และกฎระเบีียบจำำ�นวนมาก อีีกทั้้�งในปััจจุุบันธุุรกิิจ

ต้้องเผชิิญกัับการเปลี่่�ยนแปลงตลอดเวลาตามองค์ประกอบ

หลายด้้าน เช่่น การเติิบโตและขยายธุุรกิิจ การออกผลิิตภััณฑ์์

และบริิการใหม่่ วิิวััฒนาการของเทคโนโลยีี เทคนิิคการทุุจริิต

ในรููปแบบใหม่่ๆ มีีการพััฒนาล้ำำ��หน้้ากว่่าเหตุุการณ์์ความ 

เสีียหายในอดีีตที่่�เคยเกิิดขึ้้�น โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งการทุุจริิตจาก

ปััจจััยภายนอกที่่�มาจากตััวบุุคคลหรืือเทคโนโลยี นอกจากนี้้� 

สภาพการณ์์ที่่�เปลี่่�ยนแปลงอาจส่่งผลให้้กระบวนการที่่�มีีอยู่่� 

ไม่่รัดกุุมเพีียงพอ ทั้้�งหมดนี้้�ก่่อให้้เกิิดความเสี่่�ยงหรืือช่่องว่่าง

ในการดำำ�เนิินงานและความเสีียหายในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ อาทิิ  

เกิิดความผิิดพลาดในการนำำ�เสนอผลิิตภััณฑ์์และบริิการ 

ต่่อลููกค้้า ซึ่่�งส่่งผลกระทบต่่อช่ื่�อเสีียง มีีความเสี่่�ยงต่่อการ 

ถููกฟ้้องร้อ้ง ทำำ�ให้ก้ารให้้บริกิารล่่าช้้า ขาดความสามารถในการ 

แข่่งขัน ก่่อให้้เกิิดการสููญเสีียรายได้้ หรืือมีีค่่าใช้้จ่่ายสููง ซึ่่�งกระทบ 

ต่่อผลการดำำ�เนิินงานของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ 

เพ่ื่�อลดความเสี่่�ยงด้้านปฏิิบััติิการรวมถึึงการทุุจริิต

ต่่างๆ คณะอนุุกรรมการบริิหารความเสี่่�ยงด้้านปฏิิบััติิการของ

ธนาคารมีีหน้้าที่่�บริิหารจััดการและติิดตามประเด็็นความเสี่่�ยง

และความเสีียหายด้้านปฏิิบััติิการที่่�สำำ�คััญของธนาคารให้้อยู่่�

ในระดัับที่่�ธนาคารยอมรัับได้้ และธนาคารยัังกำำ�หนดให้้มีี 

หน่่วยงานป้อ้งกันัและควบคุุมความเสี่่�ยง (Fraud Unit) ทำำ�หน้า้ที่่�

ในการควบคุุมและตรวจสอบเหตุุการณ์์ที่่�ผิดิปกติหิรืือต้้องสงสัยั 

ในการทุุจริติ เพ่ื่�อให้ส้ามารถบริหิารจัดัการก่่อนเหตุุการณ์ค์วาม

เสียีหายจะเกิิดขึ้้�น นอกจากนี้้� ธนาคารได้้กำำ�หนดมาตรการต่่างๆ 

เพ่ื่�อลดความเสี่่�ยงด้้านปฏิิบััติิการดัังกล่่าวสำำ�หรัับผลิิตภััณฑ์์

และบริิการใหม่่ของธนาคาร ซึ่่�งกำำ�หนดให้้ผู้้�ที่่� เกี่่�ยวข้้อง 

ดำำ�เนิินการประเมิินความเสี่่�ยงและจััดทำำ�แผนลดความเสี่่�ยง 

พร้้อมทั้้�งจััดทำำ� Readiness Checking ก่่อนออกผลิิตภััณฑ์์

และบริิการใหม่่และเริ่่�มการเปลี่่�ยนแปลงกระบวนการใดๆ  

การกำำ�หนดให้้หน่่วยงานที่่� เป็็นผู้้�รัับผิิดชอบลำำ�ดับที่่�สอง 

(Second Line of Defense) ซึ่่�งได้้แก่่ สายกฎหมายและกำำ�กัับ

ดููแลการปฏิิบัตัิงิาน และสายบริหิารความเสี่่�ยง ร่่วมกันัวิเิคราะห์์

และกลั่่�นกรองประเด็็นต่่างๆ โดยมีีคณะทำำ�งานชุุดย่่อยของคณะ

อนุุกรรมการเตรียมความพร้อมผลิิตภััณฑ์์และกระบวนการ

ทำำ�งานใหม่่ของธนาคารทำำ�หน้้าที่่�กลั่่�นกรองและสอบทาน

แนวทางการพััฒนาและออกแบบระบบงานหรืือกระบวนการ 

ตลอดจนระบบการควบคุุมความเสี่่�ยงก่่อนนำำ�เสนอต่่อคณะ

อนุุกรรมการเตรียมความพร้อมผลิิตภััณฑ์์และกระบวนการ

ทำำ�งานใหม่่ สำำ�หรัับการอนุุมัติิให้้ออกผลิิตภััณฑ์์ใหม่่และเริ่่�ม

การเปลี่่�ยนแปลงกระบวนการ ระบุุจุุดบกพร่่องและให้ค้ำำ�แนะนำำ�

ในด้้านความเสี่่�ยงและด้้านอื่่�นๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องเพ่ื่�อใช้้ปรัับปรุุง

ผลิิตภััณฑ์์และบริิการให้้สมบููรณ์์มากที่่�สุุด 

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ได้้มีีนโยบายการบริิหารความเสี่่�ยงด้าน

เทคโนโลยีีสารสนเทศ หลัักเกณฑ์์บริิหารความเสี่่�ยงจากบุุคคล

ภายนอกที่่�สามารถเข้้าถึึงข้อมููลสำำ�คััญหรืือเช่ื่�อมต่่อกัับระบบ

ของธนาคาร และมีีการประเมิินความเสี่่�ยงด้้านเทคโนโลยีี

สารสนเทศเป็็นประจำำ�หรืือเมื่่�อมีีการนำำ�เทคโนโลยีีสารสนเทศ

ใหม่่มาปรับใช้้กัับการปฏิิบััติิงานและให้้บริิการขององค์กร  

รวมถึึงมีีแนวทางการให้้ความรู้้�และเสริิมสร้้างความตื่่�นตััวจาก

ภััยคุุกคามทางไซเบอร์์ (Cyber Threat) แก่่พนัักงานทุุกระดัับ  

เพ่ื่�อป้้องกัันความเสี่่�ยงที่่�อาจเกิิดขึ้้�นจากการใช้้เทคโนโลยีี

สารสนเทศในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ รวมถึึงความเสี่่�ยงที่่�เกิิดจากภััย

คุุกคามทางไซเบอร์ ์ซึ่่�งอาจมีผีลกระทบต่่อระบบการปฏิบิัตัิงิาน

หรืือการให้้บริิการของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ รวมถึึงการปรับโครงสร้้าง

องค์ก์รเพ่ื่�อให้ทั้ันกับัความเปลี่่�ยนแปลงต่่างๆ ที่่�เกิิดข้ึ้�น นอกจากนี้้�  

กลุ่่�มธุุรกิจิฯ ได้้มีกีารทบทวนนโยบายและหลัักเกณฑ์์ต่่างๆ อย่่าง

สม่ำำ��เสมอเพ่ื่�อให้้นโยบายและหลัักเกณฑ์์เหล่่านั้้�นเหมาะสม 

กัับสถานการณ์์ปััจจุุบััน

อย่่างไรก็็ตาม ถึึงแม้้กลุ่่�มธุุรกิิจฯ จะกำำ�หนดมาตรการ

การควบคุุมกระบวนการให้้มีีความรััดกุุมดัังกล่่าวแล้้ว กลุ่่�ม 
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ธุุรกิิจฯ อาจยัังไม่่สามารถควบคุุมบางปััจจััยเสี่่�ยงที่่�มีีการ

เปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็วและมีีนััยสำำ�คััญ อาทิิ ความเสี่่�ยง

ที่่�เกิิดจากการพััฒนาอย่่างรวดเร็็วด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศ 

การปฏิิบััติิงานจากที่่�บ้้าน พฤติิกรรมของบุุคคล เทคนิิควิิธีีการ

ทุุจริิต การยัักยอก และการฉ้้อโกงที่่�มีีรููปแบบซัับซ้้อนมากขึ้้�น 

เนื่่�องจากปััจจััยเสี่่�ยงต่่างๆ ที่่�กล่่าวมานี้้�เป็็นปััจจััยที่่�ควบคุุม 

ได้้ยากและอาจส่่งผลต่่อการดำำ�เนิินงานของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ อย่่าง

หลีีกเลี่่�ยงไม่่ได้้

8.	 ภาวการณ์์แข่่งขัันที่่�รุุนแรงจากธนาคารขนาดใหญ่่

และกลุ่่�มธุุรกิิจรายใหม่่ในตลาดอาจส่่งผลกระทบ 

ในด้้านลบต่่อผลการดำำ�เนิินงานของธนาคาร

ธุุรกิิจธนาคารพาณิิชย์์เป็็นธุุรกิิจที่่�มีีการแข่่งขัันอย่่าง

รุุนแรงและนัับวัันจะยิ่่�งทวีีความรุุนแรงมากยิ่่�งข้ึ้�น เน่ื่�องจาก

พฤติกิรรมของบริิษัทัในตลาดที่่�เปลี่่�ยนแปลงไปจากที่่�เคยพึ่่�งพิงิ

ตััวกลาง เช่่น ธนาคารในการเป็็นแหล่่งเงิินกู้้� เป็็นการกู้้�เงิินจาก

นัักลงทุุนโดยตรง (Disintermediary) ผ่่านหุ้้�นกู้้� (Debenture) 

หรืือระดมทุุนผ่่านตลาดตราสารทุุน (Capital Market) จึึงทำำ�ให้้

ความต้อ้งการสิินเชื่่�อจากธนาคารลดลง ในขณะที่่�ตลาดตราสาร

หนี้้�มีขีนาดใหญ่่ขึ้้�นมาก ซึ่่�งอาจส่่งผลให้แ้นวโน้ม้การเติบิโตของ

สินิเชื่่�อของธนาคารโดยรวมได้้รับัผลกระทบ โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�ง 

จากบริิษััทขนาดใหญ่่ บริิษััทที่่�มีีอัันดัับความน่่าเชื่่�อถืือสููง  

และบริิษััทที่่�มีีฐานะทางการเงิินที่่�ดีี

ในขณะเดีียวกัันการแข่่งขัันทั้้�งจากผู้้�ให้้บริิการรายเดิิม

และผู้้�ให้้บริิการรายใหม่่ก็็มีีความเข้้มข้้นขึ้้�นด้้วยเช่่นกััน ในส่่วน 

ของผู้้�ให้้บริิการรายเดิิม เช่่น ธนาคารพาณิิชย์์ขนาดใหญ่่ 

ก็็มีีความต้้องการขยายส่่วนแบ่่งการตลาดและรุุกเข้้าไปใน

ธุุรกิิจที่่�ธนาคารพาณิิชย์์ขนาดใหญ่่ไม่่เคยทำำ�ธุุรกิิจมาก่่อน 

โดยเฉพาะลัักษณะการให้้บริิการแบบเบ็็ดเสร็็จของธนาคาร

พาณิิชย์์ขนาดใหญ่่หรืือ Universal Banking Model ในขณะที่่� 

ธนาคารพาณิิชย์์ขนาดเล็็กยัังมีีข้้อเสีียเปรีียบในการแข่่งขัน 

เช่่น อาจไม่่มีความประหยััดต่่อขนาดและความประหยััดต่่อ

ขอบเขต (Economies of Scale and Economies of Scope) 

ทำำ�ให้้ต้้นทุุนผลิิตภััณฑ์์ต่่อหน่่วยสููงกว่่าธนาคารพาณิิชย์์ 

ขนาดใหญ่่ ซึ่่�งทำำ�ให้เ้สีียเปรียบในการแข่่งขันหรืืออาจไม่่สามารถ 

ขายพ่่วงผลิิตภััณฑ์์อื่่�นๆ ของธนาคาร (Product Bundling) 

ทำำ�ให้้ศัักยภาพในการดำำ�เนิินธุุรกิิจและการแข่่งขันในตลาด

ของธนาคารพาณิิชย์์ขนาดเล็็กด้้อยกว่่าเม่ื่�อเปรียบเทีียบกัับ

ธนาคารพาณิิชย์์ขนาดใหญ่่ โดยหากธนาคารซึ่่�งเป็็นธนาคาร

พาณิิชย์์ขนาดเล็็กไม่่สามารถตอบสนองต่่อภาวการณ์์แข่่งขััน

ที่่�รุุนแรงโดยการนำำ�เสนอผลิิตภััณฑ์์และบริิการที่่�ตอบสนองต่่อ

ความต้้องการของลููกค้้า รวมถึึงการพััฒนาช่่องทางการขายให้้

หลากหลายและครอบคลุุมลููกค้้าได้้เทีียบเท่่าหรืือดีีกว่่าคู่่�แข่่ง 

ธนาคารอาจสููญเสีียส่่วนแบ่่งการตลาดในธุุรกิิจหลัักที่่�ธนาคาร

ดำำ�เนิินการอยู่่� เช่่น ธุุรกิิจสิินเชื่่�อเช่่าซื้้�อรถยนต์์และธุุรกิิจสิินเชื่่�อ

อสัังหาริิมทรััพย์์ หรืืออาจสููญเสีียความสามารถในการแข่่งขััน 

ซึ่่�งอาจส่่งผลกระทบต่่อความสามารถในการหารายได้้และ 

ผลการดำำ�เนิินงานของธนาคารในระยะยาวอย่่างมีีนััยสำำ�คััญ

ในด้้านการแข่่งขัน กลุ่่�มผู้้�ให้้บริิการรายใหม่่ เช่่น กลุ่่�ม

บริิษััทผู้้�ให้้บริิการโอนเงิิน ชำำ�ระเงิินและ e-Wallet และกลุ่่�ม

บริิษััทผู้้�ให้้บริิการด้้าน e-Commerce เป็็นต้้น ทำำ�ให้้การทำำ�

ธุุรกรรมทางด้้านการเงิินเปลี่่�ยนแปลงไปจากเดิิม อาทิิ การ

ชำำ�ระเงินิผ่่านแอปพลิเิคชันัของผู้้�ให้บ้ริกิาร การเข้า้ถึึงข้อ้มููลด้า้น

การลงทุุนหรืือสิินเชื่่�อ และการให้้สิินเชื่่�อโดยไม่่ต้้องติิดต่่อผ่่าน

ธนาคารโดยตรง ซึ่่�งจะทำำ�ให้้การทำำ�ธุรุกรรมต่่างๆ มีคีวามสะดวก 

รวดเร็ว็และประหยัดัมากขึ้้�นจากการนำำ�เทคโนโลยีต่่างๆ เข้า้มา

ช่่วยในการทำำ�ธุุรกรรม ดัังนั้้�นระดัับการแข่่งขันในตลาดจะเพิ่่�ม 

สููงขึ้้�น อีีกทั้้�งยัังทำำ�ให้้บทบาท โอกาสทางธุุรกิิจ ความสััมพัันธ์์ 

รวมถึึงความภัักดีีต่่อแบรนด์์ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีีระดัับลดลง  

ซึ่่�งจะส่่งผลต่่อการประกอบธุุรกิิจต่่างๆ โดยตรง

ผลกระทบที่่�อาจเกิิดขึ้้�นจากผู้้�ให้้บริิการรายเดิิมและผู้้�ให้้

บริกิารรายใหม่่ทำำ�ให้ก้ลุ่่�มธุุรกิจิฯ มีแีผนที่่�จะมุ่่�งเน้้นการปรับปรุุง

คุุณภาพผลิิตภััณฑ์์และบริิการเดิิมที่่�เคยนำำ�เสนอต่่อลููกค้้า  

อีีกทั้้�งมีีการศึึกษาเพ่ื่�อวััดผลกระทบจากกลุ่่�มธุุรกิิจใหม่่ เพ่ื่�อ

ปรัับตััวทั้้�งในรููปแบบของการเป็็นผู้้�บ่่มเพาะ การเป็็นผู้้�ร่่วมทุุน 

การเป็็นพัันธมิตรทางธุุรกิิจ การควบรวมกิิจการ และการตั้้�ง

บริิษััทลููกแยกออกมาเพื่่�อเพิ่่�มช่่องทางทางธุุรกิิจ อย่่างไรก็็ตาม 

แม้้กลุ่่�มธุุรกิิจฯ จะได้้มีีการเตรีียมการเพ่ื่�อรองรัับความเสี่่�ยงที่่�

อาจเกิิดขึ้้�นดัังกล่่าวทั้้�งจากผู้้�ให้้บริิการรายเดิิมและผู้้�ให้้บริิการ

รายใหม่่ หากแต่่ปััจจััยความเสี่่�ยงที่่�อาจเกิิดขึ้้�นดัังกล่่าวเป็็น

ปััจจััยที่่�ควบคุุมและคาดการณ์์ได้้ยาก จึึงอาจส่่งผลกระทบต่่อ 

ผลการดำำ�เนิินงานของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ อย่่างหลีีกเลี่่�ยงไม่่ได้้ อาทิิ 

ส่่วนแบ่่งการตลาดที่่�อาจเปลี่่�ยนไปจากสภาพการแข่่งขัน หรืือ

ความนิิยมการทำำ�ธุุรกรรมแบบใหม่่ของผู้�บริิโภคที่่�ผิิดไปจากที่่�

คาดการณ์์ เป็็นต้้น

9.	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ อาจได้้รัับผลกระทบหากไม่่สามารถ

บริิหารจัดการและรัักษาบุุคลากรที่่�สำำ�คััญได้้ตามที่่�

คาดหวััง

เน่ื่�องจากกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ดำำ�เนิินกิิจการอยู่่�ในธุุรกิิจที่่�ต้้อง

พึ่่�งพาประสบการณ์์ ความรู้้� ความสามารถ ความชำำ�นาญ  

และความเชี่่�ยวชาญในการปฏิิบัติัิงานของบุุคลากรเป็็นหลักั อาทิิ  

เจ้้าหน้้าที่่�วิิเคราะห์์สิินเชื่่�อ เจ้้าหน้้าที่่�การตลาด ผู้้�จััดการลููกค้้า

สััมพัันธ์์ บุุคลากรของหน่่วยงานกำำ�กับดููแลการปฏิิบััติิงาน และ

ผู้้�บริิหารระดัับสููง เป็็นต้้น โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งการเปลี่่�ยนแปลง

รููปแบบการทำำ�งานจากเดิมิที่่�ปฏิบัิัติิงานที่่�สำำ�นักงานเปลี่่�ยนเป็น็
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ปฏิบิัตัิงิานในที่่�พักัของพนักังานเอง อาจทำำ�ให้พ้นักังานบางส่่วน

มีีความเครีียดสะสมหรืือมีีโอกาสในการเปลี่่�ยนงานเพิ่่�มสููงขึ้้�น 

ดัังนั้้�นเพ่ื่�อให้้กลุ่่�มธุุรกิิจฯ สามารถรักษาบุุคลากรที่่�มีี

คุุณภาพไว้้ได้้ คณะกรรมการธนาคารจึึงได้้กำำ�หนดแนวทาง

ปฏิิบััติิต่่อพนัักงานไว้้อย่่างเป็็นลายลัักษณ์์อัักษร ซึ่่�งแนวทาง

ดัังกล่่าวได้้กำำ�หนดเรื่่�องระบบการกำำ�หนดค่่าตอบแทน 

และสวัสัดิกิารที่่�เหมาะสม การฝึกึอบรมเพ่ื่�อส่่งเสริิมการพัฒันา

ทัักษะและความสามารถในการปฏิิบััติิงานของพนักงาน  

การบริิหารจััดการและการปฏิิบััติิต่่อพนักงานอย่่างเป็็นธรรม

และเสมอภาค การร่่วมกัันสร้้างองค์กรให้้เป็็นองค์กรที่่�น่่าอยู่่� 

การให้้ความสำำ�คััญกัับการดููแลสุุขอนามััยและความปลอดภััย

ในการทำำ�งานของพนัักงาน รวมถึึงสวััสดิิการด้้านต่่างๆ เช่่น 

การรักัษาพยาบาล การตรวจสุุขภาพประจำำ�ปี การจัดัทำำ�ประกันั

อุุบััติิเหตุุและสุุขภาพให้้แก่่พนัักงานในทุุกระดัับชั้้�นที่่�เท่่าเทีียม

กัันทั้้�งกลุ่่�มธุุรกิิจฯ รวมถึึงการให้้สิิทธิิในเรื่่�องวัันลาต่่างๆ ที่่�มีี

การปรัับปรุุงให้้ครอบคลุุมถึึงการลาประกอบพิิธีีทางศาสนา

ของทุุกศาสนา และลาวิิปััสสนา เป็็นต้้น นอกจากนี้้� แนวทาง

ดัังกล่่าวยัังได้้รัับการปรับเปลี่่�ยนให้้เหมาะสมกัับลัักษณะการ

ทำำ�งานที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป เช่่น เวลาการทำำ�งานแบบ Flextime 

ที่่�พนักงานสามารถเลืือกช่่วงเวลาทำำ�งานที่่�เหมาะสมได้้เอง  

การปฏิิบััติิงานจากที่่�บ้้านสำำ�หรัับหน่่วยงานที่่�มีีความพร้้อม  

รวมถึึงการสนัับสนุุนให้้มีีการจััดกิิจกรรมต่่างๆ ให้้กัับพนักงาน

ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ได้้เข้้าร่่วมผ่่านทั้้�งระบบออนไลน์์และออนไซต์์

ตามที่่�พนัักงานมีีความสะดวก เป็็นต้้น

อย่่างไรก็็ตาม แม้้ว่่ากลุ่่�มธุุรกิิจฯ จะดำำ�เนิินการตาม

ที่่�กล่่าวมาแล้้วข้้างต้้น ก็็ไม่่อาจรัับรองได้้ว่่ากลุ่่�มธุุรกิิจฯ จะ

สามารถรัักษาบุุคลากรที่่�สำำ�คััญเอาไว้้ได้้ และไม่่อาจรัับประกััน

ได้้ว่่าจะสามารถสรรหาพนักงานใหม่่ที่่�มีีความสามารถเข้้าสู่่�

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ได้้อย่่างเพีียงพอ ซึ่่�งอาจส่่งผลกระทบในทางลบ 

ต่่อความต่่อเน่ื่�องของธุุรกิิจ ซึ่่�งจะส่่งผลกระทบอย่่างมีนัยัสำำ�คัญั

ต่่อฐานะทางการเงิินและผลการดำำ�เนิินงานของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ

10.	 กำำ�ไรที่่�เกิดิจากธุรุกิจบริหิารสินิทรัพัย์อ์าจลดลงหรือื

หมดไปในอนาคต

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ดำำ�เนิินธุุรกิิจบริิหารสิินทรััพย์ผ่่านธนาคาร

และกองทุุนรวมที่่�ธนาคารถืือหน่่วยลงทุุน ธนาคารได้้เริ่่�มดำำ�เนิิน

ธุุรกิิจบริิหารสิินทรััพย์์ในปีี 2542 จากการประมููลสิิทธิิเรีียกร้้อง

ที่่�เกิดิจากการประกอบธุรุกิจิของสถาบันัการเงินิมาจากองค์ก์าร

เพ่ื่�อการปฏิริููประบบสถาบัันการเงินิ (ปรส.) ในระหว่่างปี 2546 -  

2549 ธนาคารได้้ประมููลหนี้้�จากกรมบัังคับคดีซึ่่�งเป็็นหนี้้�ที่่�อยู่่�

ในกระบวนการทางกฎหมาย และในปีี 2553 ธนาคารได้้ซื้้�อ

หน่่วยลงทุุนของกองทุุนรวมแกมม่่าแคปปิตอลและกองทุุนรวม

บางกอกแคปปิิตอล ซึ่่�งมีีลัักษณะการดํําเนิินธุุรกิิจเช่่นเดีียวกัับ

กองทุุนรวมอ่ื่�นๆ ที่่�ธนาคารถืืออยู่่� โดยในปีี 2565 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ  

มีีกำำ�ไรจากธุุรกิิจบริิหารหนี้้�จำำ�นวน 44 ล้้านบาท ซึ่่�งคิิดเป็็น 

ร้้อยละ 0.44 ของกำำ�ไรเบ็็ดเสร็็จของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ 

อย่่างไรก็็ตาม เนื่่�องจากกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ดำำ�เนิินธุุรกิิจบริิหาร

สิินทรััพย์ม์าอย่่างต่่อเนื่่�องยาวนาน และปััจจุุบัันกองทุุนภายใต้ ้

การลงทุุนได้้ปิิดตัวัลง และยังัมีสิีินทรัพัย์ภายใต้้การบริหิารคงเหลืือ 

ประมาณ 6,910 ล้้านบาท ทั้้�งนี้้� กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ไม่่ได้้เห็็นว่่า

โอกาสในการประกอบธุุรกิิจด้้านนี้้�จะขยายตััวหรืือคงอยู่่� และ

ความต่่อเนื่่�องของรายได้้จากธุุรกิิจดัังกล่่าวย่่อมมีีผลกระทบ 

ซึ่่�งกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ได้้ดำำ�เนิินแผนการขยายธุุรกิิจในด้้านอ่ื่�นๆ  

เพื่่�อรองรัับรายได้้ที่่�อาจได้้รัับผลกระทบในด้้านนี้้�มาโดยตลอด

11.	 ธนาคารอาจได้้รัับผลกระทบจากความเสี่่�ยงด้้าน

อััตราดอกเบี้้�ยในบััญชีีเพื่่�อการธนาคารอัันเกิิดจาก

ความผัันผวนของอััตราดอกเบี้้�ยตลาด ประกอบกัับ

โครงสร้้างความเหลื่่�อมล้ำำ��กันของระยะเวลาในการ

ปรัับอััตราดอกเบี้้�ย (Duration Gap) ของสิินทรััพย์์ 

(Assets Duration) และของหนี้้�สิิน (Liabilities 

Duration) ของธนาคาร

ความเสี่่�ยงในเรื่่�องของอายุุเฉลี่่�ยของหนี้้�สิินของธนาคาร

ที่่�สั้้�นลงถืือเป็็นปััจจััยเสี่่�ยงสำำ�คััญที่่�ธนาคารตระหนัักถึึง 

และคอยติิดตามควบคุุมอย่่างใกล้้ชิิดเพ่ื่�อให้้เป็็นไปตาม

กรอบความเสี่่�ยงที่่�ธนาคารกำำ�หนดไว้้ ภายใต้้สมมติิฐานการ

เปลี่่�ยนแปลงของอัตราดอกเบี้้�ยทั้้�งในภาวะปกติิและภาวะวิกิฤต  

ธนาคารได้้มอบหมายให้้คณะกรรมการบริิหารสิินทรััพย์์และ

หนี้้�สิินเป็็นผู้้�กำำ�กัับดููแลผลกระทบดัังกล่่าว โดยใช้้หลัักการปรัับ

อายุุและระยะเวลาในการปรัับอััตราดอกเบี้้�ยด้้านหนี้้�สิินให้้

สอดคล้้องกับด้้านสิินทรััพย์์ อีีกทั้้�งยัังมีีสายบริิหารความเสี่่�ยง

เฝ้้าติิดตามและควบคุุมฐานะความเสี่่�ยงด้านอััตราดอกเบี้้�ย

ในบััญชีีเพ่ื่�อการธนาคาร และรายงานต่่อคณะกรรมการกำำ�กัับ

ความเสี่่�ยงและคณะกรรมการธนาคารอย่่างสม่ำำ��เสมอ

อย่่างไรก็็ตาม หากธนาคารต้้องเผชิิญกัับภาวะความ

ผัันผวนของอััตราดอกเบี้้�ยที่่�สููงเกิินกว่่าที่่�ได้้คาดการณ์์ไว้้ หรืือ

อัตัราดอกเบี้้�ยตลาดมีีการเปลี่่�ยนแปลงไปในทิิศทางตรงกันข้า้ม  

ซึ่่�งเป็็นปััจจััยที่่�ธนาคารไม่่สามารถควบคุุมได้้ ความเสี่่�ยง 

ดัังกล่่าวนี้้�จะส่่งผลกระทบโดยตรงต่่อรายได้้ดอกเบี้้�ยสุุทธิิ 

(Net Interest Income) และมููลค่่าทางเศรษฐกิิจของธนาคาร 

(Economic Value of Equity) อย่่างหลีีกเลี่่�ยงไม่่ได้้

12.	 ธนาคารอาจไม่ส่ามารถจัดัหาและดำำ�รงสภาพคล่อ่ง

ที่่�เพีียงพอต่่อการดำำ�เนิินงานและการขยายธุุรกิิจ

การดำำ�เนินิธุรุกิจิของธนาคารขึ้้�นอยู่่�กับัความสามารถของ

ธนาคารในการระดมเงิินฝากและ/ หรืือเงิินทุุนจากแหล่่งต่่างๆ  
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เพ่ื่�อมาดำำ�เนิินกิิจการ โดยธนาคารจำำ�เป็็นจะต้้องดำำ�รงเงิินฝาก 

และเงิินทุุนดัังกล่่าวนั้้�นไว้้ส่่วนหนึ่่�งเพ่ื่�อใช้้เป็็นสิินทรััพย์ 

สภาพคล่่องให้้เพีียงพอตามความต้้องการทั้้�งในภาวะปกติิ 

และภาวะวิิกฤต ทั้้�งนี้้� ความสามารถของธนาคารในการหา 

สภาพคล่่องขึ้้�นอยู่่�กับัปัจัจัยัหลายอย่่าง อาทิิ การแข่่งขัน ทิศิทาง

ดอกเบี้้�ย ชื่่�อเสีียงของธนาคาร อัันดัับความน่่าเชื่่�อถืือ ที่่�ตั้้�งและ 

จำำ�นวนสาขา ความหลากหลายของผลิติภัณัฑ์์ และคุุณภาพของ 

การให้้บริิการ ซึ่่�งความสามารถของธนาคารดัังกล่่าวจะส่่งผล

ต่่อต้้นทุุนการระดมเงิินของธนาคาร เช่่น หากธนาคารมีีอัันดัับ

ความน่่าเชื่่�อถืือลดลง ต้้นทุุนการระดมเงิินกู้้�ก็จะเพิ่่�มสููงข้ึ้�น 

เป็็นต้้น

นอกจากปััจจััยทางการแข่่งขัันและปััจจััยภายในของ

ธนาคารแล้้ว ยัังมีีปััจจััยด้้านการเปลี่่�ยนแปลงกฎเกณฑ์์ของ

ทางการที่่�อาจกระทบกัับการดำำ�รงสิินทรััพย์์สภาพคล่่องของ

ธนาคาร ได้้แก่่ หลัักเกณฑ์์ของธนาคารแห่่งประเทศไทย 

และหลัักเกณฑ์์กำำ�กัับดููแลเงิินกองทุุนตาม Basel III ที่่�เข้้มงวด

ขึ้้�นภายหลัังวิกฤตเศรษฐกิิจโลก ทำำ�ให้้ธนาคารจำำ�เป็น็ต้้องดำำ�รง

สภาพคล่่องสููงขึ้้�นเพื่่�อป้้องกัันความเสี่่�ยงด้้านสภาพคล่่อง 

ในการบริิหารความเสี่่�ยงด้านสภาพคล่่องของธนาคารนั้้�น  

ธนาคารได้้แต่่งตั้้�งคณะอนุุกรรมการดููแลด้้านสภาพคล่่องเพ่ื่�อ

ทำำ�หน้้าที่่�วิิเคราะห์์และติิดตามกระแสเงิินสดรัับ (Cash Inflow) 

และกระแสเงิินสดจ่่าย (Cash Outflow) ของธนาคาร รวมถึึง

หามาตรการดููแลสภาพคล่่องของธนาคารอย่่างใกล้้ชิิด ทั้้�งใน

ภาวะปกติิและภาวะวิิกฤต เพื่่�อให้้เป็็นไปตามกรอบความเสี่่�ยง 

ที่่�ธนาคารกำำ�หนดไว้้ ทั้้�งด้านการกระจุุกตััวของเงิินฝาก  

ด้้านความเหลื่่�อมล้ำำ��กันระหว่่างอายุุสิินทรััพย์และหนี้้�สิิน 

(Mismatch) และด้้านปริมาณความเพีียงพอของสินทรััพย์

สภาพคล่่องในภาวะต่่างๆ โดยจััดให้้มีีการประชุุมเป็็นประจำำ�

สม่ำำ��เสมออย่่างน้อยทุุก 2 สััปดาห์์ ภายใต้้การกำำ�กับดููแลของ

คณะกรรมการบริหิารสินิทรัพัย์แ์ละหนี้้�สินิ โดยมีฝี่า่ยบริหิารเงินิ

ทำำ�หน้้าที่่�หลัักในการดำำ�เนิินนโยบายในการบริิหารสภาพคล่่อง 

ของธนาคาร เพ่ื่�อควบคุุมระดัับสภาพคล่่องของธนาคารให้้ 

อยู่่�ในระดับัที่่�เหมาะสม และมีสีายบริหิารความเสี่่�ยงเฝ้า้ติดิตาม 

ควบคุุมฐานะความเสี่่�ยงด้านสภาพคล่่อง และรายงานต่่อ 

คณะกรรมการกำำ�กับความเสี่่�ยงและคณะกรรมการธนาคาร

อย่่างสม่ำำ��เสมอ อีีกทั้้�งธนาคารยัังได้้กำำ�หนดแผนรองรัับเหตุุ

ฉุุกเฉิินด้้านสภาพคล่่อง (Liquidity Contingency Plan)  

และแผนเสริิมสร้้างความมั่่�นคงของธนาคาร (Recovery Plan) 

เพ่ื่�อเป็็นการเตรีียมความพร้อมในการรองรับภาวะวิิกฤตทาง 

การเงิินที่่�อาจเกิิดขึ้้�นในอนาคต โดยจััดให้้มีีการซ้้อมแผน 

ดัังกล่่าวเป็็นประจำำ�ทุุกปีีอีีกด้้วย

อย่่างไรก็็ตาม เน่ื่�องจากความสามารถในการระดมเงิิน

ของธนาคารนั้้�นขึ้้�นอยู่่�กัับปััจจััยหลายด้้านดัังกล่่าวข้้างต้้น  

ธนาคารจึึงไม่่สามารถยืืนยัันได้้ว่่าการบริิหารจััดการดัังกล่่าว

จะสามารถหลีีกเลี่่�ยงการเผชิิญกัับปััญหาด้้านสภาพคล่่องได้้  

หากมีีการเปลี่่�ยนแปลงของภาวะตลาดอย่่างมีีนััยสำำ�คััญ

13.	 ธนาคารอาจไม่ส่ามารถดำำ�รงเงินิกองทุนุได้เ้พียีงพอ

ต่อ่ความต้อ้งการเพื่่�อรองรัับการขยายธุรุกิจและการ

แข่่งขัันในอนาคต

ความเพีียงพอของเงิินกองทุุนของธนาคารภายใต้้ 

หลัักเกณฑ์์ของธนาคารแห่่งประเทศไทยและหลัักเกณฑ์์การ

ดำำ�รงเงิินกองทุุนตาม Basel III เป็็นผลจากปริิมาณสิินทรััพย์์

เสี่่�ยง (Risk-weighted Asset/RWA) และระดัับเงิินกองทุุน

ตามกฎหมาย (Regulatory Capital) โดยทั้้�งปริิมาณสิินทรััพย์์

เสี่่�ยงและระดัับเงิินกองทุุนตามกฎหมายอาจได้้รัับผลกระทบ

จากปััจจััยหลายประการ อาทิิ ลัักษณะการประกอบธุุรกิิจ 

และความเสี่่�ยงของธนาคารที่่�เปลี่่�ยนไป รวมถึึงการเปลี่่�ยนแปลง

ของกฎเกณฑ์์เร่ื่�องการดำำ�รงเงินิกองทุุน นอกจากนี้้� หากธนาคาร 

มีีผลขาดทุุนจากการดำำ�เนิินงานก็็จะส่่งผลต่่อระดัับเงิินกองทุุน

ตามกฎหมายซึ่่�งจะถููกปรับัลดลง และกระทบต่่อความเพียีงพอ 

ของเงิินกองทุุนในที่่�สุุด โดยหากเงิินกองทุุนของธนาคาร 

ลดต่ำำ��ลงเน่ื่�องจากปััจจััยใดๆ ธนาคารอาจจำำ�เป็็นต้้องเพิ่่�มทุุน

เพ่ื่�อรองรัับการขยายธุุรกิิจตามแผนกลยุุทธ์์ ซึ่่�งอาจทำำ�ได้้ยาก

หรืืออาจมีีต้้นทุุนทางการเงิินที่่�สููง หรืือหากธนาคารไม่่สามารถ

เพิ่่�มทุุนได้้ ธนาคารอาจไม่่สามารถขยายธุุรกิิจได้้ตามแผน  

ซึ่่�งอาจกระทบต่่อผลการดำำ�เนิินงานและผลประกอบการของ

ธนาคาร หรืืออาจจำำ�เป็น็ต้้องลดขนาดของธุุรกิจิลง หากธนาคาร

ไม่่สามารถแก้้ไขข้้อจำำ�กััดด้้านเงิินกองทุุนได้้ในระยะยาว

ในปีี 2565 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับการเสริิมสร้้าง 

เงิินกองทุุนให้้มีีความแข็็งแกร่่งในการรองรัับความเสี่่�ยง

ด้้านต่่างๆ ภายใต้้สถานการณ์์ที่่�ยัังคงมีีการแพร่่ระบาดของ 

โรคติิดเชื้้�อไวรััส COVID-19 ที่่�แม้้จะเริ่่�มคลี่่�คลายลงก็ตาม 

รวมถึึงรองรัับโอกาสในการขยายตััวทางธุุรกิิจของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ  

นอกจากนี้้� ธนาคารยัังมีีนโยบายการดำำ�รงเงิินกองทุุนเพ่ื่�อ

รองรับความเสี่่�ยงด้า้นต่่างๆ ที่่�ยังัคงต้องเผชิิญ รวมถึึงการขยาย

ตััวทางธุุรกิิจในอนาคต โดยเป้้าหมายการดำำ�รงเงิินกองทุุน 

และระดัับเงิินกองทุุนขั้้�นต่ำำ��ที่่�ต้้องดำำ�รงไว้้ได้้ถููกกำำ�หนดไว้้ใน

ข้้อความความเสี่่�ยงที่่�ยอมรัับได้้ของธนาคารที่่�ได้้รัับการอนุุมััติิ

จากคณะกรรมการธนาคาร ทั้้�งนี้้� เป้้าหมายการดำำ�รงเงินิกองทุุน

และระดัับเงิินกองทุุนขั้้�นต่ำำ��ที่่�ธนาคารกำำ�หนดขึ้้�นได้้สะท้้อนถึึง

วััตถุุประสงค์์หลัักต่่างๆ ดัังนี้้�

•	 ดำำ�รงเงิินกองทุุนสููงกว่่าเกณฑ์์การดำำ�รงเงิินกองทุุน

ขั้้�นต่ำำ��ที่่�ธนาคารแห่่งประเทศไทยกำำ�หนดตามเกณฑ์์

การดำำ�รงเงิินกองทุุนขั้้�นต่ำำ�� เพ่ื่�อป้้องกัันความเสี่่�ยง 

ที่่�มีีนััยสำำ�คัญอื่่�นซึ่่�งไม่่รวมอยู่่�ในเกณฑ์์การดำำ�รง 

เงิินกองทุุนขั้้�นต่ำำ��
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•	 ดำำ�รงเงิินกองทุุนให้้สอดคล้องกับระดัับความเสี่่�ยง

ที่่�ยอมรัับได้้ (Risk Appetite) และระดัับของ

ความเบี่่�ยงเบนจากความเสี่่�ยงที่่�ยอมรัับได้้ (Risk 

Tolerance) ซึ่่�งกำำ�หนดโดยคณะกรรมการธนาคาร

•	 คำำ�นึึงถึึงระดัับเงิินกองทุุนภายใต้้ภาวะวิิกฤต และมีี

แผนรองรับการรัักษาระดัับเงิินกองทุุนภายใต้้ภาวะ

วิิกฤตไม่่ให้้ต่ำำ��ไปกว่่าเกณฑ์์ที่่�กำำ�หนด

•	 ดำำ�รงเงิินกองทุุนให้้เพีียงพอกัับความเสี่่�ยงที่่�มีี 

นััยสำำ�คััญที่่�ธนาคารเผชิิญอยู่่�ตามเกณฑ์์การกำำ�กัับ

ดููแลโดยทางการ

•	 คำำ�นึึงถึึงผลกระทบที่่�มีีต่่อผู้้�ถืือหุ้้�นในการดำำ�รง 

เงิินกองทุุน

ทั้้�งนี้้� เพ่ื่�อให้้กระบวนการในการประเมิินเงิินกองทุุน 

มีีความสมบููรณ์์ยิ่่�งขึ้้�น ธนาคารได้้มีีการดำำ�เนิินการดัังนี้้�

•	 พััฒนาระบบประเมิินความเสี่่�ยงที่่�มีี นััยสำำ�คัญ 

ที่่�สามารถประเมิินได้้โดยใช้้วิิธีีเชิิงปริมาณ ได้้แก่่ 

ความเสี่่�ยงด้้านเครดิิต ความเสี่่�ยงด้้านตลาด  

ความเสี่่�ยงด้้านปฏิิบััติิการ ความเสี่่�ยงจากการ 

กระจุุกตััวด้้านเครดิิต และความเสี่่�ยงด้้านอััตรา

ดอกเบี้้�ยในบััญชีีเพ่ื่�อการธนาคาร ทั้้�งภายใต้้ภาวะ

ปกติิและภาวะวิิกฤต

•	 พััฒนาหลัักเกณฑ์์ในการดำำ�รง เงิินกองทุุนที่่� 

เชื่่�อมโยงกับระดัับความเสี่่�ยงที่่�มีีนััยสำำ�คัญแต่่ละ

ประเภทดัังกล่่าวข้้างต้น ในแต่่ละประเภทธุุรกิิจ

ของธนาคาร

•	 พัฒันาระบบประเมินิผลงานของธุรุกิจิแต่่ละประเภท

โดยคำำ�นึึงถึึงต้นทุุนในการดำำ�รงเงิินกองทุุน และ

สามารถแสดงผลตอบแทนที่่�ผู้้�ถือืหุ้้�นได้ร้ับัจากธุรุกิจิ

แต่่ละประเภท

•	 พััฒนากระบวนการประเมิินความเสี่่�ยงและความ

เพีียงพอของเงิินกองทุุนโดยใช้้วิิธีีประเมิินระดัับ 

เงิินกองทุุนทางเศรษฐศาสตร์์

สำำ�หรัับปีี 2566 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ยัังคงให้้ความสำำ�คััญกัับ

การเสริิมสร้้างเงิินกองทุุนและใช้้เงิินกองทุุนให้้มีีประสิิทธิิภาพ 

สามารถรองรับทั้้�งความเสี่่�ยงที่่�อาจยัังคงมีีอย่่างต่่อเน่ื่�องจาก

สภาพเศรษฐกิิจ และการขยายตััวของธุุรกิิจ รวมถึึงมีโครงสร้้าง

ของเงิินกองทุุนที่่�เหมาะสมและใกล้้เคีียงกัับอุุตสาหกรรม 

อย่่างไรก็็ตาม กลุ่่�มธุุรกิิจฯ อาจยัังต้องมีีการระดมทุุน

ตราสารหนี้้�ด้้อยสิิทธิิทั้้�งเพ่ื่�อรองรับการขยายตััวของธุุรกิิจและ

เพ่ื่�อทดแทนตราสารหนี้้�ด้้อยสิิทธิิที่่�จะครบกำำ�หนดอายุุ (Roll-

over) ใน 5-10 ปีีข้้างหน้้า กลุ่่�มธุุรกิิจฯ อาจมีีความเสี่่�ยงที่่�จะไม่่

สามารถระดมทุุนเพ่ื่�อทดแทนตราสารหนี้้�ด้้อยสิิทธิิดัังกล่่าวได้้  

หรืือสามารถระดมทุุนได้้  แต่่ด้วยต้้นทุุนที่่�สููงขึ้้�นมากจน 

ส่่งผลกระทบต่่อผลประกอบการอย่่างมีีนััยสำำ�คััญ

ในการบริิหารทุุนของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ความเหมาะสมของ

ระดัับเงิินกองทุุนขั้้�นต่ำำ��ที่่�ธนาคารต้้องดำำ�รง ปริิมาณความ

ต้้องการเงิินกองทุุนส่่วนเพิ่่�มในอนาคตจากการประมาณการที่่�

สอดคล้องตามแผนธุุรกิิจประจำำ�ปี ีระดัับความเสี่่�ยงที่่�ยอมรัับได้้  

และระดัับของความเบี่่�ยงเบนจากความเสี่่�ยงที่่�ยอมรัับได้้ของ

ธนาคารจะถููกนำำ�มาใช้้ประมาณความเพีียงพอของเงิินกองทุุน 

แต่่หากระดัับความเพีียงพอของเงิินกองทุุนตามประมาณการ

มีีแนวโน้้มที่่�จะต่ำำ��กว่่าระดัับความเบี่่�ยงเบนของเงิินกองทุุน 

ขั้้�นต่ำำ��เป้า้หมายหรืือเกณฑ์์การดำำ�รงเงินิกองทุุนขั้้�นต่ำำ��ที่่�ธนาคาร

แห่่งประเทศไทยกำำ�หนด ธนาคารจะจััดทำำ�แผนเงิินกองทุุน 

(Capital Plan) โดยพิิจารณาถึึงความเหมาะสมของทางเลืือก 

รวมถึึงแนวทางปฏิิบััติิเป็็นคราวๆ ไป

2.3	ปัจจััยความเส่ี่�ยงใหม่่ที่่�อาจเกิิดขึ้้�นในอนาคต

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ตระหนัักและมีีการเตรีียมความพร้อม 

เพ่ื่�อรองรับัความเสี่่�ยงใหม่่ที่่�อาจเกิดิข้ึ้�นในอนาคตอย่่างต่่อเนื่่�อง  

โดยกลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีีการวิิเคราะห์์ความเสี่่�ยงที่่�อาจส่่งผลกระทบ 

ต่่อการดำำ�เนินิธุรุกิจิ ทั้้�งในระยะสั้้�นและระยะยาว และทั้้�งทางตรง 

และทางอ้้อมของแต่่ละปััจจััยความเสี่่�ยงอย่่างสม่ำำ��เสมอ การ

ประเมิินและติิดตามความเสี่่�ยงดัังกล่่าวจะถููกรายงานให้้คณะ

กรรมการกำำ�กัับความเสี่่�ยงและคณะกรรมการธนาคารทราบ

เป็็นประจำำ�อย่่างน้้อยทุุกไตรมาส รวมถึึงมีีการนำำ�รายงาน 

ดัังกล่่าวเข้้าสู่่�ที่่�ประชุุมเพื่่�อหารืือร่่วมกัันระหว่่างคณะกรรมการ

กำำ�กับัความเสี่่�ยงและคณะกรรมการตรวจสอบเป็น็ประจำำ�ทุุกปีี  

เพ่ื่�อร่่วมกัันวิิเคราะห์์ถึึงความเสี่่�ยงที่่�ครบถ้้วนและครอบคลุุม

ทุุกมุุมมอง 

ในปี ี2565 กลุ่่�มธุรุกิจิฯ มีกีารระบุุความเสี่่�ยงใหม่่ที่่�สำำ�คัญ

ที่่�อาจเกิิดขึ้้�นในอนาคต มีีแนวทางในการบริิหารความเสี่่�ยง 

ดัังกล่่าวอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ รวมถึึงมีีการติิดตามความเสี่่�ยง 

ต่่างๆ ที่่�เกิิดขึ้้�นใหม่่อย่่างต่่อเน่ื่�อง เพ่ื่�อลดผลกระทบจาก 

ปััจจััยเสี่่�ยงที่่�เกิิดขึ้้�นใหม่่ดัังต่่อไปนี้้�
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1.	 ความเสี่่�ยงที่่�จะเกิิดภาวะเศรษฐกิจิถดถอยในขณะที่่� 

เงิินเฟ้้อปรัับตััวสููงขึ้้�น (Stagflation Risk)

คำำ�อธิิบายความเสี่่�ยง

Stagflation มาจากการสมาสคำำ�สองคำำ� คืือ คำำ�ว่่า 

Stagnation หรืือสภาวะหยุุดนิ่่�ง กัับ Inflation หรืือสภาวะ

เงินิเฟ้อ้สููง Stagflation จึึงหมายถึึงระบบเศรษฐกิิจที่่�เกิดิสภาวะ

หยุุดชะงััก อัตัราการเติบิโตของ GDP ลดต่ำำ��ลง อัตัราการว่่างงาน 

เพิ่่�มสููงขึ้้�น พร้้อมกัับเกิิดภาวะเงิินเฟ้้อขึ้้�นในเวลาเดีียวกััน 

ทำำ�ให้้ราคาสิินค้้าในประเทศกลัับเพิ่่�มสููงขึ้้�นอย่่างผิดปกติิ  

จนกระทบค่่าครองชีพของประชาชน ทำำ�ให้้กำำ�ลังัซ้ื้�อของประเทศ

ลดลง ความเหลื่่�อมล้ำำ��ในประเทศสููงขึ้้�น ซึ่่�งเป็็นการซ้ำำ��เติิม 

ภาวะเศรษฐกิิจให้้เลวร้้ายลงไปอีีก 

หากมองในมุุมของภาคเอกชน ผลกระทบ คืือ รายได้้ของ

บริษิัทัจะลดลง อีกีทั้้�งต้น้ทุุนของวัตัถุุดิบิที่่�บริษิัทัต้อ้งนำำ�มาผลิติ 

กลัับสููงข้ึ้�น ทำำ�ให้้ภาคเอกชนมีีโอกาสที่่�จะปลดพนักงาน  

ผิิดนััดชำำ�ระหนี้้� หรืือล้้มละลายมากขึ้้�น 

ผลเสีียอีีกด้้านหนึ่่�งของสภาวะ Stagflation คืือ การมีี

ต้้นทุุนในการดำำ�เนิินนโยบายมหภาคสููงขึ้้�น เน่ื่�องจากนโยบาย

ภาครัฐัที่่�จะใช้ใ้นการแก้ไ้ขสถานการณ์ด์ังักล่่าวสามารถกระทำำ�

ได้ย้าก เนื่่�องจากหากเลืือกที่่�จะกระตุ้้�นเศรษฐกิจิเพ่ื่�อให้พ้้น้จาก

สภาวะเศรษฐกิิจหยุุดชะงัักก็็จะไปซ้ำำ��เติมิให้้ภาวะเงินิเฟ้้อเร่่งตัว

สููงมากขึ้้�น และหากเลืือกที่่�จะแก้้ไขปััญหาเงิินเฟ้้อ เช่่น การขึ้้�น

อััตราดอกเบี้้�ย หรืือการลดปริิมาณความต้้องการสิินค้้า ก็็จะไป

ซ้ำำ��เติิมให้้เศรษฐกิิจที่่�ชะลอตััวลงอยู่่�แล้้วตกต่ำำ��ลงไปอีีก

หากพิจิารณาตัวัเลขทางเศรษฐกิจิของไทยตั้้�งแต่่ปี ี2565 

เป็็นต้้นมาจะพบว่่าอััตราเงิินเฟ้้อของประเทศไทยอยู่่�ในระดัับ

สููงต่่อเนื่่�องมาระยะหนึ่่�งแล้ว้ แต่่สภาวะเศรษฐกิจิถดถอยนั้้�นยังั

ไม่่เกิิดขึ้้�น แต่่ก็็มีีโอกาสสููงที่่�จะเกิิดข้ึ้�นในอนาคตอัันใกล้้ ดัังนั้้�น

ความเสี่่�ยงที่่�จะเกิิด Stagflation Risk จึึงเป็็นความเสี่่�ยงใหม่่ที่่�

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ให้้ความสำำ�คััญและมีีกระบวนการในการติิดตาม

และควบคุุมความเสี่่�ยงอย่่างสม่ำำ��เสมอ

ผลกระทบที่่�อาจเกิิดขึ้้�นกัับกลุ่่�มธุุรกิิจฯ

เมื่่�อเกิิด Stagflation Risk กัับประเทศไทย กลุ่่�มธุุรกิิจฯ 

อาจได้้รัับผลกระทบจากหลายปััจจััย เช่่น การปรับอััตรา

ดอกเบี้้�ย การดำำ�เนิินนโยบายด้้านการเงิินที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป

ของธนาคารแห่่งประเทศไทย รวมถึึงผลกระทบจากมาตรการ 

ช่่วยเหลืือต่่างๆ จากรัฐับาล อีกีทั้้�งกลุ่่�มธุุรกิจิฯ อาจมีคีวามเสี่่�ยง

จากการผิิดนััดชำำ�ระหนี้้�ของลููกหนี้้�ที่่�เพิ่่�มขึ้้�นจากภาวะเศรษฐกิิจ 

และอาจได้้รัับผลกระทบผ่่านพอร์์ตการลงทุุนของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ 

อีีกด้้วย
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เพ่ื่�อบริิหารความเสี่่�ยงที่่�อาจจะเกิิดขึ้้�นจาก Stagflation 

Risk กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ได้้มีีการเตรีียมพร้้อมรัับมืือเพื่่�อลดผลกระทบ

จากปััจจััยเสี่่�ยงที่่�อาจจะเกิิดขึ้้�นดัังนี้้� 

•	 คณะกรรมการกำำ�กัับความเสี่่�ยงไ ด้้ศึึกษาถึึง 

แนวโน้้ม ทิิศทาง และผลกระทบที่่�อาจเกิิดข้ึ้�น เพ่ื่�อ

นำำ�มาปรับักรอบการควบคุุมความเสี่่�ยงให้เ้หมาะสม

กับัสถานการณ์์ที่่�อาจเกิิดข้ึ้�น ควบคู่่�ไปกับการบริิหาร

จััดการความเสี่่�ยงอย่่างระมััดระวััง

•	 การเตรีียมความพร้อมในส่่วนของเครื่่�องมืือ 

กระบวนการ นโยบายและหลัักเกณฑ์์ต่่างๆ เพ่ื่�อ

รองรัับมาตรการเพิ่่�มเติิมจากภาครััฐและธนาคาร

แห่่งประเทศไทยในการส่่งเสริิมการให้้ความ 

ช่่วยเหลืือลููกหนี้้�ที่่�ได้้รัับผลกระทบให้้ได้้รัับความ

สะดวกและรวดเร็็วยิ่่�งข้ึ้�น อีีกทั้้�งยัังทำำ�ให้้ธนาคาร

สามารถเฝ้้าติิดตามและบริิหารความเสี่่�ยงได้้อย่่าง

เหมาะสม

•	 การปรัับโครงสร้้างการบริิหารสิินทรััพย์์และหนี้้�สิิน 

ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ให้้มีีความยืืดหยุ่่�นและพร้อม

รองรับการเปลี่่�ยนแปลงของอัตราดอกเบี้้�ยหรืือการ

เปลี่่�ยนแปลงนโยบายด้้านการเงิินได้้อย่่างทัันท่่วงทีี

•	 การกำำ�หนดหลัักเกณฑ์์และกระบวนการอนุุมััติิ 

สิินเชื่่�อใหม่่ที่่�เข้้มงวด สอดคล้้องและเหมาะสมกัับ

ภาวะเศรษฐกิิจ รวมถึึงการเฝ้้าระวัังและติิดตาม

ระดัับความเสี่่�ยงของลููกหนี้้�อย่่างใกล้้ชิิด

2.	 ความเสี่่�ยงที่่� เป็็นผลสืืบเนื่่�องจากสถานการณ์์ 

การแพร่่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััส COVID-19

คำำ�อธิิบายความเสี่่�ยง

แม้้ว่่าสถานการณ์์การแพร่่ระบาดโรคติิดเชื้้�อไวรััส 

COVID-19 จะคลี่่�คลายลงมากจากปีีที่่�ผ่่านมา แต่่ความเสี่่�ยง

ที่่�เป็็นผลสืืบเน่ื่�องจากการแพร่่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััส 

COVID-19 และโอกาสของโรคอุุบัตัิซิ้ำำ��ยังัคงเป็น็ความเสี่่�ยงที่่�มีี

ความสำำ�คัญัต่่อกลุ่่�มธุรุกิจิฯ ที่่�จะต้อ้งเฝ้้าติดิตามอย่่างสม่ำำ��เสมอ 

เนื่่�องจากการแพร่่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััส COVID-19 ในปีี

ที่่�ผ่่านมาจนถึึงปัจจุุบันยัังคงส่่งผลกระทบต่่อการเปลี่่�ยนแปลง

ทั้้�งในประเทศไทยและทั่่�วโลกในหลายๆ ด้้าน เช่่น รายได้้  

ความเป็็นอยู่่� พฤติิกรรมการบริิโภค ความต้้องการของลููกค้้า 

รวมถึึงสภาวะเศรษฐกิิจโดยรวม 

ผลกระทบที่่�อาจเกิิดขึ้้�นกัับกลุ่่�มธุุรกิิจฯ

ผลสืืบเนื่่�องจากสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของโรค 

ติิดเชื้้�อไวรััส COVID-19 อาจส่่งผลกระทบต่่อกลุ่่�มธุุรกิิจฯ  

ได้้หลายทาง โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งด้านคุุณภาพของสินเช่ื่�อ 

ของลููกหนี้้�รายย่่อยและลููกหนี้้�ธุุรกิจิรายเล็ก็ และความเสี่่�ยงอื่่�นๆ  

ของลููกหนี้้�ที่่�อาจเพิ่่�มขึ้้�นหรืือเปลี่่�ยนแปลงไป
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เพ่ื่�อเป็็นการรองรัับผลกระทบและความเสี่่�ยงที่่�อาจ

จะเกิิดข้ึ้�น กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ได้้มีีการเตรียมพร้อมรัับมืือเพ่ื่�อลด 

ผลกระทบจากปััจจััยเสี่่�ยงที่่�อาจจะเกิิดขึ้้�นดัังนี้้�

•	 การเตรียมความพร้อมในการให้้ความช่่วยเหลืือ 

ลููกหนี้้�ที่่�ยัังได้้รัับผลกระทบจากสถานการณ์์ที่่� 

เกิดิขึ้้�น ทั้้�งการปรับปรุุง Product Program ให้้สอดรัับ 

กัับสถานการณ์์ปััจจุุบัน รวมถึึงการปรับปรุุง 

เครื่่�องมืือในการประเมิินความเสี่่�ยง

•	 การปรับัปรุุงแบบจำำ�ลองที่่�ใช้ใ้นการวิเิคราะห์ส์ำำ�หรับั

การให้้สิินเช่ื่�อ เพ่ื่�อให้้กระบวนการให้้สิินเชื่่�อมีี

ประสิิทธิิภาพเพิ่่�มมากขึ้้�น สามารถคัดกรองและให้้

สิินเชื่่�อกัับกลุ่่�มลููกหนี้้�ที่่�มีีความสามารถในการชำำ�ระ

หนี้้� และตรงกลุ่่�มเป้้าหมายของธนาคารมากที่่�สุุด 

•	 การกัันเงิินสำำ�รองเพิ่่�มเติิมเพ่ื่�อรองรัับผลกระทบ

ที่่�อาจเกิิดข้ึ้�นจากภาวะเศรษฐกิิจถดถอยหรืือ

เหตุุการณ์์ที่่�ยากต่่อการคาดการณ์์ ซึ่่�งจะทำำ�ให้้กลุ่่�ม

ธุุรกิิจฯ สามารถบรรเทาผลกระทบที่่�อาจเกิิดขึ้้�น 

หากเกิิดเหตุุการณ์์ดัังกล่่าวขึ้้�น

3.	 ความเสี่่�ยงจากภััยคุุกคามทางไซเบอร์์ (Cyber Risk)

คำำ�อธิิบายความเสี่่�ยง

ปัจัจุุบันกลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีกีารใช้้เทคโนโลยีมาเป็น็กลไกหลััก

ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างต่่อเนื่่�อง เพ่ื่�อรองรัับผลิิตภััณฑ์์หรืือ

บริิการรููปแบบใหม่่ในช่่องทางดิจิิทััล และเพ่ื่�อให้้การดำำ�เนิิน

ธุุรกิิจมีีประสิิทธิิภาพและรวดเร็็วต่่อความต้้องการของลููกค้้า

มากยิ่่�งข้ึ้�น ซึ่่�งการพึ่่�งพาเทคโนโลยีเีป็น็อย่่างมากอาจมีแีนวโน้ม้

ที่่�ก่่อให้้เกิิดความเสี่่�ยงด้้านความมั่่�นคงปลอดภััยทางไซเบอร์์

อย่่างมีีนััยสำำ�คััญ 

ผลกระทบที่่�อาจเกิิดขึ้้�นกัับกลุ่่�มธุุรกิิจฯ

เมื่่�อมีีการพึ่่�งพาการใช้้งานเทคโนโลยีสารสนเทศมากขึ้้�น  

ความเสี่่�ยงด้้านความมั่่�นคงปลอดภััยทางไซเบอร์์จึึงเป็็น 

ความเสี่่�ยงที่่�กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ได้้ให้้ความสำำ�คัญมากขึ้้�นเช่่นกััน 

โดยความเสี่่�ยงดัังกล่่าวส่่งผลกระทบและความเสีียหายทั้้�งต่่อ

ลููกค้้าและกลุ่่�มธุุรกิิจฯ และทำำ�ให้้ลููกค้้าสููญเสีียความเชื่่�อมั่่�น

ที่่�มีีต่่อผลิิตภััณฑ์์และบริิการของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ได้้ เช่่น ระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศหรืือการให้้บริิการหยุุดชะงััก ข้้อมููล

สำำ�คัญัถููกนำำ�ไปเปิดิเผยโดยไม่่ได้้รับัอนุุญาต และการหลอกลวง 

เพ่ื่�อขอข้้อมููลสำำ�คััญไปกระทำำ�การทุุจริิต เป็็นต้้น นอกจากนี้้�  

ยัังส่่งผลกระทบต่่อช่ื่�อเสีียงและความเช่ื่�อมั่่�นของลููกค้้าที่่�มีีต่่อ

ผลิิตภััณฑ์์และบริิการของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ
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กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีีการเตรีียมความพร้้อมและยกระดัับการ

รัักษาความปลอดภััยต่่อภััยคุุกคามทางไซเบอร์์ให้้สอดคล้้อง

กัับมาตรฐานสากลและกฎเกณฑ์์และแนวปฏิิบััติิที่่�ดีี มีีการวาง

กรอบการบริิหารความเสี่่�ยงอย่่างเข้้มงวด รััดกุุมและเหมาะสม

ตามระดับัความเสี่่�ยงของผลิติภััณฑ์์และบริิการ มีกีารกำำ�กับดููแล

ทั้้�งด้านบุุคลากร กระบวนการ เครื่�องมืือหรืือเทคโนโลยีที่่�กลุ่่�ม 

ธุรุกิจิฯ นำำ�มาใช้ ้และส่่งเสริมิให้้บุุคลากรตระหนักัถึึงความเสี่่�ยง

ด้้านความมั่่�นคงปลอดภััยทางไซเบอร์์ 

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ได้้จััดตั้้�งหน่่วยงานเฉพาะที่่�ดููแลและกำำ�กัับ

การปฏิิบััติิงานด้้านความมั่่�นคงทางไซเบอร์์ อาทิิ ฝ่่าย IT 

Security ทีีมบริิหารความเสี่่�ยงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ

และภััยคุุกคามทางไซเบอร์์ (Cyber Threat and Information 

Technology Operational Risk Management) และฝ่่าย

บริิหารความเสี่่�ยงด้้านอาชญากรรมทางการเงิิน (Financial 

Crime Risk Management) เป็็นต้้น เพ่ื่�อบรรเทาความเสี่่�ยง

จากภััยคุุกคามทางไซเบอร์์ต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจ ต่่อลููกค้้า 

และต่่อระบบโดยรวมของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ที่่�อาจเกิิดขึ้้�นได้้

4.	 ความเสี่่�ยงจากอาชญากรรมทางการเงิิน

คำำ�อธิิบายความเสี่่�ยง

ความเสี่่�ยงจากอาชญากรรมทางการเงิินและปััญหาการ

ทุุจริติในสถาบันัการเงินิสามารถแบ่่งออกได้เ้ป็น็ 2 ประเภท คืือ 

การทุุจริิตภายนอก (External Fraud) และการทุุจริิตภายใน 

(Internal Fraud) ซึ่่�งในปััจจุุบันพบว่่าปััญหาดัังกล่่าวมีีแนวโน้้ม

ที่่�จะก่่อให้้เกิิดความเสีียหายทางด้้านการเงิินให้้แต่่ละสถาบััน

การเงิิน รวมถึึงประชาชนทั่่�วไปเพิ่่�มมากขึ้้�นทุุกปีี ประกอบกัับ

การพััฒนาทางด้้านเทคโนโลยีและดิิจิิทััลในภาคธุุรกิิจธนาคาร

ที่่�อำำ�นวยความสะดวกในการให้้บริิการแก่่ลููกค้้าตั้้�งแต่่ในการ

สมััครสิินเชื่่�อ การเปิิดบััญชีีเงิินฝากออนไลน์์ และการให้้บริิการ

ธุุรกรรมทางการเงิินผ่่านช่่องทาง Internet Banking และ 

Mobile Banking มีีอััตราการเติิบโตเพิ่่�มสููงข้ึ้�นเป็็นอย่่างมาก  

ทำำ�ให้้กลุ่่�มผู้้�ทุุจริิตได้้เปลี่่�ยนแปลงและพััฒนารููปแบบและ

กระบวนการทุุจริิตมาใช้้เทคโนโลยีสมััยใหม่่ที่่�มีตี้น้ทุุนต่ำำ��เข้า้มา 

ทำำ�ทุุจริติกับธนาคารหรืือประชาชนทั่่�วไปเพิ่่�มมากขึ้้�น ดังันั้้�นนอก

เหนืือจากการปลอมแปลงเอกสารเพ่ื่�อขอสมััครสิินเช่ื่�อหรืือการ

ทุุจริิตภายในที่่�เป็็นปััญหาการทุุจริิตในรููปแบบเดิิมแล้้ว ยัังมีี

ภััยทุุจริิตในรููปแบบใหม่่เกิิดขึ้้�น สัังเกตได้้จากในปีี 2565 ที่่�ผ่่าน

มาพบว่่ามีีปััญหาการทุุจริิตในรููปแบบใหม่่ๆ เกิิดขึ้้�นมากมาย 

เช่่น แก๊๊ง Call Center โทรหลอกลวงประชาชนโดยใช้้วิิธีีการ

ข่่มขู่่�ให้ป้ระชาชนหลงเช่ื่�อว่่าได้ก้ระทำำ�ความผิดิกฎหมายอาญา

และให้้โอนเงิินผ่่านบััญชีีม้้า (บััญชีีที่่�มีีผู้้�รัับจ้้างเปิิดบััญชีีให้้)  

ก่่อนที่่�จะยักัยอกเอาเงิินทั้้�งหมดของผู้้�เสียีหายไป การหลอกลวง 
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ธนาคารเกียีรตินิาคินิภัทัร

ประเภท Romance Scam การหลอกให้้ร่่ วมลงทุุน  

การหลอกให้้กู้้�เงิินโดยให้้เหยื่่�อโอนค่่าธรรรมเนีียมการกู้้�ไปให้้  

การหลอกให้้ทำำ�ภารกิิจ และล่่าสุุดการหลอกให้้ผู้้�เสีียหาย 

กด Link หรืือดาวน์์โหลดแอปพลิิเคชัันที่่�จะสามารถ Phishing 

เอาข้้อมููลส่่วนตััว และ Pin ส่่วนตััวของเหย่ื่�อไปใช้้ทำำ�ธุุรกรรม

ทางการเงินิหรืือ Remote หน้า้จอโทรศัพัท์ม์ืือถือืของลููกค้า้ เพ่ื่�อ

ทำำ�รายการโอนเงินิของเหยื่่�อออกไปยังับัญัชีมี้า้ เป็น็ต้น้ เมื่่�อกลุ่่�ม

ผู้้�ทุุจริิตได้้เงิินจากผู้้�เสีียหายเข้้าบััญชีีม้้าแล้้วก็็จะดำำ�เนิินการ

ทำำ�ธุุรกรรมการโอนเงิินต่่อไปยังบััญชีีม้้าแถวต่่อไปเป็็นทอดๆ 

ภายในเวลาอัันรวดเร็็ว โดยใช้้การทำำ�ธุุรกรรมทางการเงิินผ่่าน

ช่่องทาง Internet Banking หรืือ Mobile Banking ของแต่่ละ

ธนาคาร 

ผลกระทบที่่�อาจเกิิดขึ้้�นกัับกลุ่่�มธุุรกิิจฯ

การทุุจริิตภายนอกอัันเกิิดจากกรณีีที่่�ผู้้�สมััครสิินเชื่่�อ

ทำำ�การปลอมแปลงเอกสารเพ่ื่�อขอสมััครสิินเชื่่�อ (Fraud 

Document) หรืือมีีพฤติกิรรมทุุจริิต (Fraud Behavior) ส่่วนใหญ่่ 

เป็็นกลุ่่�มลููกหนี้้�ที่่�มีีเจตนาไม่่ชำำ�ระหนี้้�ตั้้�งแต่่แรก หรืือเป็็น 

กลุ่่�มลููกหนี้้�ที่่�ไม่่มีีศัักยภาพเพีียงพอในการชำำ�ระหนี้้�คืืนให้้แก่่

ธนาคาร หากธนาคารอนุุมััติิสิินเชื่่�อให้้กัับกลุ่่�มลููกหนี้้�ประเภท

ดัังกล่่าวเป็็นจำำ�นวนมากจะทำำ�ให้้ธนาคารมีีหนี้้�ที่่�ไม่่ก่่อให้้เกิิด

รายได้้หรืือหนี้้�สููญในสััดส่่วนที่่�สููง ทำำ�ให้้ธนาคารมีี Credit Cost 

สููงขึ้้�นจนอาจจะส่่งผลกระทบกัับกำำ�ไร ทุุน และผลประกอบการ

ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ได้้

การทุุจริิตภายในเป็็นภััยทุุจริิตที่่�อาจเกิิดข้ึ้�นและสร้้าง

ความเสีียหายด้้านการเงิิน (Financial Loss) กัับกลุ่่�มธุุรกิิจฯ 

เป็็นจำำ�นวนมาก ทั้้�งในส่่วนของการทุุจริิตเงิินของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ 

โดยตรง (พนักังานยักัยอกหรืือลักัเงินิของกลุ่่�มธุุรกิจิฯ) หรืือการ

ทุุจริิตเงิินของลููกค้้าของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ซึ่่�งกลุ่่�มธุุรกิิจฯ อาจจะต้้อง

รัับผิิดชดใช้้เงิินคืืนหรืือเยีียวยาให้้แก่่ลููกค้้าตามกฎหมายหรืือ

หลัักเกณฑ์์ของหน่่วยงานที่่�กำำ�กัับดููแล การทุุจริิตภายในบาง

กรณีีที่่�มีีความเสีียหายร้้ายแรงหรืือถููกนำำ�เสนอสู่่�สาธารณชน

ผ่่านช่่องทางการสื่่�อสารมวลชนหรืือสื่่�อสังัคมออนไลน์อ์าจสร้า้ง

ความเสีียหายด้้านช่ื่�อเสีียงให้้แก่่กลุ่่�มธุุรกิิจฯ เป็็นอย่่างมาก  

จนอาจก่่อให้้เกิิดผลกระทบต่่อความเชื่่�อมั่่�นของผู้้�ถืือหุ้้�น ลููกค้้า  

และผู้้�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องเป็็นอย่่างมากได้้ 

ภััยทุุจริิตรููปแบบใหม่่ เช่่น แก๊๊ง Call Center หรืือ 

ภััย Scam ในรููปแบบต่่างๆ ถึึงแม้จ้ะเป็น็การทุุจริติระหว่่างบุุคคล 

ภายนอกด้ว้ยกันัเอง แต่่มักัใช้ว้ิธิีกีารทำำ�ธุรุกรรมการโอนเงินิผ่่าน

ช่่องทาง Internet Banking หรืือ Mobile Banking หรืือบััญชีมี้า้

แถวต่่างๆ ของแต่่ละธนาคาร ซึ่่�งบััญชีีเงิินฝากของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ 

ส่่วนหนึ่่�งถููกใช้้เป็็นบััญชีีม้้าด้้วย ถึึงแม้้ภััยทุุจริิตประเภทนี้้� 

จะไม่่ได้้ก่่อให้้เกิิดความเสีียหายด้้านการเงิินจากการทุุจริิตต่่อ

กลุ่่�มธุรุกิจิฯ โดยตรง แต่่อาจก่่อให้้เกิิดผลกระทบกัับกระบวนการ

ทำำ�งานที่่�จะต้้องดำำ�เนิินการสนัับสนุุนข้้อมููล ดำำ�เนิินการอายััด

บััญชีี ถอนอายััดบััญชีี จััดส่่งเอกสารให้้แก่่พนัักงานสอบสวน

หรืือศาลตามหมายหรืือคำำ�สั่่�ง รวมถึึงต้องรายงานธุุรกรรมต้้อง

สงสัยให้้แก่่หน่่วยงานผู้้�บัังคัับใช้้กฎหมาย ซึ่่�งหากกลุ่่�มธุุรกิิจฯ 

พบปัญัหาบัญัชีมี้า้เป็น็จำำ�นวนมากอาจจะส่่งผลกระทบกับัการ

ปฏิิบััติิการของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ได้้

แผนบรรเทาผลกระทบ

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ได้้กำำ�หนดหลัักองค์กร (KKP Principles) ขึ้้�น 

เพ่ื่�อปลููกฝัังแนวคิิดและพฤติิกรรมที่่�พึึงประสงค์์ให้้กัับพนัักงาน

ทุุกระดัับในองค์กรและปลููกฝัังเร่ื่�องการทำำ�งานด้้วยความ

ซื่่�อสััตย์์สุุจริิต โดยหลัักองค์์กรดัังกล่่าวเป็็นคำำ�ที่่�เข้้าใจง่่าย 

และไม่่ซับซ้้อน เช่่น เสาะหาและส่่งเสริิมคนดีี ขัับไล่่คนชั่่�ว  

และเปิิดเผย โปร่่งใส ไร้้การเมืือง เป็็นต้้น ซึ่่�งแสดงออกอย่่าง

ชััดเจนว่่ากลุ่่�มธุุรกิิจฯ ไม่่ยอมรัับการทุุจริิต (Zero Tolerance) 

ในกรณีีที่่�กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ตรวจสอบพบการทุุจริิตจะมีีการ

ดำำ�เนิินการอย่่างเด็็ดขาด อีีกทั้้�งประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหารมีีการ

สื่่�อสารให้พ้นักังานได้ต้ระหนัักรู้้�ในเรื่่�องดังักล่่าวอย่่างสม่ำำ��เสมอ 

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีีหน่่วยงานที่่�มีีหน้้าที่่�รัับผิิดชอบโดยตรง

เกี่่�ยวกัับความเสี่่�ยงด้านอาชญากรรมทางการเงิินและปััญหา

การทุุจริติ ในปีี 2565 ที่่�ผ่่านมากลุ่่�มธุุรกิจิฯ ได้้จัดัตั้้�งฝ่ายบริหิาร

ความเสี่่�ยงด้้านอาชญากรรมทางการเงิิน ซึ่่�งมีีหน้้าที่่�รายงาน

ตรงต่่อสายบริิหารความเสี่่�ยงของธนาคารและมีีหน้้าที่่�ความ 

รัับผิิดชอบหลัักโดยสัังเขปดัังนี้้�

•	 กำำ�กับดููแลและป้้องกัันปััญหาการทุุจริิตสิินเชื่่�อ

ประเภทการปลอมแปลงเอกสารเพ่ื่�อมาขอสมััคร

สิินเช่ื่�อ (Fraud Document) และพฤติิกรรมทุุจริิต 

(Fraud Behavior) โดยมุ่่�งหวัังที่่�จะลดและป้้องกัน

ปััญหาการทุุจริิตสมััครสิินเช่ื่�อของลููกค้้าให้้ได้้ 

มากที่่�สุุดและให้้อยู่่�ในระดัับความเสี่่�ยงที่่�ยอมรัับได้้

•	 สืืบสวนสอบสวนการทุุจริิตภายนอกและการทุุจริิต

ภายในที่่�เกิิดขึ้้�นในธนาคาร เพ่ื่�อพิิสููจน์์ทราบตััว 

ผู้้�กระทำำ�ทุุจริิต รวมถึึงตรวจสอบหาวิิธีีการทำำ�ทุุจริิต

ที่่�เกิิดขึ้้�นภายในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ หรืือการทุุจริิตอื่่�นๆ 

เพ่ื่�อหารืือร่่วมกัับฝ่่ายงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง และกำำ�หนด

มาตรการหรืือปรัับปรุุงกระบวนการทำำ�งานเพ่ื่�อ

ควบคุุมไม่่ให้้การกระทำำ�ทุุจริิตเกิิดขึ้้�นได้้ในอนาคต 

หรืือเพื่่�อลดโอกาสการกระทำำ�ทุุจริิต

•	 ดำำ�เนิินการทางด้านกฎหมายทั้้�งทางอาญาและ 

ทางแพ่่งกัับผู้้�ทุุจริิต รวมถึึงติิดตามเอาทรััพย์์สิิน 

หรืือเงิินที่่�เสีียหายคืืนแก่่กลุ่่�มธุุรกิิจฯ หรืือผู้้�เสีียหาย

•	 จััดตั้้�งทีีมตรวจสอบการทำำ�ธุุรกรรมการโอนเงิินผ่่าน

ช่่องทาง Internet Banking และ Mobile Banking 

หรืือที่่�น่่าสงสัยัว่่าจะเป็น็บัญัชีมี้า้ หรืือเข้า้ข่่ายทุุจริติ
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ประเภทอื่่�นๆ เพ่ื่�อระงัับการทำำ�ธุุรกรรมไว้้ชั่่�วคราว 

หรืือเพ่ื่�อระงัับช่่องทางการทำำ�ธุุรกรรมทางออนไลน์ 

เพ่ื่�อให้้เจ้้าของบัญชีีไปทำำ�ธุุรกรรมแบบต่่อหน้้า  

ณ ที่่�ทำำ�การสาขาของธนาคาร เพ่ื่�อมุ่่�งหวัังที่่�จะให้้ 

แก๊๊งทุุจริิตเกิิดความยุ่่�งยากในการทำำ�ธุุรกรรม

ออนไลน์กัับกลุ่่�มธุุรกิิจฯ และเลิิกใช้้บััญชีีของ

ธนาคารเป็็นช่่องทางการผ่่านเงิินที่่�ทุุจริิต

•	 จััดหาเครื่่�องมืือหรืือเทคโนโลยีีที่่�ทัันสมััย เพื่่�อให้้การ

ป้้องกััน การตรวจจัับการทุุจริิต และการตรวจสอบ

ธุุรกรรมทางการเงิินที่่�น่่าสงสััยดำำ�เนิินการอย่่างมี ี

ประสิิทธิิภาพมากข้ึ้�นและเท่่าทัันต่่อภััยทุุจริิต 

ในปััจจุุบัันและอนาคต

ความเสี่่�ยงด้า้นความยั่่�งยืืนเป็น็ความเสี่่�ยงที่่�เกี่่�ยวข้้องกับั

ประเด็น็ด้า้นสิ่่�งแวดล้อ้ม สังัคม และบรรษัทัภิบิาล ซึ่่�งในปัจัจุุบันั

องค์์กรต่่างๆ ให้้ความสำำ�คััญกัับความเสี่่�ยงดัังกล่่าวและเป็็นที่่�

กล่่าวถึึงอย่่างกว้้างขวาง โดยความเสี่่�ยงด้้านความยั่่�งยืืนควร

ถููกคำำ�นึึงถึึงตั้้�งแต่่การกำำ�หนดเป้้าหมายและกลยุุทธ์์ขององค์์กร 

รวมถึึงนำำ�มาประกอบในการบริิหารความเสี่่�ยงขององค์์กร 

เพ่ื่�อสร้้างโอกาสและลดความเสี่่�ยงที่่�อาจเกิิดขึ้้�น ซึ่่�งจะส่่งผล 

ต่่อความสามารถในการสร้้างกำำ�ไร การแข่่งขัน ภาพลักษณ์์  

และชื่่�อเสีียง เพื่่�อให้้องค์์กรเป็็นองค์์กรที่่�ยั่่�งยืืน

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ตระหนัักถึึงความเสี่่�ยงด้้านความยั่่�งยืืน จึึง

ได้้ดำำ�เนิินงานในด้้านต่่างๆ ตามแนวทางความยั่่�งยืืนที่่�คำำ�นึึงถึึง

มิิติิสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และธรรมาภิิบาลอย่่างเหมาะสม และมีี

การเตรีียมความพร้้อมในการป้้องกัันและการปรัับตััวรัับความ

เสี่่�ยงต่่างๆ ที่่�อาจเกิดิขึ้้�น โดยแบ่่งการดำำ�เนินิงานเป็น็ 3 ด้า้นดังันี้้�

1.	ค วามเสี่่�ยงด้้านสิ่่�งแวดล้้อม เช่่น ผลกระทบจากการ

เปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิอากาศ ค่่าใช้้จ่่ายที่่�เพิ่่�มข้ึ้�น 

จากการเก็็บภาษีีภาคอุุตสาหกรรมหรืือธุุรกิิจที่่�

ปล่่อยก๊๊าซคาร์์บอนไดออกไซด์์ และผลกระทบ 

จากการให้้สิินเชื่่� อกัับบริิษััทที่่�ก่่อปััญหาด้้าน 

สิ่่�งแวดล้้อม เป็็นต้้น กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ตระหนัักถึึงความ

เสี่่�ยงดัังกล่่าว จึึงมีีการติิดตามการเปลี่่�ยนแปลง

สภาพภููมิอากาศเพ่ื่�อวิิเคราะห์์ผลกระทบที่่�อาจ

เกิิดขึ้้�นและเตรียมรัับมืือกัับความเสี่่�ยงอย่่าง 

ต่่อเนื่่�อง ผนวกการบริิหารจััดการผลกระทบด้้าน

สิ่่�งแวดล้้อมเข้้าไปในกระบวนการออกผลิิตภััณฑ์์

ใหม่่หรืือการเปลี่่�ยนแปลงกระบวนการทำำ�งาน เพ่ื่�อ

ประเมิินความเสี่่�ยงและผลกระทบต่่อสัังคมและ 

สิ่่�งแวดล้อ้มให้ไ้ม่่เกิินกว่่าระดัับที่่�ยอมรัับได้้ ปรับัปรุุง

อาคารเคเคพีี ทาวเวอร์์ ซึ่่�งเป็็นที่่�ตั้้�งสำำ�นักงาน

ใหญ่่ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ให้้เป็็นอาคารที่่� เป็็นมิิตร 

ต่่อสิ่่�งแวดล้้อม (Green Building) ตามมาตรฐาน 

LEED (Leadership in Energy & Environmental 

Design) ของสหรััฐอเมริิกา สนัับสนุุนการให้้ 

สินิเชื่่�อรถยนต์พ์ลังังานทางเลืือกใหม่่ (รถยนต์ไ์ฟฟ้า้)  

จััดทำำ�นโยบายเครดิิตด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม  

และธรรมาภิิบาล รวมถึึงปรัับปรุุงหลัักเกณฑ์์

หรืือนโยบายที่่�เกี่่�ยวข้้องเพ่ื่�อพิิจารณาความเสี่่�ยง 

ด้้านสิ่่�งแวดล้้อมให้้มีีประสิิทธิิภาพมากขึ้้�น

2.	ค วามเสี่่�ยงด้านสังัคม เช่่น ผลกระทบจากการละเมิิด

สิิทธิิมนุุษยชนในห่่วงโซ่่อุุปทาน ผลกระทบจากการ

เปลี่่�ยนแปลงโครงสร้า้งประชากร และผลกระทบจาก 

พฤติกิรรมการใช้ช้ีวีิติของคนในสังัคมที่่�เปลี่่�ยนแปลง

ไป เป็็นต้้น เพ่ื่�อป้้องกันความเสี่่�ยงที่่�อาจเกิิดข้ึ้�น 

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีีการดำำ�เนิินการในเร่ื่�องดัังกล่่าว 

หลายด้้าน ไม่่ว่่าจะเป็็นการว่่าจ้้างหรืือการให้้

สวััสดิิการแก่่พนักงานที่่�เป็็นธรรมและเท่่าเทีียม  

การให้้ความสำำ�คัญกัับการส่่งเสริิมบรรยากาศ 

การทำำ�งานที่่�มีีความสุุข (Happy Life, Happy 

Workplace) การปรัับรููปแบบวิิธีีการทำำ�งานใหม่่ 

พร้อ้มสนัับสนุุนและจััดเตรียมเครื่�องมืือและอุุปกรณ์์

ต่่างๆ เพื่่�อรองรัับการทำำ�งานจากที่่�บ้้าน (Work from 

Home) การจัดัสวัสัดิกิารช่่วยเหลืือให้ก้ับัพนักังานที่่�

ได้ร้ับัผลกระทบจากสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของ

โรคติิดเชื้้�อไวรััส COVID-19 การให้้ความช่่วยเหลืือ

ลููกค้้าทุุกกลุ่่�มที่่�ได้้รัับผลกระทบจากสถานการณ์์

การแพร่่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััส COVID-19  

และภาวะเศรษฐกิิจผ่่านมาตรการสิินเชื่่�อดอกเบี้้�ย

ต่ำำ��และมาตรการพักัชำำ�ระหนี้้� การปรับปรุุงโครงสร้้าง

หนี้้�เพ่ื่�อให้้ลููกหนี้้�มีีเงิินทุุนและสภาพคล่่องเพีียงพอ

สำำ�หรัับการดำำ�เนิินธุุรกิิจและการดำำ�เนิินชีีวิติประจำำ�วันั  

การจัดัตั้้�ง บล.เคเคพี ีไดม์ ์เพ่ื่�อเพิ่่�มรููปแบบการบริกิาร

ทางการเงินิและการลงทุุนของกลุ่่�มธุุรกิจิฯ และขยาย

กลุ่่�มลููกค้้าให้้ครอบคลุุมมากยิ่่�งขึ้้�น โดยมุ่่�งเป็็นส่่วน

หนึ่่�งของการลดความเหลื่่�อมล้ำำ��ในการเข้้าถึึงโอกาส

ทางการเงิินให้ก้ับัผู้้�บริโิภค รวมถึึงการส่่งเสริมิการให้้

ความรู้้�ทางการเงินิกับัลููกค้า้ พนักงานและชุุมชน เพ่ื่�อ

ให้้เกิิดทัักษะในการบริิหารและจััดการด้้านการเงิิน 

บริหิารจัดัการหนี้้�สินิ มีวีินิัยัและรู้้�จักัวางแผนการออม

2.4	ปัจจััยความเส่ี่�ยงด้้านความยั่่�งยืืน
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และการลงทุุนอย่่างเหมาะสมจนสามารถยกระดัับ

คุุณภาพชีวีิติความเป็น็อยู่่�ของตัวัเองในระยะยาวได้้

3.	ค วามเสี่่�ยงด้านธรรมาภิิบาล เช่่น ผลกระทบจาก

ความบกพร่่องในมาตรฐานการกำำ�กัับดููแลภายใน 

ผลกระทบจากการที่่�องค์์กรไม่่เปิิดเผยข้้อมููลที่่�มี ี

นััยสำำ�คััญซึ่่�งเป็็นประเด็็นที่่�ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย 

คาดหวังั และผลกระทบจากการไม่่ดำำ�เนินิการอย่่าง

เพีียงพอเพ่ื่�อลดการทุุจริิตหรืือเข้้าไปเกี่่�ยวข้้องกับ

การคอร์์รััปชัน เป็็นต้้น เพ่ื่�อลดความเสี่่�ยงดัังกล่่าว  

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีีการส่่งเสริิมวััฒนธรรมด้้านการ

กำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีีอย่่างต่่อเนื่่�อง พััฒนาระบบ

การควบคุุมภายในและตรวจสอบภายในโดย

กำำ�หนดให้้ผู้้�บริิหารและพนักงานถืือปฏิิบััติิตาม

แนวทางการควบคุุมภายในของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ อย่่าง

เคร่่งครััด รวมถึึงให้้การสนัับสนุุนการต่่อต้้านทุุจริิต

คอร์์รััปชัันทุุกรููปแบบ ซึ่่�งกลุ่่�มธุุรกิิจฯ จะมีีการ

ดำำ�เนิินการติิดตามกระบวนการรัับเรื่่�องร้้องเรีียน  

สอบสวนข้้อเท็็จจริิง และดำำ�เนิินการลงโทษทาง

วิินััยกัับพนัักงานที่่�ไม่่ปฏิิบััติิตามกฎหมายหรืือ

กฎเกณฑ์์ด้้วยความเป็็นธรรมและไม่่เลืือกปฏิิบััติิ  

ผู้้�ที่่�พบเห็น็การกระทำำ�ผิดสามารถแจ้ง้ให้ก้ลุ่่�มธุรุกิจิฯ 

ทราบผ่่านทางช่่องทางต่่างๆ ได้้ เช่่น ช่่องทาง 

จดหมายอิิเล็็กทรอนิิกส์์ ศููนย์์รัับเรื่่�องร้้องเรีียน  

หรืือแบบฟอร์์มออนไลน์ที่่�ปรากฏบนเว็็บไซต์ของ

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ โดยกลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีีกลไกในการคุ้้�มครอง

ผู้้�แจ้้งเบาะแสและให้้ความสำำ�คััญในการเก็็บข้้อมููล

ของผู้้�ร้้องเรีียน ข้้อมููลการร้้องเรีียน และเอกสาร 

หลัักฐานไว้้เป็็นความลัับ และจะรัับรู้้�เฉพาะในกลุ่่�ม

บุุคคลที่่�ได้้รัับมอบหมายและเกี่่�ยวข้้องเท่่านั้้�น

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ได้้มีีการเตรียมความพร้อมเพ่ื่�อรองรับ 

ความเสี่่�ยงด้านความยั่่�งยืืนไว้้ในระดัับหนึ่่�งแล้้ว อย่่างไรก็็ตาม  

การบริิหารความเสี่่�ยงด้านความยั่่�งยืืนเป็็นกระบวนการที่่�ต้้อง 

พััฒนาและปรัับปรุุงอย่่างต่่อเนื่่�อง กลุ่่�มธุุรกิิจฯ จะบริิหาร 

ความเสี่่�ยงดังักล่่าว ปรับัปรุุงและพััฒนากระบวนการที่่�มีอียู่่�ให้ม้ีี

ประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผลมากขึ้้�นอย่่างสม่ำำ��เสมอ

3.	 การขัับเคลื่่�อนธุุรกิิจเพ่ื่�อความยั่่�งยืืน

3.1	นโยบายและเป้้าหมายการจััดการด้้านความยั่่�งยืืน

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับการดำำ�เนิินงานด้้าน

ความยั่่�งยืืนภายใต้้วิิสััยทััศน์์ “เติิบโตไปพร้อมกัับความสำำ�เร็็จ

ของลููกค้้า เศรษฐกิิจ และสัังคม” พร้อมทั้้�งสร้้างประโยชน์์ 

ให้้กัับสัังคมและประเทศชาติิ โดยมีีแนวทางการดำำ�เนิินธุุรกิิจ

ที่่�คำำ�นึึงถึึงประเด็็นด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และธรรมาภิิบาล 

(Environmental, Social and Governance/ESG) รวมถึึง 

รับัผิดิชอบต่่อความคาดหวังัและผลกระทบทางลบที่่�เกิดิขึ้้�นกับั

กลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�ม ควบคู่่�ไปกับการสร้้างผลตอบแทน 

ที่่�ดีีให้้กัับผู้้�ถืือหุ้้�นและการเติิบโตอย่่างมั่่�นคงขององค์กรตาม 

หลัักการ “การธนาคารเพื่่�อความยั่่�งยืืน”

ในปีี 2565 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ได้้ร่่วมเป็็นส่่วนหนึ่่�งในการ

ประกาศเจตนารมณ์์ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และธรรมาภิิบาล 

(ESG Declaration) และร่่วมวางรากฐานกรอบการดำำ�เนิินงาน

ของอุุตสาหกรรมธนาคารตามแนวทางการธนาคารเพ่ื่�อความ

ยั่่�งยืืนในด้้านการให้้สิินเชื่่�ออย่่างรัับผิิดชอบ หลัักการธนาคารที่่�

รับัผิดิชอบขององค์การสหประชาชาติิ และพันัธกิจของประเทศ

ที่่�มีีต่่อความตกลงปารีีส โดยเห็็นชอบร่่วมกัันในการดำำ�เนิินการ

ตามแนวทางสำำ�คััญ 6 ประการดัังนี้้�

	1.	 ธรรมาภิบิาล: มีรีะบบการกำำ�กับดููแลกิจการที่่�ดี ีและ

ดำำ�เนินิการกำำ�กับัดููแลได้อ้ย่่างมีปีระสิทิธิผิลในระดัับ 

คณะกรรมการ โดยกำำ�หนดภาระและขอบเขต 

ความรัับผิิดชอบที่่�ชัดัเจนในระดัับการจััดการในเร่ื่�อง

ที่่�เกี่่�ยวกัับสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และธรรมาภิิบาล

	2.	 ยุุทธศาสตร์์: บููรณาการพัันธกิจด้้านสิ่่�งแวดล้้อม 

สัังคม และธรรมาภิิบาลเข้้ากัับยุุทธศาสตร์การ

ดำำ�เนิินธุุรกิิจ และกำำ�หนดกรอบด้้านการเงิินที่่�ยั่่�งยืืน 

โดยสนับัสนุุนเพ่ื่�อให้ป้ระเทศสามารถเปลี่่�ยนผ่่านไป

สู่่�เป้า้หมายการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกสุุทธิเิป็น็ศููนย์์

ได้้อย่่างราบรื่่�น 

	3.	 การบริหารความเสี่่�ยงด้้านสิ่่�งแวดล้อม สั ังคม 

และธรรมาภิิบาล: ผนวกรวมประเด็็นด้้าน 

สิ่่�งแวดล้อ้ม สังัคม และธรรมาภิิบาลไว้ใ้นกระบวนการ 

บริิหารความเสี่่�ยง

	4.	 ผลิิตภัณฑ์์ทางการเงิิน: ปรัับใช้้เทคโนโลยีดิิจิิทััล

เพ่ื่�อส่่งเสริิมการเข้้าถึึงบริิการทางการเงิิน รวมทั้้�ง

นวััตกรรมทางการเงิินที่่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม 

และยั่่�งยืืน

	5.	 การสื่่�อสาร: สื่่�อสารและประสานความร่่วมมืือกัับ

ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกภาคส่่วนในการสร้้างจิตสำำ�นึึก

สาธารณะด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และธรรมาภิิบาล
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  เศรษฐกิจและบรรษัทภิบาล สังคม ส่ิงแวดล้อม

เป้้าหมาย การเป็นองค์กรที่ให้ผลตอบแทนจาก
การลงทุนอย่างยั่งยืน

การเป็นองคกรทีส่่งเสรมิความเป็นอยู่
ที่ดีของคนในสังคม

การเป็นองค์กรท่ีบรรเทาผลกระทบ
ทางลบต่อสิ่งแวดล้อมทั้งทางตรง
และทางอ้อม

ความมุ่่�งมั่่�น มุ่่�งมั่่�นสร้้างผลตอบแทนอย่่างยั่่�งยืืน 
ภ า ย ใ ต้้ ก า ร ดำำ� เ นิิ น ธุุ ร กิิ จ อ ย่่ า ง 
รัับผิิดชอบ

มุ่่� งมั่่�นสร้้างความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีของ
พนัักงาน ลููกค้้า คู่่�ค้้า ชุุมชน และ
คนในสัังคมผ่่านการดำำ�เนิินธุุรกิิจ
และการเข้้าถึึงผลิิตภััณฑ์์และบริิการ
ทางการเงิิน รวมถึึงการส่่งเสริิมให้้ 
ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียมีีความรู้้�ทางการเงิิน

มุ่่�งมั่่�นบรรเทาผลกระทบทางลบที่่�
เกิดิข้ึ้�นกัับสิ่่�งแวดล้้อมจากการดำำ�เนิิน
งานขององค์์กร และให้้การสนัับสนุุน
ทางการเงิินกัับธุุรกิิจที่่�เป็็นมิิตรต่่อ 
สิ่่�งแวดล้้อม

นโยบายการดำำ�เนิินงาน
ด้้านความยั่่�งยืืน

-	 การดำ�ำเนนิธุรกิจภายใต้การกำ�ำกับ
ดแูลกิจการและหลกัธรรมาภบิาล
ที่ดี

-	 การบริหิารความเสี่่�ยงและประเมินิ
ผลกระทบด้้านสิ่่�งแวดล้้อมและ
สังัคมในกระบวนการดำำ�เนิินงาน

-	 การพิิจารณาปล่่อยสิินเชื่่�อและ
ลงทุุนอย่่างรัับผิิดชอบ เพ่ื่�อลด
ผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมและ
สัังคม

-	 การให้บริการลูกค้าอย่างเป็น
ธรรม และการออกแบบผลิตภณฑ
และบริการที่คำ�ำนึงถึงประโยชน์
และความต้องการของลูกค้าเป็น
สำ�ำคัญ พร้อมกับการรักษาความ
ปลอดภยัของขอมูลและความเป็น
ส่วนตัวของลูกค้า

-	 การจัดช่องทางรับแจ้งข้อมูล/ ข้อ
ร้องเรียนที่มีประสิทธิภาพ เพื่อ
ความเป็นธรรม และไม่เลือก
ปฏิบัติ

-	 การสร้้างสภาพแวดล้้อมที่่�ดีีใน 
ที่่�ทำำ�งาน ไม่่เลืือกปฏิิบัตัิทิุุกรููปแบบ  
ยอมรัับในความหลากหลาย และ
คำำ�นึึงถึึงสิทิธิิมนุุษยชนขั้้�นพื้้�นฐาน

-	 การสนบัสนนุและพฒันาบุคลากร
ขององคกร ส่งเสรมิให้มคีวามเป็น
อยู่ท่ีดีและมีความก้าวหน้าทาง
อาชีพ 

-	 การส่งเสริมความเป็นอยู่ และ
ยกระดับคุณภาพชีวิตของคนใน
สังคม โดยการให้ความรู้ทางการ
เงินและสนับสนุนโครงการที่ช่วย
สร้างผลกระทบเชิงบวกแก่สังคม

-	 การลดการบริโภคพลงงานของ
องค์กร ส่งผลให้เกิดการลดการ
ปล่อยก๊าซเรือนกระจกทั้งทางตรง
และทางอ้อม

-	 การจัดการระบบน้�้ำำเสีย

-	 การส ่ง  เสริมการดำ�ำ  เนินงาน
และการให้บริการผ่านช่องทาง
อิเล็กทรอนิกส์

-	 การให้การสนับสนุนทางการเงิน
แก่ธุรกิจท่ีเป็นมติรต่อสิ่งแวดล้อม
และส่งเสริมธุรกิจที่ลดผลกระทบ
ต่อสิ่งแวดล้อมและสังคม

การสนัับสนุุน SDGs SDG 8,9,10,13,16 SDG 1, 4, 5, 6, 8, 10, 11 SDG 6,7,12,13

ปััจจุุบัันกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ได้้จััดทำำ�รายงานความยั่่�งยืืนตาม

กรอบการรายงานสากล Global Reporting Initiative (GRI) 

โดยได้้กำำ�หนดหััวข้้อความยั่่�งยืืนที่่�สำำ�คััญขององค์กรจำำ�นวน 

27 หััวข้้อ พร้้อมทั้้�งเชื่่�อมโยงผลการดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืืน

ขององค์์กรกัับเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนของสหประชาชาติิ 

ในปีีนี้้�กลุ่่�มธุุรกิิจฯ อยู่่�ระหว่่างการจััดทำำ�แผนการดำำ�เนิิน

งานและแนวปฏิิบััติิด้้านความยั่่�งยืืน เป้้าหมายระยะสั้้�น ระยะ

กลาง และระยะยาวที่่�ชััดเจนมากข้ึ้�น อีีกทั้้�งมีีการกำำ�หนด

แผนการดำำ�เนิินงานที่่�จะบรรลุุเป้้าหมายในแต่่ละประเด็็นด้้าน

ความยั่่�งยืืนที่่�สำำ�คัญัพร้อ้มตัวัชี้้�วัดัผลการดำำ�เนินิงาน รวมทั้้�งอยู่่�

ระหว่่างการพิจิารณาให้ม้ีคีณะกรรมการที่่�ดููแลด้านความยั่่�งยืืน

	6.	 การเปิิดเผยข้้อมููลทางการเงิิน: พััฒนาระบบ 

การติิดตามและการรายงานที่่�สอดคล้้องกับกรอบ

การกำำ�กัับดููแลของประเทศไทยและมาตรฐาน 

การเปิิดเผยข้้อมููลด้้านความยั่่�งยืืนในระดัับสากล

ทั้้�งนี้้� กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ได้้ตั้้�งเป้้าหมายพร้้อมแนวทางการ

ดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืืนที่่�สอดคล้้องกัับเป้้าหมายเพ่ื่�อการ

พััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน (Sustainable Development Goals/SDGs) 

ขององค์การสหประชาชาติิใน 3 เสาหลัักของมิติิความยั่่�งยืืน 

คืือ เศรษฐกิิจและบรรษััทภิิบาล สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อมดัังนี้้�
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3.2	การจััดการผลกระทบต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียในห่่วงโซ่่คุุณค่่าของธุุรกิิจ

ห่่วงโซ่่คุุณค่่าของธุุรกิิจ

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ดำำ�เนิินธุุรกิิจทางการเงิินหลััก ได้้แก่่ ธุุรกิิจ

ธนาคารพาณิิชย์์ ธุุรกิิจบริิหารสิินทรััพย์ ธุุรกิิจตลาดการเงิิน 

ธุุรกิิจธนบดีีธนกิิจ และธุุรกิิจตลาดทุุน โดยธุุรกิิจธนาคาร

พาณิิชย์ท์ำำ�หน้า้ที่่�เป็น็ตัวักลางของการไหลเวียีนเงินิทุุนในระบบ

เศรษฐกิิจ โดยรัับเงิินจากผู้้�ฝากเงิินกัับธนาคารและปล่่อยเงิิน

ทุุนในรููปแบบสิินเชื่่�อประเภทต่่างๆ เช่่น สิินเชื่่�อเช่่าซ้ื้�อรถยนต์์ 

สิินเชื่่�อรายย่่อย สิินเชื่่�อธุุรกิิจ สิินเชื่่�อ SME และสิินเชื่่�อบรรษััท 

นอกเหนืือจากรููปแบบการดำำ�เนินิธุรุกิจิพื้้�นฐานแล้ว้ กลุ่่�มธุุรกิจิฯ 

ยังัมีการดำำ�เนิินธุุรกิิจบริิหารสิินทรััพย์ ธุุรกิิจตลาดการเงินิ ธุุรกิิจ

ธนบดีีธนกิิจ และธุุรกิิจตลาดทุุน ทำำ�ให้้กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีีรายรัับ 

เข้้ามาในรููปของดอกเบี้้�ยและค่่าธรรมเนีียม ทั้้�งจากผลิิตภััณฑ์์

และบริิการของธนาคาร บริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ และพัันธมิตร

ทางการค้้าที่่�เสนอขายผ่่านช่่องทางของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ อาทิิ  

กองทุุนรวม ประกัันภััย และประกัันชีีวิิต เป็็นต้้น

Inflow
•	 Deposit
•	 Borrowing
•	 Equity

Outflow
•	 Loan (Retail Loan, Business &  

SME Loan, Lombard Loan, and 
Corporate Loan)

•	 Investment
•	 Priority Banking
•	 Bancassurance
•	 Special Asset Management (SAM)
•	 Financial Markets

Bank Management
•	 Financial Management
•	 Capital Management
•	 Legal & Regulatory 

Compliance
•	 Human Resources 

Management
•	 Supply Chain 

Management

Profit & Loss

การวิิเคราะห์์ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียในห่่วงโซ่่คุุณค่่า
ของธุุรกิิจ

กลุ่่�มธุรุกิจิฯ ให้ค้วามสำำ�คัญักับัการมีีส่่วนร่่วมของผู้้�มีสี่่วน

ได้้เสีียเพ่ื่�อกำำ�หนดประเด็็นความยั่่�งยืืนตามลำำ�ดัับความสำำ�คััญ

และความจำำ�เป็น็ได้้อย่่างถููกต้้องและครบถ้้วน โดยระบุุแนวทาง

ปฏิิบัตัิติ่่อผู้้�มีสี่่วนได้้เสีียไว้้เป็น็ลายลัักษณ์อักัษรในนโยบายเร่ื่�อง

หลักัการกำำ�กับัดููแลกิจิการ และนโยบายเรื่่�องแนวทางการดำำ�เนิิน

ธุุรกิิจอย่่างรัับผิิดชอบต่่อสัังคม โดยได้้แบ่่งกลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

เป็็น 8 กลุ่่�มตามแนวทางการจำำ�แนกของตลาดหลัักทรััพย์์ฯ คืือ  

ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียภายในองค์์กร ได้้แก่่ ผู้้�ถืือหุ้้�น พนัักงาน และผู้้�มี ี

ส่่วนได้้เสีียภายนอกองค์์กร ได้้แก่่ ลููกค้้า คู่่�ค้้า คู่่�แข่่ง เจ้้าหนี้้� 

หน่่วยงานกำำ�กับัดููแล และชุุมชนรอบข้า้ง/ สังัคม โดยหน่่วยงาน 

ภายในที่่�เกี่่�ยวข้้องจะสร้้างการมีีส่่วนร่่วมกัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย 

ในลัักษณะของการบููรณาการหลัักความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม

เข้้าไปในทุุกกระบวนการทำำ�งานของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ (CSR in 

Process) ผ่่านกิิจกรรมหลากหลายรููปแบบ เช่่น การจััดประชุุม 

การสััมมนา การสำำ�รวจความคิิดเห็็น/ ความพึึงพอใจของลููกค้้า  

และการสำำ�รวจความผููกพันัต่่อองค์ก์รของพนักังาน เพ่ื่�อนำำ�ข้อ้มููล 

ที่่�ได้้มาใช้้ในการกำำ�หนดแนวทางปฏิิบััติิที่่�เหมาะสมกัับความ 

ต้้องการของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียแต่่ละกลุ่่�ม ทั้้�งนี้้� รายละเอีียดการ

ประเมิินความคาดหวัังของผู้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียทั้้�งภายในและ 

ภายนอกองค์กรของกลุ่่�มธุุรกิจิฯ รวมทั้้�งแนวทางการดำำ�เนินิงาน

ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ที่่�ตอบสนองความคาดหวัังของผู้�มีีส่่วนได้้เสีีย 

ปรากฏในรายงานความยั่่�งยืืนประจำำ�ปีี 2565
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นโยบายและแนวปฏิิบััติิด้้านสิ่่�งแวดล้้อม 

การขยายตััวทางเศรษฐกิิจในประเทศอย่่างต่่อเนื่่�อง 

ส่่งผลให้้เกิิดความต้้องการใช้้ทรััพยากรที่่�เพิ่่�มมากข้ึ้�น ทั้้�งยััง 

สร้้างปััญหาสิ่่�งแวดล้้อมที่่�ทวีีความรุุนแรงมากข้ึ้�น ทั้้�งการรุุกล้ำำ��

พื้้�นที่่�ป่่า การทำำ�ลายแหล่่งต้นน้ำำ��และทรััพยากรธรรมชาติิอ่ื่�นๆ  

นำำ�มาซึ่่�งผลกระทบทางสิ่่�งแวดล้้อม เช่่น ปััญหาขยะล้้นเมืือง 

มลภาวะทางอากาศ การเปลี่่�ยนแปลงสภาพอากาศอย่่าง 

ฉัับพลััน ซึ่่�งก่่อให้้เกิิดปััญหาโลกร้้อน ภััยแล้้ง และอุุทกภััย 

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ตระหนัักถึึงปััญหาที่่�เกิิดข้ึ้�น จึึงให้้ความ

สำำ�คััญกัับการดำำ�เนิินธุุรกิิจที่่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อมและการ

ให้้สิินเช่ื่�ออย่่างรับผิิดชอบ ไม่่ว่่าจะเป็็นกระบวนการพิิจารณา

และอนุุมััติิสิินเชื่่�อที่่�ครอบคลุุมถึึงกฎหมายและระเบีียบที่่�ส่่งผล

ต่่อสิ่่�งแวดล้้อม เช่่น พระราชบััญญััติิการผัังเมืือง พ.ศ. 2522 

พระราชบัญัญัตัิคิวบคุุมอาคาร พ.ศ. 2522 และพระราชบัญัญัติัิ

ส่่งเสริิมและรัักษาคุุณภาพสิ่่�งแวดล้้อมแห่่งชาติิ พ.ศ. 2535 

เป็็นต้้น ตลอดจนให้้การสนัับสนุุนสิินเช่ื่�อแก่่ธุุรกิิจที่่�เป็็นมิิตร

ต่่อสิ่่�งแวดล้้อม (Green Finance) เช่่น สิินเชื่่�อธุุรกิิจพลัังงาน

ทางเลืือก สิินเชื่่�อสำำ�หรัับอาคารอนุุรัักษ์์พลัังงาน (Green 

Building) และสิินเชื่่�อเช่่าซื้้�อรถยนต์์ไฟฟ้้า (Electric Vehicle/ 

EV) เป็็นต้้น นอกจากนี้้� กรณีีที่่�ธนาคารมีีการออกผลิิตภััณฑ์์

ใหม่่หรืือเปลี่่�ยนแปลงกระบวนการทำำ�งานใหม่่ทุุกครั้้�ง จะมีีการ

ประเมิินความเสี่่�ยงและผลกระทบต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม  

จัดัทำำ�แผนปรับัลดความเสี่่�ยง รวมถึึงสอบทานความพร้อ้มก่่อน

นำำ�ไปปฏิิบััติิจริิง เพ่ื่�อให้้มั่่�นใจว่่าผลิิตภััณฑ์์และกระบวนการ

ทำำ�งานทุุกอย่่างมีีความเสี่่�ยงในระดัับที่่�ยอมรัับได้้ และไม่่ส่่งผล 

กระทบเชิิงลบต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อมในระดัับที่่�ไม่่สามารถ 

แก้้ไขเยีียวยาได้้

ประเดน็ทีก่ลุ่มธุรกจิฯ ให้ความสำ�ำคญอกีประการหนึ่ง คือ 

การดำ�ำเนินมาตรการที่มุ่งสู่การอนุรักษ์พลังงาน อาทิ 

•	 การดำำ�เนิินโครงการปรับปรุุงอาคารสำำ�นัักงานใหญ่่ 

เพ่ื่�อลดการใช้้พลัังงาน เช่่น การเปลี่่�ยนหลอดไฟ

แสงสว่่างเป็็นหลอด LED และการปรับปรุุงอาคาร

สำำ�นัักงานใหญ่่ให้้เป็็นอาคารเขีียว ซึ่่�งเป็็นมิิตรต่่อ

สิ่่�งแวดล้้อมตามมาตรฐาน LEED ของประเทศ

สหรััฐอเมริิกา

•	 การดำำ�เนิินโครงการลดของเสีียและมลพิษ เช่่น  

การงดแจกน้ำำ��ดื่่�มบรรจุุขวดพลาสติิกในห้้องประชุุม

เพ่ื่�อลดปริมาณขยะพลาสติิก การเลืือกใช้้กระดาษ 

ที่่� เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม การเลืือกใช้้ผงหมึึก

ประเภทที่่�ไม่่ทำำ�ลายสิ่่�งแวดล้้อม และการใช้้สีีทา

อาคารที่่�ปราศจากปรอทและตะกั่่�ว เป็็นต้้น 

•	 ก า ร บำำ�บั ั ด น้ำำ�� เ สีี ย ด้้ ว ย วิิ ธีี แ บ บ ชีี ว ภ า พ ผ ส ม 

(Combined Biological Treatment System) เพื่่�อ

เพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการทำำ�งานก่่อนการปล่่อย

น้ำำ��เสีียลงสู่่�รางระบายน้ำำ��ของ กทม. (ท่่อน้ำำ��ทิ้้�ง

สาธารณะ)

•	 การส่่งเสริิมการดำำ�เนินิงานของพนักงานและการให้้

บริิการลููกค้้าผ่่านช่่องทางอิิเล็็กทรอนิิกส์์ อาทิิ

-	 การให้บ้ริกิารลููกค้า้ผ่่านช่่องทางอิเิล็ก็ทรอนิกิส์์ 

เช่่น การแจ้้งข้้อมููลข่่าวสาร การแจ้้งเตืือน

สำำ�หรัับธุุรกรรมต่่างๆ เพ่ื่�อลดการใช้้กระดาษ

ในการทำำ�ธุุรกรรมทางการเงิิน และลดการใช้้

เชื้้�อเพลิิงในการเดิินทางของลููกค้้า

-	 การแจ้้งข้้อมููล การประเมิินผลงาน และ

การสำำ�รวจความพึึงพอใจของพนัักงานผ่่าน 

ช่่องทางอิิเล็็กทรอนิิกส์์

•	 การดำำ�เนิินโครงการลดการใช้้กระดาษภายใน

องค์์กรด้้วยการปรัับปรุุงระบบการประชุุมของคณะ

กรรมการเพื่่�อให้้มีีการนำำ�เสนอข้้อมููลด้้วยแท็็บเล็็ต

ผลการดำำ�เนิินงานด้้านสิ่่�งแวดล้้อมที่่�สำำ�คััญ
ในปีี 2565

•	 การสนัับสนุุนสิินเช่ื่�อแก่่โครงการธุุรกิิจที่่� เป็็นมิิตรต่่อ 

สิ่่�งแวดล้้อมต่่อเน่ื่�องจากปีี 2564 มููลค่่ารวม 2,069 ล้้านบาท

•	 ปริิมาณการใช้้พลัังงานไฟฟ้้าเพิ่่�มข้ึ้�นร้้อยละ 32.4 เม่ื่�อ

เปรีียบเทีียบกัับปีี 2564 เน่ื่�องจากอาคารสำำ�นักงานใหญ่่

ของธนาคารซึ่่�งเคยปิิดปรับัปรุุงได้้กลับัมาทยอยเปิิดใช้ง้าน 

จนเต็็มพื้้�นที่่�  และจำำ�นวนพนักงานที่่� เคยปฏิิบััติิงาน 

ในรููปแบบ Work From Home กลัับเข้้ามาปฏิิบััติิงาน

ในสำำ�นัักงานในสััดส่่วนที่่�เพิ่่�มสููงข้ึ้�นจากการผ่่อนคลาย

มาตรการป้้องกันการแพร่่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััส 

COVID-19

•	 ปริิมาณการใช้้พลัังงานเชื้้�อเพลิิงเพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 5.73 จาก

ปีี 2564 จากการยกเลิิกประกาศสถานการณ์์ฉุุกเฉิินใน

ทุุกเขตท้องที่่�ทั่่�วราชอาณาจัักร ส่่งผลให้้มีีการใช้้รถยนต์์

ของธนาคารเพิ่่�มมากข้ึ้�น นอกจากนี้้� ธนาคารเปลี่่�ยนแปลง

นโยบายการให้้เงิินช่่วยเหลืือค่่าน้ำำ��มัันสำำ�หรัับพนัักงาน

ตำำ�แหน่่ง Checker Out มาเป็็นการจััดทำำ�บััตรน้ำำ��มัันให้้

จำำ�นวน 130 ใบ ส่่งผลให้้ปริิมาณการใช้้น้ำำ��มัันเพิ่่�มมากขึ้้�น 

จากปีีก่่อนหน้้า 

3.3	การจััดการด้้านความยั่่�งยืืนในมิิติิสิ่่�งแวดล้้อม



แบบแสดงรายการข้้อมููลประจำำ�ปี / รายงานประจำำ�ปี 2565  
(แบบ 56-1 One Report)88
ธนาคารเกียีรตินิาคินิภัทัร

นโยบายและแนวปฏิิบััติิด้้านสัังคม 

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ให้้ความสำำ�คัญกัับการจััดการความยั่่�งยืืน

ในมิิติิสัังคมกัับกลุ่่�มผู้้�มีส่่วนได้้เสีียกลุ่่�มต่่างๆ ไม่่ว่่าจะเป็็น 

ลููกค้้า พนัักงาน คู่่�ค้้า ชุุมชน/ สัังคม ด้้วยปณิิธานในการส่่งมอบ

ผลิติภััณฑ์์และบริกิารที่่�ยอดเยี่่�ยมสำำ�หรับัลูกูค้า้ ภายใต้พ้ันัธกิจ  

“นำำ�ทรััพยากรสู่่�ลููกค้้าอย่่างถููกต้้อง เหมาะสม และเปี่่�ยม

ประสิทิธิภิาพ ด้ว้ยการบริกิารที่่�เหนืือความคาดหมาย” การดููแล

พนัักงานซึ่่�งเป็็นทรััพยากรที่่�สำำ�คััญในการขัับเคลื่�อนองค์กรให้้

ประสบความสำำ�เร็จ็ให้ม้ีคีุุณภาพชีวีิติความเป็น็อยู่่�ที่่�ดี ีตลอดจน 

การมอบโอกาสในการเติิบโตก้้าวหน้้าทางอาชีีพไปพร้้อมกัับ

การเติบิโตขององค์กร รวมถึึงการร่่วมมืือกัับคู่่�ค้า้และพันัธมิตร

ทางธุุรกิจอย่่างยุุติิธรรม โปร่่งใส และเท่่าเทีียม นอกจากนี้้�  

ในฐานะที่่�เป็็นส่่วนหนึ่่�งของสัังคม กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีีเจตนารมณ์ ์

ในการส่่งเสริิมชีีวิิตความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีให้้แก่่ชุุมชนรอบข้างและ 

คนในสัังคมมาโดยตลอดนัับตั้้�งแต่่ปีีแรกของการเริ่่�มก่่อตั้้�ง 

ธุรุกิิจ โดยสนัับสนุุนให้้พนักงานได้้ใช้ค้วามรู้้�และความเชี่่�ยวชาญ 

ที่่�มีีไปช่่วยสร้้างให้้เกิิดการเปลี่่�ยนแปลงที่่�ดีีในสัังคม ภายใต้้ 

“โครงการพััฒนาคน พััฒนาชาติิ กัับเกีียรติินาคิินภััทร” ซึ่่�งมี ี

เป้า้หมายในการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน 4 ด้า้น ได้้แก่่ 1) ส่่งเสริิมการ

ศึึกษา 2) ส่่งเสริมิจริยิธรรมและภููมิคิุ้้�มกันัสังัคม 3) บรรเทาทุุกข์์

และสาธารณสุุข และ 4) พััฒนาสิ่่�งแวดล้้อมในชุุมชน

แนวปฏิิบััติิด้้านสิิทธิิมนุุษยชน

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ เคารพในสิิทธิิมนุุษยชนตามหลัักการชี้้�แนะ

ขององค์์การสหประชาชาติิว่่าด้้วยธุุรกิิจกัับสิิทธิิมนุุษยชน 

(United Nations Guiding Principles on Business and 

Human Rights) และปฏิิบััติิตามกฎหมายเร่ื่�องสิิทธิิมนุุษยชน 

รวมถึึงการป้้องกัันและหลีีกเลี่่�ยงการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชนต่่อ

ผู้้�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องทุุกภาคส่่วน ด้้วยความเคารพในคุุณค่่าของ

มนุุษย์์ ไม่่ละเมิิดสิิทธิิขั้้�นพื้้�นฐาน ปฏิิบััติิต่่อกัันอย่่างเสมอภาค 

และไม่่ยอมรัับการเลืือกปฏิิบััติิทุุกรููปแบบ กลุ่่�มธุุรกิิจฯ จััดให้้มีี

การกำำ�กับดููแลกิจการ รวมถึึงวางแผนการดำำ�เนิินกิิจการอย่่าง

รอบคอบ ระมััดระวััง ไม่่ให้้สร้้างปััญหาที่่�อาจมีีส่่วนทำำ�ให้้เกิิด

การละเมิิดสิิทธิิของพนัักงาน ชุุมชน และสัังคม โดยกำำ�หนด

ประเด็็นเกี่่�ยวกัับการเคารพสิทธิิมนุุษยชนที่่�ครอบคลุุมแนวทาง

ปฏิิบััติิ ทั้้�งการเคารพสิิทธิิมนุุษยชนภายในองค์์กร คืือ ผู้้�ถืือหุ้้�น

และพนัักงาน และภายนอกองค์์กร คืือ ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียกลุ่่�มอื่่�นๆ 

อาทิิ ลููกค้้า คู่่�ค้้า ชุุมชนและสัังคม เป็็นต้้น

ในส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�น มีีการเปิิดเผยข้้อมููลอย่่างโปร่่งใส 

เป็น็ธรรม และเท่่าเทียีม เพ่ื่�อเป็น็การสร้า้งความมั่่�นใจว่่าผู้้�ถือืหุ้้�น 

ทุุกกลุ่่�มจะได้้รัับการปฏิิบััติิและการปกป้้องสิทธิิพื้้�นฐานอย่่าง

เท่่าเทีียมกััน 

ในส่่วนของพนัักงาน กลุ่่�มธุุรกิิจฯ คำำ�นึึงถึึงการปฏิิบััติิ

ต่่อแรงงานอย่่างเป็็นธรรม การเคารพสิิทธิิมนุุษยชน ให้้โอกาส

ในการเติิบโตและพััฒนาของพนักงานชายและหญิิงอย่่าง 

เท่่าเทีียม มีีกระบวนการจ้้างงานที่่�เป็็นธรรม เท่่าเทีียม ไม่่เลืือก

ปฏิิบััติิทุุกรููปแบบ บนพื้้�นฐานของเพศสภาพ เชื้้�อชาติิ ชาติิพัันธุ์์� 

และสมรรถภาพทางกาย 

ในส่่วนของลููกค้้า กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ยึึดมั่่�นเรื่่�องการดำำ�เนิิน

ธุุรกิิจอย่่างรัับผิิดชอบ มีีการเปิิดเผยข้้อมููลเกี่่�ยวกัับผลิิตภััณฑ์์

และบริิการอย่่างครบถ้้วน ถููกต้้อง ไม่่บิิดเบืือนข้้อเท็็จจริิง โดย

คำำ�นึึงถึึงประโยชน์์ของลููกค้้าเป็็นสำำ�คััญ รวมถึึงการให้้บริิการ

ลููกค้า้อย่่างเป็น็ธรรม รักัษาข้้อมููลความลัับของลููกค้้า ตลอดจน 

มีีการติิดตามวััดผลความพึึงพอใจและรัับฟัังข้้อคิิดเห็็น/  

ข้อ้ร้อ้งเรีียนเกี่่�ยวกัับผลิิตภัณัฑ์์และบริิการ เพ่ื่�อนำำ�ไปพัฒนาและ

ยกระดัับความพึึงพอใจและความไว้้วางใจจากลููกค้้า 

ในการรัักษาและคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนตััวของลููกค้้า กลุ่่�ม

ธุุรกิิจฯ ปฏิิบััติิตามพระราชบััญญััติิว่่าด้้วยการคุ้้�มครองข้้อมููล

ส่่วนบุุคคล เพ่ื่�อป้้องกัันมิิให้้เกิิดการนำำ�ข้อมููลส่่วนบุุคคลไป

ประมวลผลโดยไม่่ชอบด้้วยกฎหมาย หรืือเกิดิการละเมิดิข้้อมููล

ส่่วนบุุคคล กลุ่่�มธุุรกิิจฯ จึึงกำำ�หนดแนวปฏิิบััติิในการคุ้้�มครอง

ข้้อมููลส่่วนบุุคคล ได้้แก่่ การเก็็บรวบรวม ใช้้ หรืือเปิิดเผยข้้อมููล

ส่่วนบุุคคล การขอความยิินยอมและการถอนความยิินยอม

ของเจ้้าของข้อมููลส่่วนบุุคคล การประกาศความเป็็นส่่วนตััว 

3.4	การจััดการด้้านความยั่่�งยืืนในมิิติิสัังคม

•	 ปริิมาณการใช้้น้ำำ��เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 36.11 เมื่่�อเปรีียบเทีียบ

กัับปีี 2564 เนื่่�องจากการเปิิดพื้้�นที่่�อาคารสำำ�นัักงานใหญ่่

หลัังทำำ�การปรับปรุุงพื้้�นที่่�ในปีีก่่อน โดยธนาคารได้้มีีการ

จััดการน้ำำ��ด้วยดีีจากการเปลี่่�ยนอุุปกรณ์์ควบคุุมและท่่อ

จ่่ายน้ำำ��ใหม่่ทั้้�งหมด ทำำ�ให้้สามารถควบคุุมการจ่่ายน้ำำ��ได้้

คงที่่�และลดปััญหาการรั่่�วไหลของน้ำำ��ทิ้้�งและของเสีียได้้

อย่่างมีีนััยสำำ�คััญ

•	 การปล่่อยก๊๊าซคาร์์บอนไดออกไซด์ (Scope 1 และ Scope 2)  

6,584.39 ตันัคาร์์บอนไดออกไซด์เทีียบเท่่า (เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ  

18.63 เมื่่�อเปรีียบเทีียบกัับปีี 2564) จากการใช้้ไฟฟ้้าและ

เชื้้�อเพลิิงที่่�เพิ่่�มขึ้้�น
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ผลการดำำ�เนิินงานด้้านสัังคมที่่�สำำ�คััญในปีี 2565 

ด้้านพนัักงาน ด้านลูกค้า ด้านชุมชนและสังคม

•	 ชั่่�วโมงการฝึึกอบรมพนัักงานเฉลี่่�ย 15.5 ชั่่�วโมง/ คน/ ปีี  
(เป้้าหมายให้้พนัักงานร้้อยละ 50 ได้้รัับการอบรม 
ไม่่น้้อยกว่่า 6 ชั่่�วโมง) 

•	 ส่่งเสริมคุุณค่่าความแตกต่่างหลากหลาย อาทิิ การลา 
อุุปสมบทให้้รวมถึึงการบวชชีี  เพิ่่�มวัันลาจิิตอาสา 
(Volunteer Leave) เพ่ื่�อทำำ�ประโยชน์์เพื่่�อสัังคม การลา 
แต่่งงานให้้รวมถึึงการแต่่งงานกัับคู่่�ชีีวิตไม่่ต้้องตาม 
เพศสภาพ และการลาผ่่าตััดแปลงเพศ เป็็นต้้น

•	 ผลสำำ�รวจความพึึงพอใจของ
ลููกค้้าท่ี่�ใช้้บริิการผ่่านสาขาของ
ธนาคารในระดัับร้้อยละ 95.21  
( สูู ง ก ว่่ า เ ป้้ า ห ม า ย ที่่� ร ะ ดัั บ 
ร้้อยละ 90)

•	 เ งิินบริิจาคการกุุศลและสนัับสนุุน
กิิจกรรมเพื่่�อสัังคม 13 ล้้านบาท

•	 จำำ�นวนพนัักงานจิิตอาสา 206 คน

•	 จำำ�นวนชั่่�วโมงจิิตอาสา 1,270 ชั่่�วโมง

การให้้ความรู้้�ทางการเงิินมากกว่่า 14,687 ราย (ลููกค้้า พนัักงาน ชุุมชน และผู้้�ด้้อยโอกาส)

โปรดศึึกษาข้้อมููลเพิ่่�มเติิมเกี่่�ยวกัับการขัับเคลื่่�อนธุุรกิิจเพื่่�อความยั่่�งยืืนจากรายงานความยั่่�งยืืนประจำำ�ปีี 2565 หรืือ  

https://kkp.listedcompany.com/attachment.html?id=265660

(Privacy Notice) มาตรการรัับรองการใช้้สิทิธิของเจ้า้ของข้้อมููล

ส่่วนบุคคล ระยะเวลาการเก็็บรัักษาและการลบทำำ�ลายข้้อมููล

ส่ว่นบุคุคล มาตรการรัักษาความปลอดภััยของข้้อมููลส่ว่นบุคคล 

การแจ้้งเหตุุละเมิิดข้้อมููลส่่วนบุุคคล และแนวปฏิิบััติิในการ 

เปิิดเผยข้้อมููลลููกค้้า อีีกทั้้�งนโยบายเร่ื่�องจรรยาบรรณในการ

ดำำ�เนิินธุุรกิิจมีีการกำำ�หนดเรื่่�องการรัักษาความลัับและความ

ปลอดภััยในข้อ้มููลส่ว่นตััวของลููกค้้า กล่่าวคืือ กลุ่่�มธุุรกิจิฯ จะไม่่

ค้า้กำำ�ไรจากข้อ้มููลส่ว่นตััวของลููกค้า้ และจะไม่เ่ปิดิเผยข้อ้มููลของ

ลููกค้้า ยกเว้้นได้้รัับการยิินยอมจากลููกค้้า หรืือมีีหน้้าที่่�เปิิดเผย 

ตามท่ี่�กฎหมายกำำ�หนด เช่่น การเปิิดเผยข้้อมููลให้้หน่่วยงาน

ราชการตามกฎหมาย พร้้อมทั้้�งแต่่งตั้้�งเจ้้าหน้้าท่ี่�คุ้้�มครองข้้อมููล

ส่่วนบุุคคล (Data Protection Officer/DPO) และบริิหารความ

เสี่่�ยง อีีกทั้้�งมีีการจััดทำำ�การประเมินิผลกระทบด้า้นการคุ้้�มครอง

ข้้อมููลส่่วนบุุคคล มีีการตรวจสอบภายในเกี่่�ยวกัับการคุ้้�มครอง

ข้้อมููลส่่วนบุคคล และฝึึกอบรมความรู้้�เกี่่�ยวกัับการคุ้้�มครอง

ข้้อมููลส่่วนบุุคคลให้้กัับพนัักงานของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ

ในส่่วนของคู่่�ค้้า/ ผู้้�ให้้บริิการภายนอก กลุ่่�มธุุรกิิจฯ 

ปฏิบิััติต่่อคู่่�ค้า/ ผู้้�ให้บ้ริกิารภายนอกทุุกรายด้้วยความเสมอภาค 

และยุุติิธรรมในการดำำ�เนิินธุรกิิจ จััดทำำ�รููปแบบสััญญาที่่� 

เหมาะสม รวมถึึงปฏิิบััติิตามสััญญาหรืือเงื่่�อนไขต่่างๆ ที่่�ตกลง

กัันไว้้อย่่างเคร่่งครััด โปร่งใส ปราศจากอคติิ สามารถตรวจสอบ 

ได้้ ตลอดจนจััดให้้มีีระบบการควบคุุมดููแลมิิให้้มีีการนำำ�ข้้อมููล

ความลัับของคู่่�ค้าไปเปิิดเผยหรืือนำำ�ไปใช้้เพื่่�อดำำ�เนิินธุุรกิิจ 

โดยวิิธีีการที่่�ผิิดกฎหมาย

นอกจากนี้้�  กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ยัังจััดให้้มีีช่องทางรัับเรื่่�อง 

ร้้องเรีียนและข้้อเสนอแนะ/ คำำ�แนะนำำ� เมื่่�อมีีการละเมิิดสิิทธิ

มนุุษยชนหรืือสิิทธิิแรงงาน ให้้กัับพนัักงาน ลููกค้้า และผู้้�มีีส่่วน 

ได้้เสีียทุุกฝ่่าย โดยมีีแนวทางการบริิหารจััดการข้้อร้้องเรีียน

อย่่างเหมาะสม ตลอดจนการติิดตามผลและให้้การเยีียวยา

อย่่างเหมาะสมในกรณีีที่่�เกิิดปััญหาต่่างๆ
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ธนาคารเกียีรตินิาคินิภัทัร

การวิิเคราะห์์และคำำ�อธิิบายงบการเงิินของฝ่ายจััดการ 

(MD&A) สำำ�หรัับงวดปีี 2565 สิ้้�นสุุด ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 

2565 ซึ่่�งอธิิบายการเปลี่่�ยนแปลงที่่�สำำ�คัญในข้้อมููลทางการ

เงิินรวมที่่�ตรวจสอบแล้้วเปรีียบเทีียบกัับผลการดำำ�เนิินงานรวม

และฐานะการเงิินรวมสำำ�หรัับงวดปีี 2564 สิ้้�นสุุด ณ วัันที่่� 31 

ธัันวาคม 2564 มีีดัังนี้้�

บทสรุุปผู้้�บริิหาร
สำำ�หรับัปี ี2565 ธนาคารและบริษิัทัย่่อยมีผีลประกอบการ

ในระดัับที่่�ดีีต่่อเนื่่�อง โดยมีีกำำ�ไรสุุทธิิจำำ�นวน 7,602 ล้้านบาท 

เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 20.3 เมื่่�อเปรีียบเทีียบกัับปีี 2564 ที่่�มีีกำำ�ไรสุุทธิิ

จำำ�นวน 6,318 ล้า้นบาท และมีีกำำ�ไรเบ็็ดเสร็็จรวมจำำ�นวน 10,120 

ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 43.2 จากปีี 2564

ธุุรกิิจหลัักต่่างๆ ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ สามารถสร้้างรายได้้

ในระดัับที่่�ดีีในปีี 2565 โดยเฉพาะธนาคารพาณิิชย์์ที่่�มีีผลการ

ดำำ�เนิินงานที่่�ปรัับเพิ่่�มขึ้้�นมาก โดยปรัับเพิ่่�มขึ้้�นทั้้�งในส่่วนของ

รายได้้ดอกเบี้้�ยสุุทธิิและรายได้้ค่่าธรรมเนีียมจากธุุรกิิจการให้้

สิินเชื่่�อตามการขยายตััวของสิินเช่ื่�อ โดยรายได้้ดอกเบี้้�ยสุุทธิิ

ปรัับเพิ่่�มข้ึ้�นร้้อยละ 21.5 จากการที่่�สิินเช่ื่�อของธนาคารยัังคง 

ขยายตััวได้้ดีีอย่่างต่่อเนื่่�องในช่่วงที่่�ผ่่านมาหรืือขยายตััว 

ร้้อยละ 21.4 ในปีี 2565 จาก ณ สิ้้�นปีี 2564 จากการขยายตััว

ของสิินเชื่่�อทุุกประเภท 

ส่่วนธุรุกิจิตลาดทุุนยังัคงความสามารถในการสร้้างรายได้้ 

ที่่�ดีี แม้้บางธุุรกิิจจะชะลอตััวลงบ้างตามภาวะความผัันผวน

ของตลาดทุุน โดยรายได้้ที่่�มิใิช่่ดอกเบี้้�ยปรับตัวัลดลงเล็ก็น้้อยที่่� 

ร้อ้ยละ 1.0 แต่่ บล.เกียีรตินิาคินิภััทร ยังัคงมีส่่วนแบ่่งการตลาด 

ในการเป็็นนายหน้้าซื้้�อขายหลัักทรััพย์เป็็นอัันดัับที่่� 1 โดยมีี 

ส่่วนแบ่่งการตลาด1สำำ�หรัับปีี 2565 ที่่�ร้้อยละ 18.63 อย่่างไรก็็ดีี  

ในปีี 2565 ธุุรกิิจตลาดทุุนมีีการตั้้�งสำำ�รองเพิ่่�มเติิมจำำ�นวน 708 

ล้้านบาทเพ่ื่�อรองรัับผลกระทบที่่�เกิิดจากธุุรกรรมการซ้ื้�อขาย

หลักัทรััพย์ในส่่วนของ บล.เกีียรตินิาคินิภัทัร ส่่งผลให้้กำำ�ไรสุุทธิิ

ของธุุรกิิจตลาดทุุนปรัับลดลงเมื่่�อเปรีียบเทีียบกัับปีี 2564

อััตราส่่วนค่่าใช้้จ่่ายในการดำำ�เนิินงานต่่อรายได้้สุุทธิิ

สำำ�หรัับปีี 2565 อยู่่�ที่่�ร้้อยละ 38.52 จากการที่่�ธนาคารสามารถ

บริิหารค่่าใช้้จ่่ายได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ในส่่วนของการตั้้�ง

สำำ�รองนั้้�น ธนาคารยังัคงรักัษาความระมัดัระวังัในการพิจิารณา

สำำ�รองผลขาดทุุนด้า้นเครดิติที่่�คาดว่่าจะเกิดิข้ึ้�น โดยยังัคงมีกีาร

พิจิารณาตั้้�งสำำ�รองในระดับัสููงเพ่ื่�อรองรับัความไม่่แน่่นอน ทำำ�ให้้

ธนาคารมีีการสำำ�รองผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น

สำำ�หรัับปีี 2565 เป็็นจำำ�นวน 5,036 ล้้านบาท

ด้า้นคุุณภาพสินเชื่่�อ อัตัราส่่วนสิินเชื่่�อที่่�มีกีารด้้อยค่่าด้้าน

เครดิิตต่่อสิินเชื่่�อรวม ณ สิ้้�นปีี 2565 อยู่่�ที่่�ร้้อยละ 3.33  ปรัับเพิ่่�ม

ขึ้้�นหากเปรีียบเทีียบกัับ ณ สิ้้�นปีี 2564 ที่่�อยู่่�ที่่�ร้้อยละ 3.0 และ

มีีอััตราส่่วนสำำ�รองต่่อสิินเชื่่�อที่่�มีีการด้้อยค่่าด้้านเครดิิตอยู่่�ที่่�

ร้้อยละ 154.4 

สำำ�หรัับเงิินกองทุุน ธนาคารยัังคงมีีสถานะเงิินกองทุุน

อยู่่�ในระดัับสููงและเกิินกว่่าเกณฑ์์ที่่�กำำ�หนดโดยธนาคารแห่่ง

ประเทศไทย โดย ณ สิ้้�นปีี 2565 ธนาคารและบริิษััทย่่อยมีี

อัตัราส่่วนเงินิกองทุุนทั้้�งสิ้้�นต่่อสิินทรัพัย์เสี่่�ยงอยู่่�ที่่�ร้อ้ยละ 16.63 

ภาวะเศรษฐกิิจ ตลาดเงิิน และตลาดทุุน 
เศรษฐกิิจไทยในปีี 2565 ฟื้้�นตััวได้้อย่่างต่่อเน่ื่�อง โดย

เศรษฐกิจิภายในประเทศกลับัมาขยายตัวัเนื่่�องจากสถานการณ์์

การแพร่่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััส COVID-19 คลี่่�คลายลง

จนนำำ�ไปสู่่�การเปิิดเมืืองอย่่างเต็็มที่่� ประกอบกัับการผ่่อนคลาย

มาตรการควบคุุมการเดิินทางของนักท่่องเที่่�ยวต่่างชาติทิี่่�ส่่งผล

ให้้ภาคการท่่องเที่่�ยวฟื้้�นตััวอย่่างต่่อเนื่่�อง รายได้้และแนวโน้้ม

ธุรุกิิจที่่�ปรับัดีีขึ้้�นทำำ�ให้้การบริิโภคและการลงทุุนภาคเอกชนกลัับ

มาขยายตัวัเป็น็บวกอย่่างชัดัเจน อย่่างไรก็ต็าม อัตัราเงินิเฟ้อ้ที่่�

ปรับัตััวสููงขึ้้�นค่่อนข้้างมากส่่งผลให้้ค่่าครองชีพปรับเพิ่่�มข้ึ้�นและ

เป็็นปััจจััยลบต่่อการบริิโภค การส่่งออกในช่่วงต้นปีีถึึงกลางปี 

สามารถขยายตััวได้้ดีีอย่่างต่่อเนื่่�องตามเศรษฐกิิจโลกที่่�ยััง

ขยายตััวได้้ อย่่างไรก็็ตาม ในช่่วงไตรมาสที่่� 4/2565 เริ่่�มเห็็น

สัญัญาณการชะลอตัวัของการส่่งออกเนื่่�องจากเศรษฐกิจิโลกที่่�

1	ส่่ วนแบ่่งการตลาด รวมตลาดหลัักทรััพย์์ฯ และตลาดเอ็็ม เอ ไอ แต่่ไม่่รวมบััญชีีซื้้�อขายหลัักทรััพย์์ของบริิษััท (Proprietary Trading)
2	ค่่ าใช้้จ่่ายในการดำำ�เนิินงานไม่่รวมรายการที่่�เกี่่�ยวข้้องกับทรััพย์สิินรอการขาย (ผลขาดทุุนจากการขายทรััพย์สิินรอการขายและผลขาดทุุนจากการ

ปรัับมููลค่่าทรััพย์สิินรอการขาย) และไม่่รวมค่่าใช้้จ่่ายสำำ�รองเพิ่่�มเติิมจำำ�นวน 708 ล้้านบาทที่่�เกิิดจากธุุรกรรมการซื้้�อขายหลัักทรััพย์์ในส่่วนของ  
บล.เกีียรติินาคิินภััทร

3	 ไม่่รวมสินิทรัพัย์ท์างการเงินิที่่�มีกีารด้อ้ยค่่าด้า้นเครดิติเมื่่�อซื้้�อหรืือเมื่่�อเกิดิรายการ (Purchased or Originated Credit-impaired Financial Assets)

4.	 การวิิเคราะห์์และคำำ�อธิิบายของฝ่่ายจััดการ 

4.1	การวิิเคราะห์์ผลการดำำ�เนิินงาน ฐานะการเงิิน และปััจจััย 
หรืือเหตุุการณ์์ที่่�อาจมีีผลต่่อฐานะการเงิินและผลการดำำ�เนิินงาน
อย่่างมีีนััยสำำ�คััญในอนาคต 
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ชะลอตััวลง โดยในปีี 2565 การส่่งออกสิินค้้าของไทยขยายตััว 

ร้้อยละ 5.5 เม่ื่�อเปรีียบเทีียบกัับปีีก่่อน โดยสิินค้้าเกษตรและ

สิินค้้าที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับน้ำำ��มัันเป็็นกลุ่่�มที่่�สามารถขยายตััวได้้ดีี 

สำำ�หรับัการท่่องเที่่�ยวนั้้�น จำำ�นวนนักัท่่องเที่่�ยวโดยรวมฟื้้�นตััวได้้ดี ี

หลัังจากหลายประเทศผ่่อนคลายมาตรการจำำ�กััดการเดิินทาง

ระหว่่างประเทศ ทำำ�ให้้ในปีี 2565 มีีจำำ�นวนนัักท่่องเที่่�ยวรวม 

11,153,026 คน ปรับัเพิ่่�มขึ้้�นจากจำำ�นวน 427,869 คนในปีกี่่อน

ด้้านนโยบายการเงิิน คณะกรรมการนโยบายการเงิิน 

(กนง.) ปรัับขึ้้�นอััตราดอกเบี้้�ยรวมร้้อยละ 0.75 มาอยู่่�ที่่�ร้้อยละ  

1.25 ในปีี 2565 จากการฟื้้�นตััวของเศรษฐกิิจที่่�มีีความ 

ต่่อเนื่่�องและอััตราเงิินเฟ้้อที่่�ปรัับสููงขึ้้�นตามราคาพลัังงานโลก 

รวมถึึงการส่่งผ่่านต้้นทุุนภายในประเทศ อย่่างไรก็็ตาม คณะ

กรรมการนโยบายการเงิินยัังคงให้้ความสำำ�คััญกัับการฟื้้�นตััว

ของเศรษฐกิิจไทยที่่�ยังัฟื้้�นตััวได้้ช้า้และมีีความเสี่่�ยงสููง ในขณะที่่� 

หนี้้�ครััวเรืือนอยู่่�ในระดัับสููง ทำำ�ให้้การดำำ�เนิินนโยบายการเงิิน

ในปีีที่่�ผ่่านมาเป็็นการปรับข้ึ้�นอััตราดอกเบี้้�ยแบบค่่อยเป็็น 

ค่่อยไป ในขณะที่่�ประเทศเศรษฐกิิจหลัักหลายประเทศมีีการ

ปรัับขึ้้�นอััตราดอกเบี้้�ยเร็็วและแรงตามอััตราเงิินเฟ้้อที่่�เร่่งขึ้้�น 

และอยู่่�ในระดัับสููงอย่่างต่่อเน่ื่�อง ทำำ�ให้้เกิิดส่่วนต่่างของอัตรา

ดอกเบี้้�ยและมีีส่่วนสร้้างแรงกดดัันต่่อค่่าเงิินบาทในช่่วง 

ครึ่่�งปีีหลัังของปีี 2565 

ในปี ี 2566 เศรษฐกิิจไทยมีแีนวโน้ม้ที่่�จะฟื้้�นตัวัได้้ชัดัเจนขึ้้�น  

แต่่ยัังคงเป็็นไปอย่่างเปราะบางและแตกต่่างกัันมากในแต่่ละ

อุุตสาหกรรมและพื้้�นที่่� โดยภาคการท่่องเที่่�ยวจะเป็็นตััวนำำ� 

การฟื้้�นตััวของเศรษฐกิิจไทยหลัังจากที่่�ประเทศจีีนประกาศ

เปิิดให้้มีีการเดิินทางระหว่่างประเทศได้้ โดยคาดว่่าจำำ�นวน 

นัักท่่องเที่่�ยวต่่างชาติิจะอยู่่�ที่่� 25 ล้้านคนในปีี 2566 ซึ่่�งยัังคง 

ต่ำำ��กว่่าระดับัก่่อนเกิดิสถานการณ์ก์ารแพร่่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อ 

ไวรััส COVID-19 ที่่�ประเทศไทยเคยรัับนัักท่่องเที่่�ยวต่่างชาติ ิ

สููงถึึงประมาณ 40 ล้้านคนต่่อปีี การส่่งออกของไทยในปีี 2566 

มีแีนวโน้ม้ชะลอตัวัลงตามเศรษฐกิิจโลกที่่�เริ่่�มส่่งสัญญาณชะลอ

ตััว กิิจกรรมทางเศรษฐกิิจโดยเฉพาะในภาคการท่่องเที่่�ยวที่่� 

ฟื้้�นตัวัต่่อเนื่่�องจะส่่งผลให้้การบริิโภคภาคเอกชนและการลงทุุน

จะยัังคงขยายตััวได้้ ขณะที่่�อััตราเงิินเฟ้้อที่่�อยู่่�ในระดัับสููงอย่่าง

ต่่อเนื่่�องจะเป็็นข้้อจำำ�กััดสำำ�คััญต่่อการบริิโภคในประเทศ 

ความเสี่่�ยงสำำ�คััญต่่อการฟื้้�นตััวของเศรษฐกิิจไทยในปีี 

2566 ได้้แก่่ (1) สถานการณ์์เงิินเฟ้้อโลกที่่�อาจรุุนแรงกว่่า

ที่่�ประเมิินไว้้ และส่่งผลให้้อััตราดอกเบี้้�ยต้้องปรัับตััวสููงขึ้้�น

มากกว่่าที่่�คาดการณ์์ (2) ความเสี่่�ยงจากการชะลอตััวของ

เศรษฐกิิจจีีนเนื่่�องจากความเปราะบางที่่�มากขึ้้�นของภาค

อสัังหาริิมทรััพย์์ (3) ความไม่่แน่่นอนของสถานการณ์์การเมืือง

ระหว่่างประเทศที่่�อาจกระทบต่่อทั้้�งทิิศทางการฟื้้�นตััวของ

เศรษฐกิจิและทิศิทางอัตัราเงินิเฟ้อ้ (4) การระบาดของโรคติิดเชื้้�อ 

ไวรัสั COVID-19 สายพันัธุ์์�ใหม่่หลังัจากที่่�ประเทศทั่่�วโลกเปิดิให้้

มีีการเดิินทางระหว่่างประเทศอย่่างเสรีี และ (5) ความผัันผวน

ของอััตราแลกเปลี่่�ยนอาจเป็็นอุุปสรรคสำำ�คััญต่่อภาคการค้้า

ระหว่่างประเทศและการลงทุุนในประเทศ  

ตลาดรถยนต์์กลัับมาฟื้้�นตััวเมื่่�อเปรีียบเทีียบกัับปีีก่่อน 

โดยปีี 2565 ยอดขายรถยนต์์เพิ่่�มข้ึ้�นร้้อยละ 11.9 จากการ

ขยายตัวัทั้้�งในส่่วนของรถยนต์น์ั่่�งส่่วนบุุคคลและรถยนต์เ์พ่ื่�อการ

พาณิิชย์์ที่่�ร้้อยละ 5.3 และร้้อยละ 15.2 ตามลำำ�ดัับ สอดคล้้อง

กับักำำ�ลังัซื้้�อที่่�มีแีนวโน้้มฟื้้�นตัวัตามภาวะเศรษฐกิิจและแนวโน้้ม 

รายได้้ ขณะที่่�ปััญหาการขาดแคลนเซมิคอนดัักเตอร์์ที่่�เริ่่�ม

คลี่่�คลายลงทำำ�ให้้มีีการส่่งมอบรถยนต์์ได้้มากขึ้้�นกว่่าในช่่วง

ก่่อนหน้้า

ด้า้นธุรุกิจิตลาดทุุน มููลค่่าการซื้้�อขายหลักัทรัพัย์เ์ฉลี่่�ยต่่อ

วันัในตลาดหลักัทรัพัย์ฯ์ และตลาดเอ็ม็ เอ ไอ ในปี ี2565 เท่่ากับั 

76,773 ล้้านบาท ลดลงร้้อยละ 18.2 จาก 93,846 ล้้านบาท 

ในปีี 2564  ดััชนีีตลาดหลัักทรััพย์์ฯ (SET Index) ณ สิ้้�นปีี 2565 

ปิิดที่่� 1,668.66 จุุด ปรัับเพิ่่�มขึ้้�นเล็็กน้้อยที่่�ร้้อยละ 0.7 จาก 

1,657.62 จุุด ณ สิ้้�นปีี 2564 

ผลการดำำ�เนิินงานในปีี 2565 เปรีียบเทีียบกัับปีี 2564

(หน่่วย: ล้้านบาท)
ปีี 2565 ปีี 2564 เปลี่่�ยนแปลง  

(ร้้อยละ)

รายได้้ดอกเบี้้�ยสุุทธิิ 19,081 15,701 21.5
รายได้้ที่่�มิิใช่่ดอกเบี้้�ย 8,457 8,545 (1.0)
รวมรายได้้จากการดำำ�เนิินงาน 27,539 24,246 13.6
รวมค่่าใช้้จ่่ายจากการดำำ�เนิินงานอื่่�นๆ 13,013 11,248 15.7
ผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น 5,036 5,201 (3.2)
กำำ�ไรจากการดำำ�เนิินงานก่่อนภาษีีเงิินได้้ 9,490 7,797 21.7
ภาษีีเงิินได้้ 1,873 1,442 30.0
กำำ�ไรสุุทธิิ (ส่่วนที่่�เป็็นของธนาคาร) 7,602 6,318 20.3
กำำ�ไรเบ็็ดเสร็็จรวม (ส่่วนที่่�เป็็นของธนาคาร) 10,120 7,069 43.2
กำำ�ไร (ขาดทุุน) สุุทธิิที่่�เกิิดขึ้้�นจริิงจากการขายเงิินลงทุุนในตราสารทุุน (FVOCI) 222 842 (73.6)
กำำ�ไรต่่อหุ้้�นขั้้�นพื้้�นฐาน (บาท) 8.98 7.46 20.4
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สรุุปข้้อมููลผลประกอบการ
อััตราส่่วนรายปีี ปี 2565 ปีี 2564

กำำ�ไรสุุทธิิ (ล้้านบาท) 7,602 6,318

	อั ัตราผลตอบแทนต่่อส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�นเฉลี่่�ย (ROAE) (ร้้อยละ) 14.0 13.0

	อั ัตราผลตอบแทนต่่อส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�น (ROE) (ร้้อยละ) 14.9 13.6

	อั ัตราผลตอบแทนต่่อสิินทรััพย์์รวมเฉลี่่�ย (ROAA) (ร้้อยละ) 1.6 1.6

กำำ�ไรเบ็็ดเสร็็จ (ล้้านบาท) 10,120 7,069

	อั ัตราผลตอบแทนต่่อส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�นเฉลี่่�ย (ROAE) (ร้้อยละ) 18.64 14.5

	อั ัตราผลตอบแทนต่่อส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�น (ROE) (ร้้อยละ) 19.84 15.2

	อั ัตราผลตอบแทนต่่อสิินทรััพย์์รวมเฉลี่่�ย (ROAA) (ร้้อยละ) 2.14 1.8

อััตราการเติิบโตของเงิินให้้สิินเชื่่�อ 21.4 16.5

สิินเชื่่�อที่่�มีีการด้้อยค่่าด้้านเครดิิตต่่อสิินเชื่่�อรวม5 3.3 3.0

อััตราส่่วนการตั้้�งสำำ�รองต่่อสิินเชื่่�อที่่�มีีการด้้อยค่่าด้้านเครดิิต6 154.4 175.0

รายได้้ดอกเบี้้�ยสุุทธิิ

(หน่่วย: ล้้านบาท)
ปี 2565 ปี 2564 เปลี่ยนแปลง  

(ร้อยละ)

รายได้้ดอกเบี้้�ย 23,671 19,489 21.5

	 เงิินให้้สิินเชื่่�อ 8,970 7,303 22.8

	 เช่่าซื้้�อและสััญญาเช่่าการเงิิน 13,423 11,164 20.2

	 เงิินให้้สิินเชื่่�อ POCI 180 349 (48.6)

	 รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิิน 604 289 108.6

	 เงิินลงทุุน 456 374 21.9

	อื่ ่�นๆ 38 8 355.9

4	 หากไม่่รวมรายการที่่�เกิิดจากการตีีราคาสิินทรััพย์์ใหม่่ อััตราผลตอบแทนต่่อส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�นเฉลี่่�ย อััตราผลตอบแทนต่่อส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�น และอััตรา
ผลตอบแทนต่่อสิินทรััพย์์รวมเฉลี่่�ยสำำ�หรัับปีี 2565 จะอยู่่�ที่่�ร้้อยละ 13.6 ร้้อยละ 14.5 และร้้อยละ 1.6 ตามลำำ�ดัับ

5	 ไม่่รวมรายการระหว่่างธนาคารและสินิทรัพัย์ท์างการเงินิที่่�มีกีารด้อ้ยค่่าด้า้นเครดิติเมื่่�อซื้้�อหรืือเมื่่�อเกิดิรายการ (Purchased or Originated Credit-
impaired Financial Assets)

6	 ไม่่รวมสินิทรัพัย์ท์างการเงินิที่่�มีกีารด้อ้ยค่่าด้า้นเครดิติเมื่่�อซื้้�อหรืือเมื่่�อเกิดิรายการ (Purchased or Originated Credit-impaired Financial Assets)

สำำ�หรัับปีี 2565 ธนาคารและบริิษััทย่่อยมีีกำำ�ไรสุุทธิิ 

เท่่ากับั 7,602 ล้า้นบาท เพิ่่�มข้ึ้�นร้อ้ยละ 20.3 จากปีี 2564 โดยเป็น็

กำำ�ไรสุุทธิิของธุุรกิิจตลาดทุุนจำำ�นวน 758 ล้้านบาท การเพิ่่�มขึ้้�น 

ของกำำ�ไรสุุทธิิโดยหลัักมาจากส่่วนของธุุรกิิจธนาคารพาณิิชย์์

ที่่�มีีผลประกอบการที่่�ปรัับเพิ่่�มขึ้้�นมาก โดยรายได้้ดอกเบี้้�ยสุุทธิิ

ปรัับเพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 21.5 สอดคล้องกับปริมาณสินเช่ื่�อที่่�ขยาย

ตััวได้้ดีีอย่่างต่่อเนื่่�องที่่�ร้้อยละ 21.4 ในปีี 2565 ส่่งผลให้้ราย

ได้้ค่่าธรรมเนีียมของธุุรกิิจธนาคารพาณิิชย์์ในส่่วนค่่านายหน้้า

ขายประกัันปรัับเพิ่่�มในระดัับที่่�ดีีเช่่นกััน ส่่วนธุุรกิิจตลาดทุุนยััง

สามารถสร้้างรายได้้ในระดัับที่่�ดีีเช่่นกััน แม้้จะมีีการชะลอตััว

ลงบ้างในบางธุุรกิิจตามภาวะความผัันผวนของตลาดทุุน โดย

รวมแล้้วส่่งผลให้้รายได้้ที่่�มิิใช่่ดอกเบี้้�ยปรับลดลงเล็็กน้้อยที่่�

ร้้อยละ 1.0 

ในปีี 2565 ผลขาดทุุนด้้านเดรดิิตปรัับลดลงจากปีี 2564 

ตามการคลี่่�คลายของสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของโรค 

ติดิเชื้้�อไวรัสั COVID-19 โดยหากพิจิารณากำำ�ไรเบ็ด็เสร็จ็รวมจะ

เท่่ากัับ 10,120 ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 43.2 จากปีี 2564 โดย

เป็็นกำำ�ไรเบ็็ดเสร็็จของธุุรกิิจตลาดทุุนจำำ�นวน 1,077 ล้้านบาท

ทั้้�งนี้้� ในปี ี2565 ธนาคารและบริษิัทัย่่อยได้ม้ีกีารวัดัมููลค่่า

สิินทรััพย์์สำำ�หรัับรายการที่่�ดิินและอาคารด้้วยการใช้้นโยบาย

บััญชีีแบบวิิธีีการตีีราคาใหม่่แทนการใช้้วิิธีีราคาทุุนแบบเดิิม 

โดยมููลค่่าของที่่�ดิินและอาคารของธนาคารและบริิษััทย่่อย

ปรัับเพิ่่�มข้ึ้�นตามมููลค่่าที่่�ได้้จากการตีีราคาใหม่่ ส่่งผลให้้มีีส่่วน

เกิินทุุนจากการตีีราคาใหม่่ผ่่านกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จสุุทธิิหลััง 

หัักภาษีีเงิินได้้จำำ�นวน 2,736 ล้้านบาท 
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(หน่่วย: ล้้านบาท)
ปี 2565 ปี 2564 เปลี่ยนแปลง  

(ร้อยละ)

ค่่าใช้้จ่่ายดอกเบี้้�ย 4,589 3,788 21.1

	 เงิินรัับฝาก 2,878 2,477 16.2

	 รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิิน 190 103 84.5

	ต ราสารหนี้้�ที่่�ออกและเงิินกู้้�ยืืม 616 508 21.3

	ค่่ าธรรมเนีียมในการกู้้�ยืืมเงิิน 15 11 33.0

	 เงิินนำำ�ส่่ง FIDF และ DPA 820 664 23.5

	อื่ ่�นๆ 70 26 172.8

รายได้้ดอกเบี้้�ยสุุทธิิ 19,081 15,701 21.5

สำำ�หรัับปีี 2565 รายได้้ดอกเบี้้�ยสุุทธิิมีีจำำ�นวน 19,081 

ล้า้นบาท เพิ่่�มข้ึ้�น 3,381 ล้า้นบาทหรืือร้้อยละ 21.5 จากปีี 2564 

โดยหลัักเป็็นผลจากการขยายตััวได้้ดีีของสิินเชื่่�อทุุกประเภท 

โดยสินิเชื่่�อรวมขยายตัวัร้อ้ยละ 21.4 ในปี ี2565 ส่่งผลให้ร้ายได้ ้

ดอกเบี้้�ยเงิินให้้สิินเช่ื่�อและรายได้้ดอกเบี้้�ยเช่่าซ้ื้�อและสััญญา

เช่่าการเงิินปรัับเพิ่่�มข้ึ้�นในระดัับที่่�ดีี โดยรายได้้ดอกเบี้้�ยเช่่าซื้้�อ 

และสััญญาเช่่าการเงิินปรับเพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 20.2 ในขณะที่่� 

รายได้้ดอกเบี้้�ยจากเงิินให้้สิินเชื่่�อประเภทอื่่�นๆ ปรัับเพิ่่�มขึ้้�น 

เช่่นกัันที่่�ร้้อยละ 22.8 ค่่าใช้้จ่่ายดอกเบี้้�ยปรัับเพิ่่�มขึ้้�นตาม

ปริิมาณการเพิ่่�มขึ้้�นของเงิินรัับฝากและตราสารหนี้้�ที่่�ออกเพ่ื่�อ

รองรับัการขยายตัวัของสินิเชื่่�อ ในขณะที่่�ส่่วนต่่างอัตัราดอกเบี้้�ย

สำำ�หรัับปีี 2565 อยู่่�ที่่�ร้้อยละ 5.4 ปรัับเพิ่่�มขึ้้�นเมื่่�อเปรีียบเทีียบ

กัับปีี 2564 ที่่�อยู่่�ที่่�ร้้อยละ 5.3 โดยอััตราผลตอบแทนของเงิินให้ ้

สิินเชื่่�อปรัับเพิ่่�มข้ึ้�นสอดคล้องกัับการปรับเพิ่่�มขึ้้�นของอัตรา

ดอกเบี้้�ยนโยบาย ในขณะที่่�อััตราดอกเบี้้�ยจ่่ายสำำ�หรัับปีี 2565 

ยัังคงอยู่่�ในระดัับเดีียวกัับปีี 2564 ที่่�ร้้อยละ 1.2

อััตราผลตอบแทนของเงิินให้้สิินเชื่่�อและส่่วนต่่างอััตราดอกเบี้้�ย

 (ร้้อยละ) ปีี 2565 ปีี 2564

อััตราผลตอบแทนของเงิินให้้สิินเชื่่�อ 6.6 6.5

อััตราดอกเบี้้�ยจ่่าย 1.2 1.2

ส่่วนต่่างอััตราดอกเบี้้�ย 5.4 5.3

รายได้้ที่่�มิิใช่่ดอกเบี้้�ย

(หน่่วย: ล้้านบาท)
ปีี 2565 ปีี 2564 เปลี่่�ยนแปลง  

(ร้้อยละ)

รายได้้ค่่าธรรมเนีียมและบริิการ 7,183 6,974 3.0

ค่่าใช้้จ่่ายค่่าธรรมเนีียมและบริิการ 1,018 900 13.2

รายได้้ค่่าธรรมเนีียมและบริิการสุุทธิิ 6,165 6,074 1.5

กำำ�ไร (ขาดทุุน) สุุทธิิจากเครื่่�องมืือทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไร
หรืือขาดทุุน

831 (158) (626.7)

กำำ�ไร (ขาดทุุน) สุุทธิิจากเงิินลงทุุน (4) (10) (61.5)

รายได้้จากเงิินปัันผล 507 1,329 (61.9)

รายได้้จากการดำำ�เนิินงานอื่่�นๆ 958 1,309 (26.8)

รวมรายได้้ที่่�มิิใช่่ดอกเบี้้�ย 8,457 8,545 (1.0)
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7	ส่่ วนแบ่่งการตลาด รวมตลาดหลัักทรััพย์์ฯ และตลาดเอ็็ม เอ ไอ ไม่่รวมบััญชีีซื้้�อขายหลัักทรััพย์์ของบริิษััท (Proprietary Trading)
8	 ไม่่รวมค่่าใช้้จ่่ายสำำ�รองเพิ่่�มเติิมจำำ�นวน 708 ล้้านบาทจากเหตุุการณ์์ซื้้�อขายหลัักทรััพย์์ของบริิษััทหลัักทรััพย์์ หากรวมรายการนี้้�อััตราส่่วนค่่าใช้้จ่่าย

ในการดำำ�เนิินงานต่่อรายได้้สุุทธิิจะเท่่ากัับร้้อยละ 41.1 สำำ�หรัับปีี 2565

สำำ�หรัับปีี 2565 รายได้้ที่่�มิิใช่่ดอกเบี้้�ยมีีจำำ�นวน 8,457  

ล้า้นบาท ลดลงร้อ้ยละ 1.0  จากปีี 2564 โดยรายได้้ค่่าธรรมเนีียม 

และบริิการสุุทธิิเพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 1.5 จากการเพิ่่�มขึ้้�นของรายได้้

ค่่านายหน้้าประกัันที่่�เพิ่่�มขึ้้�นตามการขยายตััวของสินเชื่่�อ รายได้้ 

จากธุุรกิิจนายหน้้าซื้้�อขายหลัักทรััพย์์ที่่� เพิ่่�มขึ้้�น โดย บล. 

เกีียรติินาคิินภััทร ยัังคงมีีส่่วนแบ่่งการตลาด7 เป็็นอัันดัับที่่� 1 ที่่�

ร้อ้ยละ 18.63 ในปี ี2565 รวมถึึงรายได้จ้ากธุรุกิจิจัดัการกองทุุน

ที่่�เพิ่่�มขึ้้�นเช่่นกััน ส่่วนรายได้้จากธุุรกิิจ Wealth Management 

ลดลงตามภาวะความไม่่แน่่นอนในตลาดที่่�ส่่งผลกระทบต่่อ

ธุุรกิิจ ธุุรกิิจวานิิชธนกิิจมีีรายได้้ในระดัับที่่�ดีีจากธุุรกรรมที่่�เกิิด

ขึ้้�นในช่่วงครึ่่�งปีหลัังของปีี 2565 แต่่การชะลอตััวของธุุรกรรม

โดยรวมภายใต้้สถานการณ์์ที่่�ไม่่เอื้้�ออำำ�นวยส่่งผลให้้ธุุรกิิจ

วานิิชธนกิิจมีีรายได้้ลดลงจากปีี 2564 และนอกจากรายได้้ 

ค่่าธรรมเนีียมและบริิการสุุทธิิแล้้ว ธนาคารยัังมีีรายได้้จากการ

ดำำ�เนิินงานอื่่�นๆ โดยมีีกำำ�ไรสุุทธิิจากเครื่่�องมืือทางการเงิินที่่�วััด

มููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุนจากธุุรกิิจค้้า

หลัักทรััพย์์และสััญญาซ้ื้�อขายล่่วงหน้้าและธุุรกิิจตลาดการเงิิน

ที่่�เพิ่่�มข้ึ้�นเม่ื่�อเปรีียบเทีียบกัับปีี 2564 ในขณะที่่�รายได้้จาก

การดำำ�เนิินงานอ่ื่�นๆ ปรัับลดลง เน่ื่�องจากรายได้้จากการขาย 

สิินเชื่่�อที่่�ธนาคารได้้มีีการตััดหนี้้�สููญแล้้วมีีจำำ�นวนลดลงเมื่่�อ

เปรีียบเทีียบกัับปีี 2564

ค่่าใช้้จ่่ายในการดำำ�เนิินงาน

(หน่่วย: ล้้านบาท)
ปี 2565 ปี 2564 เปลี่่�ยนแปลง  

(ร้้อยละ)

ค่่าใช้้จ่่ายเกี่่�ยวกัับพนัักงาน 6,954 6,428 8.2
ค่่าตอบแทนกรรมการ 46 36    27.7 

ค่่าใช้้จ่่ายเกี่่�ยวกัับอาคารสถานที่่�และอุุปกรณ์์ 1,113 1,003    11.0 
ค่่าภาษีีอากร 509 462    10.3 
ขาดทุุนจากการปรัับมููลค่่าทรััพย์์สิินรอการขาย (โอนกลัับ) 39 60   (34.6)
ขาดทุุนจากการขายทรััพย์์สิินรอการขาย 1,540 1,504      2.4 
 	 (กำำ�ไร) ขาดทุุนจากการขายอสัังหาริิมทรััพย์์รอการขาย (303) (585)   (48.1)
	ข าดทุุนจากการขายรถยึึด 1,844 2,089   (11.7)
อื่่�นๆ 2,810 1,755      60.1 
รวมค่่าใช้้จ่่ายจากการดำำ�เนิินงานอื่่�นๆ 13,013 11,248      15.7 

สำำ�หรัับปีี 2565 ค่่าใช้้จ่่ายในการดำำ�เนิินงานมีีจำำ�นวน 
13,013 ล้า้นบาท เพิ่่�มข้ึ้�นร้อ้ยละ 15.7 จากปี ี2564  กลุ่่�มธุรุกิจิฯ
ให้้ความสำำ�คััญกัับการบริิหารค่่าใช้้จ่่ายอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 
โดยค่่าใช้้จ่่ายที่่�เพิ่่�มขึ้้�นส่่วนใหญ่่มาจากค่่าใช้้จ่่ายที่่�เกี่่�ยวข้้อง
กัับการเติิบโตของธุุรกิิจ 

ทั้้�งนี้้� สืืบเนื่่�องจากธุุรกรรมการซ้ื้�อขายหลักัทรัพัย์ที่่�ผิดิปกติิ
ที่่�เกิิดขึ้้�นเมื่่�อวัันที่่� 10 พฤศจิิกายน 2565 ซึ่่�ง บล.เกีียรติินาคิิน 
ภััทร เป็น็หนึ่่�งในบริษิัทัหลัักทรััพย์ท์ี่่�ได้ร้ับัผลกระทบ และขณะนี้้�
เหตุุการณ์์ที่่�เกิิดขึ้้�นยัังอยู่่�ในกระบวนการสืืบสวนของหน่่วยงาน

ต่่างๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง แต่่เพ่ื่�อให้้เป็็นไปตามหลัักความระมััดระวััง 
กลุ่่�มธุุรกิิจฯ จึึงได้้พิิจารณาตั้้�งสำำ�รองเพ่ื่�อรองรับผลกระทบ
ทั้้�งหมดที่่�อาจเกิิดขึ้้�นจากเหตุุการณ์์ดัังกล่่าวเป็็นจำำ�นวน 708 
ล้า้นบาท ซึ่่�งรวมอยู่่�ในรายการค่่าใช้จ้่่ายในการดำำ�เนินิงานอื่่�นๆ 
ในงบการเงิินรวมของธนาคาร ทั้้�งนี้้� อััตราส่่วนค่่าใช้้จ่่ายในการ
ดำำ�เนินิงาน (หากไม่่รวมผลขาดทุุนจากการขายทรัพัย์ส์ินิรอการ
ขายและผลขาดทุุนจากการปรับมููลค่่าทรััพย์สิินรอการขาย) 
ต่่อรายได้้สุุทธิิสำำ�หรัับปีี 2565 อยู่่�ในระดัับที่่�ควบคุุมได้้อย่่างมี
ประสิทิธิภิาพที่่�ร้อ้ยละ 38.58 ลดลงจากร้อ้ยละ 39.0 ในปี ี2564

ผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น (Expected Credit Loss/ECL)

(หน่่วย: ล้้านบาท)
ปี 2565 ปี 2564 เปลี่ยนแปลง  

(ร้อยละ)

ผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น 5,036 5,201 (3.2)

อััตราส่่วนผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดข้ึ้�นและผลขาดทุุนจากการขายรถยึึด 
ต่่อยอดสิินเชื่่�อเฉลี่่�ย (ร้้อยละ)

2.10 2.65



95

สำำ�หรับัปี ี2565  ผลขาดทุุนด้า้นเครดิติที่่�คาดว่่าจะเกิดิขึ้้�น

มีีจำำ�นวน 5,036 ล้้านบาท ลดลงร้้อยละ 3.2 จากจำำ�นวน 5,201 

ล้า้นบาทในปีี 2564 ทั้้�งนี้้� ธนาคารยัังคงใช้้หลัักความรอบคอบใน

การพิิจารณาตั้้�งสำำ�รองตามโมเดลการวััดมููลค่่าผลขาดทุุนด้้าน

เครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดข้ึ้�น โดยพิิจารณาถึึงปััจจััยต่่างๆ อย่่าง

ระมััดระวััง รวมถึึงผลกระทบที่่�อาจจะเกิิดขึ้้�นจากความผัันผวน

ทางเศรษฐกิิจที่่�ยัังมีีอยู่่�แม้้สถานการณ์์การแพร่่ระบาดของโรค

ติิดเชื้้�อไวรััส COVID-19 จะคลี่่�คลายลงแล้้วก็็ตาม ส่่งผลให้้ผล 

ขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นสำำ�หรัับปีี 2565 ยัังคงอยู่่�

ในระดัับสููงตามหลัักความระมััดระวััง และบางส่่วนเป็็นผลมา

จากการตั้้�งสำำ�รองเพ่ื่�อรองรับการขยายตััวของสินเช่ื่�อรวมที่่�ยััง

เติิบโตได้้ในระดัับที่่�ดีี สำำ�หรัับผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่า 

จะเกิิดข้ึ้�นและรายการขาดทุุนจากการขายรถยึึด (Credit Cost) 

ไม่่รวมการปรัับสำำ�รองส่่วนเกิิน คิิดเป็็นอััตราร้้อยละ 2.10 ของ

ยอดสิินเชื่่�อเฉลี่่�ย ปรัับลดลงจากร้้อยละ 2.65 ในปีี 2564   

โดยมีีอััตราส่่วนสำำ�รองต่่อสิินเชื่่�อที่่�มีีการด้้อยค่่าด้้านเครดิิต  

ณ สิ้้�นปีี 2565 อยู่่�ที่่�ร้้อยละ 154.4 

ฐานะการเงิินของธนาคารและบริิษััทย่่อย 

สิินทรััพย์์ 
ณ วันัที่่� 31 ธันัวาคม 2565 ธนาคารมีีสินิทรััพย์รวมจำำ�นวน 

507,637 ล้า้นบาท เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 16.4 จาก ณ สิ้้�นปีี 2564 โดย

หลัักมาจากการเพิ่่�มขึ้้�นของเงินิให้ส้ินิเชื่่�อแก่่ลููกหนี้้�และดอกเบี้้�ย

ค้้างรัับ ทั้้�งนี้้� ในปีี 2565 ธนาคารได้้มีีการวััดมููลค่่าสิินทรััพย์์

สำำ�หรัับรายการที่่�ดิินและอาคารโดยใช้้นโยบายบััญชีีแบบวิิธีี

การตีรีาคาใหม่่แทนการใช้ว้ิธิีรีาคาทุุนแบบเดิมิ ทำำ�ให้มูู้ลค่่าของ

ที่่�ดินิและอาคารปรับเพิ่่�มขึ้้�นตามมููลค่่าที่่�ได้้จากการตีีราคาใหม่่

สิินทรััพย์์
(พัันบาท)

ข้อมูลทางการเงินรวม เปลี่่�ยนแปลง

31 ธันวาคม 2565 31 ธันวาคม 2564 จำ�ำนวนเงิน ร้อยละ

เงิินสด 1,000,242 1,242,065 (241,823) (19.5)

รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิินสุุทธิิ 45,732,349 55,238,234 (9,505,885) (17.2)

สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน 18,702,990 22,364,824 (3,661,834) (16.4)

สิินทรััพย์์ตราสารอนุุพัันธ์์ 10,538,015 7,481,509 3,056,506 40.9

เงิินลงทุุนในหลัักทรััพย์์สุุทธิิ 31,847,691 16,840,213 15,007,478 89.1

เงิินลงทุุนในอสัังหาริิมทรััพย์์สุุทธิิ 20,221 21,502 (1,281) (6.0)

เงิินให้้สิินเชื่่�อแก่่ลููกหนี้้�และดอกเบี้้�ยค้้างรัับสุุทธิิ   364,870,521 299,147,566 65,722,955 22.0

ทรััพย์์สิินรอการขายสุุทธิิ 5,787,730 3,981,941 1,805,789 45.3

ที่่�ดิิน อาคาร และอุุปกรณ์์สุุทธิิ 7,412,008 3,500,887 3,911,121 111.7

สิินทรััพย์์สิิทธิิการใช้้ 282,138 321,019 (38,881) (12.1)

สิินทรััพย์์ไม่่มีีตััวตนอื่่�นสุุทธิิ 1,388,321 1,211,574 176,747 14.6

ค่่าความนิิยม 3,066,035 3,066,035 - 0.0

สิินทรััพย์์ภาษีีเงิินได้้รอการตััดบััญชีี 1,431,900 1,743,966 (312,066) (17.9)

ลููกหนี้้�สำำ�นัักหัักบััญชีีและบริิษััทหลัักทรััพย์์ 1,275,894 979,499 296,395 30.3

ลููกหนี้้�ธุุรกิิจหลัักทรััพย์์และสััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้้า 7,976,075 10,996,362 (3,020,287) (27.5)

สิินทรััพย์์อื่่�นสุุทธิิ 6,304,888 7,986,005 (1,681,117) (21.1)

รวมสิินทรััพย์์ 507,637,018 436,123,201 71,513,817 16.4

หนี้้�สิน
ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2565 ธนาคารมีีหนี้้�สิินรวมจำำ�นวน 

449,526 ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 16.8 จาก ณ สิ้้�นปีี 2564 

โดยเป็็นเงิินรัับฝากจำำ�นวน 331,464 ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 

14.9 จาก ณ สิ้้�นปีี 2564 ประกอบด้้วยเงิินฝากกระแสรายวััน

และเงิินฝากออมทรััพย์ และเงิินฝากประเภทจ่่ายคืืนเมื่่�อสิ้้�น

ระยะเวลาร้้อยละ 59.1 และร้้อยละ 40.9 ของเงินิรัับฝากทั้้�งหมด

ตามลำำ�ดับ ด้า้นตราสารหนี้้�ที่่�ออกและเงินิกู้้�ยืืมมีจีำำ�นวน 61,354 

ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 40.1 จาก ณ สิ้้�นปีี 2564 โดย ณ สิ้้�นปีี  

2565 อััตราส่่วนเงิินให้้สิินเชื่่�อต่่อเงิินฝากและเงิินกู้้�ยืืมเท่่ากัับ

ร้้อยละ 96.4
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หนี้้�สิิน
 (พัันบาท)

ข้อมูลทางการเงินรวม เปลี่ยนแปลง

31 ธันวาคม 2565  31 ธันวาคม 2564 จำ�ำนวนเงิน ร้้อยละ

เงิินรัับฝาก 331,464,000 288,381,946 43,082,054 14.9

 	 กระแสรายวััน 1,928,539 860,726 1,067,813 124.1

 	 ออมทรััพย์์ 194,127,586 169,457,001 24,670,585 14.6

 	จ่่ ายคืืนเมื่่�อสิ้้�นระยะเวลา 135,303,583 117,896,190 17,407,392 14.8

 	บั ัตรเงิินฝาก 104,292 168,029 (63,736) (37.9)

รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิินสุุทธิิ 20,175,120 16,664,329 3,510,791 21.1

หนี้้�สิินจ่่ายคืืนเมื่่�อทวงถาม 339,834 668,531 (328,697) (49.2)

หนี้้�สิินทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน 3,556,542 1,699,750 1,856,792 109.2

หนี้้�สิินตราสารอนุุพัันธ์์ 9,328,151 9,036,326 291,825 3.2

ตราสารหนี้้�ที่่�ออกและเงิินกู้้�ยืืม 61,354,232 43,804,907 17,549,325 40.1

หนี้้�สิินตามสััญญาเช่่า 210,623 240,002 (29,379) (12.2)

ประมาณการหนี้้�สิิน 1,207,623 1,098,744 108,879 9.9

หนี้้�สิินภาษีีเงิินได้้รอการตััดบััญชีี 529,924 10,111 519,813 5,141.1

เจ้้าหนี้้�สำำ�นัักหัักบััญชีีและบริิษััทหลัักทรััพย์์ 164,038 1,661,003 (1,496,965) (90.1)

เจ้้าหนี้้�ธุุรกิิจหลัักทรััพย์์และสััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้้า 8,179,754 8,898,093 (718,339) (8.1)

ดอกเบี้้�ยค้้างจ่่าย 505,437 346,922 158,515 45.7

เจ้้าหนี้้�อื่่�น 6,778,086 6,250,144 527,942 8.4

ภาษีีเงิินได้้นิิติิบุุคคลและภาษีีธุุรกิิจเฉพาะค้้างจ่่าย 623,071 1,278,686 (655,615) (51.3)

หนี้้�สิินอื่่�น  5,109,137 4,921,552 187,585 3.8

รวมหนี้้�สิิน 449,525,572 384,961,046 64,564,526 16.8

ความเพีียงพอของเงิินกองทุุน 
ธนาคารและบริิษัทัย่่อยมีีเงินิกองทุุนอยู่่�ในระดัับที่่�เพีียงพอ 

รองรับความไม่่แน่่นอนทางเศรษฐกิิจสำำ�หรัับสถานการณ์์

ปััจจุุบัน และอยู่่�ในระดัับสููงกว่่าเกณฑ์์ขั้้�นต่ำำ��ของธนาคารแห่่ง

ประเทศไทย (ขั้้�นต่ำำ��ตามกฎหมายและเงิินกองทุุนส่่วนเพิ่่�ม) ที่่�

ร้้อยละ 11.0 สำำ�หรัับอััตราส่่วนเงิินกองทุุนทั้้�งสิ้้�น ร้้อยละ 8.5 

สำำ�หรัับอััตราส่่วนเงิินกองทุุนชั้้�นที่่� 1 และร้้อยละ 7.0 สำำ�หรัับ

อััตราส่่วนเงิินกองทุุนชั้้�นที่่� 1 ส่่วนที่่�เป็็นของเจ้้าของ นอกจากนี้้�  

ความเหมาะสมของระดัับเงิินกองทุุนที่่�ธนาคารและบริิษััทย่่อย

ต้้องดำำ�รงและปริิมาณความต้้องการเงิินกองทุุนส่่วนเพิ่่�มใน

อนาคตจะถููกวางแผนให้้สอดคล้้องตามแผนการดำำ�เนิินธุุรกิิจ

ในแต่่ละปีี รวมถึึงมีีการทบทวนระหว่่างปีี เพ่ื่�อให้้เพีียงพอที่่�

จะรองรับความเสี่่�ยงด้านต่่างๆ จากการดำำ�เนิินธุุรกิจิทั้้�งในภาวะ

ปกติิและภาวะวิิกฤต

ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2565 ธนาคารและบริิษััทย่่อย

มีีอััตราส่่วนเงิินกองทุุนทั้้�งสิ้้�นต่่อสิินทรััพย์์เสี่่�ยง (BIS Ratio) 

คำำ�นวณตามเกณฑ์์ Basel III ซึ่่�งรวมกำำ�ไรถึึงครึ่่�งปีีแรกของ

ปีี 2565 ภายหลัังการจ่่ายเงิินปัันผลระหว่่างกาลอยู่่�ที่่�ร้้อยละ 

16.63 ในขณะที่่�อััตราส่่วนเงิินกองทุุนชั้้�นที่่� 1 ต่่อสิินทรััพย์์เสี่่�ยง 

(Tier 1 Ratio) เท่่ากัับร้อ้ยละ 13.32 แต่่หากรวมกำำ�ไรสุุทธิิถึึงสิ้้�น

ไตรมาสที่่� 4/2565 จะทำำ�ให้้อััตราส่่วนเงิินกองทุุนต่่อสิินทรััพย์

เสี่่�ยงปรับเพิ่่�มข้ึ้�นเป็็นร้้อยละ 17.55 และอััตราส่่วนเงิินกองทุุน

ชั้้�นที่่� 1 จะเท่่ากัับร้้อยละ 14.25 โดยเงิินกองทุุนชั้้�นที่่� 1 ของ

ธนาคารและบริิษััทย่่อยเป็็นเงิินกองทุุนชั้้�นที่่� 1 ที่่�เป็็นส่่วนของ

เจ้้าของทั้้�งจำำ�นวน คิิดเป็็นสััดส่่วนที่่�สููงถึึงร้้อยละ 80.11 ของ

เงินิกองทุุนทั้้�งสิ้้�น ซึ่่�งแสดงให้เ้ห็็นถึึงคุุณภาพที่่�ดีีของเงินิกองทุุน

ของธนาคารและบริษิัทัย่่อยที่่�สามารถรองรับัความเสี่่�ยงและผล

ขาดทุุนได้้ดีีที่่�สุุด

อััตราส่่วนขั้้�นต่ำำ��ของธนาคารแห่่งประเทศไทย

อััตราส่่วน (ร้้อยละ)

อััตราส่่วนเงิินกองทุุนขั้้�นต่ำำ��
ตามกฎหมาย

อััตราส่่วนเงิินกองทุุน 
ส่่วนเพิ่่�ม

อััตราส่่วนเงิินกองทุุน 
ขั้้�นต่ำำ��ตามกฎหมายและ 

เงิินกองทุุนส่่วนเพิ่่�ม

อััตราส่่วนเงิินกองทุุนชั้้�นที่่� 1 ที่่�เป็็นส่่วนของเจ้้าของ 4.50 2.50 7.00

อััตราส่่วนเงิินกองทุุนชั้้�นที่่� 1 6.00 2.50 8.50

อััตราส่่วนเงิินกองทุุนทั้้�งสิ้้�น 8.50 2.50 11.00
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ข้้อมููลเงิินกองทุุนและอััตราส่่วนเงิินกองทุุนต่่อสิินทรััพย์์เสี่่�ยงของธนาคารและบริิษััทย่่อย ณ สิ้้�นปีี 2565 มีีรายละเอีียดดัังนี้้�

งบการเงิินเฉพาะธนาคาร งบการเงิินรวม

31 ธัันวาคม 2565 31 ธัันวาคม 2564 31 ธัันวาคม 2565 31 ธัันวาคม 2564

เงิินกองทุุน (หน่่วย: ล้้านบาท)

เงิินกองทุุนชั้้�นที่่� 1 ที่่�เป็็นส่่วนของเจ้้าของ 43,115 39,231 49,906 42,676

เงิินกองทุุนชั้้�นที่่� 1 43,115 39,231 49,906 42,676

รวมเงิินกองทุุนทั้้�งสิ้้�น 55,525 50,975 62,299 54,380

อััตราส่่วน (หน่่วย: ร้้อยละ)

อััตราส่่วนเงิินกองทุุนชั้้�นที่่� 1 ที่่�เป็็นส่่วนของเจ้้าของ 11.73 12.63 13.32 13.62

อััตราส่่วนเงิินกองทุุนชั้้�นที่่� 1 11.73 12.63 13.32 13.62

อััตราส่่วนเงิินกองทุุนทั้้�งสิ้้�น 15.11 16.41 16.63 17.35

การดำำ�เนิินงานของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ
กลุ่่�มธุุรกิิจฯ แบ่่งการดำำ�เนิินงานออกเป็็น 2 ธุุรกิิจหลััก 

คืือ ธุุรกิิจธนาคารพาณิิชย์์ ดำำ�เนิินงานโดยธนาคาร และธุุรกิิจ

ตลาดทุุน ดำำ�เนิินงานโดยบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ได้้แก่่ เคเคพี 

แคปปิิตอล บล.เกีียรติินาคิินภััทร บล.เคเคพี ไดม์์ และ บลจ.

เกีียรติินาคิินภััทร โดยในการดำำ�เนิินงานจะมีีการประสานงาน

กัันอย่่างใกล้้ชิิดทั้้�งในส่่วนของธุุรกิิจธนาคารพาณิิชย์์และธุุรกิิจ

ตลาดทุุน 

1.	 ธุุรกิิจธนาคารพาณิิชย์์

สิินเชื่่�อธุุรกิิจธนาคารพาณิิชย์์ประกอบด้้วยสิินเชื่่�อรายย่่อย สิินเชื่่�อธุุรกิิจ สิินเชื่่�อบรรษััท สิินเชื่่�อ Lombard สิินเชื่่�อจากการ

บริิหารหนี้้� และสิินเชื่่�ออื่่�นๆ โดยมีีรายละเอีียดดัังนี้้�

ประเภทของสิินเชื่่�อ
(หน่่วย: ล้้านบาท)

31 ธัันวาคม 2565 31 ธัันวาคม 2564 เปลี่่�ยนแปลง 
(ร้้อยละ)

สิินเชื่่�อรายย่่อย 255,644 206,751 23.6

	สิ ินเชื่่�อเช่่าซื้้�อรถยนต์์ 185,342 155,359 19.3

	สิ ินเชื่่�อบุุคคล 10,128 7,717 31.3

	สิ ินเชื่่�อ Micro SMEs 10,757 7,971 34.9

	สิ ินเชื่่�อเพื่่�อที่่�อยู่่�อาศััย 49,418 35,704 38.4
สิินเชื่่�อธุุรกิิจ 59,507 52,728 12.9

	สิ ินเชื่่�อธุุรกิิจอสัังหาริิมทรััพย์์ 25,130 22,927 9.6

	สิ ินเชื่่�อธุุรกิิจเอสเอ็็มอีี 34,377 29,800 15.4
สิินเชื่่�อบรรษััท 51,817 43,167 20.0
สิินเชื่่�อสายบริิหารหนี้้� 1,102 1,135 (2.9)
สิินเชื่่�อ Lombard 11,129 8,701 27.9
รวมเงิินให้้สิินเชื่่�อ 379,200 312,483 21.4
รวมเงิินให้้สิินเชื่่�อ (ไม่่รวม POCI) 9       378,531   311,789 21.4

9	สิ ินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�มีีการด้้อยค่่าด้้านเครดิิตเมื่่�อซื้้�อหรืือเมื่่�อเกิิดรายการ (Purchased or Originated Credit-impaired Financial Assets)

ณ สิ้้�นปีี 2565 สิินเชื่่�อรวมของธนาคาร (ไม่่รวม POCI)  มีี

จำำ�นวน 378,531 ล้้านบาท ขยายตััวร้้อยละ 21.4 จาก ณ สิ้้�นปีี 

2564  จากการขยายตัวัของสินเชื่่�อทุุกประเภท โดยธนาคารยังัคง 

มุ่่�งเน้้นการขยายสิินเชื่่�อในกลุ่่�มที่่�ให้้ผลตอบแทนที่่�เหมาะสม  

มีคีุุณภาพสินิเชื่่�อที่่�ดี ีและให้ค้วามสำำ�คัญักับัการรักัษาคุุณภาพ

ของสินเช่ื่�ออย่่างต่่อเน่ื่�อง ทั้้�งนี้้� ข้้อมููลสินเช่ื่�อแต่่ละประเภท 

มีีรายละเอีียดดัังนี้้�
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•	 สิินเชื่่�อรายย่่อย มีีจำำ�นวน 255,644 ล้้านบาท  

ขยายตััวร้้อยละ 23.6 จาก ณ สิ้้�นปีี 2564 โดยสิินเชื่่�อ

รายย่่อยประกอบด้้วยสิินเชื่่�อเช่่าซื้้�อรถยนต์์ สิินเชื่่�อ 

บุุคคล สินิเช่ื่�อ Micro SMEs และสิินเช่ื่�อเพ่ื่�อที่่�อยู่่�อาศัยั

-	 สินิเชื่่�อเช่่าซ้ื้�อรถยนต์์มีจีำำ�นวน 185,342 ล้า้นบาท 

ยัังคงขยายตััวได้้ดีีอย่่างต่่อเนื่่�องที่่�ร้้อยละ 19.3 

จาก ณ สิ้้�นปีี 2564 สำำ�หรัับยอดสิินเชื่่�อเช่่าซื้้�อ

รถยนต์์ใหม่่และรถยนต์์ใช้้แล้้วที่่�อนุุมััติิใหม่่ในปีี 

2565 มีีจำำ�นวน 83,166 ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 

14 เม่ื่�อเปรีียบเทีียบกัับปีี 2564 โดยธนาคารมีี

สััดส่่วนสิินเช่ื่�อเช่่าซ้ื้�อรถยนต์์ต่่อสิินเช่ื่�อรวมของ

ธนาคารเท่่ากัับร้้อยละ 49.0 ณ สิ้้�นปีี 2565 และ

มีีสััดส่่วนสิินเชื่่�อเช่่าซื้้�อรถยนต์์ใหม่่ต่่อรถยนต์์ 

ใช้้แล้้วเท่่ากัับ 40:60 ยอดขายรถยนต์์ใหม่่รวม 

ทุุกประเภทในปีี 2565 มีีจำำ�นวน 849,388 คััน 

เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 11.9 จากปีีก่่อน โดยธนาคารมีี

อััตราส่่วนการให้้สิินเช่ื่�อเช่่าซ้ื้�อรถยนต์์ใหม่่ต่่อ 

ยอดขายรถยนต์์ใหม่่ในปีี 2565 ที่่�ร้้อยละ 5.3 

-	 สิินเชื่่�อรายย่่อยอื่่�นๆ มีีจำำ�นวน 70,303 ล้้านบาท 

ขยายตัวัร้อ้ยละ 36.8 จาก ณ สิ้้�นปี ี2564 จากการ

ขยายตััวได้้ดีีของสิินเชื่่�อรายย่่อยทุุกประเภท โดย

สิินเชื่่�อเพ่ื่�อที่่�อยู่่�อาศััยยัังคงขยายตััวได้้ดีีที่่�ร้้อยละ 

38.4 จากการที่่�ธนาคารมุ่่�งเน้้นการขยายสิินเชื่่�อ

ประเภทที่่�มีคีุุณภาพสินิทรัพัย์ท์ี่่�ดี ีในขณะที่่�สินิเชื่่�อ 

บุุคคลและสิินเชื่่�อ Micro SMEs ขยายตััวได้้ดีี 

ที่่�ร้้อยละ 31.3 และร้้อยละ 34.9 ตามลำำ�ดัับ โดย

สินิเชื่่�อรายย่่อยอื่่�นๆ รวมแล้้วมีสีัดัส่่วนเพิ่่�มข้ึ้�นเป็น็

ร้้อยละ 18.5 ของสิินเชื่่�อรวมของธนาคาร  

•	 สิินเชื่่�อธุุรกิิจ มีีจำำ�นวน 59,507 ล้้านบาท ขยายตััว

ร้้อยละ 12.9 จาก ณ สิ้้�นปีี 2564 ธนาคารให้้ความ

สำำ�คััญกัับการช่่วยเหลืือลููกหนี้้�ที่่�ได้้รัับผลกระทบ

จากสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััส 

COVID-19 อย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อให้้การดำำ�เนิินงานของ

ลููกหนี้้�สามารถฟื้้�นตััวได้้ในระยะยาว โดยสิินเช่ื่�อธุุรกิิจ

ประกอบด้้วยสิินเชื่่�อธุุรกิิจอสัังหาริิมทรััพย์และสินิเชื่่�อ

ธุุรกิิจเอสเอ็็มอีีตามรายละเอีียดดัังนี้้�

-	 สิินเชื่่�อธุุรกิิจอสัังหาริิมทรััพย์มีีจำำ�นวน 25,130 

ล้้านบาท ขยายตััวร้้อยละ 9.6 จาก ณ สิ้้�นปีี 2564  

-	 สิินเชื่่�อธุุรกิิจเอสเอ็็มอีีมีีจำำ�นวน 34,377 ล้้านบาท 

ขยายตััวร้้อยละ 15.4 จาก ณ สิ้้�นปีี 2564 โดย

สิินเช่ื่�อธุุรกิิจเอสเอ็็มอีีประกอบด้้วยสิินเช่ื่�อธุุรกิิจ

อพาร์์ตเม้้นต์์และโรงแรม สิินเชื่่�อธุุรกิิจขนส่่ง  

สินิเชื่่�อพาณิิชยกรรมและอุุตสาหกรรม และสินิเชื่่�อ

ธุุรกิิจเพื่่�อเครื่่�องจัักรและวััสดุุก่่อสร้้าง  

•	 สินิเชื่่�อบรรษััท ประกอบด้ว้ยสินิเชื่่�อขนาดใหญ่่ที่่�ให้้

กัับฐานลููกค้้าในกลุ่่�มบริิษััทจดทะเบีียนขนาดใหญ่่

และบริิษััทขนาดใหญ่่ หรืือสิินเชื่่�อที่่�เกี่่�ยวกัับการทำำ�

รายการของสายงานวานิิชธนกิิจและตลาดทุุน มีี

จำำ�นวน 51,817 ล้า้นบาท ขยายตัวัได้้ดีทีี่่�ร้อ้ยละ 20.0 

จาก ณ สิ้้�นปีี 2564 

•	 สิินเชื่่�อสายบริหารหนี้้� มีีจำำ�นวน 1,102 ล้้านบาท 

โดยสิินเชื่่�อสายบริิหารหนี้้�มีีการเปลี่่�ยนแปลงการจััด

ประเภทสิินทรัพัย์ตามมาตรฐานการรายงานทางการ

เงิินฉบัับที่่� 9  (TFRS 9) เป็็นสิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�

มีีการด้้อยค่่าด้้านเครดิิตเมื่่�อซื้้�อหรืือเมื่่�อเกิิดรายการ 

(POCI) จากเดิิมที่่�เคยจััดประเภทอยู่่�ในเงิินลงทุุน 

ในสิิทธิิเรีียกร้้องสุุทธิิ 

•	 สินิเชื่่�อ Lombard เป็น็สินิเชื่่�อหมุุนเวียีนอเนกประสงค์์

สำำ�หรัับลููกค้้าบุุคคลรายใหญ่่ โดยใช้้ทรััพย์์สิินทาง 

การเงิินของลููกค้้าเป็็นหลัักประกััน มีีจำำ�นวน 11,129  

ล้้านบาท ขยายตััวได้้ดีีเช่่นกัันที่่�ร้้อยละ 27.9 จาก  

ณ สิ้้�นปีี 2564

การจััดชั้้�นของสิินเชื่่�อและค่่าเผื่่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น

ภายใต้้มาตรฐานการรายงานทางการเงิินฉบัับที่่� 9 เงิินให้้สิินเชื่่�อและดอกเบี้้�ยค้้างรัับ ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2565 จััดประเภท

ได้้ดัังนี้้�

(หน่่วย: ล้้านบาท)

31 ธัันวาคม 2565 31 ธัันวาคม 2564

เงิินให้้สิินเชื่่�อและ
ดอกเบี้้�ยค้้างรัับ

ค่่าเผื่่�อผลขาดทุุน
ด้้านเครดิิตที่่� 

คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น10

เงิินให้้สิินเชื่่�อและ
ดอกเบี้้�ยค้้างรัับ

ค่่าเผื่่�อผลขาดทุุน
ด้้านเครดิิตที่่� 

คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น10

ชั้้�นที่่� 1 : สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�ไม่่มีีการเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมีีนััยสำำ�คััญ
ของความเสี่่�ยงด้้านเครดิิต

   346,217           8,504 287,141 8,267

ชั้้�นที่่� 2 : สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�มีีการเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมีีนััยสำำ�คััญของ
ความเสี่่�ยงด้้านเครดิิต

        22,757           3,808 17,019 2,858

10	 รวมผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นสำำ�หรัับสิินเชื่่�อและภาระผููกพัันที่่�จะให้้สิินเชื่่�อและการค้ำำ��ประกัันทางการเงิิน



99

(หน่่วย: ล้้านบาท)

31 ธัันวาคม 2565 31 ธัันวาคม 2564

เงิินให้้สิินเชื่่�อและ
ดอกเบี้้�ยค้้างรัับ

ค่่าเผื่่�อผลขาดทุุน
ด้้านเครดิิตที่่� 

คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น10

เงิินให้้สิินเชื่่�อและ
ดอกเบี้้�ยค้้างรัับ

ค่่าเผื่่�อผลขาดทุุน
ด้้านเครดิิตที่่� 

คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น10

ชั้้�นที่่� 3 : สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�มีีการด้้อยค่่าด้้านเครดิิต         13,947          5,958 10,638 4,336

สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�มีีการด้้อยค่่าด้้านเครดิิตเมื่่�อซื้้�อหรืือเมื่่�อ
เกิิดรายการ

         919               56 855 26

รวม       383,839         18,327 315,653 15,488

ธนาคารดำำ�เนิินการตามหลัักความรอบคอบในการ

พิิจารณาตั้้�งสำำ�รองสำำ�หรัับผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะ

เกิิดข้ึ้�นตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิินฉบัับที่่� 9 และมีี

การพิิจารณาปััจจััยด้้านต่่างๆ รวมถึึงผลกระทบที่่�อาจเกิิดขึ้้�น

จากสถานการณ์ค์วามไม่่แน่่นอน โดย ณ สิ้้�นปี ี2565 ธนาคารมีี

ค่่าเผื่่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิดิข้ึ้�นจำำ�นวน 19,082 

ล้้านบาท เป็็นค่่าเผื่่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดข้ึ้�น

ตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินิ ฉบัับที่่� 9 จำำ�นวน 18,327 

ล้้านบาท และมีียอดสำำ�รองส่่วนเกิินคงเหลืือ ณ สิ้้�นปีี 2565 

จำำ�นวน 755 ล้้านบาท ธนาคารมีีการบริิหารจััดการคุุณภาพ

ของสินเช่ื่�ออย่่างใกล้้ชิิด รวมทั้้�งมีีการพิิจารณาตั้้�งสำำ�รองอย่่าง

ระมัดัระวังัและมีกีารทบทวนถึึงความเพียีงพอของการตั้้�งสำำ�รอง

เพ่ื่�อรองรัับคุุณภาพของสินเชื่่�อส่่วนที่่�คาดว่่าจะด้้อยลงอย่่าง 

ต่่อเนื่่�อง โดย ณ สิ้้�นปีี 2565 ธนาคารมีีอััตราส่่วนสำำ�รองต่่อ 

สิินเชื่่�อที่่�มีีการด้้อยค่่าด้้านเครดิิตอยู่่�ที่่�ร้้อยละ 154.4 

คุุณภาพสิินเชื่่�อ

ปริิมาณสิินเชื่่�อที่่�มีีการด้้อยค่่าด้้านเครดิิต (Stage 3) ของธนาคารและบริิษััทย่่อยจำำ�แนกตามประเภทได้้ดัังนี้้�

 ประเภทของสิินเชื่่�อ 31 ธัันวาคม 2565 31 ธัันวาคม 2564

จำำ�นวนเงิิน  
(ล้้านบาท)

ร้้อยละของสิินเชื่่�อ จำำ�นวนเงิิน  
(ล้้านบาท)

ร้้อยละของสิินเชื่่�อ

สิินเชื่่�อรายย่่อย 6,675 2.6 4,383 2.1

	สิ ินเชื่่�อเช่่าซื้้�อรถยนต์์ 4,702 2.5 2,716 1.7

	สิ ินเชื่่�อบุุคคล 80 0.8 88 1.1

	สิ ินเชื่่�อ Micro SMEs 1,352 12.6 1,140 14.3

	สิ ินเชื่่�อเพื่่�อที่่�อยู่่�อาศััย 541 1.1 439 1.2

สิินเชื่่�อธุุรกิิจ 5,124 8.6 4,672 8.9

	สิ ินเชื่่�อธุุรกิิจอสัังหาริิมทรััพย์์ 3,082 12.3 3,038 13.2

	สิ ินเชื่่�อธุุรกิิจเอสเอ็็มอีี 2,042 5.9 1,635 5.5

สิินเชื่่�อบรรษััท 130 0.3 - 0.0

สิินเชื่่�อสายบริิหารหนี้้� 1,102 100.0 1,135 100.0

สิินเชื่่�อ Lombard - 0.0 - 0.0

สิินเชื่่�อที่่�มีีการด้้อยค่่าด้้านเครดิิต 13,031 3.4 10,191 3.3

สิินเชื่่�อที่่�มีีการด้้อยค่่าด้้านเครดิิต (ไม่่รวม POCI)  12,362 3.3 9,498 3.0

ณ สิ้้�นปีี 2565  ปริิมาณสิินเชื่่�อที่่�มีีการด้้อยค่่าด้้านเครดิิต 

(Stage 3) (ไม่่รวม POCI) ของธนาคารและบริษิัทัย่่อยมีจีำำ�นวน 

12,362 ล้า้นบาท คิดิเป็น็ร้อ้ยละ 3.3 ของสินิเชื่่�อรวม เพิ่่�มขึ้้�นจาก 

ณ สิ้้�นปีี 2564 ที่่�อยู่่�ที่่�ร้้อยละ 3.0 โดยหลัักเป็็นผลจากการปรัับ

เพิ่่�มข้ึ้�นของปริิมาณสิินเชื่่�อที่่�มีีการด้้อยค่่าด้้านเครดิิตในส่่วน

ของสินเชื่่�อรายย่่อยและสินิเชื่่�อธุรุกิจิเอสเอ็ม็อี ีธนาคารให้้ความ

สำำ�คััญกัับการบริิหารคุุณภาพสิินเชื่่�ออย่่างใกล้้ชิิดผ่่านการปรัับ

โครงสร้้างหนี้้� การตััดหนี้้�สููญ มาตรการต่่างๆ ในการช่่วยเหลืือ

ลููกหนี้้�ในระยะยาวตามความเหมาะสมสำำ�หรับัลููกหนี้้�แต่่ละกลุ่่�ม 

รวมถึึงมุ่่�งเน้น้การขยายสินิเชื่่�อประเภทที่่�มีคีุุณภาพสินิเชื่่�อที่่�ดีขีึ้้�น 
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ธนาคารเกียีรตินิาคินิภัทัร

2.	 ธุุรกิิจตลาดทุุน 

ธุุรกิิจตลาดทุุนประกอบด้้วยธุุรกิิจนายหน้้าซื้้�อขาย 

หลักัทรัพัย์แ์ละสัญัญาซื้้�อขายล่่วงหน้า้ ธุรุกิจิวานิชิธนกิจิ ธุรุกิจิ

การลงทุุน และธุุรกิิจจััดการกองทุุน โดยมีีรายละเอีียดดัังนี้้� 

•	 ธุุรกิิจนายหน้้าซื้้�อขายหลัักทรััพย์์และสััญญาซื้้�อ

ขายล่่วงหน้้า

บล.เกีียรติินาคิินภััทร ดำำ�เนิินธุุรกิิจให้้บริิการเป็็น

นายหน้้าซื้้�อขายหลัักทรััพย์์และตราสารอนุุพัันธ์์แก่่

ลููกค้า้ประเภทสถาบันัทั้้�งในประเทศและต่่างประเทศ 

รวมถึึงลููกค้้าบุุคคลรายใหญ่่ภายใต้้บริิการ Wealth 

Management ซึ่่�งในกลุ่่�มนี้้� บล.เกีียรติินาคิินภััทร 

ให้้บริิการเป็็นนายหน้้าซื้้�อขายหน่่วยลงทุุนและหุ้้�นกู้้�

อนุุพัันธ์์ทั้้�งในประเทศและต่่างประเทศ 

สำำ�หรัับปีี 2565 บล.เกีียรติินาคิินภััทร มีีส่่วนแบ่่ง

ตลาดการตลาด11  ร้้อยละ 18.63  เป็็นอัันดัับที่่� 1 

จากจำำ�นวนบริิษััทหลัักทรััพย์์ทั้้�งหมด 39 แห่่ง  และมีี

รายได้้ค่่านายหน้้าจำำ�นวน 1,957 ล้้านบาท ประกอบ

ด้้วยรายได้้ค่่านายหน้้าจากการซ้ื้�อขายหลัักทรััพย์

จำำ�นวน 1,640 ล้้านบาท รายได้้ค่่านายหน้้าจากการ

ซื้้�อขายตราสารอนุุพัันธ์์จำำ�นวน 226 ล้้านบาท และ

รายได้้ค่่านายหน้้าอ่ื่�นจำำ�นวน 91 ล้า้นบาท นอกจากนี้้� 

บล.เกียีรตินิาคินิภััทร ยังัมีรายได้้ค่่านายหน้า้จากการ

เป็็นตััวแทนขายหน่่วยลงทุุนจำำ�นวน 862 ล้้านบาท12

•	 ธุุรกิิจวานิิชธนกิิจ 

บล.เกีียรติินาคิินภััทร ประกอบธุุรกิิจวานิิชธนกิิจ ให้้

บริกิารเป็็นที่่�ปรึึกษาทางการเงินิและการจััดจำำ�หน่่าย

หลักัทรัพัย์ ์ในปี ี2565 บล.เกีียรตินิาคินิภัทัร มีรีายได้้ 

รวมจากธุุรกิิจวานิิชธนกิิจจำำ�นวน 671 ล้้านบาท 

ประกอบด้้วยรายได้้ที่่�ปรึึกษาทางการเงิินจำำ�นวน 

131 ล้้านบาท รายได้้จากการจััดจำำ�หน่่ายหลัักทรััพย์์

จำำ�นวน 320 ล้า้นบาท รายได้้ค่่านายหน้้าจำำ�นวน 200 

ล้้านบาท รายได้้จากการเป็็นตััวแทนในการรัับซื้้�อ 

หลัักทรััพย์์ (Tender Offer Agent) จำำ�นวน 4 ล้้าน

บาท และรายได้้อื่่�นจำำ�นวน 16 ล้้านบาท

•	 ธุุรกิิจการลงทุุน 

ธุุรกิิจการลงทุุนของ บล.เกีียรติินาคิินภััทร อยู่่�ภายใต้้

การดำำ�เนิินงานของ 2 หน่่วยงานหลััก ได้้แก่่ ฝ่า่ยลงทุุน 

(Direct Investment) ซึ่่�งรัับผิิดชอบการลงทุุนระยะ

ปานกลางและระยะยาว และฝ่่ายค้้าหลัักทรััพย์และ

สััญญาซ้ื้�อขายล่่วงหน้้า (Equity and Derivatives 

Trading) ซึ่่�งรับผิิดชอบการลงทุุนระยะสั้้�นและเน้้น

ลงทุุนในหลัักทรััพย์์ประเภททุุน (Equity) และกึ่่�งทุุน 

(Equity-linked Securities) ในตลาดหลัักทรััพย์์ฯ 

และตลาดอนุุพันธ์ ์เป็น็การลงทุุนระยะสั้้�นไม่่เกิิน 1 ปีี  

โดยเน้้นกลยุุทธ์์การหากำำ�ไรส่่วนต่่าง (Arbitrage)  

รวมถึึงการเป็็นผู้้�ออกและเสนอขายผลิิตภััณฑ์์

ทางการเงิิน เช่่น หุ้้�นกู้้�ที่่�มีีอนุุพัันธ์์แฝง และใบสำำ�คััญ

แสดงสิิทธิิอนุุพัันธ์์ เป็็นต้้น 

ในปีี 2565 ฝ่่ายลงทุุนมีีผลขาดทุุนจากการลงทุุนโดย

รวมกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่่�นรวมเป็็นจำำ�นวน 140 

ล้า้นบาท ขณะที่่�ฝ่า่ยค้า้หลักัทรัพัย์และสัญัญาซื้้�อขาย

ล่่วงหน้า้มีรีายได้จ้ำำ�นวน 960 ล้า้นบาท13 และเมื่่�อรวม

กัับรายได้้จากการลงทุุนอ่ื่�นในส่่วนของการบริิหาร 

เงิินทุุนและสภาพคล่่อง ทำำ�ให้้ในปีี 2565 ธนาคาร

และบริิษััทย่่อยมีีผลกำำ�ไรรวมจากธุุรกิิจการลงทุุน 

จำำ�นวน 929 ล้้านบาท

•	 ธุุรกิิจจััดการกองทุุน

บลจ.เกีียรติินาคิินภััทร ประกอบธุุรกิิจจััดการกองทุุน

ภายใต้้ใบอนุุญาตประกอบกิิจการจััดการกองทุุนรวม

และใบอนุุญาตประกอบธุุรกิิจจััดการกองทุุนส่่วน

บุุคคล ให้บ้ริกิารด้า้นการจัดัการลงทุุนแก่่ลููกค้า้บุุคคล

ทั่่�วไป ลููกค้้าองค์์กร นิิติิบุุคคลที่่�สนใจการลงทุุนใน

กองทุุนรวมหรืือกองทุุนส่่วนบุุคคล 

ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2565 บลจ.เกีียรติินาคิินภััทร 

มีีทรััพย์สิินภายใต้้การจััดการของกองทุุนรวมเป็็น

จำำ�นวน 93,369 ล้้านบาท มีีจำำ�นวนกองทุุนภายใต้้

การบริิหารจััดการรวม 119 กองทุุน แบ่่งเป็็นกองทุุน

รวมจำำ�นวน 117 กอง และกองทุุนรวมอสังัหาริมิทรัพัย์์

จำำ�นวน 2 กอง โดยมีีส่่วนแบ่่งการตลาดร้้อยละ 1.91 

และมีีรายได้้ค่่าธรรมเนีียมจากธุุรกิิจจััดการกองทุุน

รวมในปีี 2565 จำำ�นวน 789 ล้้านบาท  

สำำ�หรัับกองทุุนส่่วนบุุคคล ณ วันัที่่� 31 ธันัวาคม 2565 

บลจ.เกีียรติินาคิินภััทร มีีมููลค่่าทรััพย์์สิินสุุทธิิภายใต้้

การบริหิารจัดัการทั้้�งสิ้้�น 20,996 ล้า้นบาท และมีีราย

ได้้ค่่าธรรมเนีียมจากธุุรกิิจจััดการกองทุุนส่่วนบุุคคล

จำำ�นวน 119 ล้้านบาท

•	 บล.เคเคพีี ไดม์์

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ได้้มีีการจััดตั้้�ง บล.เคเคพีี ไดม์์ ซึ่่�งได้้รัับ

ใบอนุุญาตประกอบธุุรกิิจหลัักทรััพย์จากสำำ�นัักงาน 

ก.ล.ต. โดย บล.เคเคพี ไดม์์ ได้้เริ่่�มดำำ�เนิินธุุรกิิจให้้

11	ส่่ วนแบ่่งการตลาด รวมตลาดหลัักทรััพย์์ฯ และตลาดเอ็็ม เอ ไอ ไม่่รวมบััญชีีซื้้�อขายหลัักทรััพย์์ของบริิษััท (Proprietary Trading)
12	 รวมรายได้้ค่่านายหน้้าจากการเป็็นตััวแทนขายหน่่วยลงทุุนที่่�ได้้รัับจากบริิษััทย่่อย
13	 รายได้้ก่่อนหัักต้้นทุุนการป้้องกัันความเสี่่�ยง เมื่่�อหัักต้้นทุุนดัังกล่่าวแล้้วจะมีีผลกำำ�ไรจำำ�นวน 918 ล้้านบาท
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บริิการเป็็นนายหน้้าซื้้�อขายหน่่วยลงทุุนของกองทุุน

รวมในประเทศและหลัักทรััพย์ต่่างประเทศในเดืือน

กัันยายน 2565 มีีกลุ่่�มลููกค้้าเป้้าหมายเป็็นลููกค้้า

ที่่�มีีภููมิิลำำ�เนาอยู่่�ในประเทศไทย และมุ่่�งเน้้นการให้้

บริกิารแก่่กลุ่่�มลููกค้้าบุุคคลรายย่่อยขนาดเล็็ก (Mass 

Segment) 

4.2	ข้้อมููลจากงบการเงิิน

สรุุปรายการตรวจสอบของผู้้�สอบบััญชีีในระยะเวลา 3 ปีีที่่�ผ่่านมา
งบการเงิินรวมของกลุ่่�มกิิจการและงบการเงินิเฉพาะกิิจการของธนาคารสำำ�หรัับปี ี2563 ตรวจสอบโดยนางสาวสกุุณา แย้้มสกุุล  

ผู้้�สอบบััญชีีรัับอนุุญาตเลขที่่� 4906 แห่่งบริิษััท ไพร้ซวอเตอร์์เฮาส์์คููเปอร์์ส เอบีีเอเอส จำำ�กััด ซึ่่�งได้้แสดงความเห็็นและรายงาน 

การตรวจสอบแบบไม่่มีีเงื่่�อนไขและมีีข้้อสัังเกต

งบการเงิินรวมของกลุ่่�มกิิจการและงบการเงินิเฉพาะกิิจการของธนาคารสำำ�หรัับปี ี2564 ตรวจสอบโดยนางสาวสกุุณา แย้้มสกุุล  

ผู้้�สอบบััญชีีรัับอนุุญาตเลขที่่� 4906 แห่่งบริิษััท ไพร้ซวอเตอร์์เฮาส์์คููเปอร์์ส เอบีีเอเอส จำำ�กััด ซึ่่�งได้้แสดงความเห็็นและรายงาน 

การตรวจสอบแบบไม่่มีีเงื่่�อนไขและมีีข้้อสัังเกต

งบการเงิินรวมของกลุ่่�มกิิจการและงบการเงินิเฉพาะกิิจการของธนาคารสำำ�หรัับปี ี2565 ตรวจสอบโดยนางสาวสิินสิิริ ิทังัสมบััติิ  

ผู้้�สอบบััญชีีรัับอนุุญาตเลขที่่� 7352 แห่่งบริิษััท ไพร้ซวอเตอร์์เฮาส์์คููเปอร์์ส เอบีีเอเอส จำำ�กััด ซึ่่�งได้้แสดงความเห็็นและรายงาน 

การตรวจสอบแบบไม่่มีีเงื่่�อนไขและมีีข้้อสัังเกต

ธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กััด (มหาชน) และบริิษััทย่่อย
งบแสดงฐานะการเงิิน 
ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565

งบการเงิินรวม

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2565

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2564

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2563

พัันบาท   พัันบาท   พัันบาท

สิินทรััพย์์

เงิินสด 1,000,242 1,242,065 1,490,626

รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิินสุุทธิิ 45,732,349 55,238,234 32,770,543

สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน 18,702,990 22,364,824 11,289,598

สิินทรััพย์์ตราสารอนุุพัันธ์์ 10,538,015 7,481,509 10,276,081

เงิินลงทุุนในหลัักทรััพย์์สุุทธิิ 31,847,691 16,840,213 23,312,942

เงิินลงทุุนในอสัังหาริิมทรััพย์์สุุทธิิ 20,221 21,502 21,761

เงิินให้้สิินเชื่่�อแก่่ลููกหนี้้�และดอกเบี้้�ยค้้างรัับสุุทธิิ 364,870,521 299,147,566 258,846,014

ทรััพย์์สิินรอการขายสุุทธิิ 5,787,730 3,981,941 2,937,160

ที่่�ดิิน อาคาร และอุุปกรณ์์สุุทธิิ 7,412,008 3,500,887 3,284,464

สิินทรััพย์์สิิทธิิการใช้้ 282,138 321,019 229,835

สิินทรััพย์์ไม่่มีีตััวตนอื่่�นสุุทธิิ 1,388,321 1,211,574 1,128,488

ค่่าความนิิยม 3,066,035 3,066,035 3,066,035

สิินทรััพย์์ภาษีีเงิินได้้รอการตััดบััญชีี 1,431,900 1,743,966 1,338,682

ลููกหนี้้�สำำ�นัักหัักบััญชีีและบริิษััทหลัักทรััพย์์ 1,275,894 979,499 1,334,267

ลููกหนี้้�ธุุรกิิจหลัักทรััพย์์และสััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้้า 7,976,075 10,996,362 6,837,597

สิินทรััพย์์อื่่�นสุุทธิิ 6,304,888   7,986,005   5,246,923

รวมสิินทรััพย์์ 507,637,018   436,123,201   363,411,016
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ธนาคารเกียีรตินิาคินิภัทัร

ธนาคารเกียรตินาคินภัทร จำ�ำกัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
งบแสดงฐานะการเงิิน (ต่่อ)
ณ วันที่ 31 ธันวาคม พ.ศ. 2565

งบการเงิินรวม

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2565

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2564

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2563

พัันบาท   พัันบาท   พัันบาท

หนี้้�สิินและส่่วนของเจ้้าของ

หนี้้�สิิน

เงิินรัับฝาก 331,464,000 288,381,946 251,525,874

รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิินสุุทธิิ 20,175,120 16,664,329 10,263,870

หนี้้�สิินจ่่ายคืืนเมื่่�อทวงถาม 339,834 668,531 392,712

หนี้้�สิินทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน 3,556,542 1,699,750 896,906

หนี้้�สิินตราสารอนุุพัันธ์์ 9,328,151 9,036,326 8,724,685

ตราสารหนี้้�ที่่�ออกและเงิินกู้้�ยืืม 61,354,232 43,804,907 28,343,500

หนี้้�สิินตามสััญญาเช่่า 210,623 240,002 183,697

ประมาณการหนี้้�สิิน 1,207,623 1,098,744 1,066,255

หนี้้�สิินภาษีีเงิินได้้รอการตััดบััญชีี 529,924 10,111 13,556

เจ้้าหนี้้�สำำ�นัักหัักบััญชีีและบริิษััทหลัักทรััพย์์ 164,038 1,661,003 588,026

เจ้้าหนี้้�ธุุรกิิจหลัักทรััพย์์และสััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้้า 8,179,754 8,898,093 5,539,391

ดอกเบี้้�ยค้้างจ่่าย 505,437 346,922 467,833

เจ้้าหนี้้�อื่่�น 6,778,086 6,250,144 3,923,055

ภาษีีเงิินได้้นิิติิบุุคคลและภาษีีธุุรกิิจเฉพาะค้้างจ่่าย 623,071 1,278,686 399,461

หนี้้�สิินอื่่�น 5,109,137   4,921,552   4,456,474

รวมหนี้้�สิิน 449,525,572   384,961,046   316,785,295

ส่่วนของเจ้้าของ

ทุุนเรืือนหุ้้�น

	ทุุ นจดทะเบีียน

		หุ้้�  นสามััญ 846,751,109 หุ้้�น มููลค่่าหุ้้�นละ 10 บาท 8,467,511   8,467,511   8,467,511

	ทุุ นที่่�ออกและชำำ�ระแล้้ว

		   หุ้้�นสามััญ 846,751,109 หุ้้�น มููลค่่าหุ้้�นละ 10 บาท 8,467,511 8,467,511 8,467,511

ส่่วนเกิินมููลค่่าหุ้้�น 9,356,233 9,356,233 9,356,233

องค์์ประกอบอื่่�นของส่่วนของเจ้้าของ 2,010,004 (285,547) (137,048)

กำำ�ไรสะสม

	จั ัดสรรแล้้ว

		ทุุ  นสำำ�รองตามกฎหมาย 852,337 852,337 852,337

	ยั ังไม่่ได้้จััดสรร 37,137,439   32,655,567   27,978,147

รวมส่่วนของบริิษััทใหญ่่ 57,823,524 51,046,101 46,517,180

ส่่วนได้้เสีียที่่�ไม่่มีีอำำ�นาจควบคุุม 287,922   116,054   108,541

รวมส่่วนของเจ้้าของ 58,111,446   51,162,155   46,625,721

รวมหนี้้�สิินและส่่วนของเจ้้าของ 507,637,018   436,123,201   363,411,016
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ธนาคารเกียรตินาคินภัทร จำ�ำกัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
งบกำ�ำไรขาดทุนและกำ�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น
สำ�ำหรับปีสนสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2565

งบการเงินรวม

พ.ศ. 2565 พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2563

พันบาท   พันบาท   พันบาท

รายได้้ดอกเบี้้�ย 23,670,516 19,489,069 19,584,141

ค่่าใช้้จ่่ายดอกเบี้้�ย 4,589,167   3,788,433   4,904,954

รายได้้ดอกเบี้้�ยสุุทธิิ 19,081,349   15,700,636   14,679,187

รายได้้ค่่าธรรมเนีียมและบริิการ 7,183,322 6,973,605 5,107,313

ค่่าใช้้จ่่ายค่่าธรรมเนีียมและบริิการ 1,017,863   899,548   771,057

รายได้้ค่่าธรรมเนีียมและบริิการสุุทธิิ 6,165,459   6,074,057   4,336,256

กำำ�ไร (ขาดทุุน) สุุทธิิจากเครื่่�องมืือทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่า

	ด้ ้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน 830,946 (157,758) 1,078,933

กำำ�ไร (ขาดทุุน) สุุทธิิจากเงิินลงทุุน (3,707) (9,640) 49,555

รายได้้จากเงิินปัันผล 506,671 1,329,401 389,160

รายได้้จากการดำำ�เนิินงานอื่่�นๆ 957,973   1,309,321   700,323

รวมรายได้้จากการดำำ�เนิินงาน 27,538,691   24,246,017   21,233,414

ค่่าใช้้จ่่ายจากการดำำ�เนิินงานอื่่�นๆ

	ค่่ าใช้้จ่่ายเกี่่�ยวกัับพนัักงาน 6,954,170 6,428,423 5,664,254

	ค่่ าตอบแทนกรรมการ 46,358 36,298 32,838

	ค่่ าใช้้จ่่ายเกี่่�ยวกัับอาคารสถานที่่�และอุุปกรณ์์ 1,113,326 1,003,044 1,139,782

	ค่่ าภาษีีอากร 509,307 461,927 493,384

	ข าดทุุนจากการปรัับมููลค่่าทรััพย์์สิินรอการขาย 38,976 59,592 848,563

	ข าดทุุนจากการขายทรััพย์์สิินรอการขาย 1,540,378 1,503,667 893,858

	อื่ ่�นๆ 2,810,136   1,755,308   1,579,257

รวมค่่าใช้้จ่่ายจากการดำำ�เนิินงานอื่่�นๆ 13,012,651   11,248,259   10,651,936

ผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น 5,036,211 5,200,829 4,094,627

กำำ�ไรจากการดำำ�เนิินงานก่่อนภาษีีเงิินได้้ 9,489,829 7,796,929 6,486,851

ภาษีีเงิินได้้ 1,873,389   1,441,616   1,343,722

กำำ�ไรสุุทธิิ 7,616,440   6,355,313   5,143,129
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(แบบ 56-1 One Report)104
ธนาคารเกียีรตินิาคินิภัทัร

ธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กััด (มหาชน) และบริิษััทย่่อย
งบกำำ�ไรขาดทุุนและกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่่�น (ต่่อ)
สำำ�หรัับปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม 2565

งบการเงิินรวม

พ.ศ. 2565 พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2563

พัันบาท   พัันบาท   พัันบาท

กำำ�ไรเบ็็ดเสร็็จอื่่�น

รายการที่่�จะจััดประเภทรายการใหม่่เข้้าไปไว้้ในกำำ�ไรหรืือขาดทุุนในภายหลััง

	กำ ำ�ไร (ขาดทุุน) จากการวััดมููลค่่าเงิินลงทุุนในตราสารหนี้้�ด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรม

		ผ่่  านกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่่�น (154,974) (302,505) 115,368

	ภ าษีีเงิินได้้เกี่่�ยวกัับองค์์ประกอบของกำำ�ไรเบ็็ดเสร็็จอื่่�นสำำ�หรัับ

		  รายการที่่�จััดประเภทรายการใหม่่เข้้าไปไว้้ในกำำ�ไรหรืือขาดทุุนในภายหลััง 30,995   60,501   (23,074)

รวมรายการที่่�จะจััดประเภทรายการใหม่่เข้้าไปไว้้ในกำำ�ไรหรืือขาดทุุนในภายหลััง (123,979)   (242,004)   92,294

รายการที่่�ไม่่จััดประเภทรายการใหม่่เข้้าไปไว้้ในกำำ�ไรหรืือขาดทุุนในภายหลััง

	 การเปลี่่�ยนแปลงในส่่วนเกิินทุุนจากการตีีราคาหลัักทรััพย์์ 3,419,400 - -

	กำ ำ�ไรจากเงิินลงทุุนในตราสารทุุนที่่�กำำ�หนดให้้วััดมููลค่่ายุุติิธรรม

		ผ่่  านกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่่�น 117,708 1,168,874 249,753

	 การวััดมููลค่่าใหม่่ของภาระผููกพัันผลประโยชน์์หลัังออกจากงาน 501 72,495 -

	ภ าษีีเงิินได้้เกี่่�ยวกัับองค์์ประกอบของกำำ�ไรเบ็็ดเสร็็จอื่่�นสำำ�หรัับ

		  รายการที่่�ไม่่จััดประเภทรายการใหม่่เข้้าไปไว้้ในกำำ�ไรหรืือขาดทุุนในภายหลััง (707,447)   (248,084)   (49,574)

รวมรายการที่่�ไม่่จััดประเภทรายการใหม่่เข้้าไปไว้้ในกำำ�ไรหรืือขาดทุุนในภายหลััง 2,830,162   993,285   200,179

รวมกำำ�ไร (ขาดทุุน) เบ็็ดเสร็็จอื่่�น 2,706,183   751,281   292,473

กำำ�ไรเบ็็ดเสร็็จรวม 10,322,623   7,106,594   5,435,602

การแบ่่งปัันกำำ�ไรสุุทธิิ

	ส่่ วนที่่�เป็็นของบริิษััทใหญ่่ 7,602,096 6,318,052 5,123,266

	ส่่ วนที่่�เป็็นของส่่วนได้้เสีียที่่�ไม่่มีีอำำ�นาจควบคุุม 14,344 37,261 19,863

การแบ่่งปัันกำำ�ไรเบ็็ดเสร็็จรวม  

	ส่่ วนที่่�เป็็นของบริิษััทใหญ่่ 10,120,390 7,069,132 5,415,610

	ส่่ วนที่่�เป็็นของส่่วนได้้เสีียที่่�ไม่่มีีอำำ�นาจควบคุุม 202,233 37,462 19,992

กำำ�ไรต่่อหุ้้�นของผู้้�ถืือหุ้้�นบริิษััทใหญ่่

กำำ�ไรต่่อหุ้้�นขั้้�นพื้้�นฐาน (บาท) 8.98 7.46 6.05
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พ.ศ. 2565 พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2563

พันบาท   พันบาท   พันบาท

กระแสเงิินสดจากกิิจกรรมดำำ�เนิินงาน

กำำ�ไรจากการดำำ�เนิินงานก่่อนภาษีีเงิินได้้ 9,489,829 7,796,929 6,486,851

รายการปรัับกระทบกำำ�ไรจากการดำำ�เนิินงานก่่อนภาษีีเงิินได้้

	 เป็็นเงิินสดรัับ (จ่่าย) จากกิิจกรรมดำำ�เนิินงาน

	ค่่ าเสื่่�อมราคา 476,542 482,479 602,523

	 รายจ่่ายตััดบััญชีี 211,619 210,273 195,536

	ส่่ วน (ต่ำำ��) เกิินตััดจำำ�หน่่ายของเงิินลงทุุนในหลัักทรััพย์์ 63,727 104,239 (186,891)

	 ผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น 2,401,000 3,392,502 2,006,799

	 (กำำ�ไร) ขาดทุุนจากอััตราแลกเปลี่่�ยนเงิินตราต่่างประเทศและ

		ต  ราสารอนุุพัันธ์์ที่่�ยัังไม่่เกิิดขึ้้�นจริิง (2,764,681) 3,106,213 (1,248,745)

	 (กำำ�ไร) ขาดทุุนจากการปรัับมููลค่่าเครื่่�องมืือทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่า

    		ด้  ้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน 1,383,205 (2,519,388) 1,018,584

	 (กำำ�ไร) ขาดทุุนจากการเปลี่่�ยนแปลงเงื่่�อนไขของสััญญาเช่่า (1,065) - 2,161

	ข าดทุุนจากการปรัับมููลค่่าทรััพย์์สิินรอการขาย 26,050 59,592 848,563

	ข าดทุุน (โอนกลัับ) จากการด้้อยค่่าของสิินทรััพย์์อื่่�น 1,944 (17,335) 5,214

	กำ ำ�ไรจากการโอนเงิินลงทุุนเป็็นลููกหนี้้� - - (226)

	 (กำำ�ไร) ขาดทุุนจากการจำำ�หน่่ายเงิินลงทุุนในหลัักทรััพย์์ (3,172,646) (1,296,750) 2,018,030

	กำ ำ�ไรจากการจำำ�หน่่ายอุุปกรณ์์และสิินทรััพย์์ไม่่มีีตััวตน (19,398) (14,568) (23,781)

	ข าดทุุนจากการตััดจำำ�หน่่ายอุุปกรณ์์และสิินทรััพย์์ไม่่มีีตััวตน 16,091 52,793 29,206

	ข าดทุุนจากการตััดจำำ�หน่่ายเงิินลงทุุนในอสัังหาริิมทรััพย์์ 2,690 - -

	 รายได้้ดอกเบี้้�ยสุุทธิิ (19,145,076) (15,804,875) (14,492,296)

	 รายได้้เงิินปัันผล (506,671) (1,329,401) (389,160)

	 เงิินสดรัับดอกเบี้้�ย 22,598,317 18,720,250 18,207,662

	 เงิินสดจ่่ายดอกเบี้้�ย (4,360,909) (3,886,542) (5,278,721)

	 เงิินปัันผลรัับจากหุ้้�น 507,666 1,329,604 405,564

	 เงิินสดจ่่ายภาษีีเงิินได้้ (2,412,507) (1,171,251) (1,148,575)

	ค่่ าใช้้จ่่ายประมาณการหนี้้�สิินเพิ่่�มขึ้้�น 111,146 119,991 92,752

	ภ าษีีธุุรกิิจเฉพาะค้้างจ่่ายเพิ่่�มขึ้้�น 33,975 6,625 31,223

	ค่่ าใช้้จ่่ายค้้างจ่่ายเพิ่่�มขึ้้�น 172   606,348   97,280

กำำ�ไรจากการดำำ�เนิินงานก่่อนการเปลี่่�ยนแปลงในสิินทรััพย์์และหนี้้�สิินดำำ�เนิินงาน 4,941,020 9,947,728 9,279,553
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พ.ศ. 2565 พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2563

พันบาท   พันบาท   พันบาท

กระแสเงิินสดจากกิิจกรรมดำำ�เนิินงาน (ต่่อ)

สิินทรััพย์์ดำำ�เนิินงาน (เพิ่่�มขึ้้�น) ลดลง

	 รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิิน 9,561,389 (22,457,164) (20,762,362)

	สิ ินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน 5,471,225 (7,240,579) 2,803,501

	 เงิินให้้สิินเชื่่�อและลููกหนี้้� (75,067,885) (50,067,680) (35,735,460)

	 ทรััพย์์สิินรอการขาย 6,189,323 6,132,290 4,283,750

	ลูู กหนี้้�ธุุรกิิจหลัักทรััพย์์และสััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้้า 3,020,287 (4,158,765) (2,217,515)

	ลูู กหนี้้�สำำ�นัักหัักบััญชีีและบริิษััทหลัักทรััพย์์ (296,396) 354,768 2,722,671

	สิ ินทรััพย์์อื่่�น 1,685,182 (2,730,953) (901,325)

หนี้้�สิินดำำ�เนิินงานเพิ่่�มขึ้้�น (ลดลง)

	 เงิินรัับฝาก 43,082,054 36,856,072 79,352,315

	 รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิิน 3,510,791 6,400,459 (7,075,241)

	 หนี้้�สิินจ่่ายคืืนเมื่่�อทวงถาม (328,697) 275,819 15,386

	 เจ้้าหนี้้�สำำ�นัักหัักบััญชีีและบริิษััทหลัักทรััพย์์ (1,496,965) 1,072,977 (26,245)

	 เจ้้าหนี้้�ธุุรกิิจหลัักทรััพย์์และสััญญาซ้ื้�อขายล่่วงหน้้า (718,339) 3,358,702 1,670,930

	 เจ้้าหนี้้�อื่่�น 169,832 2,273,674 776,284

	 หนี้้�สิินอื่่�น 89,003   (160,035)   (209,238)

เงิินสดสุุทธิิจากกิิจกรรมดำำ�เนิินงาน (188,176)   (20,142,687)   33,977,004

กระแสเงิินสดจากกิิจกรรมลงทุุน

	 เงิินสดจ่่ายเพื่่�อซื้้�อเงิินลงทุุนในตราสารหนี้้�ที่่�วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรม

		ผ่่  านกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่่�น (18,479,713) (5,382,178) (18,767,995)

	 เงิินสดรัับจากการขายเงิินลงทุุนในตราสารหนี้้�ที่่�วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรม

		ผ่่  านกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่่�น 11,690,595 9,071,420 18,234,768

	 เงิินสดจ่่ายเพื่่�อซื้้�อเงิินลงทุุนในตราสารทุุนที่่�วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรม

		ผ่่  านกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่่�น (40,350) (1,659,627) (1,800,136)

	 เงิินสดรัับจากการขายเงิินลงทุุนในตราสารทุุนที่่�วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรม

		ผ่่  านกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่่�น 642,244 4,248,386 1,831,360

	 เงิินสดจ่่ายเพื่่�อซื้้�อเงิินลงทุุนในตราสารหนี้้�ที่่�วััดมููลค่่าด้้วยราคาทุุนตััดจำำ�หน่่าย (10,763,715) (264,203) (6,259,721)

	 เงิินสดรัับจากการขายเงิินลงทุุนในตราสารหนี้้�ที่่�วััดมููลค่่าด้้วยราคาทุุนตััดจำำ�หน่่าย 2,219,956 1,201,965 6,319,105

	 เงิินสดจ่่ายจากอสัังหาริิมทรััพย์์เพื่่�อการลงทุุน (1,707) (6) (155)

	 เงิินสดจ่่ายส่่วนปรัับปรุุงอาคารและอุุปกรณ์์ (906,089) (627,649) (741,547)

	 เงิินสดรัับจากการขายอุุปกรณ์์ 21,647 63,902 37,565

	 เงิินสดจ่่ายเพื่่�อซื้้�อสิินทรััพย์์ไม่่มีีตััวตน (395,459)   (337,123)   (182,530)

เงิินสดสุุทธิิจากกิิจกรรมลงทุุน (16,012,591)   6,314,887   (1,329,286)
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พ.ศ. 2565 พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2563

พันบาท   พันบาท   พันบาท

กระแสเงิินสดจากกิิจกรรมจััดหาเงิิน

	 เงิินสดรัับจากการออกหุ้้�นกู้้� 55,339,570 51,023,270 24,626,855

	 เงิินสดจ่่ายเพื่่�อการไถ่่ถอนหุ้้�นกู้้� (37,761,578) (35,565,898) (51,809,127)

	 เงิินสดจ่่ายจากการออกหนี้้�สิินทางการเงิินที่่�กำำ�หนดให้้แสดงด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรม (14,706,208) (6,371,946) (2,601,796)

	 เงิินสดรัับจากการออกหนี้้�สิินทางการเงิินที่่�กำำ�หนดให้้แสดงด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรม 16,563,000 7,174,790 -

	 เงิินสดจ่่ายหนี้้�สิินตามสััญญาเช่่า (102,508) (110,817) (133,014)

	 เงิินปัันผลจ่่าย (3,342,967) (2,540,211) (2,328,522)

	 เงิินปัันผลจ่่ายให้้แก่่ผู้้�ถืือหุ้้�นส่่วนน้้อย (384) (533) (533)

	 เงิินลดทุุนของผู้้�ถืือหุ้้�นส่่วนน้้อยในบริิษััทย่่อย (29,981) (29,416) (20,613)

เงิินสดสุุทธิิจากกิิจกรรมจััดหาเงิิน 15,958,944   13,579,239   (32,266,750)

เงิินสดและรายการเทีียบเท่่าเงิินสดเพิ่่�มขึ้้�น (ลดลง) สุุทธิิ (241,823) (248,561) 380,968

เงิินสดและรายการเทีียบเท่่าเงิินสด ณ วัันที่่� 1 มกราคม 1,242,065   1,490,626   1,109,658

เงิินสดและรายการเทีียบเท่่าเงิินสด ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 1,000,242   1,242,065   1,490,626

ข้้อมููลกระแสเงิินสดเปิิดเผยเพิ่่�มเติิม

รายการที่่�ไม่่ใช่่เงิินสด

รายการที่่�ไม่่ใช่่เงิินสดที่่�มีีสาระสำำ�คััญสำำ�หรัับปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม ได้้แก่่          

งบการเงิินรวม

พ.ศ. 2565 พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2563

พัันบาท   พัันบาท   พัันบาท

เจ้้าหนี้้�ซื้้�อทรััพย์์สิิน 25,184 53,414 4,828

ลููกหนี้้�โอนทรััพย์์สิินเพื่่�อชำำ�ระหนี้้� 8,021,161 7,236,662 4,483,943

เจ้้าหนี้้�หนี้้�สิินตามสััญญาเช่่า 102,509 167,122 20,171

ส่่วนเกิิน (ต่ำำ��) กว่่าทุุนจากการตีีมููลค่่ายุุติิธรรมของเงิินลงทุุนในตราสารหนี้้�

	ที่่ �วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่่�น (154,974) (302,505) 115,368

ส่่วนเกิิน (ต่ำำ��) กว่่าทุุนจากการตีีมููลค่่ายุุติิธรรมของเงิินลงทุุนในตราสารทุุน

	ที่่ �วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่่�น (160,057) 121,828 85,557

เจ้้าหนี้้�ค่่าซื้้�อหลัักทรััพย์์ 604,657 (232,609) -

ลููกหนี้้�จากการจำำ�หน่่ายหลัักทรััพย์์ 629,127 (108,907) -

โอนที่่�ดิิน อาคาร และอุุปกรณ์์เป็็นสิิทธิิการใช้้สิินทรััพย์์ - 41,233 -

ส่่วนเกิินทุุนจากการตีีราคาที่่�ดิิน อาคาร และอุุปกรณ์์ 3,419,400 - -



แบบแสดงรายการข้้อมููลประจำำ�ปี / รายงานประจำำ�ปี 2565  
(แบบ 56-1 One Report)108
ธนาคารเกียีรตินิาคินิภัทัร

4.3	อััตราส่่วนทางการเงิินที่่�สำำ�คััญ

อััตราส่่วนทางการเงิิน 2563 2564  2565

อััตราส่่วนสภาพคล่่อง (Liquidity Ratio)

	อั ัตราส่่วนสิินทรััพย์์สภาพคล่่อง 26.3 31.2  27.7

	อั ัตราส่่วนสภาพคล่่อง (เท่่า) 0.21 0.26 0.31

อััตราส่่วนแสดงความสามารถในการหากำำ�ไร (Profitability Ratio) 

	อั ัตรากำำ�ไรสุุทธิิ 24.1 26.1 27.6

	อั ัตราผลตอบแทนผู้้�ถืือหุ้้�น 11.3 13.0 14.0

	อั ัตราผลตอบแทนจากการลงทุุน 6.9 12.9 8.5

	 ผลตอบแทนของเงิินให้้สิินเชื่่�อ 7.2 6.5 6.6

	ต้ ้นทุุนทางการเงิิน 1.7 1.2 1.2

	ส่่ วนต่่างอััตราดอกเบี้้�ย 5.5 5.3 5.4

อััตราส่่วนแสดงประสิิทธิิภาพในการดำำ�เนิินงาน (Efficiency Ratio) 

	อั ัตราส่่วนรายได้้ดอกเบี้้�ยสุุทธิิต่่อสิินทรััพย์์ 4.3 3.9 4.0

	อั ัตราส่่วนรายได้้ที่่�มิิใช่่ดอกเบี้้�ยต่่อสิินทรััพย์์ 1.9 2.1 1.8

	อั ัตราผลตอบแทนจากสิินทรััพย์์ 1.5 1.6 1.6

	อั ัตราการหมุุนของสิินทรััพย์์ 0.1 0.1 0.1

อััตราส่่วนวิิเคราะห์์นโยบายทางการเงิิน (Financial Ratio) 

	อั ัตราหนี้้�สิินต่่อส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�น (เท่่า) 7.0 7.9 8.3

	อั ัตราส่่วนเงิินให้้กู้้�ต่่อเงิินฝาก 105.8 107.1 113.4

	อั ัตราส่่วนเงิินให้้กู้้�ต่่อเงิินฝากและเงิินกู้้�ยืืม 95.1 93.0 95.7

	อั ัตราส่่วนเงิินฝากต่่อหนี้้�สิินรวม 79.4 74.9 73.7

	อั ัตราการจ่่ายเงิินปัันผล 37.2 39.5 36.20

อััตราส่่วนคุุณภาพสิินทรััพย์์ (Asset Quality Ratio) 

	อั ัตราส่่วนการตั้้�งสำำ�รองต่่อสิินเชื่่�อที่่�มีีการด้้อยค่่าด้้านเครดิิต 170.9 175.0 154.4

	อั ัตราส่่วนการตั้้�งสำำ�รองต่่อสิินเชื่่�อรวม 4.4 5.0 4.8

	อั ัตราส่่วนหนี้้�สููญต่่อสิินเชื่่�อรวม 1.3 0.9 1.0

	อั ัตราส่่วนสิินเชื่่�อที่่�มีีการด้้อยค่่าด้้านเครดิิตต่่อสิินเชื่่�อรวม 3.2 3.3 3.4

	อั ัตราส่่วนดอกเบี้้�ยค้้างรัับต่่อสิินเชื่่�อรวมและดอกเบี้้�ยค้้างรัับ 1.9 1.9 1.9

อััตราส่่วนอื่่�นๆ (Other Ratio) 

	 เงิินกองทุุนต่่อสิินทรััพย์์เสี่่�ยง (งบการเงิินเฉพาะธนาคาร) 17.4 16.4 15.1

	อั ัตราส่่วนเงิินกองทุุนสภาพคล่่องต่่อหนี้้�สิินทั่่�วไป (NCR เกณฑ์์ กลต.) -  
	 บล.เกีียรติินาคิินภััทร

65.59 22.95 23.63

5	ข้ ้อมููลทั่่�วไปและข้้อมููลสำำ�คััญอื่่�น

5.1	ข้้อมููลทั่่�วไปของบุุคคลอ้้างอิิง

นายทะเบีียน - หุ้้�นสามััญ	 :	บริิษััท ศููนย์์รัับฝากหลัักทรััพย์์ (ประเทศไทย) จำำ�กััด 

เลขที่่� 93 อาคารตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย 

ถนนรััชดาภิิเษก แขวงดิินแดง เขตดิินแดง กรุุงเทพฯ 10400 

โทรศััพท์์ 0-2009-9000  โทรสาร 0-2009-9991
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ผู้้�สอบบััญชีี	 :	น.ส.สิินสิิริิ ทัังสมบััติิ 

ผู้้�สอบบััญชีีรัับอนุุญาตเลขที่่� 7352 

บริิษััท ไพร้้ซวอเตอร์์เฮาส์์คููเปอร์์ส เอบีีเอเอส จำำ�กััด  

เลขที่่� 179/74-80 อาคารบางกอกซิิตี้้�ทาวเวอร์์ ชั้้�น 15  

ถนนสาทรใต้้ เขตสาทร กรุุงเทพฯ 10120 

โทรศััพท์์ 0-2844-1000  โทรสาร 0-2286-5050

ที่่�ปรึึกษากฎหมาย	 :	ไม่่มีี

ที่่�ปรึึกษา/ ผู้้�จััดการภายใต้้สััญญาการจััดการ	 :	ไม่่มีี

5.2	ข้้อมููลสำำ�คััญอื่่�น

ข้้อมููลการถููกเปรียบเทีียบปรับโดยหน่่วยงานกำำ�กัับดููแล ซึ่่�งได้้แก่่ ธนาคารแห่่งประเทศไทย สำำ�นัักงาน ก.ล.ต. และ คปภ.  

ในช่่วงระยะเวลา 5 ปีีย้้อนหลััง (ปีี 2561 - 2565)

บริิษััท ปีี หน่่วยงานกำำ�กัับ
ดููแล

มาตราและความผิิดที่่�ถููกเปรีียบเทีียบปรัับ จำำ�นวนเงิิน 
(บาท)

ธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร 
จำำ�กััด (มหาชน)

2561 ธนาคาร 
แห่่งประเทศไทย

มาตรา 60 แห่่งพระราชบััญญััติิ
ธุุรกิิจสถาบัันการเงิิน พ.ศ. 2551

การจััดชั้้�นสิินทรััพย์์ไม่่ถููกต้้อง 4,370,000

มาตรา 71 แห่่งพระราชบััญญััติิ
ธุุรกิิจสถาบัันการเงิิน พ.ศ. 2551

การรายงานชุุดข้้อมููลเกี่่�ยวกัับการ
จััดชั้้�นไม่่ถููกต้้อง

2561 สำำ�นัักงาน ก.ล.ต. มาตรา 113 แห่่งพระราชบััญญััติิ
หลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์ 
พ.ศ. 2535

ไม่่ได้้ดำำ�เนิินการตามหลัักเกณฑ์์ 
เงื่่�อนไข และวิธีิีการที่่�คณะกรรมการ
กำำ�กัับตลาดทุุนกำำ�หนดในเรื่่�องการ
เป็็นนายหน้้าซื้้�อขายหลัักทรััพย์์

886,000

บริิษััทหลัักทรััพย์์จััดการ
กองทุุน เกีียรติินาคิินภััทร 
จำำ�กััด

2561 สำำ�นัักงาน ก.ล.ต. มาตรา 117 แห่่งพระราชบััญญััติิ
หลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์ 
พ.ศ. 2535

ไม่่ได้้ดำำ�เนิินการตามหลัักเกณฑ์์ 
เงื่่�อนไข และวิธีิีการที่่�คณะกรรมการ
กำำ�กัับตลาดทุุนกำำ�หนดในเรื่่�องการ
จััดการกองทุุนรวม

1,635,000

บริิษััทหลัักทรััพย์์  
เกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กััด 
(มหาชน) 

2565 สำำ�นัักงาน ก.ล.ต. มาตรา 56(4) แห่่งพระราชบัญัญัตัิิ
หลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์ 
พ.ศ. 2535

นำำ�ส่่ง   ร า ย ง า น อัั ต ร า ส่่ ว น ที่่� มีี 
นััยสำำ�คัญทางการเงิินรายปีีล่่าช้้า
กว่่าระยะเวลาที่่�กำำ�หนด

149,400

ในการประกอบธุุรกิิจด้้านสิินเช่ื่�อ สิินเช่ื่�อเช่่าซ้ื้�อ และ

ปรัับปรุุงโครงสร้้างหนี้้� ธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ  

มีีคดีีความทั้้�งที่่�ธนาคารเป็็นผู้้�ฟ้้องคดีีและที่่�ธนาคารถููกฟ้้องคดีี 

โดยเป็น็ผลมาจากการดำำ�เนินิธุรุกิจิ เช่่น การฟ้อ้งบังัคับัชำำ�ระหนี้้� 

จากผู้้�กู้้� การฟ้้องเรีียกหลัักประกััน ซึ่่�งคดีีเหล่่านี้้�เป็็นคดีความ 

ที่่�มีลีักัษณะเป็็นปกติใินการดำำ�เนินิธุรุกิิจ อย่่างไรก็ต็าม คดีคีวาม

ดัังกล่่าวมิิได้้มีีคดีีที่่�อาจมีีผลกระทบต่่อสิินทรััพย์ของธนาคาร

และบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ที่่�มีีจำำ�นวนสููงกว่่าร้้อยละ 5 ของส่่วน

ของผู้้�ถืือหุ้้�น

โดยสรุุป ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2565 ธนาคารและบริิษััท

ในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ มิิได้้มีีข้้อพิิพาททางกฎหมายอื่่�นใดที่่�อาจมีี

ผลกระทบด้้านลบต่่อสิินทรััพย์ของธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�ม 

ธุุรกิิจฯ ที่่�มีีจำำ�นวนสููงกว่่าร้้อยละ 5 ของส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�น หรืือ

ที่่�อาจกระทบต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจของธนาคารและบริิษััท 

ในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ อย่่างมีนััยสำำ�คัญและไม่่สามารถประเมิิน

ผลกระทบเป็็นตััวเลขได้้

5.3	ข้อพิพาททางกฎหมาย



การกำำ�กัับดููแลกิิจการ

6.1.1	 นโยบายและแนวปฏิิบััติิที่่�เกี่่�ยวกัับ 
คณะกรรมการ

1.	 การสรรหาและแต่่งตั้้�งกรรมการ
ธนาคารมีีกระบวนการสรรหาบุุคคลที่่�จะแต่่งตั้้�งเป็็น

กรรมการ คืือ ผู้้�ถืือหุ้้�น กรรมการ และผู้้�บริิหารระดัับสููงนำำ�เสนอ

ชื่่�อบุุคคลที่่�มีีคุุณสมบััติิเหมาะสมและประวััติิโดยละเอีียดเพื่่�อ

ให้้คณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่าตอบแทนพิิจารณา

คุุณสมบััติและความเหมาะสมแล้้วนำำ�เสนอต่่อคณะกรรมการ

ธนาคารเพ่ื่�อพิิจารณาอนุุมััติิแต่่งตั้้�ง หรืือนำำ�เสนอต่่อท่ี่�ประชุุม

ผู้้�ถืือหุ้้�นเพื่่�อเลืือกตั้้�งเป็็นกรรมการ (แล้้วแต่่กรณีี) 

คณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทนมีีหน้้าท่ี่� 

คััดเลือืก สรรหาบุุคคลท่ี่�มีคุีุณสมบััติเหมาะสมทั้�งด้้านประสบการณ์์  

ความรู้้� และความสามารถท่ี่�จะเป็็นประโยชน์์ต่่อธนาคาร

และกลุ่่�มธุุรกิิจฯ และสมควรได้้รัับการเสนอชื่่�อเป็็นกรรมการ 

กรรมการอิิสระ หรืือกรรมการตรวจสอบของธนาคาร เพื่่�อเสนอ

ต่่อคณะกรรมการธนาคารหรืือท่ี่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นเพ่ื่�อพิิจารณา

เลืือกตั้้�งตามข้้อบัังคัับของธนาคาร

คุุณสมบััติิของกรรมการ

1)	 มีีความรู้้� ความสามารถ และประสบการณ์์ในการดำำ�เนิิน

ธุุรกิิจ มีีความเข้้าใจในอุุปสรรคต่่างๆ ที่่�อาจเกิิดขึ้้�นทาง

ธุุรกิิจ สามารถปฏิิบััติงานได้้อย่่างมีีประสิิทธิภาพและ

สอดคล้้องกัับกลยุุทธ์์ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจทั้้�งในระยะสั้้�น

และระยะยาว รวมถึึงสามารถนำำ�เสนอมุุมมองท่ี่�เป็็น

ประโยชน์์เกี่่�ยวกัับความเสี่่�ยงท่ี่�สำำ�คััญ ทั้้�งนี้้� เพื่่�อให้้เกิิด

ประโยชน์์โดยรวมต่่อธนาคารและกลุ่่�มธุุรกิิจฯ และสร้้าง

ความได้้เปรีียบทางการแข่่งขัันในอุุตสาหกรรม

2)	 มีีความซื่่�อสััตย์์ สุุจริิต และมีีจริิยธรรม

3)	 เป็็นผู้้�ที่่�มีีคุุณสมบััติิและไม่่มีีลัักษณะต้้องห้้ามตาม

ที่่�กำำ�หนดโดยกฎหมายว่่าด้้วยบริิษััทมหาชนจำำ�กััด 

กฎหมายว่า่ด้้วยหลัักทรััพย์แ์ละตลาดหลัักทรััพย์ ์ประกาศ

ของหน่่วยงานทางการท่ี่�กำำ�กัับดููแล และกรณีีกรรมการ

ที่่�เป็็นกรรมการอิิสระจะต้้องมีีคุุณสมบััติตามท่ี่�ธนาคาร 

ธนาคารแห่่งประเทศไทย และคณะกรรมการกำำ�กัับ 

ตลาดทุุนประกาศกำำ�หนดด้้วย

4)	 สามารถอุุทิิศเวลาและทุ่่�มเทความสนใจให้้กัับธนาคาร

และกลุ่่�มธุรกิิจฯ และพร้้อมท่ี่�จะเข้้าร่่วมการประชุุมของ

ธนาคารเสมอ

5)	 เป็็นผู้้�ท่ี่�มีีภาวะผู้้�นำำ�และวิิสััยทััศน์์ สามารถปฏิิบััติหน้้าท่ี่�

เพ่ื่�อประโยชน์สำำ�หรัับการบริิหารจััดการธนาคารและ

กลุ่่�มธุรกิิจฯ โดยคำำ�นึึงถึึงผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียและผลกระทบ

ต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม มีีความอิิสระในการตััดสิินใจ

และการแสดงวิิสััยทััศน์์ เข้้าใจและตระหนัักในบทบาท 

หน้้าท่ี่�และความรัับผิิดชอบในฐานะผู้้�นำำ�องค์์กร รวมทั้�ง

สามารถวิเคราะห์์การเปลี่่�ยนแปลงของสภาวะแวดล้้อม

ต่า่งๆ เพื่่�อบริิหารงานของธนาคารและกลุ่่�มธุรกิจิฯ ให้้เป็็น

ธุุรกิิจที่่�ยั่่�งยืืนและสามารถปรัับตััวให้้สอดคล้้องกัับการ

เปลี่่�ยนแปลงต่่างๆ ได้้อย่่างเหมาะสม อัันจะสร้้างคุุณค่่า

ให้้ธนาคาร กลุ่่�มธุรกิิจฯ และผู้้�ถืือหุ้้�นโดยรวมในระยะยาว 

นิิยามของกรรมการอิิสระ

1)	 ถืือหุ้้�นไม่เ่กินิร้้อยละ 0.5 ของจำำ�นวนหุ้้�นที่่�มีสีิทิธิอิอกเสียีง

ทั้้�งหมดของธนาคาร บริิษััทใหญ่่ บริิษััทย่่อย บริิษััทร่่วม  

ผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่ ่หรือืผู้้�มีอีำำ�นาจควบคุมุของธนาคาร ทั้้�งนี้้� 

ให้้นัับรวมการถืือหุ้้�นของผู้้�ท่ี่�เกี่่�ยวข้้องของกรรมการอิสิระ

รายนั้้�นๆ ด้้วย

6.	 นโยบายการกำำ�กัับดููแลกิิจการ

6.1	 ภาพรวมของนโยบายและแนวปฏิิบััติิการกำำ�กัับดููแลกิิจการ
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2)	 ไม่่เป็็นหรืือเคยเป็็นกรรมการที่่�ไม่่ใช่่กรรมการอิิสระ และ 

ไม่่เป็็นหรืือเคยเป็็นผู้้�จััดการ ลููกจ้้าง พนัักงาน ที่่�ปรึึกษา 

หรือืผู้้�มีอีำำ�นาจควบคุุมของธนาคาร บริิษััทใหญ่่ บริิษััทย่อย  

บริิษััทร่วม บริิษััทย่อยลำำ�ดัับเดีียวกััน ผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ 

หรืือของผู้้�มีีอำำ�นาจควบคุุมของธนาคาร เว้้นแต่่จะได้้พ้้น

จากการมีีลัักษณะดัังกล่่าวทั้้�งในปััจจุุบัันและในช่่วง 2 ปีี 

ที่่�ผ่่านมา ทั้้�งนี้้� ลัักษณะต้้องห้้ามดัังกล่่าวไม่่รวมถึึงกรณี ี

ที่่�กรรมการอิิสระเคยเป็็นข้้าราชการ หรืือที่่�ปรึึกษาของ

ส่่วนราชการซึ่่�งเป็็นผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ หรืือผู้้�มีีอำำ�นาจ

ควบคุุมของธนาคาร

3)	 ไม่เ่ป็น็บุุคคลท่ี่�มีคีวามสััมพัันธ์์ทางสายโลหิิต หรืือโดยการ

จดทะเบีียนตามกฎหมาย ในลัักษณะที่่�เป็็นบิิดามารดา 

คู่่�สมรส พี่่�น้้อง และบุุตร รวมทั้�งคู่่�สมรสของบุุตรของ

กรรมการรายอื่่�น ผู้้�บริิหาร ผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ ผู้้�มีีอำำ�นาจ

ควบคุุม หรืือบุุคคลท่ี่�จะได้้รัับการเสนอให้้เป็็นกรรมการ 

ผู้้�บริิหาร หรืือผู้้�มีีอำำ�นาจควบคุุมของธนาคารหรืือ 

บริิษััทย่่อย

4)	 ไม่ม่ีหีรืือเคยมีคีวามสััมพัันธ์์ทางธุุรกิิจกัับธนาคาร บริิษััท

ใหญ่่ บริิษััทย่อย บริิษััทร่วม ผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ หรืือผู้้�มีี

อำำ�นาจควบคุุมของธนาคาร ในลัักษณะท่ี่�อาจเป็็นการ

ขััดขวางการใช้้วิจารณญาณอย่่างอิิสระของตน รวมทั้�ง

ไม่เ่ป็น็หรือืเคยเป็น็ผู้้�ถืือหุ้้�นที่่�มีนีััย หรือืผู้้�มีอีำำ�นาจควบคุมุ

ของผู้้�ที่่�มีีความสััมพัันธ์์ทางธุุรกิิจกัับธนาคาร บริิษััทใหญ่่ 

บริิษััทย่่อย บริิษััทร่่วม ผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ หรืือผู้้�มีีอำำ�นาจ

ควบคุุมของธนาคาร เว้้นแต่่จะได้้พ้้นจากการมีีลัักษณะ

ดัังกล่่าวทั้้�งในปััจจุุบัันและในช่่วง 2 ปีีที่่�ผ่่านมา

	 ความสััมพัันธ์์ทางธุุรกิิจตามวรรคหนึ่่�ง รวมถึึงการทำำ�

รายการทางการค้้าที่่�กระทำำ�เป็น็ปกติเิพื่่�อประกอบกิจิการ 

การเช่่าหรืือให้้เช่่าอสัังหาริิมทรััพย์ รายการเกี่่�ยวกัับ

สิินทรััพย์หรืือบริิการ หรืือการให้้หรืือรัับความช่วยเหลืือ

ทางการเงิิน ด้้วยการรัับหรืือให้้กู้้�ยืืม ค้ำำ��ประกััน การให้้

สิินทรััพย์์เป็็นหลัักประกัันหนี้้�สิิน รวมถึึงพฤติิการณ์์อื่่�น

ทำำ�นองเดีียวกััน ซึ่่�งเป็็นผลให้้ธนาคารหรืือคู่่�สััญญามีี

ภาระหนี้้�ที่่�ต้้องชำำ�ระต่่ออีีกฝ่่ายหนึ่่�ง ตั้้�งแต่่ร้้อยละ 3 ของ

สิินทรััพย์ที่่�มีีตััวตนสุุทธิของธนาคารหรืือตั้้�งแต่่ 20 ล้้าน

บาทขึ้้�นไป แล้้วแต่่จำำ�นวนใดจะต่ำำ��กว่่า ทั้้�งนี้้� การคำำ�นวณ

ภาระหนี้้�ดังักล่่าวให้้เป็น็ไปตามวิธีกีารคำำ�นวณมููลค่่าของ

รายการท่ี่�เกี่่�ยวโยงกัันตามประกาศคณะกรรมการกำำ�กัับ

ตลาดทุุนว่่าด้้วยหลัักเกณฑ์์ในการทำำ�รายการที่่�เกี่่�ยวโยง

กััน แต่ใ่นการพิิจารณาภาระหนี้้�ดังักล่่าว ให้้นัับรวมภาระ

หนี้้�ที่่�เกิิดขึ้้�นในระหว่่าง 1 ปีีก่่อนวัันที่่�มีีความสััมพัันธ์์ทาง

ธุุรกิิจกัับบุุคคลเดีียวกััน

5)	 ไม่่เป็็นหรืือเคยเป็็นผู้้�สอบบััญชีีของธนาคาร บริิษััทใหญ่่ 

บริิษััทย่่อย บริิษััทร่่วม ผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ หรืือผู้้�มีีอำำ�นาจ

ควบคุุมของธนาคาร และไม่่เป็น็ผู้้�ถืือหุ้้�นท่ี่�มีนีััย ผู้้�มีอีำำ�นาจ

ควบคุมุ หรือืหุ้้�นส่ว่นของสำำ�นัักงานสอบบััญชี ีซึ่่�งมีผีู้้�สอบ

บััญชีีของธนาคาร บริิษััทใหญ่่ บริิษััทย่่อย บริิษััทร่่วม  

ผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ หรืือผู้้�มีีอำำ�นาจควบคุุมของธนาคาร

สัังกััดอยู่่� เว้้นแต่่จะได้้พ้้นจากการมีีลัักษณะดัังกล่่าวท้ั้�ง 

ในปััจจุุบัันและในช่่วง 2 ปีีที่่�ผ่่านมา

6)	 ไม่่เป็็นหรืือเคยเป็็นผู้้�ให้้บริิการทางวิิชาชีีพใดๆ ซึ่่�งรวมถึึง 

การให้้บริิการเป็็นที่่�ปรึึกษากฎหมายหรืือที่่�ปรึึกษา

ทางการเงิิน ซึ่่�งได้้รัับค่่าบริิการเกิินกว่่า 2 ล้้านบาทต่่อปีี 

จากธนาคาร บริิษััทใหญ่่ บริิษััทย่่อย บริิษััทร่่วม ผู้้�ถืือหุ้้�น 

รายใหญ่่ หรืือผู้้�มีีอำำ�นาจควบคุุมของธนาคาร และ 

ไม่เ่ป็น็ผู้้�ถืือหุ้้�นที่่�มีนีััย ผู้้�มีอีำำ�นาจควบคุุม หรือืหุ้้�นส่ว่นของ

ผู้้�ให้้บริกิารทางวิชิาชีพีนั้�นด้้วย เว้้นแต่่จะได้้พ้้นจากการมีี

ลัักษณะดัังกล่่าวทั้้�งในปััจจุุบัันและในช่่วง 2 ปีีที่่�ผ่่านมา

7)	 ไม่เ่ป็น็กรรมการท่ี่�ได้้รัับการแต่ง่ต้ั้�งขึ้้�นเพื่่�อเป็น็ตััวแทนของ

กรรมการของธนาคาร ผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ หรืือผู้้�ถืือหุ้้�นซึ่่�ง

เป็็นผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่

8)	 ไม่่ประกอบกิิจการที่่�มีีสภาพอย่่างเดีียวกัันและเป็็นการ

แข่่งขัันที่่�มีนีััยกัับกิจิการของธนาคาร หรืือบริษิััทย่อย หรือื

ไม่่เป็็นหุ้้�นส่่วนที่่�มีนีััยในห้้างหุ้้�นส่่วน หรืือไม่่มีผีลประโยชน์

ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับธนาคารอัันอาจมีผีลกระทบต่่อการตััดสินิใจ 

โดยอิิสระของตน หรืือเป็็นกรรมการท่ี่�มีส่ี่วนร่่วมบริิหารงาน  

ลููกจ้้าง พนัักงาน ท่ี่�ปรึึกษาท่ี่�รัับเงินิเดือืนประจำำ� หรือืถืือหุ้้�น 

เกิินร้้อยละ 1 ของจำำ�นวนหุ้้�นที่่�มีีสิิทธิิออกเสีียงทั้้�งหมด

ของบริษิััทอื่่�น ซึ่่�งประกอบกิจิการที่่�มีสีภาพอย่่างเดียีวกััน

และเป็็นการแข่่งขัันท่ี่�มีีนััยกัับกิิจการของธนาคาร หรืือ

บริิษััทย่่อย

9)	 ไม่่เป็็นกรรมการอิิสระที่่�ดำำ�รงตำำ�แหน่่งต่่อเนื่่�องกัันเกิิน  

9 ปี ีโดยให้้นัับระยะเวลาดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการอิิสระใน

ธนาคาร บริิษััทใหญ่่ บริิษััทย่่อย บริิษััทร่่วม บริิษััทย่่อย

ลำำ�ดัับเดีียวกัันด้้วย โดยกรรมการอิิสระที่่�ดำำ�รงตำำ�แหน่่ง

ยัังไม่่ครบ 9 ปีี หากพ้้นจากตำำ�แหน่่งเป็็นเวลาไม่่ถึึง 2 ปีี 

และในช่ว่งเวลาดังักล่า่วไม่ไ่ด้้ดำำ�รงตำำ�แหน่ง่เป็น็กรรมการ  

ผู้้�จััดการ ลููกจ้้าง พนัักงาน ท่ี่�ปรึึกษา หรืือผู้้�มีีอำำ�นาจ

ควบคุุมของธนาคาร บริิษััทใหญ่่ บริิษััทย่่อย บริิษััทร่่วม  

บริษิััทย่อ่ยลำำ�ดับัเดียีวกััน ผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่ ่หรือืผู้้�มีอีำำ�นาจ 

ควบคุุมของธนาคาร สามารถกลัับเข้้าดำำ�รงตำำ�แหน่่ง

กรรมการอิิสระของธนาคารอีีกได้้ โดยนัับระยะเวลาการ

ดำำ�รงตำำ�แหน่่งต่่อเนื่่�องจากเดิิม

	 หากกรรมการอิิสระดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการอิิสระครบ  

9 ปีแีล้้ว และจะกลัับเข้้ามาดำำ�รงตำำ�แหน่ง่กรรมการอิสิระ
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อีกีครั้้�ง จะต้้องพ้้นจากการเป็น็กรรมการ ผู้้�จััดการ ลููกจ้้าง 

พนัักงาน ที่่�ปรึึกษา หรืือผู้้�มีีอำำ�นาจควบคุุมของธนาคาร 

บริิษััทใหญ่่ บริิษััทย่อย บริิษััทร่วม บริิษััทย่อยลำำ�ดัับ

เดีียวกััน ผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ หรืือผู้้�มีีอำำ�นาจควบคุุมของ

ธนาคาร เป็็นระยะเวลาไม่่น้้อยกว่่า 2 ปีี

10)	 ไม่ม่ีลีัักษณะอื่่�นใดที่่�ทำำ�ให้้ไม่่สามารถให้้ความเห็น็ ตััดสินิใจ  

หรืือลงมติิเกี่่�ยวกัับการดำำ�เนิินงานของธนาคารได้้อย่่าง

เป็็นอิิสระ 

ในการสรรหากรรมการ หากคณะกรรมการสรรหาและ

กำำ�หนดค่่าตอบแทนเสนอชื่่�อกรรมการรายเดิิมเพื่่�อรัับเลืือก 

เป็็นกรรมการของธนาคาร ควรคำำ�นึึงถึึงผลการปฏิิบััติหน้้าท่ี่� 

ที่่�ผ่่านมาของกรรมการรายดัังกล่่าวประกอบการพิิจารณาด้้วย

ในการสรรหากรรมการใหม่่ ธนาคารจััดทำำ� Board Skill 

Matrix หรืืออาจใช้้บริิษััทที่่�ปรึึกษาหรืือฐานข้้อมููลกรรมการ 

(Director Pool) เพื่่�อกำำ�หนดคุุณสมบััติิของกรรมการที่่�ต้้องการ

สรรหาให้้สอดคล้้องกัับกลยุุทธ์การดำำ�เนิินธุุรกิิจของธนาคาร

และกลุ่่�มธุรกิิจฯ โดยพิิจารณาจากทัักษะท่ี่�จำำ�เป็็นท่ี่�ยัังขาดอยู่่�

ในคณะกรรมการธนาคาร

เมื่่�อกรรมการอิิสระของธนาคารดำำ�รงตำำ�แหน่่งครบวาระ

หรืือมีีเหตุุจำำ�เป็็นท่ี่�จะต้้องเลืือกตั้้�งกรรมการอิิสระเพิ่่�ม คณะ

กรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทนจะทำำ�หน้้าที่่�สรรหา

บุุคคลที่่�มีีความเหมาะสมทั้้�งด้้านประสบการณ์์ ความรู้้�และ

ความสามารถท่ี่�จะเป็็นประโยชน์ต่่อธนาคารและกลุ่่�มธุรกิิจฯ 

รวมถึึงมีีคุุณสมบััติิขั้้�นต่ำำ��ตามหลัักเกณฑ์์ท่ี่�ธนาคาร สำำ�นัักงาน 

ก.ล.ต. ตลาดหลัักทรััพย์ฯ และธนาคารแห่่งประเทศไทยกำำ�หนด 

เพื่่�อเสนอต่่อคณะกรรมการธนาคารหรืือที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นเพื่่�อ

พิจิารณาเลือืกตั้้�งตามขั้้�นตอนที่่�กำำ�หนดในข้้อบัังคัับของธนาคาร

ต่่อไป

ในกรณีีที่่�ตำำ�แหน่่งกรรมการของธนาคารว่่างลงเพราะเหตุุ

อื่่�นนอกจากถึึงคราวออกตามวาระ เว้้นแต่่วาระของกรรมการ

เหลืือน้้อยกว่่า 2 เดืือน คณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่า

ตอบแทนอาจเสนอชื่่�อบุุคคลซึ่่�งมีีคุุณสมบััติิและไม่่มีีลัักษณะ

ต้้องห้้ามตามกฎหมายให้้คณะกรรมการธนาคารแต่่งต้ั้�งเป็็น

กรรมการของธนาคารแทนด้้วยคะแนนเสีียงไม่่น้้อยกว่่า 3 ใน 4 

ของจำำ�นวนกรรมการท่ี่�ยัังเหลืืออยู่่� โดยบุคุคลท่ี่�เข้้าดำำ�รงตำำ�แหน่่ง

กรรมการแทนจะมีวีาระการดำำ�รงตำำ�แหน่ง่เพียีงเท่่าวาระที่่�เหลือื

อยู่่�ของกรรมการที่่�ตนเข้้ามาแทน

ในการประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น เพ่ื่�อเลืือกต้ั้�งกรรมการ ข้้อบัังคัับ

ของธนาคารได้้กำำ�หนดหลัักเกณฑ์์ไว้้ดัังต่่อไปนี้้�

1)	 ผู้้�ถืือหุ้้�นคนหนึ่่�งมีีคะแนนเสีียงเท่่ากัับหนึ่่�งหุ้้�นต่่อ 

หนึ่่�งเสีียง

2)	 ผู้้� ถืือหุ้้�นแต่่ละคนจะต้้องใช้้คะแนนเสีียงท่ี่�มีีอยู่่�

ทั้้�งหมดตามข้้อ 1) เลืือกตั้้�งบุุคคลคนเดีียวหรืือ 

หลายคนเป็็นกรรมการก็็ได้้ แต่่จะแบ่่งคะแนนเสีียง

ให้้แก่่ผู้้�ใดมากน้้อยเพีียงใดไม่่ได้้

3)	บุ ุคคลซึ่่�งได้้รัับคะแนนสููงสุุดตามลำำ�ดัับลงมาเป็็น 

ผู้้� ได้้รัับการเลืือกตั้้� ง เป็็นกรรมการเท่่าจำำ�นวน

กรรมการท่ี่�จะพึึงมีีหรืือจะพึึงเลืือกตั้้�งในคร้ั้�งน้ั้�น  

ในกรณีีที่่�บุุคคลซึ่่�งได้้รัับการเลืือกตั้้�งในลำำ�ดัับ 

ถััดลงมามีีคะแนนเสีียงเท่่ากัันแต่่เกิินกว่่าจำำ�นวน

กรรมการที่่�จะพึึงมีี หรืือจะพึึงเลืือกตั้้�งในครั้้�งนั้้�น  

ให้้ผู้้�เป็็นประธานเป็็นผู้้�ออกเสีียงชี้้�ขาด

2.	 การกำำ�หนดค่า่ตอบแทนกรรมการและผู้้�บริิหาร
คณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่าตอบแทนมีีหน้้าที่่�

ทบทวนค่่าตอบแทนกรรมการในเบื้้�องต้้นและนำำ�เสนอต่่อคณะ

กรรมการธนาคารเพ่ื่�อพิิจารณาและขออนุุมััติต่อ่ท่ี่�ประชุุมสามััญ

ผู้้�ถืือหุ้้�นประจำำ�ปีี โดยการพิิจารณาค่่าตอบแทนกรรมการจะ

พิิจารณาถึึงความเหมาะสมและสอดคล้้องกัับภาระหน้้าท่ี่� 

ความรัับผิิดชอบ ความเสี่่�ยงที่่�เกี่่�ยวข้้อง และผลการปฏิิบััติิงาน

ของกรรมการ สถานะการเงิินของธนาคาร และอยู่่�ในระดัับที่่�

เทียีบเคีียงได้้กัับอััตราค่่าตอบแทนของบริิษััทอื่่�นในอุุตสาหกรรม

เดีียวกััน

คณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทนทำำ�หน้้าที่่�

พิิจารณากำำ�หนดค่่าตอบแทนและผลประโยชน์อื่่�นที่่�ให้้แก่่

ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหารเพื่่�อเสนอต่่อคณะกรรมการธนาคาร 

และกำำ�หนดนโยบายการจ่่ายค่่าตอบแทนและผลประโยชน์อื่่�น

ที่่�ให้้แก่่ผู้้�บริิหารระดัับสููงอื่่�นๆ ตำำ�แหน่่งระดัับผู้้�ช่่วยกรรมการ 

ผู้้�จััดการใหญ่่ขึ้้�นไป เพ่ื่�อเป็็นแนวทางในการพิิจารณาค่่าตอบแทน 

และผลประโยชน์์โดยคณะกรรมการบริิหารทรััพยากรบุุคคล

3.	 ความเป็็นอิิสระของคณะกรรมการจากฝ่่าย
จััดการ
ภาระหน้้าท่ี่�ของคณะกรรมการธนาคารและฝ่่ายจััดการมีี

การแบ่่งแยกอย่่างชััดเจน กล่่าวคืือ ประธานกรรมการธนาคาร

และประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหารไม่่เป็็นบุุคคลเดีียวกััน 

คณะกรรมการธนาคารเป็็นผู้้�ให้้ข้้อคิิดเห็็นเกี่่�ยวกัับแผน

ปฏิิบััติิ เสนอแนะกลยุุทธ์ มีีบทบาทในการติิดตามการบริิหาร

งานของฝ่่ายจััดการเพ่ื่�อให้้มั่่�นใจว่่านโยบายและกระบวนการ

ที่่�เหมาะสมได้้ถููกนำำ�มาใช้้ในทางปฏิิบััติอย่า่งมีปีระสิิทธิผิล และ

มีหีน้้าท่ี่�กำำ�กัับดููแลให้้ฝ่า่ยจััดการปฏิบิััติงานด้้วยความเอาใจใส่่

ระมััดระวัังและซื่่�อสััตย์์สุุจริิต โดยคำำ�นึึงถึึงประโยชน์์สููงสุุดของ

ธนาคารและของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย เพ่ื่�อเพิ่่�มมููลค่่าทางเศรษฐกิิจ

ของธนาคารและกลุ่่�มธุุรกิิจฯ

ฝ่่ายจััดการอยู่่�ภายใต้้การกำำ�กัับดููแลของประธาน 

เจ้้าหน้้าท่ี่�บริหิารซึ่่�งมีหีน้้าท่ี่�รัับผิิดชอบในการบริหิารจััดการธุุรกิจิ 
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ประจำำ�วัันของธนาคารและบริษิััทในกลุ่่�มธุรุกิจิฯ ให้้สำำ�เร็จ็ลุลุ่่วง 

และวางแผนการดำำ�เนิินงานและกลยุุทธ์ในการบริิหารจััดการ

ธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุรกิิจฯ ตามท่ี่�ได้้รัับอนุุมััติจากคณะ

กรรมการธนาคาร

คณะกรรมการธนาคารจะไม่่เข้้าไปเกี่่�ยวข้้องในภาระ

หน้้าท่ี่�ของฝ่า่ยจััดการหรืือในการนำำ�นโยบายของคณะกรรมการ

ธนาคารไปใช้้ในทางปฏิิบััติ โดยความสััมพัันธ์์ระหว่่างคณะ

กรรมการธนาคารและฝ่่ายจััดการเป็็นไปในรููปแบบการทำำ�งาน

ร่่วมกััน 

4.	 การพััฒนากรรมการ
ธนาคารส่่งเสริิมและอำำ�นวยความสะดวกให้้กรรมการได้้

รัับการฝึกึอบรมหรือืเข้้าร่ว่มสััมมนาในหลัักสููตรที่่�เป็น็ประโยชน์์

ต่่อการปฏิิบััติิหน้้าที่่� เพื่่�อให้้มีีการปรัับปรุุงการปฏิิบััติิงานอย่่าง

ต่่อเนื่่�อง

ในการเข้้ารัับตำำ�แหน่่งกรรมการ กรรมการแต่่ละคนจะ

ได้้รัับทราบข้้อมููลท่ี่�สำำ�คััญเกี่่�ยวกัับธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�ม

ธุุรกิิจฯ ขอบเขตอำำ�นาจหน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบของคณะ

กรรมการธนาคาร และได้้รัับคำำ�แนะนำำ�ด้้านกฎหมาย กฎ

ระเบีียบ และเงื่่�อนไขต่่างๆ ในการเป็็นกรรมการของบริิษััท 

จดทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์ฯ รวมถึึงความรู้�ความเข้้าใจ

เกี่่�ยวกัับธุุรกิิจของธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ

5.	 การประเมินิผลการปฏิบิััติหน้้าที่่�ของกรรมการ
ธนาคารกำำ�หนดให้้มีีการประเมิินผลการปฏิิบััติิงานของ

คณะกรรมการธนาคารเป็็นรายคณะและรายบุุคคลอย่่างน้้อย

ปีลีะครั้้�ง และรายงานผลการประเมินิต่อ่คณะกรรมการธนาคาร 

เพ่ื่�อให้้กรรมการของธนาคารนำำ�ผลการประเมิินการปฏิิบััติิงาน

ไปพััฒนาตนเอง

การประเมิินผลการปฏิิบััติิงานของคณะกรรมการ

ธนาคารใช้้แบบประเมินิท่ี่�ผ่า่นการสอบทานโดยคณะกรรมการ 

สรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทน โดยการประเมิินผลการปฏิิบััติิ

งานของคณะกรรมการธนาคารอาจเป็็นการประเมิินผลการ

ปฏิิบััติงิานของคณะกรรมการธนาคารโดยรวมและ/ หรือืเฉพาะ

ในบางเรื่่�องก็็ได้้ อีีกทั้้�งธนาคารส่่งเสริิมให้้การประเมิินผลการ

ปฏิิบััติิงานของคณะกรรมการธนาคารเป็็นรายบุุคคลใช้้วิธีี

ประเมิินทั้้�งการประเมิินตนเอง (Self-evaluation) และการ

ประเมิินแบบไขว้้ (Cross-evaluation)

นอกจากนี้้� คณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่า่ตอบแทน

อาจใช้้บริิการจากที่่�ปรึึกษาภายนอกมาช่่วยในการกำำ�หนด

แนวทางและเสนอแนะประเด็น็ในการประเมินิผลการปฏิิบััติงิาน

ของคณะกรรมการธนาคารตามความเหมาะสม

6.1.2	 นโยบายและแนวปฏิิบััติิที่่�เกี่่�ยวกัับ 
ผู้้�ถืือหุ้้�นและผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

1.	 สิิทธิิของผู้้�ถืือหุ้้�น
คณะกรรมการธนาคารตระหนัักและให้้ความสำำ�คััญกัับ

สิิทธิของผู้้�ถืือหุ้้�นของธนาคาร โดยสิิทธิของผู้้�ถืือหุ้้�นที่่�กฎหมาย

กำำ�หนดไว้้แล้้วรวมถึึงสิิทธิิในการเข้้าร่่วมประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นและ

ออกเสีียงลงคะแนน สิิทธิในการมอบฉัันทะให้้บุคคลอื่่�นเข้้า

ประชุุมและออกเสีียงลงคะแนนแทน สิิทธิิในการออกเสีียงลง

คะแนนเลืือกตั้้�งหรืือถอดถอนกรรมการเป็็นรายบุุคคล สิิทธิิ

ในการออกเสีียงลงคะแนนกำำ�หนดค่่าตอบแทนกรรมการเป็็น

ประจำำ�ทุกุปี ีสิทิธิใินการออกเสียีงลงคะแนนแต่ง่ตั้้�งและกำำ�หนด

ค่่าตอบแทนผู้้�สอบบััญชีี สิิทธิในการมีีส่่วนร่่วมและรัับทราบ 

เมื่่�อมีีการเปลี่่�ยนแปลงท่ี่�สำำ�คััญภายในธนาคาร และสิิทธิ 

ในการได้้รัับข้้อมููลเมื่่�อมีีการเปลี่่�ยนแปลงโครงสร้้างของเงิินทุุน 

เปลี่่�ยนแปลงอำำ�นาจควบคุุม หรืือเมื่่�อมีีการซื้้�อขายสิินทรััพย์ 

ที่่�สำำ�คััญของธนาคาร นอกจากนี้้� ธนาคารยัังได้้เปิิดโอกาสให้้ 

ผู้้�ถืือหุ้้�นมีีสิิทธิิในการแสดงความคิิดเห็็นและซัักถามในการ 

ประชุมุผู้้�ถืือหุ้้�น สิทิธิใินการรัับทราบกฎเกณฑ์์และวิิธีกีารในการ 

เข้้าร่่วมประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น สิิทธิิในการเสนอวาระการประชุุม 

ผู้้�ถืือหุ้้�น สิิทธิิในการเสนอชื่่�อบุุคคลเพื่่�อเข้้ารัับการพิิจารณา 

เลืือกต้ั้�งให้้ดำำ�รงตำำ�แหน่่งเป็น็กรรมการของธนาคาร สิทิธิในการ 

มีีส่่วนร่่วมในการเสริิมสร้้างผลการดำำ�เนิินงานของธนาคาร 

สิิทธิิในการมีีส่่วนแบ่่งในกำำ�ไรของธนาคาร และสิิทธิิท่ี่�จะได้้รัับ

สารสนเทศอย่่างเพีียงพอและทัันเวลา เป็็นต้้น 

ขณะเดีียวกัันคณะกรรมการธนาคารมีีความมุ่่�งมั่่�นที่่�

จะส่่งเสริิมให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นทุุกคนได้้ใช้้สิิทธิิของตนอย่่างเต็็มที่่� โดย

ธนาคารจะไม่่ดำำ�เนิินการใดๆ อัันเป็็นการละเมิิดหรืือลิิดรอน

สิิทธิิของผู้้�ถืือหุ้้�น 

2.	 การปฏิิบััติิต่่อผู้้�ถืือหุ้้�นอย่่างเท่่าเทีียมกััน
คณะกรรมการธนาคารเคารพในสิทิธิขิองผู้้�ถืือหุ้้�นและให้้

ความสำำ�คััญต่่อการปฏิิบััติิต่่อผู้้�ถืือหุ้้�นอย่่างเท่่าเทีียมกััน 

ดังันั้้�นเพื่่�อสร้้างความมั่่�นใจว่า่ผู้้�ถืือหุ้้�นจะได้้รัับการปฏิบิััติิ

และได้้รัับการปกป้้องสิิทธิพื้้�นฐานอย่่างเท่่าเทีียมกััน คณะ

กรรมการธนาคารจึึงได้้กำำ�หนดแนวทางปฏิิบััติิไว้้ดัังนี้้� 

1)	ป ฏิิบััติต่่อผู้้� ถืือหุ้้�นอย่่างเท่่าเทีียมกัันในการเข้้า

ประชุมุผู้้�ถืือหุ้้�น การรัับสารสนเทศ และการออกเสียีง 

ลงคะแนน โดยถืือว่่า 1 หุ้้�น มีี 1 เสีียง ผู้้�ถืือหุ้้�น 

รายใดมีีส่่วนได้้เสีียเป็็นพิิเศษในเรื่่�องใด ผู้้�ถืือหุ้้�น 

รายนั้้�นไม่่มีีสิิทธิิออกเสีียงลงคะแนนในเรื่่�องนั้้�น 
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2)	อำ ำ�นวยความสะดวกแก่่ผู้้�ถืือหุ้้�นโดยจััดสรรเวลา

อย่่างเหมาะสมและสนัับสนุุนโอกาสของผู้้�ถือืหุ้้�นใน

การแสดงความคิดิเห็น็และเสนอคำำ�ถามในที่่�ประชุมุ

3.	 การดููแลเรื่่�องการใช้้ข้้อมููลภายใน
กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีีมาตรการที่่�เป็็นลายลัักษณ์์อัักษรในการ

ป้้องกัันการนำำ�ข้้อมููลภายในไปใช้้เพ่ื่�อหาประโยชน์ส่่วนตนหรืือ

เอื้้�อประโยชน์แก่่ผู้้�อื่่�นในทางมิิชอบ ซึ่่�งเป็็นการเอาเปรีียบผู้้�อื่่�น 

โดยห้้ามมิใิห้้กรรมการ ผู้้�บริหิาร พนัักงาน และบุคุคลที่่�เกี่่�ยวข้้อง 

อัันได้้แก่่ คู่่�สมรส บุุตรและบุุตรบุุญธรรมที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ 

ใช้้ข้้อมููลภายในที่่�เป็็นสาระสำำ�คััญต่่อการเปลี่่�ยนแปลงราคา

หลัักทรััพย์ของธนาคารและยัังไม่่ได้้เปิิดเผยต่่อสาธารณชน

เพื่่�อซื้้�อขายหลัักทรััพย์์ของธนาคาร โดยกลุ่่�มธุุรกิิจฯ กำำ�หนดให้้

กรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงานที่่�สามารถเข้้าถึึงข้้อมููลภายใน

ที่่�เป็็นสาระสำำ�คััญต่่อการเปลี่่�ยนแปลงราคาหลัักทรััพย์์ของ

ธนาคารต้้องขออนุุมััติซื้้�อขายหลัักทรััพย์์ของธนาคารล่่วงหน้้า

ก่่อนวัันที่่�ต้้องการซื้้�อขายหลัักทรััพย์์ของธนาคาร 1 วััน โดย

คำำ�ขออนุุมััติิจะมีีผลใช้้บัังคัับ 3 วัันทำำ�การนัับถััดจากวัันที่่�ได้้รัับ

อนุุมััติ และกำำ�หนดให้้กรรมการและผู้้�บริิหารทุุกคนท่ี่�มีีหน้้าท่ี่�

รายงานการถืือครองหลัักทรััพย์แ์ละสััญญาซื้้�อขายล่ว่งหน้้าตาม

กฎหมาย รวมถึึงคู่่�สมรส บุตุรที่่�ยัังไม่บ่รรลุนุิติิภิาวะ นิติิบิุคุคลที่่�

กรรมการ ผู้้�บริิหารและบุุคคลท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับกรรมการและ/ หรืือ

ผู้้�บริิหารของธนาคารถืือหุ้้�นรวมกัันเกิินร้้อยละ 30 ของจำำ�นวน

สิิทธิออกเสีียงท้ั้�งหมดของนิิติิบุุคคลดัังกล่่าว ต้้องรายงานการ

เปลี่่�ยนแปลงการถืือครองหลัักทรััพย์แ์ละสััญญาซื้้�อขายล่ว่งหน้้า

ของธนาคารภายใน 3 วัันทำำ�การนัับแต่่วัันที่่�มีีการซื้้�อ ขาย โอน 

หรืือรัับโอนหลัักทรััพย์์ให้้สำำ�นัักงาน ก.ล.ต. พร้้อมกัับส่่งสำำ�เนา

รายงานการเปลี่่�ยนแปลงการถืือครองหลัักทรััพย์์และสััญญา

ซื้้�อขายล่่วงหน้้า (แบบ 59) ไปยัังเลขานุุการบริิษััทภายใน 3 วััน 

ทำำ�การนัับแต่่วัันที่่�มีีการซื้้�อ ขาย โอน หรืือรัับโอนหลัักทรััพย์์

ดัังกล่่าว เพ่ื่�อรายงานการเปลี่่�ยนแปลงดัังกล่่าวให้้ท่ี่�ประชุุม 

คณะกรรมการธนาคารทราบทุกุครั้้�ง รวมทั้้�งเพ่ื่�อให้้มีกีารเปิดิเผย

ในแบบ 56-1 One Report 

กลุ่่�มธุรกิิจฯ ห้้ามมิให้้กรรมการ ผู้้�บริิหารและพนัักงาน

ที่่�ทราบข้้อมููลท่ี่�สำำ�คััญและงบการเงิินซื้้�อขายหลัักทรััพย์ของ

ธนาคารในช่่วงระหว่่าง 7 วัันก่่อนวัันสิ้้�นไตรมาสจนกระทั่่�ง

ธนาคารได้้เปิิดเผยงบการเงินิต่อ่สาธารณชนแล้้วเป็น็ระยะเวลา

ไม่่น้้อยกว่่า 1 ช่่วงการซื้้�อขายหลัักทรััพย์์ (Trading Session) 

สำำ�นัักตรวจสอบภายในมีกีารสอบทานการปฏิบิััติใินเรื่่�อง

การใช้้ข้้อมููลภายในและการปฏิิบััติตามข้้อกำำ�หนดเกี่่�ยวกัับ 

จรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ ซึ่่�งหากพบผู้้�ใดฝ่่าฝืืนหรืือ

กระทำำ�ความผิดจะนำำ�เสนอต่่อคณะกรรมการตรวจสอบและ

คณะกรรมการธนาคารเพื่่�อพิิจารณาลงโทษตามระเบีียบของ

ธนาคาร

4.	 การป้้องกัันความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์
ความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์เกิิดขึ้้�นเมื่่�อผลประโยชน์์

ของบุุคคลใดบุุคคลหนึ่่�งมีีความขััดแย้้งหรืือคาดว่่าจะมีีความ

ขััดแย้้งไม่่ว่่าในทางใดทางหนึ่่�งกัับผลประโยชน์์โดยรวมของ 

กลุ่่�มธุรกิิจฯ ความขััดแย้้งทางผลประโยชน์อาจเกิิดขึ้้�นได้้ใน 

หลายรููปแบบในธุุรกิิจต่่างๆ ของกลุ่่�มธุรกิิจฯ คณะกรรมการ 

ธนาคารจึึงได้้กำำ�หนดนโยบายเรื่่�องการป้้องกัันความขััดแย้้งทาง

ผลประโยชน์อ์ย่า่งเป็น็ลายลัักษณ์อ์ัักษรซึ่่�งบัังคัับใช้้กัับธนาคาร

และบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ

กรรมการ ผู้้�บริิหารและพนัักงานของกลุ่่�มธุรกิิจฯ ต้้อง

หลีีกเลี่่�ยงการมีีส่่วนร่่วมในการดำำ�เนิินกิิจกรรมใดๆ ท่ี่�อาจก่่อ

ให้้เกิิดความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ซึ่่�งสื่่�อความไม่่เหมาะสม  

ผิิดจริิยธรรม หรืือทำำ�ให้้กลุ่่�มธุรกิิจฯ เสีียช่ื่�อเสีียงได้้ รวมทั้�ง 

หลีีกเลี่่�ยงกิจิกรรม ผลประโยชน์ หรือืการเข้้าร่่วมใดๆ ที่่�อาจกระทบ

การใช้้วิิจารณญาณและความเป็็นอิิสระในการปฏิิบััติิหน้้าที่่� 

ของตน หรืือทำำ�ให้้กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ลููกค้้า ผู้้�ถืือหุ้้�น และประชาชน

ทั่่�วไปไม่่ได้้รัับประโยชน์์สููงสุุด

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ จััดให้้มีีมาตรการป้้องกัันความขััดแย้้งทาง

ผลประโยชน์์ในรููปแบบต่่างๆ อย่่างชััดเจน รวมทั้�งกระตุ้้�นให้้

กรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงานตระหนัักถึึงความขััดแย้้งทาง

ผลประโยชน์์ระหว่่างกลุ่่�มธุรกิิจฯ กัับบุุคคลดัังกล่่าว และให้้

หลีีกเลี่่�ยงการกระทำำ�ใดๆ ท่ี่�อาจก่่อให้้เกิิดความขััดแย้้งทางผล

ประโยชน์กัับกลุ่่�มธุรกิิจฯ อย่่างไรก็็ดีี กลุ่่�มธุรกิิจฯ ไม่่สามารถ

คาดเดาถึึงความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ทุุกอย่่างที่่�อาจ 

เกิิดขึ้้�นได้้ ในกรณีีที่่�ไม่่สามารถหลีีกเลี่่�ยงได้้ ความขััดแย้้งทาง

ผลประโยชน์ที่่�เกิิดขึ้�นจะต้้องได้้รัับการจััดการภายใต้้กรอบ

จริิยธรรมและความรัับผิิดชอบ

ธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุรกิิจฯ จะไม่่ทำำ�ธุุรกรรมท่ี่�มีี

ความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ เว้้นแต่่ธุุรกรรมดัังกล่่าวดำำ�เนิิน

การภายใต้้กฎหมาย กรอบจริิยธรรม หรืือดำำ�เนิินการภายใต้้

หลัักการดัังต่่อไปนี้้�

•	 เป็็นธุุรกรรมที่่�คำำ�นึึงถึึงประโยชน์ท่ี่�ดีีท่ี่�สุุดสำำ�หรัับ

ลููกค้้า หรืือจำำ�เป็็นและเป็็นประโยชน์ต่่อลููกค้้าใน

สถานการณ์์ขณะนั้้�น

•	 เป็็นการทำำ�ธุุรกรรมในลัักษณะที่่�เป็็นธรรมเนีียมทาง

ค้้าปกติิเสมืือนเป็็นการทำำ�ธุุรกรรมกัับบุุคคลทั่่�วไป

ที่่�มิิได้้มีีความเกี่่�ยวข้้องกัันเป็็นพิิเศษ (At Arm’s 

Length Transaction) 
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•	 ปฏิิบััติิตามเงื่่�อนไขเพิ่่�มเติิมอื่่�นๆ ท่ี่�หน่่วยงานกำำ�กัับ

ดููแลกำำ�หนดให้้ธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุรกิิจฯ 

ต้้องปฏิิบััติิก่่อนการทำำ�ธุรกรรม เพื่่�อให้้มีีความ

โปร่่งใสหรืือเป็็นธรรมกัับลููกค้้า

5.	 การต่่อต้้านทุุจริิตคอร์์รััปชััน 
กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีีเจตนารมณ์์และมุ่่�งมั่่�นในการต่่อต้้าน

คอร์์รััปชัันในทุุกรููปแบบ โดยยึึดถืือปฏิิบััติิตามนโยบายต่่อต้้าน 

คอร์ร์ััปชัันของกลุ่่�มธุรุกิจิฯ (สาระสำำ�คััญปรากฏตามเอกสารแนบ  

5) และระเบีียบข้้อกำำ�หนดตามกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้องในการ 

ต่่อต้้านคอร์์รััปชัันของประเทศไทยอย่่างเคร่่งครััด เปิิดเผย

นโยบายต่่อต้้านคอร์์รััปชัันต่่อสาธารณชน และไม่่ให้้ความร่วมมือื 

หรืือสนัับสนุุนกิิจกรรมใดๆ บุุคคลหรืือองค์์กรท่ี่�กระทำำ�ผิด

กฎหมาย เกี่่�ยวข้้องกัับการทุุจริิตคอร์์รััปชััน หรืือเป็น็ภััยต่อ่สัังคม

และความมั่่�นคงของประเทศ

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีีการสื่่�อสารนโยบายต่่อต้้านคอร์์รััปชัันและ

ระเบียีบปฏิิบััติทิี่่�เกี่่�ยวข้้องไปยัังกรรมการ ผู้้�บริหิาร และพนัักงาน

ผ่่านช่่องทางต่่างๆ อาทิิ อีีเมล และจััดให้้มีีการฝึึกอบรมใน

หััวข้้อนโยบายต่่อต้้านคอร์์รััปชัันในรููปแบบ e-Learning ให้้กัับ 

ผู้้�บริิหารและพนัักงานของกลุ่่�มธุรกิิจฯ ซึ่่�งทุุกคนต้้องทบทวน 

ความรู้้�ความเข้้าใจในหััวข้้อนี้้�เป็็นประจำำ�ทุกปีีและทำำ�แบบ

ทดสอบให้้ได้้คะแนนร้้อยละ 100 เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่ามีีความรู้้� 

ความเข้้าใจในนโยบายต่่อต้้านคอร์์รััปชัันเป็็นอย่่างดีี

ธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุรกิิจฯ จััดให้้มีีช่่องทางการ

ร้้องเรีียนหรืือแจ้้งเบาะแสเกี่่�ยวกัับพฤติิกรรมท่ี่�ส่่อถึึงการทุุจริิต

คอร์์รััปชัันหรืือประพฤติิมิิชอบของบุุคลากรของธนาคารและ

บริิษััทในกลุ่่�มธุรกิิจฯ โดยมีีกลไกคุ้้�มครองผู้้�ร้้องเรีียนและผู้้�แจ้้ง

เบาะแส และให้้ความสำำ�คััญกัับการรัักษาข้้อมููลของผู้้�ร้้องเรีียน

และผู้้�แจ้้งเบาะแส การร้้องเรีียน และเอกสารหลัักฐานไว้้เป็็น

ความลัับ	

ธนาคารและบริษิััทในกลุ่่�มธุรุกิจิตลาดทุนุได้้ลงนามแสดง

เจตนารมณ์เ์ข้้าร่ว่มโครงการแนวร่ว่มต่อ่ต้้านคอร์ร์ััปชัันของภาค

เอกชนไทย (Thai Private Sector Collective Action Against 

Corruption หรืือ CAC) ซึ่่�งเป็็นโครงการท่ี่�ได้้รัับการสนัับสนุุน

การจััดทำำ�โดยรััฐบาลและสำำ�นัักงานคณะกรรมการป้อ้งกัันและ

ปราบปรามการทุุจริิตแห่่งชาติิ ซึ่่�งธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�ม

ธุุรกิิจตลาดทุุนได้้รัับการรัับรองฐานะสมาชิิก CAC และการ

รัับรองการต่่ออายุุสมาชิิก CAC ทุุก 3 ปีี

6.2	  จรรยาบรรณในการประกอบธุุรกิิจ

กลุ่่�มธุรกิิจฯ ตระหนัักถึึงความสำำ�คััญของการมีีช่ื่�อเสีียง 

ที่่�ดีี ดัังนั้้�นการดำำ�รงไว้้ซึ่่�งความน่่าเช่ื่�อถืือท่ี่�ลููกค้้า ผู้้�ร่่วมงาน  

ผู้้�ถืือหุ้้�น หน่่วยงานท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง และประชาชนทั่่�วไปมีตี่อ่ธนาคาร

และบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ถืือเป็็นหน้้าที่่�ของกรรมการ ผู้้�บริิหาร 

เจ้้าหน้้าที่่� และพนัักงานทุุกคนที่่�พึึงปฏิิบััติิ 

กรรมการ ผู้้�บริิหารและพนัักงานทุุกคนต้้องยึึดถืือและ

ปฏิิบััติิตามกฎหมาย กฎ ระเบีียบ และนโยบายต่่างๆ ที่่�กำำ�กัับ

หรืือใช้้กัับธุุรกิิจของธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุรกิิจฯ ปฏิิบััติ

ตามมาตรฐานและดำำ�เนินิธุรุกิจิด้้วยความมีจีริยิธรรม โดยยึึดถืือ

หลัักของการให้้บริิการที่่�มีีมาตรฐานและยึึดมั่่�นในคุุณธรรม 

เพราะการดำำ�เนิินธุุรกิิจของกลุ่่�มธุรกิิจฯ อยู่่�บนพื้้�นฐานของ 

ความไว้้วางใจและความเชื่่�อถืือจากลููกค้้าและประชาชนทั่่�วไป

คณะกรรมการธนาคารได้้อนุุมััตินโยบายเรื่่�องจรรยาบรรณ 

ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ เพื่่�อให้้กรรมการ เจ้้าหน้้าที่่� และพนัักงาน

ของกลุ่่�มธุรกิิจฯ มีีกรอบการดำำ�เนิินงานท่ี่�มีีมาตรฐานร่่วมกััน 

และยึึดมั่่�นในคุณุธรรม นโยบายเรื่่�องจรรยาบรรณในการดำำ�เนินิ 

ธุุรกิิจของกลุ่่�มธุรกิิจฯ ระบุุหลัักการท่ี่�สำำ�คััญในเรื่่�องต่่างๆ 

ประกอบด้้วย 1) ความขััดแย้้งทางผลประโยชน์ 2) การหา 

ผลประโยชน์์จากกลุ่่�มธุุรกิิจฯ 3) หน้้าที่่�ในการรัักษาความลัับ  

4) การปฏิิบััติอิย่า่งเป็น็ธรรม 5) การปฏิบิััติติ่อ่ผู้้�อื่่�นอย่่างเคารพ

และให้้เกีียรติิ 6) การรัักษาข้้อมููลและทรััพย์ส์ิินของกลุ่่�มธุรุกิจิฯ 

7) การปฏิิบััติตามกฎหมาย 8) การสื่่�อสารท่ี่�เป็็นลายลัักษณ์์

อัักษรและทางอิิเล็็กทรอนิิกส์์ และ 9) หน้้าที่่�ในการส่่งเสริิม 

การปฏิิบััติิตามหลัักจรรยาบรรณ (รายละเอีียดปรากฏตาม

เอกสารแนบ 5 และบนเว็็บไซต์์ของธนาคาร) 

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ได้้มีีการสื่่�อสารและเผยแพร่นโยบาย

เรื่่�องจรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจผ่่านเว็็บไซต์และระบบ

อิินทราเน็็ตเพ่ื่�อให้้กรรมการ ผู้้�บริิหารและพนัักงานได้้รัับทราบ

และส่่งเสริิมให้้เกิิดการปฏิิบััติ โดยมีีการจััดอบรมให้้ความรู้�

เรื่่�องจรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจในรููปแบบ e-Learning 

ซึ่่�งกำำ�หนดเป็็นบทเรีียนภาคบัังคัับสำำ�หรัับพนัักงานใหม่่ และ

กำำ�หนดให้้ผู้้�บริิหารและพนัักงานทุุกคนต้้องทบทวนความรู้�

ความเข้้าใจเป็็นประจำำ�ทุุกปีีและทำำ�แบบทดสอบให้้ได้้คะแนน

ร้้อยละ 100 เพื่่�อให้้มีีมาตรฐานการปฏิิบััติิงานที่่�ดีีร่่วมกััน โดย

ในปีีท่ี่�ผ่่านมาผู้้�บริิหารและพนัักงานของธนาคาร/ กลุ่่�มธุรกิิจฯ 

จำำ�นวน 3,807 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 99.4 ของจำำ�นวนผู้้�บริิหาร 

และพนัักงานทั้้�งหมดได้้ผ่านการทบทวนความรู้้�ในหลัักสููตร

จรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ
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คณะกรรมการกำำ�กัับการปฏิิบััติติามกฎเกณฑ์์และกำำ�กัับ

กิจิการของธนาคารมีหีน้้าที่่�กำำ�กัับดููแลให้้ธนาคารและบริษิััทใน

กลุ่่�มธุรกิิจฯ มีจีรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ เพ่ื่�อเป็น็แนวทาง

ในการปฏิิบััติิงาน และกำำ�กัับให้้ผู้้�เกี่่�ยวข้้องมีีการปฏิิบััติิงานให้้

เป็็นไปตามหลัักการและจรรยาบรรณที่่�ธนาคารและบริิษััทใน

กลุ่่�มธุรกิิจฯ กำำ�หนดไว้้ผ่านสายกฎหมายและกำำ�กัับดููแลการ

ปฏิิบััติิงาน 

ในปีีท่ี่�ผ่่านมาธนาคารไม่่พบว่่ามีีกรรมการหรืือผู้้�บริิหาร

ของธนาคารกระทำำ�ผิิดอัันเนื่่�องมาจากประเด็็นเกี่่�ยวกัับ

จริิยธรรม นอกจากนี้้� ธนาคารยัังได้้มอบหมายให้้บริิษััท อีีวาย 

คอร์ป์อเรท เซอร์ว์ิสิเซส จำำ�กััด ดำำ�เนินิการประเมินิผลการปฏิิบััติิ

ตามนโยบายเรื่่�องจรรยาบรรณในการดำำ�เนินิธุรุกิิจ เพ่ื่�อวิิเคราะห์์

และปรัับปรุงแนวทางในการปฏิิบััติงานด้้านจรรยาบรรณในการ

ดำำ�เนิินธุุรกิิจให้้มีีประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผลมากยิ่่�งขึ้้�น

6.3	การเปลี่่�ยนแปลงและพััฒนาการที่่�สำำ�คััญของนโยบาย แนวปฏิิบััติิ 
และระบบการกำำ�กัับดููแลกิิจการ

6.3.1	 พััฒนาการที่่�สำำ�คััญเกี่่�ยวกัับนโยบาย 
แนวปฏิิบััติิ และระบบการกำำ�กัับดููแล
กิิจการ

คณะกรรมการธนาคารได้้ทบทวนและปรัับปรุุงนโยบาย

เรื่่�องหลัักการกำำ�กัับดููแลกิิจการของธนาคารเป็็นประจำำ�ทุุกปีี  

รวมทั้้�งปรัับปรุุงการดำำ�เนิินการในเรื่่�องต่่างๆ เพ่ื่�อยกระดัับ 

การกำำ�กัับดููแลกิิจการของธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุรกิิจฯ 

ให้้ดีียิ่่�งขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�อง โดยในระหว่่างปีี 2565 ธนาคารมีีการ

ดำำ�เนิินการในเรื่่�องที่่�สำำ�คััญดัังนี้้�

•	 ทบทวนนโยบายเรื่่�องหลัักการกำำ�กัับดููแลกิิจการ

ของธนาคาร (ในการประชุุมคณะกรรมการธนาคาร 

ครั้้�งที่่� 11/2565 เมื่่�อวัันที่่� 22 กัันยายน 2565) โดย

คงหลัักการของนโยบายดัังกล่่าวไว้้ เนื่่�องจากยััง

คงเป็็นปััจจุุบัันและสอดคล้้องกัับหลัักเกณฑ์์และ

กฎหมายท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับการกำำ�กัับดููแลกิิจการ และ

ปรัับปรุงเพีียงเรื่่�องการระบุุเกี่่�ยวกัับการใช้้ระบบ

การจััดประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นที่่�เช่ื่�อถืือได้้เพ่ื่�อเป็็นทางเลืือก

สำำ�หรัับการจััดประชุมุผู้้�ถือืหุ้้�นผ่า่นสื่่�ออิเิล็ก็ทรอนิิกส์์ 

เพิ่่�มการเปิดิเผยจำำ�นวนกรรมการที่่�เข้้าร่ว่ม/ ไม่ไ่ด้้เข้้า

ร่่วมประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นในรายงานการประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น 

รายละเอียีดเกี่่�ยวกัับค่า่สอบบััญชีแีละค่า่บริกิารอื่่�นๆ 

ที่่�บริษิััทย่อ่ยจ่า่ยให้้กัับผู้้�สอบบััญชี ี(หากมี)ี ในวาระ

เสนอแต่่งตั้้�งผู้้�สอบบััญชีี และยกเลิิกข้้อยกเว้้นตาม

เกณฑ์์ของธนาคารแห่่งประเทศไทยเรื่่�องการดำำ�รง

ตำำ�แหน่่งของกรรมการอิิสระ 

•	 ทบทวนขอบเขตอำำ�นาจและหน้้าท่ี่�ของคณะ

กรรมการธนาคาร เพ่ื่�อให้้คณะกรรมการธนาคารมีี

บทบาท หน้้าท่ี่� และความรัับผิิดชอบในการดำำ�เนิิน

กิิจการของธนาคารให้้มีีความมั่่�นคง มีีผลตอบแทน

ที่่�ดีี ด้้วยความซื่่�อสััตย์์ สุุจริิต พึึงหลีีกเลี่่�ยงปััญหาใน

เรื่่�องความขััดแย้้งทางผลประโยชน์ รวมถึึงสอดคล้้อง

และครบถ้้วนตามหลัักการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี

สำำ�หรัับบริิษััทจดทะเบีียนปีี 2560 (Corporate 

Governance Code/CG Code) และหลัักเกณฑ์์ที่่�

กฎหมายกำำ�หนด

•	 แต่่งตั้้�งนายเชษฐ์์ ภััทรากรกุุล ซึ่่�งเป็็นผู้้�ที่่�มีีความรู้้�  

ความสามารถ และประสบการณ์์ในธุุรกิิจเช่่าซื้้�อ

รถยนต์์ซึ่่�งเป็็นหนึ่่�งในธุุรกิิจหลัักของธนาคารให้้เป็็น 

ที่่�ปรึึกษาคณะกรรมการธนาคาร มีหีน้้าท่ี่�ให้้คำำ�ปรึึกษา  

แนะนำำ� และให้้ความเห็็นท่ี่�เป็็นประโยชน์์เกี่่�ยวกัับ

การดำำ�เนิินงานของกลุ่่�มธุรกิิจฯ และเป็็นท่ี่�ปรึึกษา

คณะกรรมการตรวจสอบ มีีหน้้าที่่�ให้้คำำ�ปรึึกษาและ

แนะนำำ�ในการสอบทานให้้กลุ่่�มธุรกิิจฯ มีกีารรายงาน

ทางการเงินิอย่า่งถููกต้้องและเพียีงพอ อีกีท้ั้�งมีรีะบบ

ควบคุุมภายในที่่�เหมาะสมและมีีประสิิทธิิภาพ

•	 ทบทวนบทบาท หน้้าท่ี่� และความรัับผิิดชอบของ

คณะกรรมการชุุดย่อยภายใต้้การกำำ�กัับดููแลของ

คณะกรรมการธนาคารทุุกชุุด โดยปรัับปรุุงบทบาท 

หน้้าท่ี่� และความรัับผิิดชอบของคณะกรรมการ 

ตรวจสอบให้้มีคีวามครบถ้้วน ทัันสมััย และสอดคล้้อง 

กัับแนวปฏิิบััติทิี่่�ดี ีรวมทั้้�งหลัักเกณฑ์์ของทางการที่่�มีี 

การปรัับปรุงเพิ่่�มเติิม และเพ่ื่�อเอื้้�อต่่อการปฏิิบััติหน้้าท่ี่� 

ของคณะกรรมการตรวจสอบอย่่างมีีประสิิทธิผล 

โดยมีีการจััดแบ่่งหมวดหมู่่�ของบทบาท หน้้าที่่� และ

ความรัับผิิดชอบของคณะกรรมการตรวจสอบอย่่าง

ชััดเจนใน 6 ด้้าน ได้้แก่่ 1) ด้้านการรายงานทางการ

เงินิและผู้้�สอบบััญชีี 2) ด้้านระบบการควบคุุมภายใน

และหน่่วยงานตรวจสอบภายใน 3) ด้้านการปฏิิบััติิ

ตามกฎหมายและกฎระเบีียบต่่างๆ 4) ด้้านรายการ

ที่่�เกี่่�ยวโยงกัันหรืือรายการที่่�อาจมีีความขััดแย้้งทาง

ผลประโยชน์์ 5) ด้้านการรายงาน และ 6) ด้้านอื่่�นๆ 
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•	 ทบทวนและปรัับปรุงแนวทางบริิหารจััดการบริิษััท

ของกลุ่่�มธุรกิิจฯ ประจำำ�ปีี 2565 เพื่่�อให้้สอดคล้้อง

กัับโครงสร้้างและการดำำ�เนิินธุุรกิิจของกลุ่่�มธุรกิิจฯ 

ในปััจจุุบััน และเพื่่�อให้้กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีีการกำำ�กัับดููแล

ทางนโยบายและการจััดการที่่�ดีีขึ้้�น

•	 อนุุมััติการปรัับปรุงโครงสร้้างองค์์กรของธนาคาร

ในส่่วนของสายสิินเช่ื่�อธุุรกิิจเพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพ

ในการดำำ�เนิินงาน และจััดตั้้�งฝ่่ายบริิหารความเสี่่�ยง

ด้้านอาชญากรรมทางการเงิิน (Financial Crime 

Risk Management) 

•	 กำำ�หนดเจตนารมณ์ขององค์์กร ซึ่่�งได้้แก่่ มุ่่�งมั่่�น 

ขัับเคล่ื่�อนธุุรกิิจเพ่ื่�อประโยชน์์ของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย 
อย่่างยั่่�งยืืน รวมทั้�งทบทวนและปรัับปรุงถ้้อยคำำ�

ในวิิสััยทััศน์์และพัันธกิิจให้้กระชัับ ชััดเจน และ

สอดคล้้องกัับกลยุุทธ์์ขององค์์กรมากยิ่่�งขึ้้�น

•	 ทบทวนระดัับความเสี่่�ยงที่่�ยอมรัับได้้  (Risk 

Appetite) ประจำำ�ปีี 2565 เพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับแผน

งานประจำำ�ปีี 2565 และเหมาะสมกัับสถานการณ์์

ปััจจุุบัันมากยิ่่�งขึ้้�น

•	 อนุุมััติการจััดทำำ�นโยบายเครดิิตด้้านสิ่่�งแวดล้้อม 

สัังคมและธรรมาภิิบาล (ESG Lending Policy) 

เพ่ื่�อให้้สอดคล้้องกัับเจตนารมณ์ของธนาคารแห่่ง

ประเทศไทยและข้้อตกลงทางการเงิินระหว่่าง

กลุ่่�มธุรกิิจฯ และ Deutsche Investitions-und 

Entwicklungsgesellschaft mbH อีีกทั้้�งเพื่่�อสร้้าง

มาตรฐานการประมวลผลและการพิิจารณาสิินเชื่่�อ

ที่่�สููงขึ้้�น โดยธนาคารตั้้�งเป้้าหมายว่่าภายในปีี 2571  

สิินเช่ื่�อธุุรกิิจและสิินเช่ื่�อบรรษััทของธนาคาร 

อย่่างน้้อยร้้อยละ 10 จะเป็็น Green Loan

•	 ดำำ�เนิินโครงการ KKP’s Talent & Succession 

Management และรายงานให้้คณะกรรมการ

ธนาคารทราบถึึงกระบวนการ ผลการดำำ�เนิินงาน 

รวมทั้้�งแผนการดำำ�เนิินงานของโครงการในระยะ

ต่่อไป

•	 รัับทราบรายงานเกี่่�ยวกัับการดำำ�เนิินการและ

เหตุุการณ์์ด้้านการคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล

ประจำำ�ปี ี2565 และอนุุมััติการปรัับปรุงนโยบายการ

คุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคลของกลุ่่�มธุรกิิจฯ เพ่ื่�อให้้

สอดคล้้องกัับสถานการณ์์ปััจจุุบััน รวมถึึงกฎเกณฑ์์

ที่่�ออกใหม่่ โดยได้้เปิิดเผยนโยบายการคุ้้�มครอง

ข้้อมููลส่่วนบุุคคลไว้้บนเว็็บไซต์์ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ

•	 รัับทราบเกี่่�ยวกัับการปรัับปรุงหลัักเกณฑ์์โครงการ

สำำ�รวจการกำำ�กัับดููแลกิิจการบริิษััทจดทะเบีียน 

(Corporate Governance Report of Thai Listed 

Companies/CGR) ท่ี่�จะนำำ�มาใช้้ประเมิินบริิษััท

จดทะเบีียนในปีี 2566 และการศึึกษาเปรียบเทีียบ

ระหว่่างหลัักเกณฑ์์การประเมิิน CGR ใหม่่กัับการ

ดำำ�เนิินการในปััจจุุบััน (Gap Analysis) รวมทั้้�ง

ให้้ความเห็็นชอบการดำำ�เนิินการเพิ่่�มเติิมในเรื่่�อง

ต่่างๆ เพ่ื่�อยกระดัับการกำำ�กัับดููแลกิิจการและเพ่ื่�อ

ให้้สอดคล้้องกัับหลัักเกณฑ์์การประเมิิน CGR ใหม่่

มากยิ่่�งขึ้้�น

•	 ทบทวนและปรัับปรุงนโยบาย ระเบีียบ และ 

หลัักเกณฑ์์ต่่างๆ เพ่ื่�อให้้เกิิดความชััดเจนในการ 

ปฏิิบััติิงานและเพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับกฎระเบีียบ

ของหน่่วยงานกำำ�กัับดููแลท่ี่�มีีการเปลี่่�ยนแปลง อาทิิ  

นโยบายการบริิหารความเสี่่�ยงด้้านต่่างๆ นโยบาย

ต่่อต้้านคอร์์รััปชััน นโยบายอำำ�นาจอนุุมััติสิินเช่ื่�อ

ธุุรกิิจและสิินเชื่่�อคู่่�ค้้า นโยบายอำำ�นาจอนุุมััติิสิินเชื่่�อ 

รายย่่อย นโยบายเทคโนโลยีีสารสนเทศและข้้อมููล 

นโยบายและแผนกลยุุทธ์์เรื่่�องการบริิหารจััดการ 

ด้้านการให้้บริกิารแก่ลูู่กค้้าอย่า่งเป็น็ธรรม นโยบาย

และแผนที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการบริหิารทุนุ หลัักเกณฑ์์การ

บริิหารสภาพคล่่อง และหลัักเกณฑ์์เรื่่�องรายการท่ี่�

เกี่่�ยวโยงกัันและการรายงานการกระจายการถืือหุ้้�น  

เป็็นต้้น

6.3.2	การนำำ� CG Code ของสำำ�นัักงาน ก.ล.ต. 
มาปรัับใช้้ 

ในการประชุมุคณะกรรมการธนาคาร ครั้้�งที่่� 11/2565 เมื่่�อ

วัันท่ี่� 22 กัันยายน 2565 (ซึ่่�งมีีกรรมการของธนาคารเข้้าร่่วม 

ประชุุมครบทั้้�ง 12 คน) คณะกรรมการธนาคารได้้พิิจารณา

ทบทวนความเหมาะสมในการนำำ�หลัักปฏิิบััติิและแนวปฏิิบััติิ

ของ CG Code มาปรัับใช้้กัับบริบิทของธนาคาร เพ่ื่�อกำำ�กัับดููแล

ให้้ธนาคารและกลุ่่�มธุรกิิจฯ มีีผลประกอบการท่ี่�ดีีในระยะยาว  

และสร้้างคุุณค่่าให้้กิจการได้้อย่่างยั่่�งยืืน น่่าเช่ื่�อถืือสำำ�หรัับ 

ผู้้�ถืือหุ้้�นและผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย ตรงตามความมุ่่�งหวัังของท้ั้�งภาค

ธุุรกิิจ ผู้้�ลงทุุน ตลอดจนตลาดทุุนและสัังคมโดยรวม

คณะกรรมการธนาคารมีคีวามเห็น็ว่่าการดำำ�เนิินงานของ

ธนาคารในปััจจุุบัันสอดคล้้องกัับหลัักปฏิิบััติิของ CG Code 

ทั้้�ง 8 ข้้อ โดยมีีเพีียงแนวปฏิิบััติิย่่อยบางประการดัังต่่อไปนี้้� 

ที่่�ธนาคารยัังไม่ไ่ด้้นำำ�มาปรัับใช้้ เนื่่�องจากเห็น็ว่า่ยัังไม่เ่หมาะสม

ที่่�จะดำำ�เนิินการในขณะนี้้�

•	 แนวปฏิิบััติท่ี่� 3.2.1: ประธานกรรมการควรเป็็น

กรรมการอิิสระ
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•	 แนวปฏิิบััติที่่� 3.2.4: ในกรณีีที่่�ประธานกรรมการ 

ไม่เ่ป็น็กรรมการอิิสระ คณะกรรมการควรส่่งเสริิมให้้

เกิิดการถ่่วงดุุลอำำ�นาจระหว่่างคณะกรรมการและ

ฝ่่ายจััดการ โดยพิิจารณาองค์์ประกอบของคณะ

กรรมการให้้ประกอบด้้วยกรรมการอิิสระมากกว่่า 

กึ่่�งหนึ่่�ง หรืือแต่่งต้ั้�งกรรมการอิิสระคนหนึ่่�งร่่วม

พิิจารณากำำ�หนดวาระการประชุุมคณะกรรมการ

•	 แนวปฏิิบััติที่่� 3.7.3: บริิษััทอาจพิิจารณาจััดให้้มี ี

ที่่�ปรึึกษาภายนอกมาช่่วยในการกำำ�หนดแนวทาง และ

เสนอแนะประเด็็นในการประเมิินผลการปฏิิบััติงาน

ของคณะกรรมการอย่่างน้้อยทุกุๆ 3 ปีี และเปิิดเผย 

การดำำ�เนิินการดัังกล่่าวไว้้ในรายงานประจำำ�ปีี

•	 แนวปฏิิบััติทิี่่� 4.2.1 (1): การพิจิารณาความเหมาะสม 

ของสััดส่่วนค่่าตอบแทนที่่�เป็็นเงิินเดืือน ผลการ

ดำำ�เนินิงานระยะสั้้�น เช่น่ โบนััส และผลการดำำ�เนินิงาน 

ระยะยาว เช่่น Employee Stock Ownership Plan

•	 แนวปฏิิบััติที่่� 5.2.1 (3): ความรัับผิิดชอบต่่อคู่่�ค้้า 

โดยมีีกระบวนการจััดซื้้�อจััดจ้้างและเงื่่�อนไขสััญญา

หรืือข้้อตกลงที่่�เป็็นธรรม การช่่วยให้้ความรู้้� พััฒนา

ศัักยภาพและยกระดัับความสามารถในการผลิต

และให้้บริกิารให้้ได้้มาตรฐาน ชี้้�แจงและดููแลให้้คู่่�ค้้า

เคารพสิทธิมนุุษยชนและปฏิิบััติต่่อแรงงานตนเอง

อย่า่งเป็น็ธรรม รัับผิดิชอบต่อ่สัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม 

รวมถึึงติิดตามตรวจสอบและประเมิินผลคู่่�ค้้า เพื่่�อ

พััฒนาการประกอบธุุรกิิจระหว่่างกัันอย่่างยั่่�งยืืน

ทั้้�งนี้้� ประธานกรรมการของธนาคารเป็็นกรรมการที่่�ไม่่ได้้

เป็น็ผู้้�บริหิาร เป็น็ผู้้�มีบีทบาทสำำ�คััญในการดููแลและสนัับสนุนุให้้

คณะกรรมการธนาคารสามารถปฏิิบััติหิน้้าที่่�ได้้อย่า่งเต็ม็ที่่�ตาม

ทิศิทางและกลยุุทธ์ที่่�กำำ�หนดไว้้ เพ่ื่�อประโยชน์ส์ููงสุุดของธนาคาร

และผู้้�ถืือหุ้้�นโดยรวม โดยประธานกรรมการจะไม่เ่ข้้าไปเกี่่�ยวข้้อง

ในภาระหน้้าท่ี่�ของฝ่่ายจััดการหรืือในการนำำ�นโยบายของ 

คณะกรรมการธนาคารไปใช้้ในทางปฏิิบััติิ

สำำ�หรัับค่่าตอบแทนของผู้้�บริิหารของธนาคารอยู่่�ในรููป 

ค่่าตอบแทนที่่�เป็็นเงิินเดืือนและโบนััส โดยการพิิจารณาจะให้้ 

ความสำำ�คััญต่่อการจ่่ายค่่าตอบแทนที่่�สะท้้อนข้้อมููลผลการ 

ประเมิินผลงานรายบุุคคลตามบทบาทความรัับผิิดชอบท่ี่�ต้้อง

บริิหารจััดการผลัักดัันการดำำ�เนิินธุุรกิิจของธนาคารให้้สำำ�เร็็จ 

ลุลุ่่วงตามแผนการดำำ�เนินิงานและกลยุทุธ์ที่่�กำำ�หนด และเชื่่�อมโยง 

สอดคล้้องกัับผลการดำำ�เนิินงานในภาพรวมของธนาคาร 

ทั้้�งในระยะสั้้�นและระยะยาว ทั้้�งนี้้� การจ่า่ยค่า่ตอบแทนผู้้�บริหิาร

ของธนาคารใช้้หลัักการบริิหารค่่าตอบแทนท่ี่�ผลตอบแทนรวม 

(Total Compensation) อย่่างไรก็็ดีี ขณะนี้้�ธนาคารไม่่มีีการ

เสนอ Employee Stock Ownership Plan ให้้แก่่ผู้้�บริิหาร

ถึึงกระน้ั้�นก็็ตาม ธนาคารจััดให้้มีีการประเมิินผลการ

ปฏิิบััติงานของประธานเจ้้าหน้้าท่ี่�บริิหารของธนาคารเป็็น

ประจำำ�ทุกุปี ีเพ่ื่�อนำำ�ผลประเมินิมาประกอบการพิิจารณากำำ�หนด 

ค่่าตอบแทนของประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร ทั้้�งนี้้� นอกจาก

ระดัับผลกำำ�ไรและฐานะการเงิินแล้้ว ยัังมีีปััจจััยในการประเมิิน 

ผลการปฏิิบััติิงานของประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหารอื่่�นๆ อีีก อาทิิ 

ความเป็็นผู้้�นำำ�ที่่�มีีวิิสััยทััศน์์เพื่่�อการพััฒนาองค์์กรระยะยาว  

การพััฒนาธรรมาภิิบาล การตระหนัักและให้้ความสำำ�คััญต่่อ 

ความต้้องการของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียของธุุรกิิจ การเป็็นต้้นแบบ 

ของผู้้�นำำ� และการจััดการการเปลี่่�ยนแปลง เป็็นต้้น

ในส่่วนของคู่่�ค้้า กลุ่่�มธุรกิิจฯ ตระหนัักถึึงความสำำ�คััญของ

คู่่�ค้้า จึึงได้้กำำ�หนดบทบาท การปฏิิบััติิและความรัับผิิดชอบต่่อ

คู่่�ค้้าและนโยบายเรื่่�องการจััดซื้้�อจััดจ้้างอย่่างเป็็นลายลัักษณ์์

อัักษร อีีกท้ั้�งกำำ�หนดเรื่่�องการยกระดัับการดำำ�เนิินงานด้้าน

สิิทธิมนุษยชนและการดููแลคู่่�ค้้าไว้้ในแผนการดำำ�เนิินงานตาม

มาตรฐาน GRI ซึ่่�งได้้เริ่่�มดำำ�เนิินการแล้้วตั้้�งแต่่ปีี 2564 

ธนาคารพิิจารณาคััดเลืือกคู่่�ค้้าหรืือผู้้�ให้้บริิการภายนอก

ที่่�มีีแนวทางท่ี่�เหมาะสมและคำำ�นึึงถึึงประเด็็นด้้านสัังคมและสิ่่�ง

แวดล้้อม โดยจััดทำำ�แบบฟอร์ม์การประเมินิผู้้�ให้้บริกิารภายนอก 

ซึ่่�งประกอบด้้วยการประเมินิผลงานด้้านคุณุภาพสินิค้้า/ บริกิาร 

ราคา ระยะเวลาการส่่งมอบสิินค้้า/ บริิการ ความพร้้อมของ

ทีีมงานและความเอาใจใส่่ในการดำำ�เนิินงาน รวมถึึงประเมิิน

ประเด็็นเรื่่�องความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม ทั้้�งใน

เรื่่�องของการมีีช่ื่�อเสีียงท่ี่�ดีี ได้้รัับการยอมรัับในสัังคม ไม่่มีีข่่าว

เชิิงลบในมิิติิความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม มีีการ 

ดููแลพนัักงานและแรงงานอย่่างเหมาะสม ไม่่มีีการละเมิิด

เรื่่�องสิิทธิิมนุุษยชนด้้วยการใช้้แรงงานเด็็กหรืือแรงงานบัังคัับ  

ตลอดจนเลืือกใช้้วััสดุุอุุปกรณ์์ท่ี่�เป็็นมิิตรกัับสิ่่�งแวดล้้อม โดย

คำำ�นึึงถึึงมาตรฐานท่ี่�สำำ�คััญเกี่่�ยวกัับสิ่่�งแวดล้้อมของผู้้�ให้้บริิการ 

ภายนอก

อย่่างไรก็็ดีี การดำำ�เนิินงานของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ในส่่วนที่่�

เกี่่�ยวกัับคู่่�ค้้ายัังไม่ไ่ด้้ครอบคลุมุไปถึึงการช่ว่ยให้้ความรู้้� พััฒนา

ศัักยภาพและยกระดับัความสามารถในการผลิติและบริกิารให้้

ได้้มาตรฐาน 

6.3.3	การปฏิบิัตัิติามหลักัการกำำ�กับัดูแูล
กิจิการที่่�ดีี

คณะกรรมการธนาคารให้้ความสำำ�คััญอย่่างยิ่่�งและ

มีีความมุ่่�งมั่่�นท่ี่�จะดำำ�เนิินการให้้การกำำ�กัับดููแลกิิจการของ

ธนาคารเป็็นไปตามหลัักการกำำ�กัับดููแลกิิจการท่ี่�ดีีท่ี่�กำำ�หนด

โดยหน่่วยงานที่่�กำำ�กัับดููแลธนาคารอย่่างต่่อเนื่่�อง เป็็นผลให้้ 

ธนาคารได้้รัับรางวััลการปฏิิบััติติามหลัักการกำำ�กัับดููแลกิจิการที่่�ดีี 

หลายรางวััลดัังนี้้� 
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•	 เป็็น 1 ใน 340 บริิษััทจดทะเบีียนที่่�ได้้รัับคะแนน

การประเมิินในระดัับ 5 เหรีียญ (100 คะแนนเต็็ม) 

จากโครงการประเมินิคุณุภาพการจััดประชุมุสามััญ 

ผู้้�ถืือหุ้้�นประจำำ�ปีี 2565 ซึ่่�งจััดโดยสมาคมส่่งเสริิม 

ผู้้�ลงทุุนไทย สำำ�นัักงาน ก.ล.ต. และสมาคมบริิษััท

จดทะเบีียนไทย 

•	 ผลประเมิินการกำำ�กัับดููแลกิิจการในระดัับ “ดีีเลิิศ”  

ในโครงการสำำ�รวจการกำำ�กัับดููแลกิิจการบริิษััท

จดทะเบีียนไทยประจำำ�ปีี 2565 และได้้รัับตรา

สััญลัักษณ์์ 5 ดวงจากสมาคมส่งเสริิมสถาบััน

กรรมการบริิษััทไทย

•	 เป็น็ 1 ในบริิษััทจดทะเบีียนในอาเซีียนท่ี่�ได้้รัับรางวััล 

ASEAN Asset Class Award สำำ�หรัับการประเมิิน

การกำำ�กัับดููแลกิิจการตามโครงการ ASEAN CG 

Scorecard ประจำำ�ปีี 2564 (ประเมิินทุุกๆ 2 ปีี) ซึ่่�ง

ประกาศผลเมื่่�อวัันที่่� 1 ธัันวาคม 2565 

•	 เป็็น 1 ใน 170 บริิษััทจดทะเบีียนที่่�ได้้รัับเลืือกให้้อยู่่�

ในรายช่ื่�อ “หุ้้�นยั่่�งยืืน” ประจำำ�ปี ี2565 หรืือ Thailand 

Sustainability Investment 2022 โดยตลาด 

หลัักทรััพย์์ฯ เป็็นปีีที่่� 8 ต่่อเนื่่�องกััน เนื่่�องจากมุ่่�งมั่่�น 

ดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืน มีีกระบวนการบริิหาร

จััดการความเสี่่�ยงท่ี่�ดีี สามารถปรัับตััวและสร้้าง

โอกาสในการแข่่งขัันผ่่านนวััตกรรมทางธุุรกิิจ 

ท่่ามกลางสถานการณ์์ที่่�เปลี่่�ยนแปลง รวมทั้้�งให้้

ความสำำ�คััญในการดููแลผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกฝ่่าย  

ตลอดจนชุุมชน สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม 

•	 เป็น็ 1 ใน 100 บริิษััทจดทะเบีียนท่ี่�ได้้รัับคััดเลืือกจาก

หน่่วยงานอีีเอสจีี เรตติ้้�ง ของสถาบัันไทยพััฒน์์ให้้

อยู่่�ในรายชื่่�อ ESG 100 ประจำำ�ปีี 2565 ด้้วยผลการ 

ดำำ�เนิินงานที่่�โดดเด่่นด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และ

ธรรมาภิิบาล โดยธนาคารได้้รัับคััดเลืือกต่่อเนื่่�อง

กัันเป็็นปีีที่่� 8

ในรอบปีี 2565 ท่ี่�ผ่่านมาธนาคารได้้มีีการปฏิิบััติิตาม

นโยบายเรื่่�องหลัักการกำำ�กัับดููแลกิิจการในแต่่ละหมวดดัังนี้้�

1.	 สิิทธิิของผู้้�ถืือหุ้้�น

1.1	 การอำำ�นวยความสะดวกให้้ผู้้�ถือืหุ้้�นได้ใ้ช้สิ้ิทธิใินการ

เข้้าร่่วมประชุุมและออกเสีียงอย่่างเต็็มที่่�

ธนาคารกำำ�หนดให้้มีีการประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นภายใน 

4 เดืือนนัับแต่่วัันสิ้้�นสุุดรอบปีีบััญชีีของธนาคารหรืือตามแต่่ที่่�

กฎหมายจะกำำ�หนด และในกรณีีที่่�มีีความจำำ�เป็็นเร่่งด่่วนที่่�ต้้อง

เสนอวาระเป็น็กรณีีพิเิศษและต้้องได้้รัับการอนุุมััติจากผู้้�ถืือหุ้้�น 

ธนาคารจะเรีียกประชุุมวิิสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นเป็็นกรณีีไป 

ในปีี 2565 ธนาคารได้้จััดการประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�น

ประจำำ�ปีีขึ้้�นในวัันที่่� 21 เมษายน 2565 ซึ่่�งไม่่อยู่่�ในช่่วงวัันหยุุด

ทำำ�การของธนาคารพาณิิชย์ ์ผ่า่นสื่่�ออิเิล็ก็ทรอนิิกส์ต์ามพระราช

กำำ�หนดว่าด้้วยการประชุุมผ่านสื่่�ออิิเล็็กทรอนิิกส์์ พ.ศ. 2563 

และกฎหมายและกฎระเบีียบอื่่�นๆ ท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง เพ่ื่�ออำำ�นวยความ

สะดวกต่อ่ผู้้�ถืือหุ้้�นในการเข้้าร่่วมประชุุมในช่ว่งท่ี่�ยัังมีกีารระบาด

ของโรคติิดเชื้้�อไวรััส COVID-19 โดยในระหว่่างปีีธนาคารไม่่มีี

การเรีียกประชุุมวิิสามััญผู้้�ถืือหุ้้�น

ธนาคารส่งเสริมให้ผู้ถอหุ้นทุกกลุ่มรวมถึงผู้ถอหุ้นที่เป็น

สถาบนัเข้าร่วมประชมุผู้ถอหุ้น โดยในการประชมุสามัญผู้ถอหุ้น

ประจำ�ำป ธนาคารมีบรษิัท อนิเวนท์เทค ซสิเทม็ส์ (ประเทศไทย) 

จำ�ำกัด เป็นผู้ให้บรกิารระบบการประชุมและเป็นผู้ควบคมุระบบ 

โดยผู้ถอหุ้นที่ประสงค์จะเข้าร่วมประชุมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์

ด้วยตนเองหรอืผู้รับมอบฉันทะสามารถย่ืนคำ�ำร้อง (e-Request) 

เข้าร่วมประชุมผ่าน Web Browser หรือสแกน QR Code เพื่อ

เข้าสู่ระบบได้ล่วงหน้าตั้งแต่วันที่ 7 เมษายน 2565 เป็นต้นไป

จนกว่าจะปิดการประชุม

สำำ�หรัับการ เข้้ า ใช้้ งานระบบการประชุุมผ่่ านสื่่� อ

อิิเล็็กทรอนิิกส์์ (Cisco Webex Meetings) และระบบ 

Inventech Connect ในวัันประชุุม ธนาคารเปิดิระบบให้้เข้้าร่ว่ม 

ประชุุมได้้ล่่วงหน้้าก่่อนเวลาประชุุม 2 ชั่่�วโมง โดยให้้ผู้้�ถืือหุ้้�น

หรือืผู้้�รัับมอบฉัันทะใช้้ Username และ Password ท่ี่�ได้้รัับและ

ปฏิิบััติิตามคู่่�มืือการใช้้งานระบบที่่�เปิิดเผยอยู่่�ในหนัังสืือเชิิญ

ประชุุมและบนเว็็บไซต์์ของธนาคาร

ในหนัังสืือเชิิญประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น ธนาคารเปิิดเผยราย

ละเอีียดเกี่่�ยวกัับเอกสารหลัักฐานท่ี่�จำำ�เป็็นท่ี่�ผู้้�ถืือหุ้้�นต้้องแสดง

ในการยื่่�นแบบคำำ�ร้้องเข้้าร่่วมประชุมุไว้้อย่า่งครบถ้้วนเพ่ื่�อรัักษา

สิิทธิิในการเข้้าร่่วมประชุุม มีีการแจ้้งข้้อบัังคัับของธนาคาร 

ในส่ว่นที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการประชุมุผู้้�ถืือหุ้้�น พร้้อมทั้�งแนบหนัังสือื

มอบฉัันทะเพ่ื่�อให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นท่ี่�ประสงค์์จะมอบฉัันทะให้้ผู้้�อื่่�นมา

ประชุมุแทนได้้ โดยอาจเลือืกที่่�จะมอบฉัันทะให้้บุคุคลใดบุคุคล

หนึ่่�งหรืือกรรมการอิิสระของธนาคารเข้้าประชุุมแทน

นอกจากนี้้� ธนาคารได้้จััดทำำ�หนัังสืือเชิิญประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น

ฉบัับภาษาอัังกฤษและเผยแพร่พร้้อมกัับหนัังสืือเชิิญประชุุม

ผู้้�ถืือหุ้้�นฉบัับภาษาไทย เพ่ื่�ออำำ�นวยความสะดวกแก่่ผู้้�ถืือหุ้้�น

ต่่างชาติิ อีีกทั้้�งธนาคารได้้ให้้สิิทธิิผู้้�ถืือหุ้้�นที่่�มาร่่วมประชุุมภาย

หลัังเริ่่�มการประชุุมแล้้ว โดยให้้สิิทธิิออกเสีียงลงคะแนนใน

ระเบีียบวาระที่่�อยู่่�ในระหว่่างการพิิจารณาและยัังไม่่ได้้ลงมติิ 

1.2	 การให้้ข้้อมููลแก่่ผู้้�ถืือหุ้้�นล่่วงหน้้าอย่่างเพีียงพอ

ธนาคารดำำ�เนิินการในการจััดการประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นโดย

ปฏิิบััติติามคู่่�มือื AGM Checklist ของสมาคมส่ง่เสริมิผู้้�ลงทุนุไทย  
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กล่่าวคืือ เผยแพร่่หนัังสืือเชิิญประชุุมผู้้� ถืือหุ้้�นและข้้อมููล

ประกอบการประชุุมตามวาระต่่างๆ ให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นทราบล่่วงหน้้า

บนเว็็บไซต์ของธนาคารไม่่น้้อยกว่่า 30 วัันก่่อนวัันประชุุม 

ผู้้�ถืือหุ้้�น (วัันท่ี่� 21 มีีนาคม 2565 หรืือเป็็นเวลา 31 วัันก่่อน

วัันประชุุม) โดยธนาคารได้้มอบหมายให้้บริิษััท ศููนย์์รัับฝาก 

หลัักทรััพย์์ (ประเทศไทย) จำำ�กััด (TSD) ซึ่่�งเป็็นนายทะเบีียน

หลัักทรััพย์์ของธนาคารเป็็นผู้้�จััดส่งหนัังสืือเชิิญประชุุมให้้แก่ ่

ผู้้�ถืือหุ้้�นล่่วงหน้้าทางไปรษณีีย์ไ์ม่่น้้อยกว่่า 21 วัันก่่อนวัันประชุมุ 

(วัันที่่� 30 มีีนาคม 2565) รวมทั้�งได้้ประกาศลงหนัังสืือพิิมพ์ ์

รายวัันทั้้�งฉบัับภาษาไทยและภาษาอัังกฤษอย่่างละ 1 ฉบัับ  

เป็น็เวลาติดิต่อ่กััน 3 วััน ซึ่่�งในหนัังสือืเชิญิประชุมุมีรีายละเอียีด

ของระเบีียบวาระการประชุุมพร้้อมเอกสารประกอบอย่่าง

เพีียงพอท่ี่�จะใช้้ประกอบการตััดสิินใจลงคะแนนในวาระต่่างๆ  

อาทิิ ในวาระพิิจารณาอนุุมััติการจ่่ายเงิินปัันผล ธนาคาร 

เปิดิเผยนโยบายการจ่า่ยเงินิปันัผล จำำ�นวนเงินิปันัผลที่่�เสนอจ่า่ย  

พร้้อมทั้�งเหตุุผลและข้้อมููลเปรียบเทีียบอััตราการจ่่ายเงิินปันัผล

กัับปีีที่่�ผ่่านมาเพ่ื่�อประกอบการพิิจารณา ในวาระพิิจารณา 

เลือืกต้ั้�งกรรมการ ธนาคารให้้ข้้อมููลท่ี่�ครบถ้้วนเกี่่�ยวกัับกรรมการ

ที่่�เสนอให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นพิิจารณาเลืือกตั้้�ง ในวาระพิิจารณากำำ�หนด 

ค่า่ตอบแทนกรรมการ ธนาคารให้้ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับนโยบาย วิธิีกีาร  

และหลัักเกณฑ์์ในการกำำ�หนดค่าตอบแทนกรรมการนอกเหนืือ 

จากรููปแบบและจำำ�นวนของค่่าตอบแทนที่่�เสนอให้้ผู้้�ถืือหุ้้�น

พิิจารณาอนุุมััติิ และในวาระพิิจารณาแต่่งต้ั้�งผู้้�สอบบััญชีี

และกำำ�หนดค่าตอบแทนของผู้้�สอบบััญชีี ธนาคารเปิิดเผย 

รายละเอีียดของผู้้�สอบบััญชีีที่่�เสนอให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นพิิจารณาแต่่งตั้้�ง

อย่า่งครบถ้้วน อาทิิ ชื่่�อผู้้�สอบบััญชีี บริษิััทท่ี่�สัังกััด ประสบการณ์์

และความเป็็นอิิสระของผู้้�สอบบััญชีี รวมถึึงค่่าสอบบััญชีีและ

ค่่าบริิการอื่่�นๆ ท่ี่�ธนาคารและบริิษััทย่อยจ่่ายให้้กัับผู้้�สอบ

บััญชีี เป็็นต้้น โดยในหนัังสืือเชิิญประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นมีีการระบุุ

อย่่างชััดเจนถึึงวััตถุุประสงค์์และเหตุุผล รวมทั้้�งความเห็็นของ 

คณะกรรมการธนาคารในแต่่ละวาระ

1.3	 การเปิดิโอกาสให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นส่ง่คำำ�ถามล่ว่งหน้า้เกี่่�ยวกับั 

วาระการประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น

ก่อ่นการประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น ธนาคารได้้เปิิดโอกาสให้้ผู้้�ถืือหุ้้�น

สามารถส่่งคำำ�ถามที่่�เกี่่�ยวกัับวาระการประชุุมล่่วงหน้้าได้้ตั้้�งแต่่

วัันที่่�มีีคำำ�บอกกล่่าวเรีียกประชุุม เพื่่�อให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นได้้รัับประโยชน์์

สููงสุุดจากการประชุุม รวมทั้�งเป็็นการรัักษาสิิทธิิประโยชน์ของ

ผู้้�ถืือหุ้้�นอย่่างเต็็มท่ี่� โดยธนาคารได้้เปิิดเผยหลัักเกณฑ์์ในการ

ส่่งคำำ�ถามล่วงหน้้าบนเว็็บไซต์ของธนาคาร ผู้้�ถืือหุ้้�นสามารถ

ส่่งคำำ�ถามล่่วงหน้้าเกี่่�ยวกัับวาระการประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นได้้ทั้�งทาง

เว็็บไซต์์ของธนาคาร อีีเมลหรืือไปรษณีีย์์ลงทะเบีียนมายััง

เลขานุกุารบริษิััทได้้จนถึึงวัันท่ี่� 19 เมษายน 2565 โดยเลขานุกุาร

บริษิััทจะรวบรวม กลั่่�นกรอง และนำำ�เสนอต่อ่ประธานกรรมการ

และคณะกรรมการธนาคารเพ่ื่�อพิิจารณาตามความเหมาะสม

ต่่อไป

1.4	 การเปิิดโอกาสให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นเสนอวาระการประชุุม

สามััญผู้้�ถืือหุ้้�นและเสนอชื่่�อบุุคคลเพื่่�อรัับการ

พิิจารณาเลืือกตั้้�งเป็็นกรรมการ

ธนาคารเปิิดโอกาสให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นเสนอวาระการประชุุม

สามััญผู้้�ถืือหุ้้�นและเสนอชื่่�อบุุคคลเพื่่�อรัับการพิจิารณาเลืือกตั้้�ง 

เป็็นกรรมการของธนาคารก่่อนท่ี่�ธนาคารจะส่่งหนัังสืือเชิิญ

ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น สำำ�หรัับการประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นประจำำ�ปีี 

2565 ธนาคารได้้เปิิดโอกาสให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นเสนอวาระการประชุุม

และเสนอช่ื่�อบุุคคลเพ่ื่�อรัับการพิิจารณาเลืือกตั้้�งเป็็นกรรมการ

ของธนาคารล่ว่งหน้้าเป็น็เวลา 3 เดือืนก่่อนวัันสิ้้�นสุดุรอบปีบีััญชีี 

กล่่าวคืือ ระหว่่างวัันที่่� 1 กัันยายน - 30 พฤศจิิกายน 2564 โดย

ธนาคารได้้แจ้้งข่่าวผ่่านช่่องทางของตลาดหลัักทรััพย์์ฯ และได้้

เผยแพร่่หลัักเกณฑ์์และวิิธีีการเสนอวาระและเสนอชื่่�อบุุคคล

เพื่่�อรัับการพิิจารณาเลืือกตั้้�งเป็็นกรรมการไว้้บนเว็็บไซต์์ของ

ธนาคารต้ั้�งแต่ว่ัันท่ี่� 30 สิงิหาคม 2564 อย่่างไรก็ต็าม ไม่่มีผีู้้�ถืือหุ้้�น 

เสนอวาระสำำ�หรัับการประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นประจำำ�ปีี 2565  

หรืือเสนอช่ื่�อบุุคคลเพ่ื่�อรัับการพิิจารณาเลืือกต้ั้�งเป็็นกรรมการ

ของธนาคารในระยะเวลาดัังกล่่าว

คณะกรรมการธนาคารเป็็นผู้้�พิิจารณาความเหมาะสม

ของวาระการประชุุมที่่�ผู้้�ถืือหุ้้�นเสนอ ซึ่่�งจะต้้องมีลีัักษณะเข้้าข่่าย 

ตามข้้อกำำ�หนดของธนาคาร เว้้นแต่่คณะกรรมการธนาคาร 

จะพิิจารณาเป็็นอย่่างอื่่�น โดยมติิของคณะกรรมการธนาคาร

ถืือเป็็นที่่�สุุด 

ในกรณีีที่่�มีีการเสนอวาระเรื่่�องเดีียวกัันจากผู้้�ถืือหุ้้�น

หลายรายหรือืเป็น็เรื่่�องท่ี่�อาจจะนำำ�มาพิจิารณาร่ว่มกัันได้้ คณะ

กรรมการธนาคารอาจนำำ�มารวมเป็น็วาระเดีียวกัันได้้ ซึ่่�งวาระใด

ที่่�ผ่่านความเห็็นชอบจากคณะกรรมการธนาคารจะได้้รัับการ

บรรจุเุป็น็วาระการประชุุมในหนัังสืือเชิญิประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�น 

พร้้อมความเห็็นของคณะกรรมการธนาคาร ส่่วนเรื่่�องที่่�ไม่่ผ่่าน

ความเห็็นชอบจากคณะกรรมการธนาคาร ธนาคารจะแจ้้ง

ให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นทราบภายหลัังการประชุุมคณะกรรมการธนาคาร

ก่่อนการประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นผ่่านทางเว็็บไซต์ของธนาคารหรืือ 

ช่่องทางการเผยแพร่่ข้้อมููลอื่่�นที่่�เหมาะสม

1.5	 การมอบฉัันทะในการประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น

ธนาคารเปิดิโอกาสให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นที่่�ไม่ส่ามารถเข้้าร่ว่มประชุมุ

ด้้วยตนเองสามารถใช้้สิิทธิิออกเสีียงลงคะแนนโดยมอบฉัันทะ

ให้้ผู้้�อื่่�นหรืือกรรมการอิิสระของธนาคารมาประชุุมและออก

เสีียงลงคะแนนแทนได้้ โดยธนาคารได้้จััดเตรียีมและส่ง่หนัังสือื
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มอบฉัันทะท่ี่�มีีรููปแบบท่ี่�ผู้้�ถืือหุ้้�นสามารถกำำ�หนดทิศทางการลง

คะแนนได้้ให้้แก่่ผู้้�ถืือหุ้้�นพร้้อมหนัังสืือเชิิญประชุุม อีีกท้ั้�งผู้้�ถืือ

หุ้้�นสามารถดาวน์์โหลดหนัังสืือมอบฉัันทะได้้ทางเว็็บไซต์์ของ

ธนาคาร รวมทั้�งธนาคารได้้ระบุุอย่่างชััดเจนในหนัังสืือเชิิญ

ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นถึึงเอกสารหรืือหลัักฐานที่่�ต้้องใช้้ในการมอบ

ฉัันทะ โดยธนาคารได้้หลีกีเลี่่�ยงการกำำ�หนดเงื่่�อนไขซึ่่�งทำำ�ให้้ยาก

ต่่อการมอบฉัันทะของผู้้�ถืือหุ้้�น

ในการประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นประจำำ�ปีี ธนาคารได้้เสนอ

ชื่่�อกรรมการอิิสระของธนาคารเป็็นทางเลืือกให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นมอบ

ฉัันทะในกรณีีที่่�ผู้้�ถืือหุ้้�นไม่่สามารถเข้้าร่่วมประชุุมด้้วยตนเอง

เพ่ื่�ออำำ�นวยความสะดวกแก่่ผู้้�ถืือหุ้้�น สำำ�หรัับการประชุุมสามััญ

ผู้้�ถืือหุ้้�นประจำำ�ปีี 2565 ธนาคารได้้เสนอชื่่�อกรรมการอิิสระของ

ธนาคารจำำ�นวน 2 คนให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นมอบฉัันทะ โดยมีีผู้้�ถืือหุ้้�นมอบ

ฉัันทะให้้กรรมการอิิสระของธนาคารเพ่ื่�อเข้้าร่่วมประชุุมแทน

จำำ�นวน 842 ราย นัับจำำ�นวนหุ้้�นรวมกัันได้้ 230,249,497 หุ้้�น

1.6	 การเข้้าร่่วมประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นของกรรมการและ 

ผู้้�บริิหารเพื่่�อให้้ข้้อมููลและตอบคำำ�ถามแก่่ผู้้�ถืือหุ้้�น

ธนาคารให้้ความสำำ�คััญต่่อการประชุุมผู้้� ถืือหุ้้�น จึึง

สนัับสนุุนให้้กรรมการของธนาคาร ประธานและกรรมการใน

คณะกรรมการชุุดย่่อยต่่างๆ ตลอดจนผู้้�บริิหารและฝ่่ายงาน

ที่่�เกี่่�ยวข้้อง รวมทั้�งผู้้�สอบบััญชีีเข้้าร่่วมประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น เพ่ื่�อให้้

ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมและตอบข้้อซัักถามแก่่ผู้้�ถืือหุ้้�น โดยในปีี 2565 

ที่่�ผ่่านมาประธานกรรมการ ประธานคณะกรรมการชุุดย่อย

ทุุกชุุดที่่�อยู่่�ภายใต้้การกำำ�กัับดููแลของคณะกรรมการธนาคาร 

กรรมการทุุกคน ประธานเจ้้าหน้้าท่ี่�บริิหาร กรรมการผู้้�จััดการ

ใหญ่ ่และผู้้�บริหิารระดับัสููงสุดุด้้านการเงินิของธนาคาร รวมทั้้�ง 

ผู้้�สอบบััญชีีของธนาคารได้้เข้้าร่่วมประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�น 

ประจำำ�ปีี 2565 ด้้วย

1.7	 การจััดสรรเวลาการประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นอย่่างเหมาะสม

และส่่งเสริิมให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นแสดงความคิิดเห็็น

ก่่อนเริ่่�มพิจารณาตามระเบีียบวาระการประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น 

ผู้้�ถืือหุ้้�นได้้รัับทราบกฎเกณฑ์์และวิิธีีการในการเข้้าร่่วมประชุุม  

โดยธนาคารได้้ชี้้�แจงวิิธีีการออกเสีียงลงคะแนน วิิธีีการนัับ

คะแนน รวมถึึงวิิธีีปฏิิบััติิในการแสดงความคิิดเห็็น ให้้ข้้อ 

เสนอแนะ และถามคำำ�ถามในเรื่่�องที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับธนาคารใน 

ระหว่่างการประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น ประธานกรรมการซึ่่�งทำำ�หน้้าท่ี่�

ประธานที่่�ประชุุมดำำ�เนิินการประชุุมตามระเบีียบวาระการ 

ประชุมุที่่�ได้้แจ้้งไว้้ในหนัังสือืเชิญิประชุมุ ไม่ม่ีกีารเพิ่่�มวาระการ

ประชุมุโดยไม่แ่จ้้งให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นทราบล่ว่งหน้้า จััดสรรเวลาสำำ�หรัับ

การอภิิปรายอย่่างเหมาะสมและเพีียงพอ และเปิิดโอกาสให้้ 

ผู้้�ถืือหุ้้�นใช้้สิิทธิิอย่่างเท่่าเทีียมกัันในการแสดงความเห็็นและ

ซัักถามโดยให้้เวลาอย่่างเหมาะสมและให้้กรรมการที่่�เกี่่�ยวข้้อง

ชี้้�แจงและให้้ข้้อมููลต่่างๆ แก่่ผู้้�ถืือหุ้้�นอย่่างครบถ้้วน

1.8	 การบันัทึกรายงานการประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นอย่า่งครบถ้วน

ธนาคารจััดให้้มีีการจดบัันทึึกรายงานการประชุุมสามััญ

ผู้้�ถืือหุ้้�นประจำำ�ปีี 2565 อย่่างครบถ้้วน มีีการบัันทึึกรายช่ื่�อ

กรรมการและผู้้�บริิหารที่่�เข้้าร่่วมประชุุม สััดส่่วนของกรรมการ

ที่่�เข้้าร่่วมประชุุม วิิธีีการออกเสีียงลงคะแนน วิิธีีการนัับคะแนน 

คำำ�ชี้้�แจงท่ี่�เป็็นสาระสำำ�คััญ คำำ�ถามคำำ�ตอบ ความคิดเห็็นของ 

ที่่�ประชุุม และมติิที่่�ประชุุม โดยแยกเป็็นจำำ�นวนเสีียงที่่�เห็็นด้้วย 

ไม่เ่ห็น็ด้้วย และงดออกเสียีงในแต่ล่ะวาระอย่า่งครบถ้้วนชััดเจน

ธนาคารเปิิดเผยมติของท่ี่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นผ่่านช่่องทาง

ของตลาดหลัักทรััพย์ฯ์ ภายในเวลาที่่�กำำ�หนด (วัันที่่� 21 เมษายน 

2565 ซึ่่�งเป็็นวัันที่่�มีีการประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นประจำำ�ปีี 2565) 

จััดส่งรายงานการประชุมุให้้แก่ห่น่ว่ยงานทางการภายใน 14 วััน 

นัับแต่่วัันประชุุม รวมทั้้�งเผยแพร่่รายงานการประชุุมสามััญ 

ผู้้�ถืือหุ้้�นบนเว็็บไซต์์ของธนาคาร

2.	 การปฏิิบััติิต่่อผู้้�ถืือหุ้้�นอย่่างเท่่าเทีียมกััน

ธนาคารเคารพในสิิทธิของผู้้�ถืือหุ้้�นและให้้ความสำำ�คััญ

ต่่อการปฏิิบััติิต่่อผู้้�ถืือหุ้้�นอย่่างเท่่าเทีียมกัันและเป็็นธรรม โดย

ธนาคารปฏิิบััติิต่่อผู้้�ถืือหุ้้�นอย่่างเท่่าเทีียมกัันในการเข้้าประชุุม

ผู้้�ถืือหุ้้�น การรัับสารสนเทศ และการออกเสีียงลงคะแนน โดย

ถืือว่่า 1 หุ้้�นมีี 1 เสีียง ผู้้�ถืือหุ้้�นรายใดมีีส่่วนได้้เสีียเป็็นพิิเศษใน

เรื่่�องใด ผู้้�ถืือหุ้้�นรายนั้้�นไม่่มีสิีิทธิออกเสียีงลงคะแนนในเรื่่�องน้ั้�น

2.1	 รายการระหว่่างกัันหรืือรายการที่่�เกี่่�ยวโยงกััน

กลุ่่�มธุรกิิจฯ ไม่่สนัับสนุุนให้้มีีการเข้้าทำำ�รายการระหว่่าง

กลุ่่�มธุรุกิจิฯ กัับกรรมการ ผู้้�บริหิาร ผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่ ่และบุคุคล

ที่่�เกี่่�ยวข้้อง (รายการท่ี่�เกี่่�ยวโยงกััน) เพ่ื่�อเป็น็การหลีีกเลี่่�ยงความ

ขััดแย้้งทางผลประโยชน์ท์ี่่�อาจเกิดิขึ้�น อย่า่งไรก็ต็าม ในบางครั้้�ง

กลุ่่�มธุรกิิจฯ อาจมีีความจำำ�เป็็นต้้องเข้้าทำำ�รายการท่ี่�เกี่่�ยวโยง

กัันอัันเนื่่�องมาจากการดำำ�เนิินงานท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับธุุรกิิจของกลุ่่�ม

ธุุรกิิจฯ ทั้้�งนี้้� การเข้้าทำำ�รายการดัังกล่่าวต้้องเป็็นไปตามวิิธีีการ

และขอบเขตของกฎระเบีียบที่่�เกี่่�ยวข้้อง 

กลุ่่�มธุรกิิจฯ มีีหลัักเกณฑ์์ว่่าด้้วยการเข้้าทำำ�รายการท่ี่�

เกี่่�ยวโยงกัันและรายการท่ี่�อาจก่่อให้้เกิิดความขััดแย้้งทาง 

ผลประโยชน์ เพ่ื่�อให้้การตกลงเข้้าทำำ�ธุรกรรมดัังกล่่าวมีแีนวทาง

ที่่�ชััดเจน ผ่า่นกระบวนการพิจิารณาอย่า่งรอบคอบ สมเหตุสุมผล  

และเป็็นอิิสระภายใต้้กรอบจริิยธรรมที่่�ดีี เพื่่�อประโยชน์์ต่่อกลุ่่�ม

ธุุรกิิจฯ และผู้้�ถืือหุ้้�นโดยรวมเป็็นสำำ�คััญ
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กรรมการหรือืผู้้�บริิหารท่ี่�มีสี่ว่นได้้เสียีหรือืมีส่ี่วนเกี่่�ยวข้้อง

กัับธุุรกรรมใดจะต้้องรายงานการมีส่ี่วนได้้เสีียก่่อนการพิิจารณา

ธุุรกรรมนั้�นและไม่่เข้้าร่่วมในกระบวนการตััดสินใจในการ

พิิจารณาธุุรกรรมนั้�น เพ่ื่�อให้้การตััดสินใจเป็็นไปเพ่ื่�อประโยชน์

สููงสุุดของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ

คณะกรรมการตรวจสอบของธนาคารมีีอำำ�นาจในการ

สอบทานรายการท่ี่�เกี่่�ยวโยงกัันหรืือรายการท่ี่�อาจมีคีวามขััดแย้้ง

ทางผลประโยชน์ และการเปิิดเผยข้้อมููลของรายการดัังกล่่าวให้้

เป็น็ไปตามกฎหมายและข้้อกำำ�หนดของตลาดหลัักทรััพย์ฯ ทั้้�งนี้้� 

เพ่ื่�อให้้มั่่�นใจว่่ารายการดัังกล่่าวสมเหตุุสมผลและเป็น็ประโยชน์

สููงสุุดต่่อกลุ่่�มธุุรกิิจฯ โดยในปีีที่่�ผ่่านมากลุ่่�มธุุรกิิจฯ มิิได้้มีีการ

ดำำ�เนิินการฝ่่าฝืืนหรืือไม่่ปฏิิบััติิตามหลัักเกณฑ์์การทำำ�รายการ

ระหว่่างกัันแต่่อย่่างใด

ในการซื้้�อขายหลัักทรััพย์ กรรมการและผู้้�บริิหารจะต้้อง

เปิิดบััญชีีซื้้�อขายหลัักทรััพย์์กัับบริิษััทหลัักทรััพย์์ในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ 

หรืือตามที่่�ได้้รัับการยกเว้้นภายใต้้หลัักเกณฑ์์ท่ี่�กำำ�หนด โดย

การซื้้�อขายหลัักทรััพย์ของกรรมการและผู้้�บริิหารจะต้้องเป็น็ไป

ตามข้้อกำำ�หนดพื้้�นฐาน โดยมิิได้้เป็็นการเอาเปรีียบผู้้�อื่่�นอย่่าง

ไม่่ยุุติิธรรม หรืือด้้วยวิิธีีการท่ี่�ไม่่ถููกจริิยธรรม หรืือไม่่ถููกต้้อง 

ตามกฎหมาย และการเข้้าทำำ�รายการดัังกล่่าวจะต้้องเป็็นไป

ตามธุรกรรมปกติิและอยู่่�บนพื้้�นฐานเดีียวกัันกัับรายการท่ี่�ทำำ�

กัับลููกค้้า

3.	 การคำำ�นึึงถึึงบทบาทของผู้้�มีีส่วนได้้เสีีย

กลุ่่�มธุรกิิจฯ ให้้ความสำำ�คััญต่่อสิิทธิของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

ทุุกกลุ่่�ม โดยมีีนโยบายที่่�จะดููแลผลกระทบจากการประกอบ

ธุุรกิิจอย่่างครบถ้้วน เพื่่�อให้้ผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องมั่่�นใจว่่าการประกอบ

ธุุรกิิจของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ได้้คำำ�นึึงถึึงปััจจััยด้้านสิ่่�งแวดล้้อมเพื่่�อ

การพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน รวมทั้้�งผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียจะได้้รัับความ

คุ้้�มครองอย่่างเป็็นธรรม ไม่่ว่่าจะเป็็นผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียภายใน  

อัันได้้แก่่ พนัักงาน ผู้้�บริิหารของธนาคารและบริิษััทย่อย  

หรืือผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียภายนอก

ธนาคารมีีนโยบายแนวทางการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่าง 

รัับผิิดชอบต่่อสัังคม เพื่่�อให้้กรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงาน

ของธนาคารมีีแนวทางในการปฏิิบััติหน้้าท่ี่�อย่่างรัับผิิดชอบ

ต่่อสัังคม ซึ่่�งครอบคลุุมประเด็็นความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม  

10 ประการ ได้้แก่่ การกำำ�กัับดููแลกิิจการท่ี่�ดีี การประกอบ

กิิจการด้้วยความเป็็นธรรม การต่่อต้้านการทุุจริิต การเคารพ

สิิทธิิมนุุษยชน การปฏิิบััติิต่่อพนัักงาน/ แรงงานอย่่างเป็็นธรรม 

ความรัับผิิดชอบต่่อผู้้�บริิโภค การร่่วมพััฒนาชุุมชนและสัังคม 

การจััดการสิ่่�งแวดล้้อม นวััตกรรมและการเผยแพร่นวััตกรรม

จากการดำำ�เนินิความรัับผิดิชอบต่อ่สัังคม และการจััดทำำ�รายงาน

แห่่งความยั่่�งยืืน

3.1	 การมีีส่่วนร่่วมของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียในการเสริิมสร้้าง

ผลการดำำ�เนิินงานของธนาคารและกลุ่่�มธุุรกิิจฯ

เว็บ็ไซต์ข์องธนาคารและกลุ่่�มธุรุกิจิฯ ได้้รัับการพััฒนาขึ้้�น

เพื่่�อเป็็นอีีกช่่องทางหนึ่่�งให้้ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียได้้มีีส่่วนร่่วมในการ

เสริิมสร้้างผลการดำำ�เนิินงานของธนาคารและกลุ่่�มธุรกิิจฯ โดย 

ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียไม่่ว่่าจะเป็็นลููกค้้า คู่่�ค้้า คู่่�แข่่งทางการค้้า 

พนัักงาน ผู้้�ถืือหุ้้�น หรืือเจ้้าหนี้้�สามารถส่่งข้้อเสนอแนะผ่่านทาง 

เว็็บไซต์ ซึ่่�งเป็็นกระบวนการส่่งเสริิมให้้เกิิดความร่่วมมืือกััน

ระหว่่างธนาคาร กลุ่่�มธุรกิิจฯ และผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียในการสร้้าง

ความมั่่�นคงทางการเงิินและความยั่่�งยืืนของกิิจการ

3.2	 แนวปฏิิบััติิต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียกลุ่่�มต่่างๆ

คณะกรรมการธนาคารได้้กำำ�หนดแนวทางปฏิิบััติต่่อผู้้�มีี

ส่่วนได้้เสีียกลุ่่�มต่่างๆ ไว้้ในนโยบายเรื่่�องหลัักการกำำ�กัับดููแล

กิิจการ เพ่ื่�อเป็็นการสร้้างความมั่่�นใจว่่าผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�ม

จะได้้รัับการดููแลตามสิิทธิและข้้อตกลงท่ี่�มีีอยู่่�อย่่างเป็็นธรรม 

ซึ่่�งแนวปฏิิบััติิต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียกลุ่่�มต่่างๆ สรุุปได้้ดัังนี้้�

บทบาท การปฏิิบััติิและความรัับผิิดชอบต่่อผู้้�ถืือหุ้้�น

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มุ่่� งมั่่�นในการดำำ�เนิินธุุรกิิจด้้วยความ

ระมััดระวัังและรอบคอบ เพื่่�อให้้เกิดิผลประกอบการที่่�ดี ีมีคีวาม

สามารถในการแข่่งขััน และเจริิญเติบิโตได้้อย่่างมั่่�นคงและยั่่�งยืนื 

โดยคำำ�นึึงถึึงสภาวะความเสี่่�ยงในปััจจุุบัันและอนาคต เพ่ื่�อให้้

เกิิดการเพิ่่�มมููลค่่าให้้แก่่ผู้้�ถืือหุ้้�นในระยะยาว โดยกลุ่่�มธุรกิิจฯ 

มีีหน้้าที่่�ในการดำำ�เนิินงาน เปิิดเผยข้้อมููลให้้เกิิดความโปร่่งใส

และเป็็นธรรมต่่อผู้้�ถืือหุ้้�น เพ่ื่�อประโยชน์์สููงสุุดของผู้้�ถืือหุ้้�น 

โดยรวม และพยายามอย่่างเต็็มที่่�ในการปกป้้องทรััพย์์สิินและ

ธำำ�รงไว้้ซึ่่�งชื่่�อเสีียงของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ 

บทบาท การปฏิิบััติิและความรัับผิิดชอบต่่อลููกค้้า

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ถืือว่่าความพึึงพอใจสููงสุุดและความเชื่่�อมั่่�น 

ของลููกค้้าที่่�มีีต่่อธนาคารและกลุ่่�มธุุรกิิจฯ เป็็นสิ่่�งสำำ�คััญ

อย่่างยิ่่�ง กลุ่่�มธุรกิิจฯ จึึงมุ่่�งมั่่�นที่่�จะสร้้างนวััตกรรมในการ

ออกแบบและพััฒนาผลิิตภััณฑ์์และบริิการ รวมถึึงปรัับปรุุง

กระบวนการทำำ�งานเพ่ื่�อนำำ�เสนอผลิตภััณฑ์์ท่ี่�มีีคุุณภาพและ

การบริิการท่ี่�เป็็นเลิิศแก่่ลููกค้้า โดยคำำ�นึึงถึึงความต้้องการ

และประโยชน์ของลููกค้้าเป็็นสำำ�คััญ เปิิดเผยข้้อมููลข่่าวสาร

เกี่่�ยวกัับผลิิตภััณฑ์์และบริิการอย่่างครบถ้้วน ถููกต้้อง และ

ไม่่บิิดเบืือนข้้อเท็็จจริิง โดยคำำ�นึึงถึึงประโยชน์ของลููกค้้า 

ทำำ�การโฆษณาประชาสััมพัันธ์์อย่่างมีีความรัับผิิดชอบ ไม่่ก่่อ 

ให้้เกิิดความเข้้าใจผิิดหรืือใช้้ประโยชน์์จากความเข้้าใจผิิด 

ของลููกค้้า และไม่่เป็น็การกระตุ้้�นการสร้้างนิิสััยท่ี่�ไม่พ่ึึงประสงค์์  

ให้้บริกิารแก่ลูู่กค้้าอย่่างเป็น็ธรรม โดยไม่ก่ำำ�หนดเงื่่�อนไขการค้้า 
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ที่่�ไม่่เป็็นธรรม จััดให้้มีีระบบการควบคุุมดููแลการปฏิิบััติิตามข้้อ

ตกลงที่่�ได้้ให้้ไว้้กัับลููกค้้าอย่่างเคร่่งครััดและด้้วยความซื่่�อสััตย์์

สุุจริิต เอาใจใส่่และสม่ำำ��เสมอ รัักษาข้้อมููลความลัับของลููกค้้า 

ไม่เ่ผยแพร่ข่้้อมููลของลููกค้้า ยกเว้้นได้้รัับอนุญุาตจากลููกค้้าหรือื

มีีหน้้าที่่�ต้้องเปิิดเผยตามที่่�กฎหมายกำำ�หนด กลุ่่�มธุุรกิิจฯ จะไม่่

ค้้ากำำ�ไรจากการเปิิดเผยข้้อมููลความลัับของลููกค้้า พนัักงานจะ

ต้้องไม่่ปรึึกษาธุุรกิิจที่่�เกี่่�ยวกัับลููกค้้าของตนกัับพนัักงานอื่่�นท่ี่�

ไม่่เกี่่�ยวข้้อง นอกจากนี้้� กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ปฏิิบััติิตามกฎหมายและ

ระเบีียบข้้อบัังคัับอื่่�นซึ่่�งวางข้้อจำำ�กััดเพิ่่�มเติิมเกี่่�ยวกัับการรัักษา

ข้้อมููลความลัับของลููกค้้า 

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ติิดตามวััดผลความพึึงพอใจของลููกค้้า 

และรัับฟัังข้้อคิิดเห็็นเพ่ื่�อนำำ�ไปพััฒนาและปรัับปรุงผลิตภััณฑ์์

และบริิการ รวมทั้�งรัับฟัังเรื่่�องร้้องเรีียนเกี่่�ยวกัับผลิตภััณฑ์์และ

การบริิการ ซึ่่�งเมื่่�อได้้รัับเรื่่�องแล้้ว หน่่วยงานท่ี่�เกี่่�ยวข้้องจะดำำ�เนิิน

การตรวจสอบและดำำ�เนิินการแก้้ไขเยีียวยาอย่่างเร่่งด่่วน

บทบาท การปฏิิบััติิและความรัับผิิดชอบต่่อพนัักงาน

พนัักงานทุกุคนเป็น็ทรััพยากรที่่�มีคีุณุค่า่ยิ่่�งและเป็น็ปัจัจััย

หลัักของความสำำ�เร็จ็ในการดำำ�เนินิธุรุกิิจ กลุ่่�มธุรุกิิจฯ จึึงจััดให้้มีี

การฝึึกอบรมเพ่ื่�อส่่งเสริิมการพััฒนาความรู้� ทัักษะ และความ

สามารถในการทำำ�งานของพนัักงานอย่่างทั่่�วถึึงและสม่ำำ��เสมอ 

รวมทั้้�งสนัับสนุุนให้้พนัักงานเข้้าร่่วมการอบรมและสััมมนากัับ

สถาบัันท่ี่�เชี่่�ยวชาญภายนอก เพ่ื่�อพััฒนาศัักยภาพของพนัักงาน

ให้้อยู่่�ในระดัับมาตรฐานเมื่่�อเปรีียบเทีียบกัับบริิษััทชั้้�นนำำ�อื่่�นๆ 

ในธุุรกิิจ และเป็็นกำำ�ลัังสำำ�คััญในการพััฒนาให้้กลุ่่�มธุุรกิิจฯ เป็็น

สถาบัันการเงิินชั้้�นนำำ�ที่่�สามารถให้้บริิการที่่�ดีีแก่่ลููกค้้า

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีีระบบการบริิหารทรััพยากรบุุคคลในเรื่่�อง

การแต่่งตั้้�ง โยกย้้าย รวมถึึงการให้้รางวััลและการลงโทษ  

มีีการปฏิิบััติิโดยความสุุจริิตใจ ตั้้�งอยู่่�บนพื้้�นฐานของความรู้้�  

ความสามารถ และความเหมาะสมของพนัักงาน เคารพในสิิทธิ

มนุุษยชนและสิิทธิิส่่วนบุุคคลของพนัักงานทุุกคน ปฏิิบััติิกัับ

พนัักงานทุุกคนอย่่างให้้เกีียรติิ เก็็บรัักษาข้้อมููลส่่วนบุุคคลของ

พนัักงานเฉพาะที่่�จำำ�เป็็นโดยถืือเป็็นความลัับ และไม่่ยอมรัับ 

การเลืือกปฏิิบััติอัันเนื่่�องด้้วยเชื้้�อชาติิ สััญชาติิ ศาสนา เพศ 

อายุุ ความพิการ หรืือรสนิิยมทางเพศ และการเลืือกปฏิิบััติท่ี่�

ผิิดกฎหมายทุุกรููปแบบ

กลุ่่�มธุรกิิจฯ มีีระบบการกำำ�หนดค่าตอบแทนและ

สวััสดิิการที่่� เหมาะสม เสมอภาค และเทีียบเคีียงได้้กัับ 

ผู้้�ประกอบการอื่่�นในประเทศซึ่่�งอยู่่�ในอุุตสาหกรรมเดีียวกััน 

รวมทั้้�งมีีค่่าตอบแทนเมื่่�อเกษีียณอายุุแก่่พนัักงานเพื่่�อสร้้าง

ความมั่่�นคงในชีีวิิต สวััสดิิการสำำ�หรัับพนัักงานของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ 

ประกอบด้้วยกองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพพนัักงาน กองทุุนประกััน

สัังคม การประกัันสุขุภาพกลุ่่�ม การประกัันชีวีิติกลุ่่�ม การประกััน

อุุบััติิเหตุุกลุ่่�ม การตรวจสุุขภาพประจำำ�ปีี ห้้องพยาบาล ห้้อง

สำำ�หรัับพนัักงานที่่�เป็น็มารดาในการเก็บ็น้ำำ��นมให้้บุตุร (Mother 

Corner) ตลอดจนการให้้ทุนการศึึกษาต่่อเนื่่�องถึึงระดัับ

ปริิญญาตรีสำำ�หรัับบุุตรของพนัักงานที่่�เสีียชีีวิิต และสวััสดิิการ

เกี่่�ยวกัับเงิินช่่วยเหลืือพนัักงานในโอกาสต่่างๆ เป็็นต้้น

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับการดููแลสภาพแวดล้้อม

และสุุขอนามััยในสถานท่ี่�ทำำ�งาน โดยจััดการสภาพแวดล้้อม

ในสถานที่่�ปฏิิบััติิงานให้้มีีความปลอดภััย สุุขอนามััย และสิ่่�ง

แวดล้้อมที่่�ดีเีพื่่�อเอื้้�อต่อ่การปฏิบิััติงิานของพนัักงานและเพื่่�อการ

อำำ�นวยความสะดวกแก่่ลููกค้้า นอกจากนี้้� กลุ่่�มธุรกิิจฯ ยัังจััดให้้มีี

การซ้้อมหนีไีฟ และระบบป้อ้งกัันภััยในอาคารสำำ�นัักงาน รวมทั้้�ง

ได้้ประกาศเรื่่�องแนวการปฏิบิััติเพ่ื่�อความปลอดภััยและกรณีีพบ

เหตุกุารณ์ผ์ิดิปกติ ิเพ่ื่�อให้้เกิดิความปลอดภััยต่อ่อาคารสถานท่ี่�

และต่่อพนัักงานทุุกคน และมีีระเบีียบวิิธีีการปฏิิบััติเรื่่�องระบบ

ความปลอดภััยสำำ�นัักงาน

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีีการดููแล บริิหารจััดการ และการปฏิิบััติิ

ต่่อพนัักงานอย่่างเป็็นธรรม เสมอภาค สุุภาพและให้้เกีียรติิ 

ให้้โอกาสในการทำำ�งานแก่่พนัักงานทุุกระดัับ และมุ่่�งเน้้นการ

พััฒนาเสริิมสร้้างวััฒนธรรมองค์์กรและบรรยากาศในการ

ทำำ�งานที่่�ดีี 

กลุ่่�มธุรกิิจฯ สื่่�อสารให้้พนัักงานเข้้าใจถึึงวััตถุประสงค์์ 

เป้้าหมายหลััก วััฒนธรรมองค์์กร และกลยุุทธ์์ขององค์์กร เพื่่�อ

ให้้พนัักงานมีีเป้้าหมายร่่วมกัันในการสร้้างมููลค่่าขององค์์กร  

มีีการกำำ�หนดนโยบายเรื่่�องจรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ 

ที่่�ระบุุถึึงแนวทางในการปฏิิบััติิงานในหน้้าที่่�ของพนัักงานตาม

คุณุค่า่ที่่�มุ่่�งหวััง และมีีนโยบายต่อ่ต้้านคอร์ร์ััปชัันเพื่่�อประโยชน์์

ในการสร้้างมาตรฐานด้้านพฤติิกรรมการปฏิิบััติิงานของ

พนัักงานด้้วยความซ่ื่�อสััตย์สุุจริิต โดยกลุ่่�มธุรกิิจฯ ได้้จััดให้้มีี

การเผยแพร่นโยบายเรื่่�องจรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจและ

นโยบายต่่อต้้านคอร์์รััปชัันให้้พนัักงานทราบโดยทั่่�วกััน เพ่ื่�อให้้

ถืือเป็็นแนวปฏิิบััติิควบคู่่�ไปกัับข้้อบัังคัับและระเบีียบพนัักงาน 

และมีีการติิดตามผลการปฏิิบััติิอยู่่�เสมอ

(รายละเอีียดเรื่่�องการเคารพสิิทธิิมนุุษยชน และการ

ปฏิบิััติต่อ่พนัักงาน/ แรงงานอย่่างเป็น็ธรรมปรากฏตามรายงาน

ความยั่่�งยืืน)

บทบาท การปฏิิบััติิและความรัับผิิดชอบต่่อเจ้้าหนี้้ � รวมถึง 

เจ้้าหนี้้ �ค้ำำ��ประกััน

ธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ปฏิิบััติิตามสััญญา

และข้้อผููกพัันต่่างๆ ท่ี่�มีีต่่อเจ้้าหนี้้�และเจ้้าหนี้้�ค้ำำ��ประกัันอย่่าง

เคร่่งครััด ไม่่ว่่าจะเป็็นเรื่่�องวััตถุุประสงค์์ การใช้้เงิิน การชำำ�ระ

คืืน การดููแลคุุณภาพหลัักทรััพย์์ค้ำำ��ประกััน และเรื่่�องอื่่�นใดที่่�ได้้

ให้้ข้้อตกลงไว้้กัับเจ้้าหนี้้�และเจ้้าหนี้้�ค้ำำ��ประกััน ภายใต้้กฎหมาย
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หรืือข้้อกำำ�หนดอื่่�นใดที่่�มีีผลบัังคัับใช้้

ธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุรกิิจฯ จะรายงานฐานะและ

ข้้อมููลทางการเงิินต่อ่เจ้้าหนี้้�ด้้วยความถููกต้้องและซื่่�อสััตย์อ์ย่า่ง

สม่ำำ��เสมอ และในกรณีีที่่�ไม่่สามารถปฏิิบััติตามเงื่่�อนไขข้้อใด 

ข้้อหนึ่่�งได้้ ธนาคาร/ บริิษััทในกลุ่่�มธุรกิิจฯ จะรีีบแจ้้งให้้เจ้้าหนี้้�

ทราบโดยเร็ว็ เพื่่�อร่ว่มกัันพิจิารณาหาแนวทางแก้้ไขโดยใช้้หลััก

ความสมเหตุุสมผล โดยธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุรกิิจฯ มุ่่�งมั่่�น 

ในการรัักษาสััมพัันธภาพท่ี่�ยั่่�งยืืนกัับเจ้้าหนี้้�และให้้ความเช่ื่�อถืือ

ซึ่่�งกัันและกััน

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ได้้กำำ�หนดกลยุุทธ์์ในการบริิหารเงิินทุุน 

เพื่่�อความมั่่�นคงและแข็ง็แกร่ง่ เพื่่�อป้อ้งกัันมิใิห้้ตกอยู่่�ในฐานะที่่� 

ยากลำำ�บากในการชำำ�ระหนี้้�คืืนแก่่เจ้้าหนี้้� อีีกทั้้�งมีีการบริิหาร

สภาพคล่่องเพ่ื่�อเตรียมพร้้อมในการชำำ�ระคืืนหนี้้�ให้้แก่่เจ้้าหนี้้�

อย่่างทัันท่่วงทีีและตรงตามระยะเวลาครบกำำ�หนด

คณะกรรมการกำำ�กัับความเสี่่�ยงของธนาคารมีีหน้้าท่ี่�

วางแผนติิดตามและควบคุุมฐานะเงิินกองทุุนให้้เหมาะสมกัับ

กิจิกรรมทางการเงินิของกลุ่่�มธุรุกิจิฯ โดยมีกีระบวนการประเมินิ

ความเพีียงพอของเงิินกองทุุน (Internal Capital Adequacy 

Assessment Process) ท่ี่�เหมาะสม สามารถรองรัับความเสี่่�ยง

ที่่�มีนีััยสำำ�คััญครบทุกุด้้าน ทั้้�งภายใต้้ภาวะปกติแิละภาวะวิกิฤต 

รวมถึึงมีคีวามสอดคล้้องตามแนวทางการกำำ�กัับดููแลเงินิกองทุนุ

โดยทางการ (Pillar 2) ของธนาคารแห่่งประเทศไทย 

บทบาท การปฏิิบััติิและความรัับผิิดชอบต่่อคู่่�ค้้า

กลุ่่�มธุรกิิจฯ ตระหนัักถึึงความสำำ�คััญของคู่่�ค้้าเสมอมา 

เนื่่�องจากความสำำ�เร็จ็ของกลุ่่�มธุรุกิิจฯ ส่ว่นหนึ่่�งมาจากการได้้รัับ

การสนัับสนุุนจากคู่่�ค้้า กลุ่่�มธุรกิจิฯ จึึงปฏิบิััติต่อ่คู่่�ค้้าทุุกรายด้้วย

ความเสมอภาคและยุุติิธรรมในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ จััดทำำ�รููปแบบ

สััญญาที่่�เหมาะสม ปฏิิบััติติามสััญญาหรือืเงื่่�อนไขต่า่งๆ ที่่�ตกลง

กัันไว้้อย่่างเคร่่งครััด และมีรีะบบการจััดการและติิดตามเพ่ื่�อให้้

มั่่�นใจว่่ามีีการปฏิิบััติิตามเงื่่�อนไขของสััญญาอย่่างครบถ้้วน ใน

กรณีีที่่�ไม่่สามารถปฏิิบััติิตามเงื่่�อนไขข้้อใดข้้อหนึ่่�งได้้ ธนาคาร/ 

บริษิััทในกลุ่่�มธุรุกิจิฯ จะรีบีแจ้้งให้้คู่่�ค้้าทราบโดยเร็ว็ เพื่่�อร่ว่มกััน 

พิิจารณาหาแนวทางแก้้ไขโดยใช้้หลัักความสมเหตุุสมผล

ธนาคารมีรีะเบียีบและวิธิีปีฏิิบััติวิ่า่ด้้วยการจััดซื้้�อ/ จััดจ้้าง 

ซึ่่�งกำำ�หนดให้้การคััดเลืือกผู้้�ขาย คู่่�สััญญา หรืือที่่�ปรึึกษา 

ต้้องอยู่่�บนพื้้�นฐานของหลัักการว่่าธนาคาร/ กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ต้้อง

ได้้รัับประโยชน์์สููงสุุด ภายใต้้กระบวนการคััดเลืือกที่่�โปร่่งใส 

ปราศจากอคติ ิสามารถตรวจสอบได้้ โดยเปิิดโอกาสให้้คู่่�สััญญา

ทุกุรายที่่�ผ่า่นเกณฑ์์มาตรฐานการคััดเลือืกมีสี่ว่นร่ว่มในการนำำ�

เสนอราคา และห้้ามมิให้้พนัักงานรัับผลประโยชน์ต์่า่งๆ จากผู้้�ท่ี่�

เข้้ารัับการคััดเลืือกโดยเด็ด็ขาด หากปรากฏว่ามีขี้้อมููลการเรีียก 

หรืือการรัับ หรืือการจ่่ายผลประโยชน์์ใดๆ ที่่�ไม่่สุุจริิตเกิิดขึ้้�น  

ธนาคาร/ บริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ จะเปิิดเผยรายละเอีียดต่่อคู่่�ค้้า

และร่่วมกัันแก้้ไขปััญหาอย่่างยุุติิธรรมและรวดเร็็ว

กระบวนการจััดซื้้�อจััดจ้้างของธนาคารประกอบด้้วยการ

จััดหาผู้้�ขาย/ ผู้้�ให้้บริิการ เปรีียบเทีียบราคาและเงื่่�อนไขเพื่่�อให้้

เกิิดการแข่่งขัันอย่่างเป็็นธรรม เจรจาต่่อรองราคาและเงื่่�อนไข

ต่่างๆ เพ่ื่�อคงไว้้ซึ่่�งประโยชน์สููงสุุดของธนาคาร พิสิููจน์์ทราบการ

มีตีััวตนของผู้้�ขาย/ ผู้้�ให้้บริกิาร (Know Your Supplier) ตรวจรัับ 

สิินค้้า/ บริิการ ประเมิินประสิิทธิิภาพของผู้้�ขาย/ ผู้้�ให้้บริิการ

ภายหลัังการส่่งมอบแต่่ละคร้ั้�งและรายปีี และจััดทำำ�บััญชีี 

รายชื่่�อผู้้�ขาย/ ผู้้�ให้้บริิการท่ี่�ผ่า่นเกณฑ์ก์ารพิิจารณา (Approved 

Supplier List) ซึ่่�งคำำ�นึึงถึึงปััจจััยในเรื่่�องต่่างๆ อาทิิ คุณุภาพของ

สิินค้้า/ บริิการ ความเชี่่�ยวชาญและประสบการณ์์ของผู้้�ขาย/  

ผู้้�ให้้บริิการจากงานที่่�ผ่่านมา สถานะการเงิิน ประวััติการถููก 

ร้้องเรีียน/ ฟ้้องร้้อง ช่ื่�อเสีียงและความน่่าเช่ื่�อถืือ บริิการหลััง

การขาย และความปลอดภััยในเรื่่�องข้้อมููลของธนาคาร เป็น็ต้้น 

ทั้้�งนี้้� สำำ�หรัับการจััดซื้้�อจััดจ้้างปกติ ิธนาคารจะตรวจสอบ

ราคากัับผู้้�ขาย/ ผู้้�ให้้บริิการอย่่างน้้อย 3 ราย เพื่่�อเปรีียบเทีียบ

และคััดเลืือกผู้้�ขาย/ ผู้้�ให้้บริิการที่่�เหมาะสมที่่�สุุด ส่่วนกรณีีการ

จััดซื้้�อจััดจ้้างแบบต่่อเนื่่�องหรืือกรณีีฉุุกเฉิิน ธนาคารจะสอบถาม

ราคาจากผู้้�ขาย/ ผู้้�ให้้บริิการที่่�เห็น็ว่า่เหมาะสมจากบััญชีีรายชื่่�อ

ผู้้�ขาย/ ผู้้�ให้้บริิการที่่�ผ่่านเกณฑ์์การพิิจารณาอย่่างน้้อย 1 ราย 

และเจรจาต่่อรองราคา

กลุ่่�มธุรกิิจฯ มีีระบบการควบคุุมดููแลมิิให้้มีีการนำำ�ข้้อมููล

ความลัับของคู่่�ค้้าไปเปิิดเผยหรืือนำำ�ไปใช้้เพื่่�อดำำ�เนิินธุุรกิิจโดย

วิิธีีการที่่�ผิิดกฎหมาย และจะไม่่ให้้ความร่่วมมืือหรืือสนัับสนุุน

บุุคคลหรืือองค์์กรใดๆ ที่่�ทำำ�ธุุรกิิจผิิดกฎหมายหรืือเป็็นภััยต่่อ

สัังคมและความมั่่�นคงของประเทศ หรืือกิิจกรรมใดๆ ท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง

กัับการทุุจริิตคอร์์รััปชััน

บทบาท การปฏิิบััติิและความรัับผิิดชอบต่่อคู่่�แข่่งทางการค้้า

ธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ดำำ�เนิินธุุรกิิจตามกฎ 

กติิกาและจริิยธรรม มีีระบบการควบคุุมดููแลมิิให้้มีีการดำำ�เนิิน

การใดๆ เพื่่�อให้้ได้้มาหรืือใช้้ข้้อมููลความลัับทางการค้้าของ 

คู่่�แข่่งทางการค้้าโดยวิิธีีการที่่�ผิิดกฎหมาย และไม่่ทำำ�ลาย 

ชื่่�อเสีียงของคู่่�แข่่งทางการค้้าหรืือกล่่าวหาในทางร้้ายโดย

ปราศจากมููลความจริิง

การพยายามเพิ่่�มยอดขายโดยให้้ร้้ายสิินค้้าและบริิการ

ของผู้้�อื่่�นถืือเป็็นการขััดต่่อนโยบาย เนื่่�องจากกลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีี 

เป้้าหมายในการขยายธุุรกิิจด้้วยการนำำ�เสนอผลิิตภััณฑ์์และ

บริิการท่ี่�ดีีกว่่า โดยในปีีที่่�ผ่่านมาธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�ม

ธุุรกิิจฯ ไม่่มีีข้้อพิิพาทฟ้้องร้้องกัับคู่่�แข่่งทางการค้้าเกิิดขึ้้�น
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บทบาท การปฏิิบัติัิและความรับัผิิดชอบต่่อชุมุชน สังัคม 

และสิ่่�งแวดล้อ้ม 

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ทำำ�หน้้าที่่�ในฐานะพลเมืืองที่่�ดีี ส่่งเสริิมการ

ปกครองในระบอบประชาธิิปไตยโดยมีีพระมหากษััตริิย์์เป็็น

ประมุุข และวางตััวเป็็นกลางทางการเมืือง โดยพนัักงานมีีสิิทธิิ

และเสรีีภาพทางการเมืือง ซึ่่�งถืือเป็็นสิิทธิิส่่วนตััว แต่่ห้้ามมิิให้้

พนักังานใช้้สิทิธิหิรือืสนับัสนุุนทางการเมืืองในนามของธนาคาร/ 

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ 

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ปฏิิบััติิหรืือควบคุุมให้้มีีการปฏิิบััติิตามข้้อ

กำำ�หนดและกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้อ้งอย่่างเคร่่งครัดั ไม่่ดำำ�เนิินธุรุกิจิ

ใดๆ ที่่�มีีส่่วนทำำ�ให้้ชุุมชน สัังคมส่่วนรวม และสิ่่�งแวดล้้อมได้้รัับ

ความเสีียหาย และไม่่สร้้างผลกำำ�ไรบนภาระของสัังคม

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ยึึดมั่่�นในการประสานประโยชน์์ขององค์์กร 

พนัักงาน ลููกค้้าและผู้้�ถืือหุ้้�นให้้สอดคล้้องกัับประโยชน์์ของการ

พัฒันาเศรษฐกิิจและการพััฒนาตลาดการเงิินและตลาดทุุนของ

ประเทศ โดยมุ่่�งเน้้นการเติิบโตควบคู่่�กัับการพััฒนาตลาดการ

เงินิและตลาดทุุนไทย พยายามช่่วยเหลืือและพััฒนาตลาดการ

เงิิน ตลาดทุุน และธุุรกิิจหลัักทรััพย์์ของประเทศให้้มีีการเติิบโต

อย่่างมั่่�นคง และสนัับสนุุนการนำำ�เอาความรู้้� ความเชี่่�ยวชาญ

ในด้้านธุุรกิิจของธนาคาร บริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ และพนัักงาน 

อาทิิ ด้้านการบริิหารจััดการ การจััดการการเงิินและการลงทุุน 

การวางระบบ และกฎหมาย เป็็นต้้น ไปใช้้เพื่่�อให้้เกิิดประโยชน์์

ต่่อชุุมชนและสัังคมส่่วนรวม

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ส่่งเสริิมให้้มีีการให้้ความรู้้�และฝึึกอบรมแก่่

พนัักงาน เพื่่�อปลููกฝัังจิิตสำำ�นึึกของความรัับผิิดชอบต่่อชุุมชน 

สัังคมส่่วนรวม และสิ่่�งแวดล้อมให้้เกิิดขึ้้�นในหมู่่�พนัักงานทุุก

ระดับัอย่่างต่่อเนื่่�องและจริงิจััง รวมถึึงรณรงค์แ์ละสร้า้งจิติสำำ�นึึก

ให้แ้ก่่พนักังานในการอนุุรักัษ์แ์ละการใช้ท้รัพัยากรและพลังังาน

ต่่างๆ อย่่างชาญฉลาดและมีีประสิิทธิิภาพ และสนับสนุุนให้้

บุุคลากรเป็็นอาสาสมััครหรืือมีีส่่วนร่่วมในกิิจกรรมทางสัังคม

และงานสาธารณกุุศล 

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ จััดสรรงบประมาณเพื่่�อช่่วยเหลืือชุุมชน 

สัังคมและสาธารณกุุศลอย่่างเหมาะสม โดยจะไม่่จำำ�กััดอยู่่�แต่่

โครงการและกิจิกรรมที่่�เอื้้�อประโยชน์ท์างภาษีีเท่่านั้้�น มีีส่่วนร่่วม

ทางสังัคมในการให้ก้ารสนับัสนุุนและส่ง่เสริมิกิจิกรรมที่่�ธำำ�รงไว้้

ซึ่่�งขนบธรรมเนีียมประเพณีีและวััฒนธรรมอัันดีีงาม ตลอดจน 

ปฏิิบััติิตนเป็็นศาสนิิกชนที่่�ดีีในการให้้การอุุปถััมภ์์กิิจกรรมทาง

ศาสนาอย่่างสม่ำำ��เสมอ และส่ง่เสริมิให้ชุุ้มชนโดยรอบและชุุมชน 

ต่่างๆ มีีความเข้้มแข็็ง สามารถพึ่�งพาตนเองได้้อย่่างยั่่�งยืืน  

ช่่วยเหลืือเกื้้�อกููลกััน มีีคุุณภาพชีีวิิตที่่�ดีี มีีความสุุข และอยู่่� 

ร่่วมกัันอย่่างเป็็นสุุข

(รายละเอีียดเกี่่�ยวกัับการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างรัับผิิดชอบ

ต่่อชุุมชน สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อมของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ปรากฏตาม

รายงานความยั่่�งยืืน)

3.3	 การไม่่ล่่วงละเมิิดทรััพย์์สิินทางปััญญา

พนัักงานทุุกคนมีีหน้้าที่�รัักษาข้อมููลและทรัพย์์สิินทาง

ปััญญาของธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ โดยข้้อมููลของ

ธนาคารและบริษิัทัในกลุ่่�มธุรุกิจิฯ หมายถึึงแผนธุรุกิจิ การตลาด 

และบริกิารต่่างๆ ข้อ้มูลูและรายงานด้านการเงิินที่่�ยังัไม่่เปิิดเผย 

ฐานข้้อมููล ข้้อมููลของลููกค้้า ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับเงิินเดืือนและโบนััส 

ส่่วนทรััพย์์สิินทางปััญญาประกอบด้้วยความลัับทางการค้้า 

สิทิธิบัตัร เครื่่�องหมายการค้้า และลิิขสิิทธิ์์�ต่่างๆ ทั้้�งนี้้� การใช้้หรืือ

เผยแพร่่ข้อ้มูลูเหล่่านี้้�โดยไม่่ได้ร้ับัอนุุญาตถืือเป็น็การกระทำำ�ผิดิ

นโยบาย และอาจจะเป็็นการกระทำำ�ผิิดกฎหมายและอาจต้้อง

โทษทั้้�งทางแพ่่งและอาญาด้้วย 

ในขณะเดีียวกัันกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ก็็ เคารพในทรััพย์์สิิน

ทางปััญญาของบุุคคลอื่่�น ปฏิิบััติิตามกฎหมายเก่ี่�ยวกัับ

ทรััพย์์สิินทางปััญญา และห้้ามมิิให้้มีีการใช้้ประโยชน์์จากสิ่่�ง

ต่่างๆ (เสีียง ภาพ หรืือข้้อความ) ที่่�บุุคคลอื่่�นได้้จดสิิทธิบััตร 

เครื่่�องหมายการค้้า หรืือลิิขสิิทธิ์์�ไว้้ โดยไม่่ได้้รัับอนุุญาต ไม่่ว่่า

สิ่่�งนั้้�นจะได้้รัับมาอย่่างไรก็ต็าม ทั้้�งนี้้� ให้้รวมถึึงการใช้้โปรแกรม

หรืือเครื่่�องมืืออื่่�นใดซึ่่�งทำำ�ขึ้้�นเพื่่�อหลีีกเลี่่�ยงหรืือละเมิิดสิทธิ 

ในทรััพย์์สิินทางปััญญาของผู้้�อื่่�นด้้วย

4.	 การเปิิดเผยข้้อมููลและความโปร่่งใส

การเปิิดเผยสารสนเทศเป็็นหนึ่่�งในหลัักการที่่�มีีความ

สำำ�คััญต่่อการกำำ�กับัดููแลกิจการท่ี่�ดีีของกลุ่่�มธุุรกิจิฯ กลุ่่�มธุุรกิจิฯ 

ให้้ความสำำ�คััญในการเปิิดเผยข้้อมููลข่่าวสารให้้เป็็นไปอย่่าง 

ถููกต้้อง ครบถ้้วน โปร่่งใส และทัันเวลา โดยได้้ดำำ�เนิินการต่่างๆ 

ดัังต่่อไปนี้้�

4.1	 การเปิิดเผยข้้อมููลข่่าวสาร

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ เปิิดเผยข้้อมููลข่่าวสารท่ี่�สำำ�คััญทั้้�งข้้อมููล

ทางการเงิินและข้้อมููลที่่�มิิใช่่ข้อมููลทางการเงิินอย่่างถููกต้้อง 

ครบถ้้วน ทัันเวลา โปร่่งใส เข้้าใจง่่าย และเป็็นไปตามเกณฑ์์ที่่� 

หน่่วยงานทางการที่่�เก่ี่�ยวข้อ้งประกาศกำำ�หนด ผ่่านช่่องทางของ

ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ แบบแสดงรายการข้้อมููลประจำำ�ปีี/ รายงาน

ประจำำ�ปีี (แบบ 56-1 One Report) เว็็บไซต์์ทั้้�งภาษาไทยและ

ภาษาอังกฤษ และสื่่�อมวลชน (แล้้วแต่่กรณีี) อย่่างสม่ำำ��เสมอ 

เพื่่�อให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นได้้รัับทราบข้้อมููลข่่าวสารอย่่างทั่่�วถึึง
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แบบแสดงรายการข้้อมููลประจำำ�ปี / รายงานประจำำ�ปี 2565  
(แบบ 56-1 One Report)126
ธนาคารเกียีรตินิาคินิภัทัร

กลุ่่�มธุรกิิจฯ มีีข้ั้�นตอนท่ี่�ชััดเจนในการเปิิดเผยข้้อมููลท้ั้�ง 

ในกรณีีปกติิและกรณีีเร่่งด่ว่น สำำ�หรัับข้้อมููลทางการเงิิน เพ่ื่�อให้้ 

ผู้้�ถืือหุ้้�นและนัักลงทุุนได้้รัับข้้อมููลที่่�รวดเร็ว็ กลุ่่�มธุรกิจิฯ เปิดิเผย

งบการเงิินสำำ�หรัับงวดครึ่่�งปีีและงบการเงิินประจำำ�ปีีฉบัับก่่อน

ตรวจสอบและงบการเงิินสำำ�หรัับไตรมาสที่่� 1 และ 3 ฉบัับก่่อน

สอบทานนอกเหนืือจากการนำำ�ส่งงบการเงิินฉบัับตรวจสอบ

และฉบัับสอบทาน และเปิดิเผยบทวิเิคราะห์แ์ละคำำ�อธิบิายการ

ดำำ�เนิินงานโดยฝ่่ายจััดการ (Management Discussion and 

Analysis) และเอกสารนำำ�เสนอผลประกอบการ (Performance 

Update) เป็็นรายไตรมาสให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นและนัักลงทุุนทราบทาง

เว็บ็ไซต์ ์โดยกลุ่่�มธุรกิจิฯ ไม่เ่คยมีปีระวััติการส่่งรายงานทางการ

เงิินล่่าช้้า

ข้้อมููลต่่างๆ ท่ี่�ได้้เปิิดเผยต่่อสาธารณชนรวมถึึงผู้้�ถืือหุ้้�น 

และนัักลงทุนุแล้้วจะเผยแพร่ไ่ว้้บนเว็บ็ไซต์ ์ซึ่่�งได้้รัับการปรัับปรุงุ

เพื่่�อให้้ผู้้�ใช้้สามารถเข้้าถึึงข้้อมููลได้้โดยสะดวก และได้้รัับ

ประโยชน์ม์ากที่่�สุดุจากข้้อมููลท่ี่�มีทีั้้�งภาษาไทยและภาษาอัังกฤษ 

และมีีการปรัับปรุุงข้้อมููลให้้เป็็นปััจจุุบัันอย่่างสม่ำำ��เสมอ

4.2	 นัักลงทุุนสััมพัันธ์์

นัักลงทุุนสััมพัันธ์์เป็็นผู้้�รัับผิิดชอบเกี่่�ยวกัับความสััมพัันธ์์

กัับนัักลงทุุนและดููแลผู้้�ถืือหุ้้�นประเภทสถาบัันและรายย่่อย  

นัักวิิเคราะห์์หลัักทรััพย์ รวมถึึงผู้้�ท่ี่�สนใจในข้้อมููลของกลุ่่�มธุรกิิจฯ 

สำำ�หรัับปีี 2565 ผู้้�บริิหารระดัับสููงและนัักลงทุุนสััมพัันธ์์ 

ได้้พบและให้้ข้้อมููลต่่อนัักวิิเคราะห์์ ผู้้�ถืือหุ้้�นและนัักลงทุุนทั้้�ง 

ในประเทศและต่า่งประเทศ โดยได้้ปรัับเปลี่่�ยนรููปแบบเป็็นการ

ประชุุมผ่่านทางช่่องทางออนไลน์์เป็็นหลัักในโอกาสต่่างๆ ดัังนี้้�

รููปแบบของกิิจกรรม จำำ�นวนครั้้�ง

การเข้้าพบเพ่ื่�อสััมภาษณ์์ตััวต่่อตััว (One-on-One 
Meeting)  การประชุมุทางโทรศััพท์ ์(Conference Call) 
หรืือการประชุุมทางออนไลน์์ (Online Meeting)

23

การประชุุมนัักวิิ เคราะห์์หลัักทรััพย์์และนัักลงทุุน 
กลุ่่�มย่่อย (Analyst and Investor Meeting)

4

การเข้าร่วมประชุมนักลงทุน (Investor Conference) 
ในประเทศ

7

การแถลงข่าวต่อสื่อมวลชน (Press Conference) 2

ธนาคารได้้กำำ�หนดจรรยาบรรณสำำ�หรัับนัักลงทุนุสััมพัันธ์์

ขึ้้�นเพื่่�อส่่งเสริิมหลัักการด้้านจริิยธรรมและการปฏิิบััติิตาม

กฎหมายและกฎเกณฑ์์สำำ�หรัับผู้้�บริิหารและพนัักงานทุุกคน

ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับงานนัักลงทุุนสััมพัันธ์์ในด้้านการเปิิดเผยและ

การรัักษาความลัับของงบการเงิินและข้้อมููลอื่่�นท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง 

ซึ่่�งธนาคารได้้เปิิดเผยรายละเอีียดของจรรยาบรรณสำำ�หรัับ 

นัักลงทุุนสััมพัันธ์์บนเว็็บไซต์์ของธนาคาร

นอกจากนี้้� ธนาคารได้้สนัับสนุุนให้้นัักลงทุุนสััมพัันธ์์

มีีความรู้้�ท่ี่�เหมาะสมกัับหน้้าที่่�ความรัับผิิดชอบและเข้้าร่่วม

กิิจกรรมของชมรมนัักลงทุุนสััมพัันธ์์เพื่่�อแลกเปลี่่�ยนความรู้้�  

ประสบการณ์์ แนวทางปฏิิบััติ และสร้้างความสััมพัันธ์์อัันดีี

ระหว่่างบริิษััทจดทะเบีียน

(ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับนัักลงทุุนสััมพัันธ์์และข้้อมููลการติิดต่่อ 

มีีรายละเอีียดปรากฏในหััวข้้อ 7.6) 

4.3	 การแต่่งตั้้�งผู้้�สอบบััญชีีและงบการเงิิน

คณะกรรมการธนาคารได้้มอบหมายให้้คณะกรรมการ

ตรวจสอบทำำ�หน้้าที่่�พิิจารณา คััดเลืือก และเสนอแต่่งตั้้�งบุุคคล

ซึ่่�งมีีความอิิสระและเป็็นผู้้�สอบบััญชีีท่ี่�ได้้รัับความเห็็นชอบจาก

สำำ�นัักงาน ก.ล.ต. เพ่ื่�อทำำ�หน้้าท่ี่�เป็น็ผู้้�สอบบััญชีขีองธนาคารและ

บริษิััทในกลุ่่�มธุรกิิจฯ และเสนอค่่าตอบแทนของบุุคคลดัังกล่า่ว 

ที่่�ประชุมุคณะกรรมการธนาคาร ครั้้�งที่่� 2/2565 ซึ่่�งประชุมุ

เมื่่�อวัันที่่� 24 กุุมภาพัันธ์์ 2565 ได้้พิจารณาแล้้วเห็็นชอบกัับ

ข้้อเสนอของคณะกรรมการตรวจสอบและเห็็นสมควรเสนอให้้ 

ที่่�ประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นพิิจารณาอนุุมััติแต่ง่ต้ั้�งผู้้�สอบบััญชีีและ

กำำ�หนดค่า่ตอบแทนของผู้้�สอบบััญชีปีระจำำ�ปี ี2565 โดยเสนอให้้

แต่่งตั้้�งบริิษััท ไพร้้ซวอเตอร์์เฮาส์์คููเปอร์์ส เอบีีเอเอส จำำ�กััด เป็็น

บริิษััทผู้้�สอบบััญชีีของธนาคาร ด้้วยเหตุุผลเนื่่�องจาก 1) บริิษััท 

ไพร้้ซวอเตอร์์เฮาส์์คููเปอร์์ส เอบีีเอเอส จำำ�กััด มีีกระบวนการ

ควบคุุมคุุณภาพงานสอบบััญชีีเพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าผู้้�สอบบััญชี ี

ที่่�ลงลายมืือชื่่�อ (Signing Audit Partner) ได้้ปฏิิบััติิงานสอบ

บััญชีอีย่า่งมีคุีุณภาพ และมีกีารนำำ�เทคโนโลยีีใหม่่ๆ  อาทิิ Audit 

Software และ Data Analytic Tools มาใช้้ในกระบวนการ

สอบบััญชีีเพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผลให้้ดียิ่่�งขึ้้�น  

2) ผู้้�สอบบััญชีีท่ี่�ลงลายมืือช่ื่�อและทีีมตรวจสอบระดัับอาวุุโส 

มีีความรู้้� ความสามารถ ความเชี่่�ยวชาญ และประสบการณ์ ์

ในการตรวจสอบธุุรกิิจธนาคารพาณิิชย์์และธุุรกิิจตลาดทุุน  

และ 3) ผู้้�สอบบััญชีีมีคีวามเป็น็อิิสระและมีทีัักษะความรู้�ในการ

สอบบััญชีีตามมาตรฐานสากลและมีีบุุคลากรเพีียงพอ

ทั้้�งนี้้� ค่า่ตอบแทนผู้้�สอบบััญชีีของธนาคารได้้รัับการอนุุมััติ

จากที่่�ประชุมุผู้้�ถืือหุ้้�นของธนาคาร (รายละเอียีดของค่า่ตอบแทน

ของผู้้�สอบบััญชีีสำำ�หรัับปีี 2565 ปรากฏในหััวข้้อ 7.7)

ผู้้�สอบบััญชีีให้้ความเห็็นแบบไม่่มีีเงื่่�อนไขต่่องบการเงิิน

ของธนาคารในปีีที่่�ผ่่านมา

5.	 ความรัับผิิดชอบของคณะกรรมการ

5.1	 วาระการดำำ�รงตำำ�แหน่่งของกรรมการ

ธนาคารกำำ�หนดไว้้ในข้้อบัังคัับข้้อ 18 ของธนาคารว่่า 

ในการประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นสามััญประจำำ�ปีทุีุกคร้ั้�ง กรรมการออกจาก
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ตำำ�แหน่่งอย่่างน้้อย 1 ใน 3 ของจำำ�นวนกรรมการในขณะน้ั้�น  

ถ้้าจำำ�นวนกรรมการแบ่่งออกให้้ตรงเป็็นสามส่่วนไม่่ได้้ ก็็ให้้

กรรมการออกในจำำ�นวนที่่�ใกล้้เคีียงกัับ 1 ใน 3 ท่ี่�สุุด และ

กรรมการซึ่่�งพ้้นจากตำำ�แหน่่งอาจได้้รัับเลืือกให้้กลัับเข้้ามารัับ

ตำำ�แหน่่งได้้อีก จึึงทำำ�ให้้วาระการดำำ�รงตำำ�แหน่่งของกรรมการ

มีีอายุุเฉลี่่�ย 3 ปีี

กรรมการอิิสระของธนาคารสามารถดำำ�รงตำำ�แหน่่ง 

ต่่อเนื่่�องกัันได้้ไม่่เกิิน 9 ปีี และเมื่่�อพ้้นจากตำำ�แหน่่งกรรมการ

อิิสระแล้้ว หากจะกลัับมาดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการอิิสระอีีกครั้้�ง  

จะต้้องเว้้นระยะเป็็นเวลาไม่่น้้อยกว่่า 2 ปีี ก่่อนวัันท่ี่�ยื่่�นขอ 

ความเห็็นชอบจากธนาคารแห่่งประเทศไทย 

สำำ�หรัับกรรมการอิิสระท่ี่�ดำำ�รงตำำ�แหน่่งยัังไม่่ครบ 9 ปีี 

หากพ้้นจากตำำ�แหน่ง่เป็น็เวลาไม่ถ่ึึง 2 ปี ีสามารถกลัับเข้้าดำำ�รง

ตำำ�แหน่่งกรรมการอิิสระของธนาคารอีีกได้้ โดยนัับระยะเวลา

การดำำ�รงตำำ�แหน่่งต่่อเนื่่�องจากเดิิม

5.2	 การประชุุมคณะกรรมการ

ธนาคารมีกีารกำำ�หนดวัันประชุุมและกำำ�หนดระเบีียบวาระ

การประชุุมประจำำ�สำำ�หรัับการประชุุมคณะกรรมการธนาคาร

เป็น็การล่่วงหน้้าในแต่ล่ะปีี โดยเลขานุกุารบริิษััทจะแจ้้งกำำ�หนด

วัันประชุุมสำำ�หรัับการประชุุมทั้�งปีีให้้กรรมการทราบล่่วงหน้้า

ตั้้�งแต่ใ่นช่ว่งปลายปีกี่อ่นการประชุมุในปีถีััดไป เพื่่�อให้้กรรมการ

สามารถจััดสรรเวลาและเข้้าร่ว่มประชุมุได้้ โดยทั่่�วไปการประชุมุ

คณะกรรมการธนาคารจะจััดขึ้�นในวัันพฤหััสบดีีสุุดท้้ายของ

เดือืน และอาจมีกีารเปลี่่�ยนแปลงหรืือนััดประชุมุคณะกรรมการ

ธนาคารเพิ่่�มเติมิตามความเหมาะสมได้้ โดยกรรมการแต่ล่ะคน

ต้้องเข้้าร่่วมประชุุมคณะกรรมการธนาคารอย่่างน้้อยร้้อยละ 

75 ของจำำ�นวนครั้้�งของการประชุุมที่่�จััดขึ้้�นในแต่่ละปีี เว้้นแต่่ 

มีีเหตุุผลและความจำำ�เป็็นอัันสมควร

องค์์ประชุุมของท่ี่�ประชุุมคณะกรรมการธนาคารประกอบ

ด้้วยกรรมการไม่่น้้อยกว่่า 2 ใน 3 ของจำำ�นวนกรรมการทั้้�งหมด 

โดยขณะที่่�คณะกรรมการธนาคารจะลงมติิในที่่�ประชุุมต้้องมีี

กรรมการอยู่่�ไม่่น้้อยกว่่า 2 ใน 3 ของจำำ�นวนกรรมการทั้้�งหมด 

มติิที่่�ประชุุมใช้้เสีียงข้้างมากของกรรมการที่่�เข้้าร่่วมประชุุม 

โดยประธานกรรมการไม่่มีสีิทิธิอิอกเสียีงชี้้�ขาด จำำ�นวนครั้้�งของ

การประชุุมคณะกรรมการธนาคารมีีความสอดคล้้องกัับภาระ 

หน้้าที่่� และความรัับผิิดชอบของคณะกรรมการธนาคาร โดย

ไม่่ควรน้้อยกว่่า 6 ครั้้�งต่่อปีี ทั้้�งนี้้� ในระหว่่างปีี 2565 ที่่�ผ่่านมา

คณะกรรมการธนาคารมีกีารประชุมุร่ว่มกัันทั้้�งสิ้้�น 13 ครั้้�ง อีกีทั้้�ง 

กรรมการที่่�ไม่่ได้้เป็็นผู้้�บริิหารได้้มีีโอกาสประชุุมร่่วมกัันเองโดย

ไม่ม่ีฝี่า่ยจััดการเข้้าร่ว่มประชุมุด้้วย 1 ครั้้�ง เมื่่�อวัันที่่� 15 ธัันวาคม 

2565 เพ่ื่�อหารืือเกี่่�ยวกัับความคืืบหน้้าในการดำำ�เนิินการตาม

แผนสืืบทอดตำำ�แหน่่งงานของประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร ซึ่่�งได้้ 

มีีการรายงานผลการประชุุมต่่อคณะกรรมการธนาคาร 

เพ่ื่�อทราบ (รายละเอีียดการเข้้าร่่วมประชุุมคณะกรรมการ

ธนาคารของกรรมการแต่่ละคนปรากฏในข้้อ 8.1.5)

ในการเลืือกเรื่่�องเพื่่�อบรรจุุเป็็นวาระการประชุุมคณะ

กรรมการธนาคาร ประธานกรรมการและประธานเจ้้าหน้้าที่่�

บริิหารจะร่่วมกัันพิิจารณาตามความสำำ�คััญและความจำำ�เป็็น 

อย่่างไรก็็ดีี กรรมการแต่่ละคนสามารถเสนอเรื่่�องเพ่ื่�อบรรจุุ

เป็็นวาระการประชุุมคณะกรรมการธนาคารได้้อย่่างเป็็นอิิสระ

เลขานุุการบริิษััทรัับผิิดชอบในการจััดประชุุมและส่่ง

หนัังสืือเชิิญประชุุม ระเบีียบวาระการประชุุม และเอกสาร

ประกอบการประชุุมไปยัังกรรมการล่่วงหน้้าไม่่น้้อยกว่่า 7 วััน

ก่่อนวัันประชุุม เพ่ื่�อให้้กรรมการมีีเวลาในการพิิจารณาข้้อมููล

อย่่างเพีียงพอก่่อนเข้้าร่่วมประชุุม ยกเว้้นมีีเหตุุจำำ�เป็็นเร่่งด่่วน 

โดยกรรมการแต่่ละคนสามารถสอบถามข้้อมููลเพิ่่�มเติิมได้้จาก

เลขานุุการบริิษััทและมีคีวามเป็น็อิิสระท่ี่�จะเสนอเรื่่�องเข้้าสู่่�วาระ

การประชุุมได้้ ทั้้�งนี้้� วาระการประชุุมจะระบุอุย่า่งชััดเจนว่า่เป็น็

เรื่่�องเสนอเพ่ื่�อทราบ เพ่ื่�ออนุุมััติ หรืือเพ่ื่�อพิิจารณา และวาระ

ติิดตามผลการดำำ�เนิินงานเป็็นประจำำ�

ในการประชุุมคณะกรรมการธนาคาร การดำำ�เนิินการ

ประชุุมจะเรีียงลำำ�ดัับความสำำ�คััญ คืือ เรื่่�องสืืบเนื่่�อง เรื่่�องเพ่ื่�อ

พิิจารณา และเรื่่�องเพ่ื่�อทราบ เพ่ื่�อให้้กรรมการใช้้เวลาในการ

ประชุุมให้้เกิิดประโยชน์์สููงสุุด และประธานกรรมการได้้จััดสรร

เวลาการประชุุมไว้้อย่่างเพีียงพอที่่�ฝ่่ายจััดการจะนำำ�เสนอ

รายงานและกรรมการจะอภิิปรายปััญหาสำำ�คััญอย่า่งรอบคอบ 

โดยภายหลัังการประชุุมมีีการจััดทำำ�รายงานการประชุุมเป็็น 

ลายลัักษณ์์อัักษรซึ่่�งได้้รัับการรัับรองจากคณะกรรมการธนาคาร 

ทุุกครั้้�ง พร้้อมให้้คณะกรรมการธนาคารและผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้อง

สามารถตรวจสอบได้้

ในกรณีท่ีี่�กรรมการคนใดมีคีวามขััดแย้้งทางผลประโยชน์์

ที่่�เกี่่�ยวข้้อง ไม่่ว่่าทางตรงหรืือทางอ้้อมในวาระท่ี่�พิิจารณา 

กรรมการคนนั้้�นต้้องเปิิดเผยประเด็็นความขััดแย้้งทาง 

ผลประโยชน์ต่อ่คณะกรรมการธนาคารก่่อนการพิิจารณาวาระ

นั้้�นและไม่่มีีส่่วนร่่วมในกระบวนการตััดสิินใจในวาระนั้้�น โดย

มีีการบัันทึึกไว้้ในรายงานการประชุุมคณะกรรมการธนาคาร 

นอกจากนี้้� ประธานกรรมการยัังสนัับสนุุนให้้ประธาน

เจ้้าหน้้าท่ี่�บริิหารเชิิญผู้้�บริิหารระดัับสููงในสายงานท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง

กัับวาระการประชุุมเข้้าร่่วมประชุุมเพื่่�อให้้ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมและ

สร้้างความคุ้้�นเคยกัับคณะกรรมการธนาคาร และธนาคารยััง

เปิิดโอกาสให้้กรรมการสามารถขอข้้อมููลที่่�จำำ�เป็็นเพิ่่�มเติิมจาก

ประธานเจ้้าหน้้าท่ี่�บริิหาร กรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ เลขานุุการ

บริิษััท หรืือผู้้�บริิหารระดัับสููงคนอื่่�นได้้ภายในขอบเขตนโยบาย

ที่่�กำำ�หนดไว้้
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5.3	 การดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการที่่�บริิ ษััทอื่่�นของ

กรรมการ

ธนาคารตระหนัักถึึงคุุณค่่าของประสบการณ์์ที่่�กรรมการ

ได้้รัับจากการเป็็นกรรมการที่่�หน่่วยงานอื่่�น อย่่างไรก็็ตาม เพื่่�อ

ให้้กรรมการที่่�เป็น็ผู้้�บริิหารของธนาคารได้้มีเีวลาในการทำำ�หน้้าที่่�

ได้้อย่่างเต็็มที่่� การดำำ�รงตำำ�แหน่่งภายนอกธนาคารจะต้้องอยู่่�

ภายใต้้เงื่่�อนไขว่่าจะไม่่ทำำ�ให้้เสีียการปฏิิบััติหน้้าท่ี่�กรรมการ

ของธนาคาร

นโยบายเรื่่�องหลัักการกำำ�กัับดููแลกิิจการกำำ�หนดให้้

กรรมการของธนาคารสามารถดำำ�รงตำำ�แหน่ง่ประธานกรรมการ 

กรรมการที่่�เป็น็ผู้้�บริหิาร หรือืกรรมการผู้้�มีอีำำ�นาจลงนาม อย่า่งใด 

อย่่างหนึ่่�งหรืือหลายอย่่างในบริิษััทอื่่�นได้้อีกไม่่เกิิน 3 กลุ่่�ม 

ธุุรกิิจ โดยการเป็็นประธานกรรมการ กรรมการที่่�เป็็นผู้้�บริิหาร 

หรืือกรรมการผู้้�มีีอำำ�นาจลงนามในบริิษััทข้้างต้้น หากเป็็นใน

บริิษััทที่่�มิิใช่่กลุ่่�มธุุรกิิจ ให้้นัับแต่่ละบริิษััทเป็็นหนึ่่�งกลุ่่�มธุุรกิิจ 

และหากเป็น็บริษิััทที่่�ได้้มาจากการปรัับโครงสร้้างหนี้้� ให้้นัับรวม

เป็น็กลุ่่�มธุรุกิจิเดียีวกัันกัับบริิษััทท่ี่�อยู่่�ในกลุ่่�มธุรุกิจิของธนาคาร 

อีกีทั้้�งกรรมการของธนาคารสามารถดำำ�รงตำำ�แหน่ง่กรรมการใน

บริิษััทจดทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์์ทั้้�งในประเทศและต่่าง

ประเทศได้้อีีกไม่่เกิิน 4 บริิษััท โดยไม่่นัับรวมบริิษััทจดทะเบีียน

ในตลาดหลัักทรััพย์์ที่่�ธนาคารได้้มาจากการปรัับโครงสร้้างหนี้้� 

ซึ่่�งข้้อกำำ�หนดดัังกล่่าวสอดคล้้องกัับประกาศของธนาคารแห่่ง

ประเทศไทย ท่ี่� สนส. 10/2561 เรื่่�องธรรมาภิิบาลของสถาบััน

การเงิิน ลงวัันที่่� 22 พฤษภาคม 2561 อีีกทั้้�งนโยบายเรื่่�องหลััก

การกำำ�กัับดููแลกิจิการของธนาคารยัังกำำ�หนดว่า่กรรมการที่่�เป็น็

ผู้้�บริิหารของธนาคารไม่่ควรดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการในบริิษััท 

จดทะเบีียนอื่่�นที่่�อยู่่�นอกกลุ่่�มธุุรกิิจฯ มากกว่่า 2 แห่่ง

กรรมการของธนาคารไม่่สามารถเข้้าเป็็นหุ้้�นส่่วนหรืือ

กรรมการในบริิษััทเอกชนหรืือบริิษััทมหาชนอื่่�นๆ ซึ่่�งประกอบ

กิิจการที่่�มีีสภาพอย่่างเดีียวกัันและเป็็นการแข่่งขัันกัับกิิจการ

ของธนาคาร เว้้นแต่่จะแจ้้งให้้ท่ี่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นทราบก่่อนท่ี่� 

จะมีีมติิเลืือกตั้้�ง

ก่่อนที่่�กรรมการที่่�เป็็นผู้้�บริิหารของธนาคารจะเข้้าดำำ�รง

ตำำ�แหน่่งกรรมการ เจ้้าหน้้าท่ี่� หรืือพนัักงานของธุุรกิิจอื่่�น 

กรรมการคนดัังกล่่าวจะต้้องได้้รัับอนุุญาตจากธนาคาร และใน

กรณีทีี่่�กรรมการที่่�เป็น็ผู้้�บริหิารของธนาคารจะดำำ�รงตำำ�แหน่ง่เป็น็

กรรมการของบริิษััทอื่่�นท่ี่�จดทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์ท้ั้�งใน

ประเทศและต่า่งประเทศจะต้้องได้้รัับอนุุมััติจากคณะกรรมการ

บริิหารของธนาคารก่่อน เพื่่�อเป็็นการป้้องกัันความขััดแย้้งทาง

ผลประโยชน์์ที่่�อาจเกิิดขึ้้�น

กรรมการเข้้าใหม่่ทุุกคนต้้องเปิิดเผยกิิจกรรมและผล

ประโยชน์์ภายนอกธนาคาร/ กลุ่่�มธุุรกิิจฯ เมื่่�อเข้้าดำำ�รงตำำ�แหน่่ง

กรรมการของธนาคาร และกรรมการทุุกคนมีหีน้้าท่ี่�ต้้องรายงาน

กิิจกรรม รวมถึึงแจ้้งเปลี่่�ยนแปลงข้้อมููล (ถ้้ามีี) ที่่�เกี่่�ยวกัับ 

ผลประโยชน์์ภายนอกธนาคาร/ กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ให้้ธนาคารทราบ

5.4	 การดำำ�รงตำำ�แหน่ง่กรรมการที่่�บริษิัทัอื่่�นของผู้้�บริหิาร

ธนาคารตระหนัักถึึงคุุณค่่าของประสบการณ์์ที่่�ประธาน

เจ้้าหน้้าที่่�บริิหารและกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ของธนาคารได้้รัับ

จากการเป็็นกรรมการท่ี่�หน่่วยงานอื่่�น อย่่างไรก็็ตาม การดำำ�รง

ตำำ�แหน่่งภายนอกธนาคารของประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหารและ

กรรมการผู้้�จััดการใหญ่่จะต้้องอยู่่�ภายใต้้เงื่่�อนไขว่่าจะไม่่ทำำ�ให้้

เสีียการปฏิบิััติหน้้าท่ี่�เพื่่�อธนาคาร และไม่่เป็น็พนัักงานเต็็มเวลา

ที่่�องค์์กรอื่่�น เว้้นแต่่ธนาคารแห่่งประเทศไทยจะพิิจารณาแล้้ว

ว่่าการปฏิิบััติหน้้าท่ี่�ดัังกล่่าวไม่่ส่่งผลกระทบต่่อประสิิทธิภาพ

ในการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ที่่�ธนาคาร

นโยบายเรื่่�องหลัักการกำำ�กัับดููแลกิิจการของธนาคาร

กำำ�หนดให้้ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริหิารและกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่

ของธนาคารสามารถดำำ�รงตำำ�แหน่ง่ประธานกรรมการ กรรมการ

ที่่�เป็็นผู้้�บริิหาร หรืือกรรมการผู้้�มีีอำำ�นาจลงนาม อย่่างใด 

อย่า่งหนึ่่�งหรือืหลายอย่่างในบริษิััทอื่่�นได้้อีกีไม่เ่กินิ 3 กลุ่่�มธุรกิจิ 

โดยการเป็็นประธานกรรมการ กรรมการท่ี่�เป็็นผู้้�บริิหาร หรืือ

กรรมการผู้้�มีีอำำ�นาจลงนามในบริิษััทข้้างต้้น หากเป็็นในบริิษััท

ที่่�มิิใช่่กลุ่่�มธุุรกิิจ ให้้นัับแต่่ละบริิษััทเป็็นหนึ่่�งกลุ่่�มธุุรกิิจ และ

หากเป็น็บริิษััทท่ี่�ได้้มาจากการปรัับโครงสร้้างหนี้้� ให้้นัับรวมเป็น็ 

กลุ่่�มธุรกิิจเดีียวกัันกัับบริิษััทที่่�อยู่่�ในกลุ่่�มธุรกิิจของธนาคาร  

อีกีท้ั้�งประธานเจ้้าหน้้าท่ี่�บริหิารและกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ของ

ธนาคารสามารถดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการในบริิษััทจดทะเบีียน

ในตลาดหลัักทรััพย์์ทั้้�งในประเทศและต่่างประเทศได้้อีีกไม่่เกิิน 

4 บริิษััท โดยไม่่นัับรวมบริิษััทจดทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์

ที่่�ธนาคารได้้มาจากการปรัับโครงสร้้างหนี้้� 

ประธานเจ้้าหน้้าท่ี่�บริิหารและกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่

ของธนาคารไม่่สามารถเข้้าเป็็นหุ้้�นส่่วนหรืือกรรมการในบริิษััท

เอกชนหรืือบริิษััทมหาชนอื่่�นๆ ซึ่่�งประกอบกิิจการที่่�มีีสภาพ 

อย่่างเดีียวกััน และเป็็นการแข่่งขัันกัับกิิจการของธนาคาร

ก่่อนท่ี่�ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหารและกรรมการผู้้�จััดการ

ใหญ่่ของธนาคารจะเข้้าดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการ เจ้้าหน้้าที่่� 

หรืือพนัักงานของธุุรกิิจอื่่�น ผู้้�บริิหารรายดัังกล่่าวจะต้้องได้้รัับ

อนุุญาตเป็น็ลายลัักษณ์์อัักษรจากสายกฎหมายและกำำ�กัับดููแล

การปฏิิบััติิงานของธนาคาร และในกรณีีที่่�ประธานเจ้้าหน้้าที่่�

บริหิารหรือืกรรมการผู้้�จััดการใหญ่ข่องธนาคารจะดำำ�รงตำำ�แหน่ง่

เป็็นกรรมการของบริิษััทอื่่�นท่ี่�จดทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์์

ทั้้�งในประเทศและต่่างประเทศจะต้้องได้้รัับอนุุมััติิจากคณะ

กรรมการบริิหารของธนาคารก่่อน เพ่ื่�อเป็็นการป้้องกัันความ 

ขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ที่่�อาจเกิิดขึ้้�น
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เมื่่�อเข้้าเป็น็พนัักงานของธนาคาร ผู้้�บริิหารระดัับสููงทุกุคน 

ต้้องเปิิดเผยกิิจกรรมและผลประโยชน์ภายนอกธนาคาร/ 

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ และมีีหน้้าที่่�ต้้องรายงานกิิจกรรม รวมถึึงแจ้้ง

เปลี่่�ยนแปลงข้้อมููล (ถ้้ามีี) ท่ี่�เกี่่�ยวกัับผลประโยชน์์ภายนอก

ธนาคาร/ กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ให้้ธนาคารทราบ

5.5	 การปฐมนิิเทศกรรมการใหม่่

ธนาคารตระหนัักถึึงความสำำ�คััญของการปฏิิบััติหน้้าท่ี่�

ของกรรมการใหม่่ จึึงได้้จััดให้้มีีการแนะนำำ�แนวทางการดำำ�เนิิน

งานในภาพรวมของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ และโครงสร้้างบริิษััทย่่อยและ

บริิษััทที่่�เกี่่�ยวข้้องทางธุุรกิิจ เพื่่�อให้้กรรมการใหม่่มีีความเข้้าใจ

ทั้้�งวิิธีกีารทำำ�งานและโครงสร้้างการถืือหุ้้�นระหว่่างกััน นอกจากนี้้�  

ยัังให้้ข้้อมููลข่่าวสารท่ี่�สำำ�คััญและจำำ�เป็็นต่่อการปฏิิบััติหน้้าท่ี่�

ของกรรมการ รวมทั้้�งให้้คำำ�แนะนำำ�ด้้านกฎหมาย กฎระเบีียบ 

และเงื่่�อนไขต่่างๆ ในการเป็็นกรรมการของบริิษััทจดทะเบีียน 

ฝ่่ายเลขานุุการบริิษััทเป็็นหน่่วยงานที่่�รัับผิิดชอบในการ

จััดเตรียมเอกสารสำำ�หรัับกรรมการใหม่่ ประกอบด้้วยรายงาน

ประจำำ�ปี พัันธกิจิ วิสิััยทััศน์ ์หลัักองค์ก์ร รายละเอียีดการดำำ�เนิิน

ธุุรกิิจของกลุ่่�มธุรกิิจฯ ข้้อบัังคัับและหนัังสืือบริิคณห์์สนธิิของ

ธนาคาร คู่่�มือืสำำ�หรัับกรรมการ และประกาศท่ี่�เกี่่�ยวข้้องท่ี่�บัังคัับ

ใช้้กัับธนาคาร

ในปีี 2565 ที่่�ประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นประจำำ�ปีี 2565 ซึ่่�ง

ประชุุมเมื่่�อวัันท่ี่� 21 เมษายน 2565 ได้้มีีมติิเลืือกตั้้�งนายชาลีี  

จัันทนยิ่่�งยง ให้้ดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการของธนาคาร ซึ่่�งฝ่่าย

เลขานุกุารบริษิััทได้้จััดเอกสารและให้้ข้้อมููลที่่�สำำ�คััญและจำำ�เป็น็

ต่่อการปฏิิบััติิหน้้าที่่�กรรมการสำำ�หรัับกรรมการใหม่่ นอกจากนี้้� 

ประธานกรรมการ ประธานกรรมการบริิหาร กรรมการสรรหา

และกำำ�หนดค่า่ตอบแทน ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริหิาร และประธาน

สายงานกฎหมายและกำำ�กัับดููแลการปฏิิบััติงานได้้นััดพบกัับ

กรรมการใหม่่เพื่่�อพููดคุุย สร้้างความคุ้้�นเคย และให้้ข้้อมููล 

เกี่่�ยวกัับอุุตสาหกรรม ธุรุกิิจของกลุ่่�มธุรกิิจฯ และคำำ�แนะนำำ�ด้้าน

กฎหมายและกฎระเบีียบแก่่กรรมการใหม่่ด้้วย 

5.6	 แผนพััฒนาเพื่่�อทดแทนตำำ�แหน่่งงาน

คณะกรรมการธนาคารมอบหมายให้้คณะกรรมการ

สรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทนรัับผิิดชอบกำำ�กัับดููแลให้้ฝ่่าย

จััดการมีีการกำำ�หนดนโยบายการวางแผนผู้้�สืืบทอดตำำ�แหน่่ง

งานเพ่ื่�อดำำ�เนิินการสรรหาผู้้�สืืบทอดตำำ�แหน่่งงานของผู้้�บริิหาร

ของธนาคารและกลุ่่�มธุรกิิจฯ เพ่ื่�อให้้มั่่�นใจว่่ามีกีารวางแผนและ

เตรีียมความพร้้อมบุุคลากรในตำำ�แหน่่งที่่�สำำ�คััญต่่อการดำำ�เนิิน

ธุุรกิิจของธนาคารและกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ผ่่านกระบวนการทบทวน

คุุณสมบััติ พััฒนาการด้้านต่่างๆ ตลอดจนความพร้้อมในการ

สืืบทอดตำำ�แหน่่งงานเป็็นประจำำ�ทุุกปีี

แผนพััฒนาเพ่ื่�อทดแทนตำำ�แหน่่งงานประกอบด้้วย

ขั้้�นตอนต่่างๆ ได้้แก่่ 1) การสำำ�รวจและระบุุตำำ�แหน่่งท่ี่�ต้้องมี ี

ผู้้�สืืบทอดและคััดสรรผู้้�สืืบทอด 2) การประเมิินและอนุุมััติรายช่ื่�อ 

ผู้้� สืืบทอดงาน 3) การออกแบบและวางแผนการพััฒนา 

ผู้้�สืืบทอดตำำ�แหน่่งงาน และ 4) การติิดตามผลการพััฒนาและ

ทบทวนสถานะผู้้�สืืบทอดตำำ�แหน่่งงาน โดยฝ่่ายจััดการได้้มีีการ

รายงานความคืบหน้้าให้้คณะกรรมการธนาคารทราบเกี่่�ยวกัับ

แผนพััฒนาเพื่่�อทดแทนตำำ�แหน่่งงานเป็็นประจำำ�ทุุกปีี
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7.2.1	 องค์์ประกอบของคณะกรรมการ 

ณ วัันที่่� 30 พฤศจิิกายน 2565 คณะกรรมการธนาคาร

ประกอบด้้วยกรรมการทั้้�งสิ้้�น 12 คน แบ่่งเป็็นกรรมการอิิสระ 

4 คน กรรมการที่่�ไม่่เป็็นผู้้�บริิหาร 4 คน และกรรมการท่ี่�เป็็น 

ผู้้�บริิหาร 4 คน คิิดเป็็นสััดส่่วนของกรรมการอิิสระและสััดส่่วน

ของกรรมการที่่�ไม่่เป็็นผู้้�บริิหารร้้อยละ 33 และร้้อยละ 67 ของ

จำำ�นวนกรรมการทั้้�งหมดตามลำำ�ดัับ โดยกรรมการของธนาคาร

มีีความหลากหลายทั้้�งในเรื่่�องทัักษะวิิชาชีีพ ความเชี่่�ยวชาญ

เฉพาะด้้าน เพศ และอายุุ เป็็นต้้น ที่่�เหมาะสมกัับขนาด ความ

ซัับซ้้อน ลัักษณะธุุรกิิจ ความเสี่่�ยงและกลยุุทธ์์ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ 

กล่่าวคืือ คณะกรรมการธนาคารประกอบด้้วยกรรมการท่ี่�เป็็น

ผู้้�หญิิง 3 คน คิิดเป็็นสััดส่่วนร้้อยละ 25 ของจำำ�นวนกรรมการ

ทั้้�งหมด และประกอบด้้วยกรรมการที่่�มีีอายุุระหว่่าง 51-60 ปีี 

จำำ�นวน 5 คน และอายุุระหว่่าง 61-70 ปีี จำำ�นวน 7 คน ทั้้�งนี้้�  

รายละเอีียดเกี่่�ยวกัับทัักษะวิิชาชีีพและความเชี่่�ยวชาญ 

เฉพาะด้้านของกรรมการที่่�มีีความหลากหลายปรากฏตาม

เอกสารแนบ 1 และเพ่ื่�อให้้เป็น็ไปตามหลัักการกำำ�กัับดููแลกิจิการ

ที่่�ดีี ธนาคารได้้แต่่งต้ั้�งกรรมการท่ี่�ไม่่เป็็นผู้้�บริิหารเป็็นประธาน

กรรมการธนาคาร โดยประธานกรรมการและประธานเจ้้าหน้้าท่ี่�

บริิหารไม่่ได้้เป็็นบุุคคลเดีียวกััน

7.2	 คณะกรรมการ 

7.2.2	ข้้อมููลของคณะกรรมการ

คณะกรรมการธนาคารประกอบด้้วยกรรมการทั้้�งสิ้้�น 12 คนดัังรายนามต่่อไปนี้้�

รายนาม ตำำ�แหน่่ง/ ประเภท การดำำ�รงตำำ�แหน่่งในคณะกรรมการชุุดย่่อย 
ภายใต้้การกำำ�กัับดููแลของคณะกรรมการธนาคาร

	 1.	 นายสุุพล วััธนเวคิิน ประธานกรรมการ/  
กรรมการที่่�ไม่่เป็็นผู้้�บริิหาร 

ประธานกรรมการกำำ�กัับความเสี่่�ยง
ที่่�ปรึึกษาคณะกรรมการบริิหาร

	 2.	 นางดััยนา บุุนนาค กรรมการ/ กรรมการอิิสระ ประธานกรรมการตรวจสอบ

	 3.	 นายวีีรวััฒน์์ ชุุติิเชษฐพงศ์์ 1 กรรมการ/ กรรมการอิิสระ ประธานกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทน 
กรรมการตรวจสอบ

	 4.	 รศ. ดร.ชโยดม สรรพศรีี กรรมการ/ กรรมการอิิสระ กรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทน 

	 5.	 นายชาลีี จัันทนยิ่่�งยง 2 กรรมการ/ กรรมการอิิสระ ประธานกรรมการกำำ�กัับการปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์และกำำ�กัับกิิจการ
กรรมการตรวจสอบ 

	 6.	 นายสุุวิิทย์์ มาไพศาลสิิน กรรมการ/ กรรมการที่่�ไม่่เป็็นผู้้�บริิหาร กรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทน 
กรรมการกำำ�กัับการปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์และกำำ�กัับกิิจการ

	 7.	 ศ. ดร.อััญญา ขัันธวิิทย์์ กรรมการ/ กรรมการที่่�ไม่่เป็็นผู้้�บริิหาร กรรมการกำำ�กัับความเสี่่�ยง

	 8.	 นางพััชนีี ลิ่่�มอภิิชาต กรรมการ/ กรรมการที่่�ไม่่เป็็นผู้้�บริิหาร กรรมการกำำ�กัับการปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์และกำำ�กัับกิิจการ

	 9.	 นายบรรยง พงษ์์พานิิช 3 กรรมการ/ กรรมการที่่�เป็็นผู้้�บริิหาร ประธานกรรมการบริิหาร
ที่่�ปรึึกษาคณะกรรมการกำำ�กัับความเสี่่�ยง

	10.	 น.ส.ฐิิติินัันท์์ วััธนเวคิิน 3 กรรมการ/ กรรมการที่่�เป็็นผู้้�บริิหาร กรรมการบริิหาร

	11.	 นายอภิินัันท์์ เกลีียวปฏิินนท์์ กรรมการ/ กรรมการที่่�เป็็นผู้้�บริิหาร กรรมการบริิหาร 
กรรมการกำำ�กัับความเสี่่�ยง

	12.	 นายฟิิลิิป เชีียง ชอง แทน กรรมการ/ กรรมการที่่�เป็็นผู้้�บริิหาร กรรมการบริิหาร 
กรรมการกำำ�กัับความเสี่่�ยง
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รายนาม ตำำ�แหน่่ง/ ประเภท การดำำ�รงตำำ�แหน่่งในคณะกรรมการชุุดย่่อย 
ภายใต้้การกำำ�กัับดููแลของคณะกรรมการธนาคาร

	 13.	 นายเชษฐ์์ ภััทรากรกุุล 4 ที่่�ปรึึกษา ที่่�ปรึึกษาคณะกรรมการตรวจสอบ

	14.	 นายพงษ์์เทพ ผลอนัันต์์ ที่่�ปรึึกษา -

		  น.ส.พรทิิพย์์ ชููพระคุุณ เลขานุุการบริิษััท -

หมายเหตุ ุ:	 1 	ลาออกจากตำำ�แหน่่งกรรมการของธนาคาร มีีผลตั้้�งแต่่วัันท่ี่� 1 ธัันวาคม 2565 และท่ี่�ประชุุมคณะกรรมการธนาคาร ครั้้�งที่่� 1/2566  
เมื่่�อวัันที่่� 26 มกราคม 2566 มีีมติิแต่่งตั้้�ง น.ส.พรรณีี ชััยกุุล ให้้ดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการของธนาคารแทน

	 2 	 ได้้รัับการเลืือกต้ั้�งให้้ดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการของธนาคารแทนนายเชษฐ์์ ภััทรากรกุุล โดยมติท่ี่�ประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นประจำำ�ปีี 2565  
เมื่่�อวัันที่่� 21 เมษายน 2565 

	 3 	เป็็นกรรมการที่่�เป็็นผู้้�บริิหาร แต่่มิิได้้เป็็นพนัักงานของธนาคารหรืือบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ
	 4	พ้้ นจากตำำ�แหน่่งกรรมการของธนาคารตามวาระในการประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นประจำำ�ปีี 2565 เมื่่�อวัันที่่� 21 เมษายน 2565 และได้้รัับการ

แต่่งตั้้�งให้้เป็็นที่่�ปรึึกษาของคณะกรรมการธนาคารและที่่�ปรึึกษาคณะกรรมการตรวจสอบ

กรรมการผู้้�มีีอำำ�นาจลงนามแทนธนาคาร

กรรมการผู้้�มีีอำำ�นาจลงนามแทนธนาคารได้้  คืือ  

นายบรรยง พงษ์์พานิิช น.ส.ฐิิติินัันท์์ วััธนเวคิิน นายอภิินัันท์์ 

เกลียีวปฏิินนท์ ์นายฟิลิิปิ เชียีง ชอง แทน กรรมการสองในสี่่�คนนี้้� 

ลงลายมืือชื่่�อร่่วมกัันและประทัับตราสำำ�คััญของธนาคาร

7.2.3	บทบาทหน้้าที่่�ของคณะกรรมการ

ในฐานะตััวแทนของผู้้�ถืือหุ้้�น คณะกรรมการธนาคารมีี

บทบาท หน้้าที่่� และความรัับผิิดชอบในการดำำ�เนิินกิิจการของ

ธนาคารให้้มีีความมั่่�นคง มีีผลตอบแทนที่่�ดีี ด้้วยความซื่่�อสััตย์์ 

สุุจริิต และพึึงหลีีกเลี่่�ยงปััญหาในเรื่่�องความขััดแย้้งทาง 

ผลประโยชน์์ โดยมีีขอบเขตอำำ�นาจและหน้้าที่่�ดัังนี้้�

	1.	กำ ำ�หนดทิิศทางและเป้้าหมายเชิิงกลยุุทธ์์ในระยะ

สั้้�นและระยะยาว ทั้้�งที่่�เป็็นด้้านการเงิินและด้้าน

ที่่�ไม่่ใช่่การเงิิน ตลอดจนการจััดสรรทรััพยากรท่ี่�

สำำ�คััญในภาพรวมของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ เพื่่�อให้้บรรลุุ

วััตถุุประสงค์์และเป้้าหมายที่่�กำำ�หนด พิิจารณา

อนุมุััติแิผนการดำำ�เนินิงานของกลุ่่�มธุรกิิจฯ โดยคำำ�นึึง

ถึึงการเปลี่่�ยนแปลงของสภาพแวดล้้อมและปััจจััย

ต่า่งๆ ที่่�เสนอโดยคณะกรรมการบริหิาร กำำ�หนดและ 

อนุุมััติินโยบายต่่างๆ ตามที่่�กฎหมายหรืือหน่่วยงาน 

ทางการที่่�กำำ�กัับดููแลกำำ�หนด และกำำ�กัับควบคุุม

ดููแลฝ่่ายจััดการโดยผ่่านคณะกรรมการบริิหารให้้

ดำำ�เนิินการให้้เป็็นไปตามนโยบายท่ี่�ได้้รัับการอนุุมััติ

ไว้้อย่่างมีีประสิิทธิภาพและประสิิทธิผล เพื่่�อระวััง

รัักษาผลประโยชน์ข์องกลุ่่�มธุรุกิจิฯ และผู้้�ถืือหุ้้�นและ

การดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืน

	2.	กำ ำ�กัับดููแลให้้มีีการจััดสรรทรััพยากรท่ี่�สำำ�คััญ เช่่น 

เงิินลงทุุน บุุคลากร และเทคโนโลยีี เป็็นต้้น อย่่าง

เพีียงพอและมีีประสิิทธิิภาพ และส่่งเสริิมการคิิดค้้น

และนำำ�นวััตกรรมมาใช้้ เพื่่�อเพิ่่�มโอกาสทางธุุรกิิจ 

พััฒนาการดำำ�เนิินงานและการบริิหารความเสี่่�ยง 

และเอื้้�อให้้ธนาคารสามารถบรรลุุวััตถุประสงค์์และ

เป้้าหมายหลัักท่ี่�กำำ�หนดไว้้ อีีกทั้้�งกำำ�หนดโครงสร้้าง

ค่า่ตอบแทนบุคุลากรที่่�เหมาะสมและจููงใจให้้ปฏิบิััติิ

งานอย่่างเต็ม็ความสามารถด้้วยความซื่่�อสััตย์สุจุริิต 

และสอดคล้้องกัับวััฒนธรรมองค์์กรที่่�คำำ�นึึงถึึง 

ความเสี่่�ยง (Risk Culture) โดยอาจมอบหมายให้้

คณะกรรมการชุุดย่อยอื่่�นๆ หรืือคณะบุุคคลท่ี่�ได้้รัับ

มอบหมายรัับผิิดชอบในการดำำ�เนินิการและรายงาน 

ผลต่่อคณะกรรมการธนาคารตามความเหมาะสม

	3.	จััด ให้้มีีบทบััญญััติิเกี่่�ยวกัับจรรยาบรรณในการ

ดำำ�เนิินธุุรกิิจที่่�ครอบคลุุมถึึงจริิยธรรมทางธุุรกิิจ 

จริิยธรรมของกรรมการ ผู้้�มีีอำำ�นาจในการจััดการ  

และพนัักงาน เพ่ื่�อเป็น็แนวทางปฏิิบััติภายในองค์์กร

	4.	กำ ำ�หนดหรืืออนุุมััติกรอบการกำำ�กัับดููแลความ

เสี่่�ยง (Risk Governance Framework) ท่ี่�ดีีและ

มีีประสิิทธิภาพ เพ่ื่�อรองรัับการดำำ�เนิินธุุรกิิจตาม

ทิิศทางและเป้้าหมายที่่�กำำ�หนดภายใต้้สภาพ

แวดล้้อมท่ี่�เปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็ว โดยกำำ�หนด

ระดัับความเสี่่�ยงที่่�ธนาคารยอมรัับได้้  (Risk 

Appetite) สำำ�หรัับการดำำ�เนิินธุุรกิิจของธนาคาร

ให้้เหมาะสมกัับระดัับความเสี่่�ยงท่ี่�ธนาคารเผชิญ

อยู่่� และกำำ�กัับดููแลให้้การดำำ�เนิินธุุรกิิจของธนาคาร

อยู่่�ภายในขอบเขตความเสี่่�ยงท่ี่�กำำ�หนดไว้้ ดููแลให้้

ธนาคารมีีระบบและกระบวนการบริิหารความเสี่่�ยง

ที่่�สามารถประมวลให้้เห็็นความเสี่่�ยงในภาพรวม 

ที่่�ครอบคลุุมความเสี่่�ยงท่ี่�มีีนััยสำำ�คััญทั้้� งหมด 

(Comprehensive Risk Management Policy 
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and Process) รวมทั้้�งดููแลให้้คณะกรรมการกำำ�กัับ

ความเสี่่�ยงของธนาคารมีีการกำำ�หนดนโยบาย 

กระบวนการ และการควบคุุมทางด้้านการบริิหาร

ความเสี่่�ยงประเภทต่า่งๆ โดยอย่า่งน้้อยที่่�สุุดจะต้้อง 

ครอบคลุุมถึึงความเสี่่�ยงด้้านเครดิิต ด้้านตลาด

และการลงทุุน ด้้านสภาพคล่่อง ด้้านปฏิิบััติการ 

ด้้านช่ื่�อเสีียง ด้้านกฎหมาย ด้้านกลยุุทธ์ และด้้าน

เทคโนโลยีีสารสนเทศ รวมถึึงความเสี่่�ยงจากการ

ออกผลิิตภััณฑ์์ใหม่่และการปรัับปรุุงเปลี่่�ยนแปลง

ที่่�สำำ�คััญ ทั้้�งนี้้� คณะกรรมการธนาคารต้้องทำำ�หน้้าที่่�

อนุุมััติินโยบายดัังกล่่าว รวมทั้้�งทบทวนกลยุุทธ์ ์

การปฏิิบััติิงานจริิงและนโยบายในเรื่่�องดัังกล่่าว

อย่่างสม่ำำ��เสมอหรืือทัันทีีที่่�มีีการเปลี่่�ยนแปลงที่่�มีี 

นััยสำำ�คััญ นอกจากนี้้� คณะกรรมการธนาคารยัังมี ี

หน้้าที่่�กำำ�กัับความเสี่่�ยงของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ และดููแลให้้ 

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ดำำ�เนิินการตามนโยบายและกลยุุทธ์์

การบริหิารความเสี่่�ยงที่่�ธนาคารได้้กำำ�หนดไว้้ รวมถึึง 

มีกีารปลููกฝัังวััฒนธรรมองค์์กรท่ี่�คำำ�นึึงถึึงความเสี่่�ยง

และควบคุมุดููแลให้้มีกีารสื่่�อสารนโยบายและกลยุทุธ์์

การบริิหารความเสี่่�ยงให้้ทราบโดยทั่่�วกััน

	5.	ดูู แลให้้ธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีีกลไกใน

การควบคุมุ กำำ�กัับ ตรวจสอบที่่�มีปีระสิิทธิผิล รวมถึึง 

มีรีะบบการควบคุมุภายในและการตรวจสอบภายใน

ที่่�เพีียงพอและเหมาะสม รวมทั้้�งมีีโครงสร้้างองค์์กร

ที่่�เอื้้�อให้้การทำำ�หน้้าที่่�ควบคุุม กำำ�กัับ และตรวจสอบ  

(Three Lines of Defense) มีีความเป็็นอิิสระและ

มีีประสิิทธิิผล เพื่่�อให้้การทำำ�ธุุรกรรมต่่างๆ เป็็นไป

ตามนโยบายและกระบวนการท่ี่�กำำ�หนดอย่่างมีี

ประสิิทธิิภาพ ถููกต้้องตามกฎหมายและหลัักเกณฑ์์

ที่่�เกี่่�ยวข้้อง

	6.	ศึึ กษาและทำำ�ความเข้้าใจในโครงสร้้างและความ

สััมพัันธ์์ของผู้้�ถืือหุ้้�นที่่�อาจมีผีลกระทบต่่อการบริิหาร

และการดำำ�เนินิงานของกิิจการ และจััดให้้มีกีารถ่่วงดุลุ 

อำำ�นาจของฝ่่ายจััดการและ/ หรืือผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่

ให้้อยู่่�ในระดัับที่่�เหมาะสม โดยให้้ความสำำ�คััญต่่อ

สััดส่วนหรืือจำำ�นวนของกรรมการอิิสระในคณะ

กรรมการของธนาคารด้้วย

	7.	พิ จารณาแต่ง่ตั้้�งและกำำ�หนดบทบาทหน้้าที่่�ของคณะ

กรรมการชุดุย่อ่ยอื่่�นๆ ตามความเหมาะสม เพื่่�อช่ว่ย

ดููแลการบริหิารให้้เป็น็ไปตามนโยบายท่ี่�กำำ�หนด เช่น่ 

คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการสรรหาและ

กำำ�หนดค่าตอบแทน คณะกรรมการกำำ�กัับความเสี่่�ยง 

คณะกรรมการกำำ�กัับการปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์และ

กำำ�กัับกิิจการ และคณะกรรมการบริิหาร เป็น็ต้้น และ

จััดให้้มีกีารทบทวนบทบาทหน้้าท่ี่�ของคณะกรรมการ

ชุุดย่่อยดัังกล่่าวเป็็นประจำำ�อย่่างน้้อยปีีละครั้้�ง

	8.	กำ ำ�กัับดููแลให้้คณะกรรมการย่่อยชุดุอื่่�นๆ ดำำ�เนินิการ

ให้้ฝ่่ายจััดการกำำ�หนดและจััดทำำ�ระบบการกำำ�กัับ

ดููแลกิิจการธนาคารที่่�จำำ�เป็็นทั้้�งตามที่่�กฎหมาย

กำำ�หนดและท่ี่�จำำ�เป็็นตามลัักษณะของการประกอบ

การ พิิจารณาอนุุมััติิระบบการกำำ�กัับดููแล ตลอดจน 

ติิดตามประสิิทธิผลของระบบกำำ�กัับดููแลเพ่ื่�อให้้ 

คำำ�แนะนำำ�ในการปรัับปรุุง

	9.	ดูู  แลให้้ ฝ่่ ายจััดการบอกกล่่ าว เ รื่่� อ งที่่� สำำ�คััญ

ของธนาคารต่่อคณะกรรมการธนาคาร และมีี

กระบวนการในการจััดส่ง่ข้้อมููลเพื่่�อให้้คณะกรรมการ

ธนาคารได้้รัับข้้อมููลอย่า่งเพียีงพอที่่�จะทำำ�ให้้สามารถ

ปฏิิบััติิตามอำำ�นาจ หน้้าท่ี่� และความรัับผิิดชอบได้้

อย่่างสมบููรณ์์

	10.	 ให้้ความเห็็นชอบรายงานทางการเงิินประจำำ�ปีทีี่่�ผ่า่น

การตรวจสอบจากผู้้�สอบบััญชีีและการสอบทานของ

คณะกรรมการบริิหารและคณะกรรมการตรวจสอบ

แล้้ว เพื่่�อขอการรัับรองจากที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น และ

รัับทราบความเห็็นจากผู้้�สอบบััญชีี (Management 

Letter) พร้้อมความเห็็นจากคณะกรรมการบริิหาร

	11.	กำ ำ�หนดนโยบายประเมิินความเสี่่�ยง ความเพีียงพอ

ของเงิินกองทุุน และสภาพคล่่องของธนาคาร รวมทั้�ง 

กลยุุทธ์์และแนวทางในการดำำ�รงเงิินกองทุุนของ

ธนาคาร ดููแลให้้สอดคล้้องกัับระดัับความเสี่่�ยงที่่�

ยอมรัับได้้ท่ี่�ได้้รัับอนุุมััติ และกำำ�หนดนโยบายการ

ทดสอบภาวะวิิกฤตให้้ครอบคลุุมและสอดคล้้อง

กัับธุุรกรรมและระดัับความเสี่่�ยงท่ี่�มีีนััยสำำ�คััญของ

ธนาคาร

	12.	พิ จารณาแต่่งต้ั้�งประธานเจ้้าหน้้าท่ี่�บริิหารที่่�เสนอ

โดยคณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทน 

กำำ�หนดหลัักเกณฑ์์การประเมิินผลงานของประธาน

เจ้้าหน้้าท่ี่�บริิหารเพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับผลการดำำ�เนิิน

งาน ประเมิินผลการปฏิิบััติิหน้้าท่ี่�ของประธาน 

เจ้้าหน้้าท่ี่�บริหิารเป็น็ประจำำ�ทุกปีหีรือือาจมอบหมาย

ให้้คณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทน

เป็็นผู้้�ทำำ�การประเมิินและอนุุมััติค่่าตอบแทนภายใต้้

หลัักเกณฑ์์ท่ี่�กำำ�หนด โดยพิิจารณาถึึงความสามารถ

ในการจููงใจให้้ปฏิิบััติิงานเพื่่�อนำำ�พากลุ่่�มธุุรกิิจฯ  

ให้้สามารถบรรลุุวััตถุประสงค์์และเป้้าหมายหลััก

ในระยะยาว
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	13.	พิ จารณาแต่่งตั้้�งและกำำ�หนดอำำ�นาจหน้้าที่่�ของ 

ผู้้�บริิหารของธนาคาร และผู้้�บริิหารระดัับสููงสุุดของ

เคเคพีี แคปปิิตอล ที่่�เสนอโดยคณะกรรมการสรรหา

และกำำ�หนดค่่าตอบแทน

	14.	ดูู แลให้้ธนาคารกำำ�หนดนโยบายเกี่่�ยวกัับการให้้ 

สินิเชื่่�อและการลงทุนุแก่่บุคุคลที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับธนาคาร

	15.	พิ จารณาให้้ความเห็็นชอบข้้อเสนอของฝ่่ายจััดการ

โดยผ่่านคณะกรรมการชุุดย่อยอื่่�นๆ ในการกำำ�หนด

อำำ�นาจในการอนุุมััติิวงเงิินสิินเชื่่�อ ลงทุุน ก่่อภาระ

ผููกพััน หรืือทำำ�ธุรกรรมที่่�มีีลัักษณะคล้้ายการให้้ 

สิินเชื่่�อ รวมทั้้�งการจััดซื้้�อและค่่าใช้้จ่่ายเพื่่�อการ

บริิหารงาน เพ่ื่�อประโยชน์ของธนาคารภายใต้้

กฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้อง

	16.	ท บทวนบทบาทหน้้าท่ี่�ของคณะกรรมการธนาคาร

เป็็นประจำำ�อย่่างน้้อยปีีละคร้ั้�ง เพ่ื่�อให้้สอดคล้้อง 

กัับสภาวะแวดล้้อม อุุตสาหกรรม ปััจจััยต่่างๆ  

หลัักเกณฑ์์และกฎหมายท่ี่�มีกีารเปลี่่�ยนแปลง อีกีท้ั้�ง 

เพ่ื่�อเอื้้�อให้้ธนาคารสามารถปรัับตััวได้้อย่่างเหมาะสม 

และทัันต่่อเหตุุการณ์์ และประเมิินผลการปฏิิบััติ

หน้้าที่่�เป็็นประจำำ�ทุุกปีี

	17.	ดูู แลให้้ธนาคารมีกีารเปิดิเผยข้้อมููลด้้านธรรมาภิบิาล

ที่่�สำำ�คััญต่่อที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นและสาธารณะ

	18.	กำ ำ�หนดให้้กรรมการต้้องเข้้าร่่วมประชุุมอย่่างน้้อย

ร้้อยละ 75 ของจำำ�นวนครั้้�งของการประชุมุที่่�จััดขึ้้�นใน

แต่่ละปีี เว้้นแต่่มีีเหตุุผลและความจำำ�เป็็นอัันสมควร

นอกจากนี้้� คณะกรรมการธนาคารอาจแสวงหาความเห็น็

ทางวิิชาชีีพจากที่่�ปรึึกษาภายนอกเกี่่�ยวกัับการดำำ�เนิินกิิจการ

ของธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุรกิิจฯ ได้้ด้้วยค่่าใช้้จ่ายของ

ธนาคารหรืือบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ

ประธานกรรมการต้้องเป็็นกรรมการอิิสระหรืือกรรมการ

ที่่�ไม่่เป็็นผู้้�บริิหาร จำำ�นวนคร้ั้�งของการประชุุมคณะกรรมการ

ธนาคารมีคีวามสอดคล้้องกัับภาระ หน้้าที่่�และความรัับผิดิชอบ

ของคณะกรรมการธนาคาร โดยไม่ค่วรน้้อยกว่า่ 6 ครั้้�งต่อ่ปี ีองค์์

ประชุุมประกอบด้้วยกรรมการไม่่น้้อยกว่่า 2 ใน 3 ของจำำ�นวน

กรรมการทั้้�งหมด และมติทิี่่�ประชุุมใช้้เสียีงข้้างมากของกรรมการ

ที่่�เข้้าประชุุม ทั้้�งนี้้� ประธานกรรมการไม่่มีีสิิทธิิออกเสีียงชี้้�ขาด

เรื่่�องที่่�เป็็นอำำ�นาจดำำ�เนิินการ/ อำ ำ�นาจอนุุมััติิของคณะ

กรรมการธนาคาร

คณะกรรมการธนาคารมีีหน้้าที่่�รัับผิิดชอบจััดการกิิจการ

ทั้้�งหลายของธนาคารและมีีอำำ�นาจหน้้าท่ี่�ดำำ�เนิินการภายใน

ขอบเขตของกฎหมาย วััตถุปุระสงค์ ์ข้้อบัังคัับของธนาคาร และ

ตามมติิของที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น รวมไปถึึงมีีอำำ�นาจดำำ�เนิินการ/ 

อำำ�นาจอนุุมััติิในเรื่่�องต่่างๆ ดัังนี้้�

	1.	กำ ำ�หนดทิศทางและเป้า้หมายเชิงิกลยุุทธ์ใ์นภาพรวม

ของธนาคาร

	2.	 อนุุมััติิแผนการดำำ�เนิินธุุรกิิจและงบประมาณรายได้้ 

และรายจ่่ายประจำำ�ปีีของธนาคารท่ี่�นำำ�เสนอโดย

คณะกรรมการบริิหาร

	3.	กำ ำ�หนดและอนุุมััตินโยบายต่่างๆ ตามที่่�กฎหมาย

หรืือหน่่วยงานทางการที่่�กำำ�กัับดููแลธนาคารกำำ�หนด 

รวมถึึงนโยบายหลัักในเรื่่�องต่่างๆ ในการดำำ�เนิิน

ธุรุกิจิ เช่น่ นโยบายในการบริิหารความเสี่่�ยงโดยรวม

ของธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ และนโยบาย 

สิินเชื่่�อ เป็็นต้้น

	4.	 อนุุมััติินโยบายเรื่่�องหลัักการกำำ�กัับดููแลกิิจการและ

บทบััญญััติเิกี่่�ยวกัับจรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุรุกิจิ

ที่่�ใช้้สำำ�หรัับธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ซึ่่�ง 

นำำ�เสนอโดยคณะกรรมการกำำ�กัับการปฏิิบััติตาม 

กฎเกณฑ์์และกำำ�กัับกิิจการ

	5.	 แต่่งตั้้�ง ถอดถอน และกำำ�หนดอำำ�นาจหน้้าที่่�ให้้แก่ ่

คณะกรรมการชุุดย่่อยที่่�อยู่่�ภายใต้้การกำำ�กัับดููแล

ของคณะกรรมการธนาคาร รวมถึึงผู้้�บริิหารระดัับสููง 

ของธนาคารต้ั้�งแต่่ระดัับผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ 

ขึ้้�นไป

	6.	 อนุุมััติิค่่าตอบแทนและผลประโยชน์์อื่่�นๆ ท่ี่�ให้้แก่ ่

ผู้้�บริิหารระดัับสููงของธนาคาร

	7.	 แต่่งตั้้�งและถอดถอนเลขานุุการบริิษััท

	8.	 อนุุมััติิการจ่่ายหรืืองดง่่ายเงิินปัันผลระหว่่างกาล 

ให้้แก่่ผู้้�ถืือหุ้้�นของธนาคาร

	9.	 เสนอการเพิ่่�มทุนหรืือลดทุน หรืือการเปลี่่�ยนแปลง

มููลค่่าหุ้้�น การแก้้ไขเปลี่่�ยนแปลงหนัังสือืบริคิณห์์สนธิิ 

ข้้อบัังคัับและ/ หรืือวััตถุุประสงค์์ของธนาคารต่่อ 

ผู้้�ถืือหุ้้�น

	10.	 อนุุมััติิการให้้หรืือยกเลิิกการกู้้�ยืืมเงิิน การค้ำำ��ประกััน 

การให้้สินเช่ื่�อสำำ�หรัับสิินเช่ื่�อที่่�มีีวงเงิินเกิินอำำ�นาจ

อนุุมััติิของคณะกรรมการบริิหาร

	11.	 อนุุมััติการให้้กู้้� ยืืมเงิิน  การเข้้าค้ำำ��ประกัันวงเงิิน 

สิินเชื่่�อแก่่บริิษััทท่ี่�มีีความสััมพัันธ์์ทางธุุรกิิจกัับ

ธนาคารในฐานะผู้้�ถืือหุ้้�น 

	12.	 อนุุมััติิการก่่อตั้้�ง ควบรวม หรืือเลิิกบริิษััทย่่อย

	13.	 อนุุมััติการปรัับสภาพ ทำำ�ลาย ตััดบััญชีีซึ่่�งสิินทรััพย์

ถาวรและสิินทรััพย์์ท่ี่�ไม่่มีีตััวตนที่่� เลิิกใช้้ ชำำ�รุุด 

สููญหาย ถููกทำำ�ลาย เสื่่�อมสภาพ หรืือล้้าสมััยจนไม่่

สามารถใช้้งานได้้ สำำ�หรัับสินิทรััพย์ท่ี่�มีมีููลค่่าทางบััญชีี

เกิินอำำ�นาจอนุุมััติิของคณะกรรมการบริิหาร
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	14.	 ขายหรืือจำำ�นองอสัังหาริิมทรััพย์ใดๆ ของธนาคาร 

หรืือให้้เช่่าอสัังหาริิมทรััพย์์ใดๆ ของธนาคารท่ี่�มีี 

ระยะเวลามากกว่่า 3 ปีีขึ้้�นไป

	15.	 อนุมุััติการได้้มาหรืือจำำ�หน่่ายไปซึ่่�งสิินทรััพย์และการ

ทำำ�รายการท่ี่�เกี่่�ยวโยงกัันตามประกาศคณะกรรมการ

กำำ�กัับตลาดทุุน

7.2.4	บทบาทหน้้าที่่�ของประธานกรรมการ

ประธานกรรมการเป็็นผู้้�มีีบทบาทสำำ�คััญในการดููแลและ

สนัับสนุุนให้้คณะกรรมการธนาคารสามารถปฏิิบััติิหน้้าที่่�ได้้

อย่่างเต็็มที่่�ตามทิิศทางและกลยุุทธ์ที่่�กำำ�หนดไว้้ เพ่ื่�อประโยชน์

สููงสุุดของธนาคารและผู้้�ถืือหุ้้�นโดยรวม ประธานกรรมการมีี

บทบาทเป็น็ผู้้�นำำ�ของคณะกรรมการธนาคาร หน้้าที่่�ของประธาน

กรรมการอย่่างน้้อยครอบคลุุมในเรื่่�องต่่างๆ ได้้แก่่ 

	1.	กำ ำ�กัับ ติิดตาม และดููแลให้้มั่่�นใจได้้ว่าการปฏิิบััติ

หน้้าท่ี่�ของคณะกรรมการธนาคารเป็็นไปอย่่าง

มีีประสิิทธิิภาพและบรรลุุตามวััตถุุประสงค์์และ 

เป้้าหมายหลััก

	2.	ดูู แลให้้มั่่�นใจว่่ากรรมการทุุกคนมีีส่่วนร่่วมในการ 

ส่่งเสริิมให้้เกิิดวััฒนธรรมองค์์กรท่ี่�มีีจริิยธรรมและ

การกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี

	3.	กำ ำ�หนดวาระการประชุุมคณะกรรมการธนาคาร

โดยหารืือร่่วมกัับประธานเจ้้าหน้้าท่ี่�บริิหาร และมีี

มาตรการท่ี่�ดููแลให้้เรื่่�องสำำ�คััญได้้ถููกบรรจุุเป็็นวาระ

การประชุุม

	4.	จััด สรรเวลาในการประชุุมคณะกรรมการธนาคาร

อย่า่งเพียีงพอท่ี่�ฝ่า่ยจััดการจะเสนอเรื่่�องและมากพอ 

ที่่�กรรมการจะอภิิปรายประเด็็นสำำ�คััญกัันอย่่าง

รอบคอบโดยทั่่�วกััน และส่่งเสริิมให้้กรรมการใช้้

ดุุลยพิินิิจท่ี่�รอบคอบและให้้ความเห็็นได้้อย่่างเป็็น

อิิสระ

	5.	 เสริิมสร้้างความสััมพัันธ์์อัันดีีระหว่่างกรรมการท่ี่�เป็น็

ผู้้�บริหิารและกรรมการที่่�ไม่เ่ป็น็ผู้้�บริหิาร และระหว่า่ง

คณะกรรมการธนาคารและฝ่่ายจััดการ

คณะกรรมการชุุดย่อยที่่�ได้้รัับการแต่่งต้ั้�งโดยคณะ

กรรมการธนาคารเพื่่�อช่่วยดููแลการบริิหารให้้เป็็นไปตาม

นโยบายที่่�กำำ�หนดประกอบด้้วยคณะกรรมการตรวจสอบ คณะ

กรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทน คณะกรรมการกำำ�กัับ

การปฏิิบััติตามกฎเกณฑ์์และกำำ�กัับกิิจการ คณะกรรมการ

กำำ�กัับความเสี่่�ยง และคณะกรรมการบริหิาร โดยวาระการดำำ�รง

ตำำ�แหน่่งกรรมการในคณะกรรมการชุุดย่อยจะเท่่ากัับวาระการ

เป็็นกรรมการของธนาคาร

7.3.1	 คณะกรรมการตรวจสอบ

คณะกรรมการตรวจสอบปฏิิบััติงานตามหน้้าที่่�ท่ี่�คณะ

กรรมการธนาคารมอบหมาย มีอีงค์ป์ระกอบคณะกรรมการและ

ขอบเขตอำำ�นาจและหน้้าที่่�ดัังนี้้�

ด้้านการรายงานทางการเงิิน และผู้้�สอบบััญชีี

	1.	 สอบทานให้้กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีีการรายงานทางการเงิิน

อย่่างถููกต้้องและเพีียงพอ และรัับแจ้้งเบาะแสจาก

พนัักงานเกี่่�ยวกัับรายการในงบการเงิินที่่�ไม่่เหมาะสม  

หรืือประเด็็นอื่่�นๆ ด้้วย

	2.	พิ จารณา คััดเลือืก เสนอแต่ง่ต้ั้�งบุคุคลซึ่่�งมีคีวามเป็น็

อิิสระเพื่่�อทำำ�หน้้าที่่�เป็็นผู้้�สอบบััญชีีของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ 

และเสนอค่่าตอบแทนของบุุคคลดัังกล่่าว รวมทั้�ง

เข้้าร่่วมประชุุมกัับผู้้�สอบบััญชีีโดยไม่่มีีฝ่่ายจััดการ

เข้้าร่่วมประชุุมด้้วยอย่่างน้้อยปีีละ 1 ครั้้�ง

	3.	พิ จารณาแผนหรืือขอบเขตการสอบบััญชีีว่่าได้้

ครอบคลุุมความเสี่่�ยงท่ี่�มีีสาระสำำ�คััญท้ั้�งหมดและ

ข้้อกำำ�หนดในการรายงานทางการเงิิน ติิดตามดููแล

การแก้้ไขประเด็็นที่่�พบจากการตรวจสอบให้้ถููกต้้อง

เหมาะสมและทัันท่่วงทีี

	4.	พิ จารณานโยบายของกลุ่่�มธุรกิิจฯ เกี่่�ยวกัับการ

ใช้้บริิการอื่่�นท่ี่�ไม่่ใช่่งานสอบบััญชีี (Non-audit 

Services) ของผู้้�สอบบััญชีี และสอบทานการใช้้

บริิการดัังกล่่าวเพ่ื่�อให้้มั่่�นใจว่่าไม่่ส่่งผลกระทบต่่อ

ความเป็็นอิิสระของผู้้�สอบบััญชีี

ด้้านระบบการควบคุุมภายใน  และหน่่วยงานตรวจสอบ

ภายใน

	5.	 สอบทานให้้กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีีระบบควบคุุมภายใน 

(Internal Control) ซึ่่�งรวมถึึงระบบควบคุุมภายใน

7.3	 คณะกรรมการชุุดย่่อย
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และระบบควบคุุมความปลอดภััยด้้านเทคโนโลยีี

สารสนเทศ (Information Technology Security 

and Control) ที่่�เหมาะสมและมีีประสิิทธิิผล

	6.	 สอบทานให้้กลุ่่�มธุรกิิจฯ มีีการตรวจสอบภายใน 

(Internal Audit) ที่่�เหมาะสมและมีีประสิิทธิิผล และ 

พิิจารณาความเป็็นอิิสระของหน่่วยงานตรวจสอบ 

ภายใน ตลอดจนให้้ความเห็็นชอบในการพิิจารณา

แต่่งต้ั้�ง โยกย้้าย ประเมิินประสิิทธิภาพและประสิิทธิผล 

ในการปฏิิบััติิงาน รวมถึึงเลิิกจ้้างหััวหน้้าหน่่วยงาน

ตรวจสอบภายในหรืือหน่่วยงานอื่่�นใดท่ี่�รัับผิิดชอบ

เกี่่�ยวกัับการตรวจสอบภายใน

	7.	 สอบทานการแก้้ไขตามประเด็็นการตรวจสอบของ

หน่่วยงานทางการท่ี่�กำำ�กัับดููแล รวมถึึงผู้้�ตรวจสอบ

ภายนอกและหน่่วยงานตรวจสอบภายใน

ด้้านการปฏิิบััติิตามกฎหมายและกฎระเบีียบต่่างๆ

	8.	 สอบทานให้้บริิษััทในกลุ่่�มธุรกิิจฯ ปฏิิบััติตามกฎหมาย

ว่่าด้้วยธุุรกิิจสถาบัันการเงิิน กฎหมายว่่าด้้วย 

หลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์ ข้้อกำำ�หนดของ 

ตลาดหลัักทรััพย์ฯ ข้้อกำำ�หนดของธนาคารแห่่ง

ประเทศไทย หรืือกฎหมายอื่่�นที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับธุรุกิจิของ 

สถาบัันการเงิินและหลัักทรััพย์์ และกฎหมายอื่่�นๆ 

	9.	 สอบทานให้้บริิษััทในกลุ่่�มธุรกิิจฯ ถืือปฏิิบััติตาม

นโยบายของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ

ด้้านรายการที่่�เกี่่�ยวโยงกัันหรือรายการที่่�อาจมีีความ 

ขััดแย้้งทางผลประโยชน์์

	10.	 สอบทานรายการที่่�เกี่่�ยวโยงกัันหรืือรายการที่่�อาจ

มีีความขััดแย้้งทางผลประโยชน์ และการเปิิดเผย

ข้้อมููลของรายการดัังกล่่าวให้้เป็็นไปตามกฎหมาย

และข้้อกำำ�หนดของตลาดหลัักทรััพย์์ฯ ทั้้�งนี้้� เพ่ื่�อ

ให้้มั่่�นใจว่่ารายการดัังกล่่าวสมเหตุุสมผลและเป็็น

ประโยชน์์สููงสุุด

ด้้านการรายงาน

	11.	นำ ำ�เสนอรายงานผลการดำำ�เนินิงานต่อ่คณะกรรมการ

ธนาคารอย่่างน้้อยไตรมาสละ 1 ครั้้�ง

	12.	จััดทำ ำ�รายงานของคณะกรรมการตรวจสอบโดย 

เปิิดเผยไว้้ในรายงานประจำำ�ปีีของกลุ่่�มธุรกิิจฯ ซึ่่�ง

รายงานดัังกล่่าวต้้องลงนามโดยประธานกรรมการ

ตรวจสอบและต้้องประกอบด้้วยข้้อมููลอย่่างน้้อย

ดัังต่่อไปนี้้�

(ก)	 ความเห็็นเกี่่�ยวกัับความถููกต้้อง ครบถ้้วน เป็็น

ที่่�เชื่่�อถืือได้้ของรายงานทางการเงิินของกลุ่่�ม

ธุุรกิิจฯ

(ข)	 ความเห็็นเกี่่�ยวกัับความเพีียงพอของระบบ

ควบคุุมภายในของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ

(ค)	 ความเห็็นเกี่่�ยวกัับการปฏิิบััติตามกฎหมาย 

ว่่ าด้้ วยหลัักทรััพย์และตลาดหลัักทรััพย์  

ข้้อกำำ�หนดของตลาดหลัักทรััพย์ฯ์ หรือืกฎหมาย

ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับธุุรกิิจของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ

(ง)	 ความเห็็นเกี่่�ยวกัับความเหมาะสมของผู้้�สอบ

บััญชีี

(จ)	 ความเห็น็เกี่่�ยวกัับรายการที่่�อาจมีคีวามขััดแย้้ง

ทางผลประโยชน์์

(ฉ)	จำ ำ�นวนการประชุุมคณะกรรมการตรวจสอบ 

และการเข้้าร่ว่มประชุมุของกรรมการตรวจสอบ

แต่่ละคน

(ช)	 ความเห็็นหรืือข้้อสัั ง เกตโดยรวมที่่� คณะ

กรรมการตรวจสอบได้้รัับจากการปฏิิบััติหน้้าท่ี่�

ตามกฎบััตร (Charter)

(ซ)	 รายการอื่่�นท่ี่�เห็็นว่่าผู้้�ถืือหุ้้�นและผู้้�ลงทุุนทั่่�วไป

ควรทราบภายใต้้ขอบเขตหน้้าท่ี่�และความ 

รัับผิิดชอบที่่�ได้้รัับมอบหมายจากคณะกรรมการ

ธนาคาร

	13.	 รายงานต่่อคณะกรรมการธนาคารเพ่ื่�อดำำ�เนิินการ

ปรัับปรุงแก้้ไขภายในเวลาท่ี่�คณะกรรมการตรวจสอบ

เห็็นสมควรในกรณีีท่ี่�คณะกรรมการตรวจสอบพบหรืือ 

มีีข้้อสงสััยว่่ามีีรายการหรืือการกระทำำ�ดัังต่่อไปนี้้�

(ก)	 รายการที่่�เกิิดความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์

(ข)	 การทุุจริติ หรืือมีสีิ่่�งผิิดปกติิ หรืือมีคีวามบกพร่อง

ที่่�สำำ�คััญในระบบควบคุุมภายใน

(ค)	 การฝ่า่ฝืนืกฎหมายว่า่ด้้วยธุรุกิจิสถาบัันการเงินิ  

ก ฎ ห ม า ย ว่่ า ด้้ ว ย ห ลัั ก ทรััพย์   ์ แ ล ะ ต ล า ด 

หลัักทรััพย์ ข้้อกำำ�หนดของตลาดหลัักทรััพย์ฯ 

ข้้อกำำ�หนดของธนาคารแห่่งประเทศไทย หรืือ

กฎหมายอื่่�นท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับธุุรกิิจของธนาคาร

และหลัักทรััพย์์  และกฎหมายอื่่�นๆ เช่่น  

พระราชบััญญััติป้้องกัันและปราบปรามการ

สนัับสนุุนทางการเงิินแก่่การก่่อการร้้ายและ

การแพร่่ขยายอาวุุธท่ี่�มีีอานุุภาพทำำ�ลายล้้าง 

สููง ข้้อกำำ�หนดของสำำ�นัักงาน คปภ. พระราช 

บััญญััติิคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล เป็็นต้้น  

หากคณะกรรมการหรืือผู้้�บริิหารไม่่ดำำ�เนิินการ 

ให้้มีีการปรัับปรุงแก้้ไขภายในเวลาตามที่่� 
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ตรวจสอบจะต้้องเปิิดเผยการกระทำำ�ดัังกล่่าว

ไว้้ในรายงานประจำำ�ปีี และรายงานต่่อธนาคาร

แห่่งประเทศไทย สำำ�นัักงาน ก.ล.ต. หรืือ 

ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ

ด้้านอื่่�นๆ

	14.	ดำ ำ�เนิินการสอบสวนโดยไม่่ชัักช้้าเมื่่�อได้้รัับแจ้้งจาก

ผู้้�สอบบััญชีีเกี่่�ยวกัับพฤติิการณ์์อัันควรสงสััย และ

รายงานผลการตรวจสอบเบื้้�องต้้นให้้แก่่สำำ�นัักงาน 

ก.ล.ต. และผู้้�สอบบััญชีทีราบภายใน 30 วัันนัับแต่่วััน

ที่่�ได้้รัับแจ้้งจากผู้้�สอบบััญชีี

	15.	ต รวจสอบและสอบสวนผู้้�ท่ี่�เกี่่�ยวข้้องและเรื่่�องท่ี่�

เกี่่�ยวข้้องภายในขอบเขตอำำ�นาจและหน้้าท่ี่� และมีี

อำำ�นาจในการว่่าจ้้างหรือืนำำ�เอาผู้้�เชี่่�ยวชาญเฉพาะด้้าน 

มาช่่วยงานตรวจสอบและสอบสวนได้้ตามที่่� 

คณะกรรมการตรวจสอบพิิจารณาว่่าเหมาะสม

	16.	 เมื่่�อมีคีวามจำำ�เป็็นคณะกรรมการตรวจสอบอาจเชิญิ

ฝ่่ายจััดการหรืือผู้้�ท่ี่�เกี่่�ยวข้้องเข้้าร่่วมประชุุมและให้้

ข้้อมููลในส่่วนท่ี่�เกี่่�ยวข้้องได้้

	17.	 หารืือและแลกเปลี่่�ยนข้้อคิิดเห็็นกัับคณะกรรมการ

กำำ�กัับความเสี่่�ยง เพ่ื่�อประเมินิว่่านโยบายและกลยุุทธ์

การบริิหารความเสี่่�ยงในปััจจุุบัันครอบคลุมุความเสี่่�ยง

ประเภทต่่างๆ อย่่างครบถ้้วน รวมถึึงความเสี่่�ยงที่่�เกิดิ

ขึ้้�นใหม่่ และมีกีารดำำ�เนินิการตามนโยบายและกลยุุทธ์

ดังักล่่าวอย่่างมีปีระสิิทธิภิาพและประสิทิธิผิล

	18.	 สอบทานความถููกต้้องของเอกสารอ้้างอิิงและ

แบบประเมิินตนเองเกี่่�ยวกัับมาตรการต่่อต้้านการ

คอร์์รััปชัันของกิิจการที่่�จััดทำำ�และตรวจสอบโดยสาย

กฎหมายและกำำ�กัับดููแลการปฏิิบััติงานและสำำ�นััก

ตรวจสอบภายในตามลำำ�ดับั ตามรอบการสอบทาน

ที่่�โครงการแนวร่่วมปฏิิบััติของภาคเอกชนไทยในการ

ต่่อต้้านการทุจุริติกำำ�หนด

	19.	ป ฏิิบััติการอื่่�นใดตามท่ี่�คณะกรรมการธนาคาร 

มอบหมายด้้วยความเห็็นชอบของคณะกรรมการ

ตรวจสอบ

	20.	ป ฏิิบััติหน้้าท่ี่�อื่่�นใดตามที่่�กฎหมายกำำ�หนดเกี่่�ยวกัับ

หน้้าที่่�ของคณะกรรมการตรวจสอบ

คณะกรรมการตรวจสอบมีกีารประชุุมอย่่างน้้อย 3 เดืือน

ครั้้�งหรืือตามความเหมาะสม และมีีการประชุุมคณะกรรมการ

ตรวจสอบของกลุ่่�มธุรกิจิฯ ร่่วมกัันอย่่างน้้อยปีีละ 2 คร้ั้�ง โดย

ประธานกรรมการตรวจสอบอาจกำำ�หนดให้้จััดการประชุมุคณะ

กรรมการตรวจสอบผ่่านสื่่�ออิิเล็็กทรอนิิกส์์ก็็ได้้ องค์์ประชุุมของ

คณะกรรมการตรวจสอบประกอบด้้วยกรรมการไม่่น้้อยกว่่า 

กึ่่�งหนึ่่�งของจำำ�นวนกรรมการทั้้�งหมด มติท่ิี่�ประชุมุใช้้เสียีงข้้างมาก

ของกรรมการท่ี่�เข้้าประชุุม คณะกรรมการตรวจสอบอาจมีีมติ 

โดยมิิได้้จััดการประชุุม หากได้้รัับอนุุมััติิจากประธานกรรมการ

ตรวจสอบและกรรมการทุุกคนลงนามเห็็นชอบในมติดัังกล่่าว 

โดยมติิน้ั้�นจะมีีผลบัังคัับใช้้เช่่นเดีียวกัับมติท่ี่�ได้้รัับอนุุมััติจาก

การประชุุมคณะกรรมการตรวจสอบ ทั้้�งนี้้� ประธานกรรมการ

ตรวจสอบหรือืกรรมการที่่�ได้้รัับมอบหมายให้้ทำำ�หน้้าที่่�ประธาน

ที่่�ประชุุมครั้้�งนั้้�นมีีสิิทธิิออกเสีียงชี้้�ขาด

คณะกรรมการตรวจสอบของธนาคารประกอบด้้วย

กรรมการอิิสระทั้้�งหมดจำำ�นวน 3 คนดัังนี้้�

1.	นางดัยันา บุนุนาค	ป ระธานกรรมการตรวจสอบ

2.	นายวีรีวััฒน์์ ชุตุิเิชษฐพงศ์์ 1	 กรรมการตรวจสอบ

3.	นายชาลีี จัันทนยิ่่�งยง	 กรรมการตรวจสอบ

	ด ร.ณรงค์์ ปรีดีานัันท์์	 เลขานุกุารคณะกรรมการ

ตรวจสอบ

โดยนายเชษฐ์์ ภััทรากรกุุล เป็็นท่ี่�ปรึึกษาคณะกรรมการ

ตรวจสอบ

หมายเหตุุ 	1	 ลาออกจากตำำ�แหน่่งกรรมการของธนาคารและ
กรรมการตรวจสอบ มีผีลตั้้�งแต่ว่ัันที่่� 1 ธัันวาคม 2565  
โดยที่่�ประชุุมคณะกรรมการธนาคาร ครั้้�งที่่� 1/2566 
เมื่่�อวัันที่่� 26 มกราคม 2566 มีมีติแิต่ง่ตั้้�ง รศ.ดร.ชโยดม  
สรรพศรีี เป็็นกรรมการตรวจสอบแทน

นายชาลี ีจัันทนยิ่่�งยง กรรมการตรวจสอบ เป็น็ผู้้�มีคีวามรู้้� 

และประสบการณ์์ในการสอบทานความน่่าเชื่่�อถืือของงบ 

การเงิิน (รายละเอีียดปรากฏตามเอกสารแนบ 1)

7.3.2	คณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนด 
ค่่าตอบแทน

คณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่า่ตอบแทนปฏิิบััติงิาน

ตามหน้้าที่่�ที่่�คณะกรรมการธนาคารมอบหมาย มีีองค์์ประกอบ

คณะกรรมการและขอบเขตอำำ�นาจและหน้้าที่่�ดัังนี้้�

	1.	กำ ำ�หนดนโยบาย หลัักเกณฑ์์ และวิิธีีการในการ

สรรหากรรมการและผู้้�มีีอำำ�นาจในการจััดการของ

ธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ เพื่่�อเสนอต่่อ 

คณะกรรมการธนาคาร คััดเลืือกและเสนอชื่่�อบุคุคล

ที่่�มีีคุุณสมบััติเหมาะสมและเป็็นไปตามท่ี่�ระเบีียบ

และกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้องกำำ�หนดเพื่่�อดำำ�รงตำำ�แหน่่ง

กรรมการ กรรมการชุุดย่่อยที่่�ได้้รัับมอบหมาย

อำำ�นาจหน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบโดยตรงจาก 

คณะกรรมการธนาคาร ผู้้�มีอีำำ�นาจในการจััดการ และ 

ที่่�ปรึึกษาของธนาคาร และผู้้�บริิหารสููงสุุดของ 
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เคเคพี ีแคปปิตอล เพื่่�อเสนอต่่อคณะกรรมการธนาคาร  

รวมทั้�งให้้ความเห็็นชอบการแต่่งต้ั้�งกรรมการและ 

ผู้้�มีีอำำ�นาจในการจััดการของบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ 

เพื่่�อเสนอต่่อผู้้�มีีอำำ�นาจในการแต่่งตั้้�งต่่อไป

	2.	ดูู แลให้้คณะกรรมการธนาคารและคณะกรรมการ

ของบริิษััทในกลุ่่�มธุรกิิจฯ มีีขนาดและองค์์ประกอบ

ที่่�เหมาะสมกัับองค์์กร รวมถึึงมีีการปรัับเปลี่่�ยน

ให้้สอดคล้้องกัับสภาพแวดล้้อมที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป 

โดยดููแลให้้กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีีกลไกหรืือเครื่่�องมืือที่่�ช่่วย

สนัับสนุุนกระบวนการคััดเลืือกและเสนอช่ื่�อบุุคคล

ที่่�จะดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการ เพ่ื่�อให้้คณะกรรมการ

ธนาคารและคณะกรรมการของบริิษััทในกลุ่่�มธุรกิิจฯ 

ประกอบด้้วยบุุคคลท่ี่�มีีความรู้� ความสามารถ และ

ประสบการณ์์ในด้้านต่่างๆ ท่ี่�เป็็นประโยชน์ต่่อการ

ดำำ�เนิินงานในระยะยาว และเหมาะสมกัับทิิศทาง

และกลยุุทธ์์ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ เช่่น 

จััดทำำ�ข้้อมููลท่ี่�ระบุุความรู้�ความชำำ�นาญในแต่่ละ

ด้้าน (Skill Matrix) ที่่�จำำ�เป็็นสำำ�หรัับคณะกรรมการ

ธนาคาร เป็็นต้้น

	3.	ดูู แลให้้กรรมการและผู้้�มีีอำำ�นาจในการจััดการของ

ธนาคารและบริษิััทในกลุ่่�มธุรุกิิจฯ ได้้รัับผลตอบแทน

ที่่�เหมาะสมกัับหน้้าท่ี่�และความรัับผิิดชอบ โดย

พิิจารณากำำ�หนดค่่าตอบแทนและผลประโยชน์์อื่่�น

ที่่�ให้้แก่่กรรมการและประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหารของ

ธนาคารท่ี่�สะท้้อนวััตถุประสงค์์ หน้้าท่ี่�และความ

รัับผิิดชอบ และความเสี่่�ยงที่่�เกี่่�ยวข้้อง1 เพ่ื่�อเสนอ

ต่่อคณะกรรมการธนาคาร อีีกทั้้�งกำำ�หนดนโยบาย

การจ่่ายค่่าตอบแทนและผลประโยชน์์อื่่�นภายใต้้

หลัักเกณฑ์์ท่ี่�ชััดเจนและโปร่งใสให้้แก่่ผู้้�มีีอำำ�นาจ 

ในการจััดการอื่่�นๆ เพ่ื่�อเป็น็แนวทางในการพิิจารณา

ค่่าตอบแทนและผลประโยชน์์โดยคณะกรรมการ

บริิหารทรััพยากรบุุคคล/ คณะกรรมการบริิหาร

ทรััพยากรบุุคคลธุุรกิิจตลาดทุน โดยอาจหารืือกัับ

คณะกรรมการกำำ�กัับความเสี่่�ยงเพ่ื่�อให้้ค่าตอบแทน

ที่่�กำำ�หนดสามารถสะท้้อนความเสี่่�ยงที่่�สำำ�คััญได้้

	4.	พิ จารณากำำ�หนดแนวทางการประเมิินผลงานของ

กรรมการและประธานเจ้้าหน้้าท่ี่�บริิหารของธนาคาร 

เพ่ื่�อเสนอต่อ่คณะกรรมการธนาคาร เพ่ื่�อเป็น็แนวทาง

ในการพิิจารณาประเมิินผลงานโดยคณะกรรมการ

ธนาคาร โดยการประเมิินผลงานของกรรมการควร

ใช้้ทั้�งวิิธีีประเมิินตนเอง (Self-evaluation) และ

วิิธีีประเมิินแบบไขว้้ (Cross-evaluation) หรืือใช้้ 

ผู้้�ประเมิินภายนอก (Third-party Evaluation) และ

กำำ�หนดแนวทางการประเมิินผลงานของผู้้�มีีอำำ�นาจ

ในการจััดการอื่่�นๆ เพ่ื่�อเป็น็แนวทางในการพิิจารณา

โดยคณะกรรมการบริิหารทรััพยากรบุุคคล เพ่ื่�อ

พิิจารณากำำ�หนดค่่าตอบแทนประจำำ�ปีี โดยคำำ�นึึงถึึง

หน้้าที่่�ความรัับผิิดชอบและความเสี่่�ยงที่่�เกี่่�ยวข้้อง 

การบริิหารจััดการเพ่ื่�อให้้เป็น็ไปตามแผนการดำำ�เนินิ

ธุุรกิิจและกลยุุทธ์์องค์์กร รวมถึึงให้้ความสำำ�คััญ

กัับการเพิ่่�มมููลค่่าของส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�นในระยะยาว

ประกอบการพิิจารณาในการประเมิินผล

	5.	ดูู แลให้้มีีการเปิิดเผยนโยบายและรายละเอีียดของ

กระบวนการสรรหากรรมการและผู้้�มีีอำำ�นาจในการ 

จััดการของธนาคาร และนโยบายเกี่่�ยวกัับการ

กำำ�หนดค่า่ตอบแทนและค่า่ตอบแทนในรููปแบบต่า่งๆ 

รวมถึึงจััดทำำ�รายงานการกำำ�หนดค่าตอบแทนและ 

ความเห็็นของคณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนด 

ค่่าตอบแทนไว้้ในรายงานประจำำ�ปีี

	6.	กำ ำ�กัับดููแลให้้มีีการวางแผนและดำำ�เนิินการสรรหา

ผู้้�สืืบทอดตำำ�แหน่่งของผู้้�บริิหารของธนาคาร เพ่ื่�อ

ให้้มั่่�นใจว่่ามีีการวางแผนและเตรีียมความพร้้อม

บุคุลากรในตำำ�แหน่ง่ท่ี่�สำำ�คััญต่อ่การดำำ�เนินิธุรุกิจิของ

ธนาคาร

	7.	นำ ำ�เสนอรายงานผลการดำำ�เนินิงานต่อ่คณะกรรมการ

ธนาคารอย่่างน้้อยปีีละ 1 ครั้้�ง

คณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทนมีีการ

ประชุุมอย่่างน้้อยปีีละ 2 ครั้้�งหรืือตามความเหมาะสม โดย

ประธานกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่าตอบแทนอาจกำำ�หนด

ให้้จััดการประชุุมคณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่า่ตอบแทน

ผ่า่นสื่่�ออิเิล็ก็ทรอนิกิส์ก์็ไ็ด้้ องค์ป์ระชุมุของคณะกรรมการสรรหา

และกำำ�หนดค่่าตอบแทนประกอบด้้วยกรรมการไม่่น้้อยกว่่า 

กึ่่�งหนึ่่�งของจำำ�นวนกรรมการท้ั้�งหมด มติิท่ี่�ประชุุมใช้้เสีียง 

ข้้างมากของกรรมการที่่�เข้้าประชุุม คณะกรรมการสรรหาและ 

กำำ�หนดค่าตอบแทนอาจมีมีติโดยมิไิด้้จััดการประชุมุ หากได้้รัับ 

อนุุมััติจากประธานกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่าตอบแทน

และกรรมการทุุกคนลงนามเห็็นชอบในมติิดัังกล่่าว โดยมติินั้้�น 

จะมีีผลบัังคัับใช้้เช่่นเดีียวกัับมติิที่่�ได้้รัับอนุุมััติจากการประชุุม

คณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่าตอบแทน ทั้้�งนี้้� ประธาน 

กรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่าตอบแทนหรืือกรรมการท่ี่�ได้้รัับ 

มอบหมายให้้ทำำ�หน้้าที่่�ประธานที่่�ประชุมุครั้้�งนั้้�นมีสีิทิธิอิอกเสียีง 

ชี้้�ขาด

1	ค่ ่าตอบแทนไม่่ควรผููกโยงกัับเป้้าหมายในระยะสั้้�นหรืือผลกำำ�ไรในระยะสั้้�นมากเกิินไป รวมถึึงไม่่สร้้างแรงจููงใจในการทำำ�ธุุรกรรมแบบสุ่่�มเสี่่�ยงเกิินไป
จนกระทบต่่อความมั่่�นคงของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ 
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คณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่าตอบแทนของ

ธนาคารประกอบด้้วยกรรมการจำำ�นวน 3 คนดัังนี้้�

1.	นายวีรีวััฒน์์ ชุตุิเิชษฐพงศ์์ 1, 3	ประธานกรรมการสรรหา

และกำำ�หนดค่าตอบแทน

2.	รศ. ดร.ชโยดม สรรพศรี ี1	 กรรมการสรรหาและ

กำำ�หนดค่าตอบแทน

3.	นายสุวุิทิย์ มาไพศาลสิิน 2	 กรรมการสรรหาและ

กำำ�หนดค่าตอบแทน

	 นางเพ็ญ็รุ่่�ง สุุวรรณกููฏ	 เลขานุกุารคณะกรรมการ

สรรหาและกำำ�หนดค่า

ตอบแทน

หมายเหตุุ 	1 	เป็็นกรรมการอิิสระ

	 2	 เป็็นกรรมการที่่�ไม่่เป็็นผู้้�บริิหาร

	 3	 ลาออกจากตำำ�แหน่่งกรรมการของธนาคารและ
ประธานกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่าตอบแทน 
มีีผลตั้้�งแต่่วัันที่่� 1 ธัันวาคม 2565 โดยที่่�ประชุุม
คณะกรรมการธนาคาร คร้ั้�งที่่� 1/2566 เมื่่�อวัันที่่�  
26 มกราคม 2566 มีีมติแต่่งต้ั้�ง รศ. ดร.ชโยดม 
สรรพศรีี เป็็นประธานกรรมการสรรหาและกำำ�หนด
ค่่าตอบแทน และแต่่งต้ั้�ง น.ส.พรรณีี ชััยกุุล เป็็น
กรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทน

7.3.3	คณะกรรมการกำำ�กัับการปฏิิบััติิตาม 
กฎเกณฑ์์และกำำ�กัับกิิจการ

คณะกรรมการกำำ�กัับการปฏิิบััติติามกฎเกณฑ์์และกำำ�กัับ 

กิิจการปฏิิบััติงานตามหน้้าท่ี่�ที่่�คณะกรรมการธนาคาร 

มอบหมาย มีีองค์์ประกอบคณะกรรมการและขอบเขตอำำ�นาจ

และหน้้าที่่�ดัังนี้้�

	1.	กำ ำ�กัับดููแลให้้ธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุรกิิจฯ  

ปฏิิบััติติามกฎหมาย กฎเกณฑ์์ ข้้อบัังคัับ มาตรฐาน

ในการประกอบธุุรกิิจ มาตรฐานในวิิชาชีีพ บทบััญญััติิ

เกี่่� ยวกัับการกำำ�กัับดูู แลกิิ จการที่่� ดีี ตามหลััก 

ธรรมาภิิบาล และนโยบายด้้านการปฏิิบััติตาม 

กฎเกณฑ์ ์(Compliance Policy) โดยผ่่านหน่่วยงาน

กำำ�กัับดููแลการปฏิิบััติิงาน

	2.	 สอบทานให้้ธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุรกิิจฯ มีี

ระบบการกำำ�กัับดููแลการปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์ 

(Compliance) และการกำำ�กัับดููแลกิิจการ (Good 

Governance) ที่่�มีปีระสิิทธิภิาพ และมีคีวามเป็็นอิิสระ

	3.	กำ ำ�กัับดููแลให้้ธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุรกิิจฯ  

มีีกระบวนการแก้้ไขตามประเด็็นการตรวจสอบของ

หน่่วยงานทางการท่ี่�กำำ�กัับดููแล รวมถึึงผู้้�ตรวจสอบ

ภายนอก หน่่วยงานตรวจสอบภายใน และหน่่วยงาน 

กำำ�กัับดููแลการปฏิิบััติิงานตรวจพบ

	4.	 อนุุมััติิแผนงานกำำ�กัับการปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์

ประจำำ�ปี ี(Annual Compliance Plan) ของหน่่วยงาน

กำำ�กัับดููแลการปฏิิบััติงิาน และติดิตามการปฏิบิััติงิาน 

ของหน่่วยงานกำำ�กัับดููแลการปฏิิบััติงานให้้มีีการ

ดำำ�เนินิการตามแผนงานประจำำ�ปีอีย่า่งครบถ้้วนและ

บรรลุุผลที่่�กำำ�หนดไว้้

	5.	พิ จารณาให้้ความเห็น็ชอบต่อ่รายงานการกำำ�กัับการ

ปฏิิบััติตามกฎเกณฑ์์ประจำำ�ปี ี(Annual Compliance 

Report) และรายงานให้้คณะกรรมการธนาคารทราบ

	6.	จััด ให้้มีีบทบััญญััติิเกี่่�ยวกัับจรรยาบรรณในการ

ดำำ�เนิินธุุรกิิจเพ่ื่�อเป็็นแนวทางปฏิิบััติท่ี่�ดีีสำำ�หรัับ

กรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงานของธนาคาร และ

บริษิััทในกลุ่่�มธุรุกิจิฯ และนำำ�เสนอต่่อคณะกรรมการ

ธนาคารเพื่่�อพิิจารณาอนุุมััติิ

	7.	ท บทวนหลัักการกำำ�กัับดููแลกิิจการและการปฏิิบััติิ

ตามหลัักการกำำ�กัับดููแลกิิจการของธนาคารและบริษิััท

ในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ อย่่างสม่ำำ��เสมอ เพื่่�อให้้สอดคล้้อง 

กัับแนวทางปฏิิบััติิของสากลและข้้อเสนอแนะของ

หน่่วยงานกำำ�กัับดููแลต่่างๆ รวมถึึงพิิจารณาผลการ

ประเมิินด้้านการกำำ�กัับดููแลกิิจการของธนาคาร

และบริิษััทในกลุ่่�มธุรกิิจฯ โดยหน่่วยงานภายนอก 

เพื่่�อเสนอแนะแนวทางพััฒนาหลัักการกำำ�กัับดููแล

กิิจการของธนาคารต่่อคณะกรรมการธนาคารเพื่่�อ

พิิจารณาอนุุมััติิ

	8.	พิ จารณาให้้ความเห็็นชอบการพิิจารณาแต่่งตั้้�ง  

โยกย้้ายและประเมิินผลงานผู้้�บริิหารสููงสุุดของ 

หน่่วยงานกำำ�กัับดููแลการปฏิิบััติิงาน

	9.	นำ ำ�เสนอรายงานผลการดำำ�เนินิงานต่อ่คณะกรรมการ

ธนาคารอย่่างน้้อยปีีละ 1 ครั้้�ง และรายงานกรณีีที่่�

มีีการปฏิิบััติไม่่เป็็นไปตามกฎเกณฑ์์ของหน่่วยงาน

ทางการและ/ หรืือของธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�ม

ธุุรกิิจฯ ที่่�มีีนััยสำำ�คััญโดยไม่่ชัักช้้า

	10.	ท บทวนนโยบายด้้านการปฏิิบััติตามกฎเกณฑ์์ 

(Compliance Policy) และนโยบาย หลัักเกณฑ์์ 

ระเบีียบต่่างๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการกำำ�กัับดููแลกิิจการ

ที่่�ดีีตามหลัักธรรมาภิบิาล รวมถึึงการปฏิบิััติงิานของ

หน่่วยงานกำำ�กัับดููแลการปฏิิบััติิงาน และพิิจารณา

ให้้ความเห็็นชอบและ/ หรืืออนุุมััติิการแก้้ไขเพิ่่�มเติิม

การแก้้ไขเปลี่่�ยนแปลงที่่�ไม่่มีีนััยสำำ�คััญและรายงาน

ให้้คณะกรรมการธนาคารทราบปีีละ 1 ครั้้�ง
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คณะกรรมการกำำ�กัับการปฏิิบััติติามกฎเกณฑ์์และกำำ�กัับ

กิจิการของธนาคารมีกีารประชุุมอย่่างน้้อย 3 เดืือนคร้ั้�งหรืือตาม

ความเหมาะสม โดยประธานกรรมการกำำ�กัับการปฏิิบััติิตาม

กฎเกณฑ์์และกำำ�กัับกิิจการอาจกำำ�หนดให้้จััดการประชุุมคณะ

กรรมการกำำ�กัับการปฏิบิััติติามกฎเกณฑ์์และกำำ�กัับกิจิการผ่า่น

สื่่�ออิเิล็ก็ทรอนิกิส์ก์็ไ็ด้้ องค์ป์ระชุมุของคณะกรรมการกำำ�กัับการ

ปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์และกำำ�กัับกิิจการประกอบด้้วยกรรมการ

ไม่่น้้อยกว่่ากึ่่�งหนึ่่�งของจำำ�นวนกรรมการทั้้�งหมด มติิที่่�ประชุุม 

ใช้้เสียีงข้้างมากของกรรมการที่่�เข้้าประชุมุ คณะกรรมการกำำ�กัับ

การปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์และกำำ�กัับกิิจการอาจมีีมติโดยมิิได้้

จััดการประชุุม หากได้้รัับอนุุมััติิจากประธานกรรมการกำำ�กัับ

การปฏิบิััติติามกฎเกณฑ์์และกำำ�กัับกิจิการและกรรมการทุกุคน 

ลงนามเห็น็ชอบในมติดิังักล่่าว โดยมตินิั้้�นจะมีีผลบัังคัับใช้้ เช่่น

เดีียวกัับมติิท่ี่�ได้้รัับอนุุมััติิจากการประชุุมของคณะกรรมการ

กำำ�กัับการปฏิบิััติตามกฎเกณฑ์์และกำำ�กัับกิิจการ ทั้้�งนี้้� ประธาน

กรรมการกำำ�กัับการปฏิิบััติตามกฎเกณฑ์์และกำำ�กัับกิิจการ 

หรืือกรรมการที่่�ได้้รัับมอบหมายให้้ทำำ�หน้้าที่่�ประธานที่่�ประชุุม

ครั้้�งนั้้�นมีีสิิทธิิออกเสีียงชี้้�ขาด

คณะกรรมการกำำ�กัับการปฏิิบััติติามกฎเกณฑ์์และกำำ�กัับ

กิิจการของธนาคารประกอบด้้วยกรรมการจำำ�นวน 3 คนดัังนี้้�

1.	นายชาลีี จัันทนยิ่่�งยง 1	ป ระธานกรรมการกำำ�กัับ

การปฏิิบััติตามกฎเกณฑ์์

และกำำ�กัับกิิจการ

2.	นายสุวุิทิย์ มาไพศาลสินิ 2	 กรรมการกำำ�กัับการปฏิิบััติิ

ตามกฎเกณฑ์์และกำำ�กัับ

กิิจการ

3.	นางพััชนีี ลิ่่�มอภิิชาต 2	 กรรมการกำำ�กัับการปฏิิบััติิ

ตามกฎเกณฑ์์และกำำ�กัับ

กิิจการ

	 นายอภิิชาติ ิจงสงวนประดัับ	เลขานุุการคณะกรรมการ

กำำ�กัั  บ ก า ร ป ฏิิ บััติ  ต า ม 

กฎเกณฑ์์และกำำ�กัับกิจิการ

หมายเหตุุ 	1	 เป็็นกรรมการอิิสระ

	 2	 เป็็นกรรมการที่่�ไม่่เป็็นผู้้�บริิหาร

7.3.4	คณะกรรมการกำำ�กัับความเส่ี่�ยง

คณะกรรมการกำำ�กัับความเสี่่�ยงปฏิิบััติิงานตามหน้้าที่่�

ที่่�คณะกรรมการธนาคารมอบหมาย มีีองค์์ประกอบคณะ

กรรมการและขอบเขตอำำ�นาจและหน้้าที่่�ดัังนี้้�

	1.	กำ ำ�หนดนโยบายเพื่่�อเสนอต่อ่คณะกรรมการธนาคาร

เพ่ื่�อพิิจารณาในเรื่่�องการบริิหารความเสี่่�ยงโดยรวม 

ของธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุรกิิจฯ ซึ่่�งต้้อง

ครอบคลุุมถึึงความเสี่่�ยงประเภทต่่างๆ ท่ี่�สำำ�คััญ เช่่น 

ความเสี่่�ยงด้้านเครดิิต ความเสี่่�ยงด้้านการตลาด 

ความเสี่่�ยงด้้านสภาพคล่่อง ความเสี่่�ยงด้้านปฏิบิััติกิาร  

รวมถึึงความเสี่่�ยงด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศ  

ความเสี่่�ยงท่ี่�ธนาคารยอมรัับได้้ (Risk Appetite) 

สำำ�หรัับการดำำ�เนินิธุรุกิจิของธนาคารให้้เหมาะสมกัับ

ระดัับความเสี่่�ยงท่ี่�ธนาคารเผชิญอยู่่� และความเสี่่�ยง

ที่่�มีีผลกระทบต่่อชื่่�อเสีียงของธนาคารและบริิษััท 

ในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ เป็็นต้้น

	2.	 วางกลยุุทธ์์ให้้สอดคล้้องกัับนโยบายการบริิหาร

ความเสี่่�ยงของธนาคาร ให้้สามารถประเมินิ ติดิตาม

ผล และกำำ�กัับดููแลปริมาณความเสี่่�ยงให้้อยู่่�ในระดัับ

ที่่�เหมาะสม รวมถึึงกำำ�หนดหลัักเกณฑ์์ในการกััน

สำำ�รองสำำ�หรัับสิินทรััพย์์จััดชั้้�น

	3.	พิ จารณาอนุุมััติหลัักเกณฑ์์ต่่างๆ ท่ี่�เกี่่�ยวข้้องและ/ 

หรืือเกี่่�ยวกัับการให้้สิินเชื่่�อ การก่่อภาระผููกพััน และ

การทำำ�ธุุรกรรมที่่�มีีลัักษณะคล้้ายการให้้สิินเชื่่�อ 

ที่่�สอดคล้้องกัับกรอบการบริิหารความเสี่่�ยงที่่�

ธนาคารและทางการกำำ�หนด รวมทั้้�งพิิจารณา 

กลั่่�นกรองนโยบายการให้้สินเชื่่�อ เพ่ื่�อขออนุุมััติต่่อ

คณะกรรมการธนาคารต่่อไป

	4.	กำ ำ�กัับดููแลการบริิหารความเสี่่�ยงของธนาคารและ

บริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ เพื่่�อรายงานต่่อคณะกรรมการ

ธนาคารตามที่่�ได้้รัับมอบหมาย

	5.	 ให้้คำำ�แนะนำำ�คณะกรรมการธนาคารเกี่่�ยวกัับกรอบ

การกำำ�กัับดููแลความเสี่่�ยงของธนาคาร

	6.	 แจ้้งให้้คณะกรรมการตรวจสอบและ/ หรืือคณะ

กรรมการกำำ�กัับการปฏิิบััติตามกฎเกณฑ์์และ

กำำ�กัับกิิจการทราบในสิ่่�งที่่�ต้้องปรัับปรุุงแก้้ไขเพื่่�อให้้

สอดคล้้องกัับนโยบายและหลัักเกณฑ์์การบริิหาร

ความเสี่่�ยงที่่�กำำ�หนด

	7.	ดูู แลให้้ผู้้�บริิหารระดัับสููงรวมถึึงประธานสายบริิหาร

ความเสี่่�ยงปฏิิบััติิตามนโยบายและกลยุุทธ์์การ

บริหิารความเสี่่�ยง รวมถึึงระดัับความเสี่่�ยงท่ี่�ยอมรัับได้้

	8.	ดูู แลให้้กลยุุทธ์์ในการบริิหารเงิินกองทุุนและสภาพ

คล่่องเพ่ื่�อรองรัับความเสี่่�ยงต่่างๆ ของธนาคาร 

มีีความสอดคล้้องกัับระดัับความเสี่่�ยงท่ี่�ยอมรัับได้้ 

ที่่�ได้้รัับอนุุมััติิ

	9.	ท บทวน สอบทานความเพีียงพอและประสิิทธิผล

ของนโยบายและกลยุุทธ์์การบริิหารความเสี่่�ยง 

โดยรวม รวมถึึงระดับัความเสี่่�ยงที่่�ยอมรัับได้้ อย่่างน้้อย 

ปีีละครั้้�งหรืือเมื่่�อมีีการเปลี่่�ยนแปลงท่ี่�มีีนััยสำำ�คััญ 

โดยมีีการหารืือและแลกเปลี่่�ยนข้้อคิิดเห็็นกัับคณะ
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กรรมการตรวจสอบ เพ่ื่�อประเมิินว่่านโยบายและ

กลยุุทธ์์การบริิหารความเสี่่�ยงในปััจจุุบัันครอบคลุุม

ความเสี่่�ยงประเภทต่่างๆ อย่่างครบถ้้วน รวมถึึง

ความเสี่่�ยงที่่�เกิิดขึ้้�นใหม่่ และมีีการดำำ�เนิินการตาม

นโยบายและกลยุุทธ์์ดัังกล่่าวอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

และประสิิทธิิผล

	10.	 รายงานผลการปฏิิบััติงิานต่อ่คณะกรรมการธนาคาร

อย่่างสม่ำำ��เสมออย่่างน้้อยปีีละครั้้�ง เพ่ื่�อให้้เกิิดการ 

ปรัับปรุุงแก้้ ไขให้้สอดคล้้องกัับนโยบายและ 

หลัักเกณฑ์์การบริิหารความเสี่่�ยงที่่�กำำ�หนด โดย

มีีการรายงานต่่อคณะกรรมการธนาคารถึึงฐานะ

ความเสี่่�ยง ประสิิทธิภาพการบริิหารความเสี่่�ยง 

สถานะการปฏิิบััติตามวััฒนธรรมองค์์กรท่ี่�คำำ�นึึงถึึง 

ความเสี่่�ยง ปัจัจััยและปัญัหาที่่�มีนีััยสำำ�คััญ สิ่่�งที่่�ต้้อง

ปรัับปรุงแก้้ไขเพ่ื่�อให้้สอดคล้้องกัับนโยบายและ

กลยุทุธ์ใ์นการบริหิารความเสี่่�ยงของธนาคาร รวมถึึง 

การทบทวนความเพีียงพอของนโยบายและระบบ

การบริิหารความเสี่่�ยงโดยรวมให้้มีีประสิิทธิิผลและ 

มีีการปฏิิบััติิตามนโยบายที่่�กำำ�หนด

	11.	 ให้้ความเห็็นห รืือมีีส่่ วนร่่ วมในการประเมิิน

ประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผลในการปฏิิบััติงาน

ของประธานสายบริิหารความเสี่่�ยง

คณะกรรมการกำำ�กัับความเสี่่�ยงมีีการประชุุมอย่่างน้้อย  

3 เดืือนครั้้�งหรืือตามความเหมาะสม โดยประธานกรรมการ

กำำ�กัับความเสี่่�ยงอาจกำำ�หนดให้้จััดการประชุุมคณะกรรมการ 

กำำ�กัับความเสี่่�ยงผ่่านสื่่�ออิิเล็็กทรอนิิกส์์ก็็ได้้ องค์์ประชุุมของ 

คณะกรรมการกำำ�กัับความเสี่่�ยงประกอบด้้วยกรรมการไม่่น้้อย 

กว่่ากึ่่�งหนึ่่�งของจำำ�นวนกรรมการท้ั้�งหมด มติิที่่�ประชุุมใช้้เสีียง

ข้้างมากของกรรมการที่่�เข้้าประชุุม คณะกรรมการกำำ�กัับความ 

เสี่่�ยงอาจมีีมติิโดยมิิได้้จััดการประชุุม หากได้้รัับอนุุมััติิจาก

ประธานกรรมการกำำ�กัับความเสี่่�ยงและกรรมการทุุกคนลงนาม 

เห็น็ชอบในมติดิังักล่า่ว โดยมตินิั้้�นจะมีผีลบัังคัับใช้้เช่น่เดียีวกัับ 

มติทิี่่�ได้้รัับอนุุมััติจากการประชุุมคณะกรรมการกำำ�กัับความเสี่่�ยง  

ทั้้�งนี้้� ประธานกรรมการกำำ�กัับความเสี่่�ยงมีีสิิทธิิออกเสีียงชี้้�ขาด

ประธานกรรมการกำำ�กัับความเสี่่�ยงต้้องเป็็นกรรมการ

อิิสระหรืือกรรมการที่่�ไม่่เป็็นผู้้�บริิหาร สมาชิิกอย่่างน้้อยกึ่่�งหนึ่่�ง

ของคณะกรรมการกำำ�กัับความเสี่่�ยงต้้องเป็็นกรรมการอิิสระ 

หรืือกรรมการที่่�ไม่่เป็็นผู้้�บริิหาร 

คณะกรรมการกำำ�กัับความเสี่่�ยงของธนาคารประกอบ

ด้้วยกรรมการจำำ�นวน 4 คนดัังนี้้�

1.	นายสุุพล วััธนเวคิิน 1	ป ระธานกรรมการกำำ�กัับ

ความเสี่่�ยง

2.	ศ. ดร.อััญญา ขัันธวิิทย์์ 1	 กรรมการกำำ�กัับความเสี่่�ยง

3.	นายอภินิัันท์์ เกลียีวปฏิินนท์์	 กรรมการกำำ�กัับความเสี่่�ยง

4.	นายฟิิลิิป เชีียง ชอง แทน	 กรรมการกำำ�กัับความเสี่่�ยง

	ด ร.พบพนิิต ภุุมราพัันธุ์์�	 เลขานุกุารคณะกรรมการ

กำำ�กัับความเสี่่�ยง

โดยนายบรรยง พงษ์์พานิิช เป็็นที่่�ปรึึกษาคณะกรรมการ

กำำ�กัับความเสี่่�ยง

หมายเหตุุ 	1	 เป็็นกรรมการที่่�ไม่่เป็็นผู้้�บริิหาร

7.3.5	คณะกรรมการบริิหาร

คณะกรรมการบริิหารปฏิิบััติิงานตามหน้้าที่่�ที่่�คณะ

กรรมการธนาคารมอบหมาย มีีองค์์ประกอบคณะกรรมการ 

และขอบเขตอำำ�นาจและหน้้าที่่�ดัังนี้้�

	1.	กำ ำ�หนดทิศทางและเป้้าหมายเชิิงกลยุุทธ์ทั้้�งที่่�เป็็น

ด้้านการเงิินและด้้านท่ี่�ไม่่ใช่่การเงิินในภาพรวมของ

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ทั้้�งในระยะสั้้�นและระยะยาว โดยมีีการ 

วิิเคราะห์์สภาพแวดล้้อมและปััจจััยต่่างๆ เพ่ื่�อ 

นำำ�เสนอขออนุุมััติิต่่อคณะกรรมการธนาคาร

	2.	พิ จารณากลั่่�นกรองนโยบายและแผนการดำำ�เนิิน

งานของธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ตามที่่�

ประธานเจ้้าหน้้าท่ี่�บริหิารเสนอ เพ่ื่�อนำำ�เสนอต่อ่คณะ

กรรมการธนาคาร โดยให้้ความสำำ�คััญกัับการจััดสรร

ทรััพยากรที่่�สำำ�คััญอย่า่งเพียีงพอและมีปีระสิทิธิภิาพ 

และกำำ�กัับดููแลให้้ประธานเจ้้าหน้้าท่ี่�บริิหารดำำ�เนิิน

การให้้เป็น็ไปตามนโยบายท่ี่�ได้้รัับการอนุุมััติไว้้อย่่าง

มีีประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผล

	3.	พิ จารณาอนุุมััตินโยบาย หลัักเกณฑ์์ และระเบีียบ

การทำำ�งานและการปฏิิบััติงานของธนาคารและ

บริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ

	4.	ติ ดิตามการดำำ�เนิินกิจิการของธนาคารและบริิษััทใน

กลุ่่�มธุรุกิจิฯ ตามที่่�ธนาคารกำำ�หนดไว้้ เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่า่

ธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุรกิจิฯ ดำำ�เนิินกิิจการตาม

กฎหมายและนโยบายที่่�วางไว้้ รวมถึึงมอบหมายการ

ดำำ�เนิินงานของธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ  

ในเรื่่�องต่่างๆ ให้้แก่่ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร

และคณะกรรมการชุุดย่อยต่่างๆ เพ่ื่�อนำำ�เสนอต่่อ 

คณะกรรมการธนาคาร

	5.	กำ ำ�หนดโครงสร้้างองค์์กรในภาพรวมเพื่่� อให้้

สอดคล้้องกัับทิิศทางและเป้้าหมายการดำำ�เนิินธุุรกิิจ 

ให้้ความเห็็นชอบการปรัับปรุงโครงสร้้างองค์์กรของ

ธนาคารในระดับัสายงาน (เฉพาะกรณีกีารประกอบ

ธุุรกิิจใหม่่/ การยกเลิิกธุุรกิิจ) เพ่ื่�อนำำ�เสนอต่่อ 

คณะกรรมการธนาคาร สำำ�หรัับการปรัับปรุุง
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ธนาคารเกียีรตินิาคินิภัทัร

โครงสร้้างองค์์กรระดัับฝ่่ายงานและระดัับสายงาน 

(กรณีีที่่�มิิใช่่การประกอบธุุรกิิจใหม่่/ การยกเลิิก

ธุุรกิิจ) ให้้เป็็นอำำ�นาจของประธานเจ้้าหน้้าท่ี่�บริิหาร

หรือืกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ (ตามสายบัังคัับบััญชา) 

พิิจารณาอนุุมััติิตามความเหมาะสม

	6.	กำ ำ�กัับดููแลการปฏิิบััติิงานและกำำ�หนดอำำ�นาจหน้้าที่่�

ของประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริหิาร คณะกรรมการชุดุย่อ่ย  

และผู้้�บริิหารท่ี่�ได้้รัับมอบหมายให้้พิจารณาอนุุมััติ

งานเฉพาะด้้านแทนคณะกรรมการบริิหารตาม 

แผนงานที่่�ได้้รัับมอบหมาย

	7.	พิ จารณาอนุุมััติสิินเช่ื่�อ สิินเช่ื่�อปรัับโครงสร้้างหนี้้� 

การขายสิินทรััพย์์รอการขายรายใหญ่่ และกำำ�หนด

ราคาทรััพย์สิินท่ี่�จะซื้้�อจากการขายทอดตลาดและ

ใช้้สิทธิคััดค้้านตามวงเงิินที่่�กำำ�หนด รวมทั้�งค่า่ใช้้จ่าย

และการดำำ�เนินิการเกี่่�ยวกัับคดีคีวามของลููกหนี้้� และ

พิิจารณาอนุุมััติการจััดจำำ�หน่่ายและรัับประกัันการ

จำำ�หน่่ายหลัักทรััพย์ของธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�ม

ธุุรกิิจฯ ตามวงเงิินที่่�กำำ�หนด และรายงานให้้คณะ

กรรมการธนาคารทราบ

	8.	พิ จารณาอนุุมััติงบการเงิิน (ฉบัับก่่อนสอบทาน/  

ตรวจสอบ) เพื่่�อเปิิดเผยต่่อตลาดหลัักทรััพย์์ฯ และ

หน่่วยงานกำำ�กัับดููแลที่่� เกี่่�ยวข้้อง และให้้ความ 

เห็็นชอบงบการเงิิน (ฉบัับสอบทานแล้้ว/ ตรวจสอบ 

แล้้ว) เพื่่�อนำำ�เสนอขออนุุมััติิต่่อคณะกรรมการ

ธนาคาร

คณะกรรมการบริิหารมีีการประชุุมอย่่างน้้อยเดืือนละ

ครั้้�งหรืือตามความเหมาะสม โดยประธานกรรมการบริิหาร

อาจกำำ�หนดให้้จััดการประชุุมคณะกรรมการบริิหารผ่่านสื่่�อ

อิิเล็็กทรอนิิกส์์ก็็ได้้ องค์์ประชุุมของคณะกรรมการบริิหาร

ประกอบด้้วยกรรมการไม่่น้้อยกว่่ากึ่่�งหนึ่่�งของจำำ�นวนกรรมการ

ทั้้�งหมด มติทิี่่�ประชุุมใช้้เสีียงข้้างมากของกรรมการท่ี่�เข้้าประชุุม 

หากเสีียงไม่่เอกฉัันท์์ให้้กรรมการท่ี่�เข้้าประชุุมมีีสิิทธิเสนอเรื่่�อง

ต่่อคณะกรรมการธนาคารเพ่ื่�อพิิจารณา โดยหากมีีผู้้�ใช้้สิทธิิ

ให้้ถืือว่่าที่่�ประชุุมคณะกรรมการบริิหารมีีมติิให้้เสนอเรื่่�องต่่อ 

คณะกรรมการธนาคารเพ่ื่�อพิิจารณา คณะกรรมการบริิหาร

อาจมีีมติโดยมิิได้้จััดการประชุุม หากได้้รัับอนุุมััติจากประธาน

กรรมการบริิหารและกรรมการทุุกคนลงนามเห็็นชอบในมติิ 

ดัังกล่่าว โดยมตินั้้�นจะมีีผลบัังคัับใช้้เช่่นเดีียวกัับมติที่่�ได้้รัับ

อนุุมััติิจากการประชุุมคณะกรรมการบริิหาร 

คณะกรรมการบริิหารของธนาคารประกอบด้้วยกรรมการ

จำำ�นวน 10 คนดัังนี้้�

	 1.	นายบรรยง พงษ์์พานิชิ	ป ระธานกรรมการบริหิาร

	2.	นายอภินิัันท์์ เกลียีวปฏิินนท์์	 กรรมการบริิหาร

	3.	น.ส.ฐิติินิัันท์์ วััธนเวคินิ	 กรรมการบริหิาร

	4.	นายประชา ชำำ�นาญกิจิโกศล	 กรรมการบริหิาร

	5.	ดร.อนุชุิติ อนุชุิติานุกุููล	 กรรมการบริหิาร

	6.	นายฟิิลิปิ เชียีง ชอง แทน	 กรรมการบริหิาร

	7.	นายตรััยรัักษ์์ เต็็งไตรรััตน์	 กรรมการบริหิาร

	8.	นางกุลุนัันท์์ ซานไทโว	 กรรมการบริหิาร

	9.	นายศุภุโชค ศุภุบััณฑิิต	 กรรมการบริหิาร

	10.	นายกััมพล จัันทวิบิููลย์์	 กรรมการบริหิาร

		 นางวรารััตน์์ สััตยารัักษ์์	 เลขานุุการ 

คณะกรรมการบริิหาร

โดยนายสุุพล วััธนเวคิิน เป็็นที่่�ปรึึกษาคณะกรรมการ 

บริิหาร

นอกจากนี้้�  ธนาคารยัังมีีคณะกรรมการและคณะ

อนุุกรรมการชุุดย่อยอื่่�นท่ี่�ทำำ�หน้้าท่ี่�ช่่วยเหลืือคณะกรรมการ 

ชุุดย่อยภายใต้้การกำำ�กัับดููแลของคณะกรรมการธนาคาร

ข้้างต้้นและประธานเจ้้าหน้้าท่ี่�บริิหาร เพ่ื่�อให้้การดำำ�เนิินงาน 

ของธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ เป็็นไปตามเป้้าหมาย

อย่่างราบรื่่�นและมีีประสิิทธิิภาพ

คณะอนุุกรรมการภายใต้้การกำำ�กัับดููแลของคณะ

กรรมการกำำ�กัับความเสี่่�ยง ประกอบด้้วย

1)	 คณะอนุุกรรมการบริิหารความเสี่่�ยงด้้านปฏิิบััติิการ

คณะกรรมการภายใต้้การกำำ�กัับดููแลของคณะกรรมการ

บริิหาร ประกอบด้้วย

1)	 คณะกรรมการบริิหารสิินทรััพย์์และหนี้้�สิิน

2)	 คณะกรรมการสิินเชื่่�อรายใหญ่่และทรััพย์์รอขาย 

รายใหญ่่

3)	 คณะกรรมการบริิหารทรััพยากรบุุคคล

4)	 คณะกรรมการการลงทุุน

5)	 คณะกรรมการการจััดจำำ�หน่่ายและรัับประกััน 

การจำำ�หน่่ายหลัักทรััพย์์

คณะอนุุกรรมการภายใต้้การกำำ�กัับดููแลของคณะ

กรรมการบริิหารสิินทรััพย์์และหนี้้�สิิน ได้้แก่่

1)	 คณะอนุุกรรมการดููแลด้้านสภาพคล่่อง

คณะกรรมการและคณะอนุุกรรมการภายใต้้การกำำ�กัับ

ดููแลของคณะกรรมการสินิเชื่่�อรายใหญ่และทรัพัย์รอขาย

รายใหญ่่ ประกอบด้้วย

1)	 คณะกรรมการสิินเชื่่�อและทรััพย์์รอขาย

2)	 คณะอนุุกรรมการสิินเชื่่�อ Lombard
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3)	 คณะอนุุกรรมการทรััพย์์รอขาย

4)	 คณะอนุุกรรมการประเมิินราคาทรััพย์์สิิน

คณะอนุุกรรมการภายใต้้การกำำ�กัับดููแลของคณะ

กรรมการอำำ�นวยการธุุรกิิจธนาคารพาณิิชย์ ์ประกอบด้้วย

1)	 คณะอนุุกรรมการจััดการทรััพย์์สิิน

2)	 คณะอนุุกรรมการการลงทุุนด้้านเทคโนโลยีี

สารสนเทศ

3)	 คณะอนุุกรรมการจััดซื้้�อจััดจ้้างทั่่�วไป

4)	 คณะอนุุกรรมการจััดซื้้�อจััดจ้้างงานเทคโนโลยีี

สารสนเทศ

5)	 คณะอนุุกรรมการเตรียมความพร้้อมผลิตภััณฑ์์ 

และกระบวนการทำำ�งานใหม่่

6)	 คณะอนุุกรรมการพััฒนาธุุรกิจิและกลยุุทธ์ผ์ลิติภััณฑ์์

7)	 คณะอนุุกรรมการบริิหารวิิกฤต

8)	 คณะอนุุกรรมการประสานงานการสื่่�อสารและ 

การตลาด

คณะกรรมการภายใต้้การกำำ�กัับดููแลของคณะกรรมการ

บริิษััทของเคเคพีี แคปปิิตอล ประกอบด้้วย

1)	 คณะกรรมการตรวจสอบธุุรกิิจตลาดทุุน

2)	 คณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยงธุุรกิิจตลาดทุุน

3)	 คณะกรรมการบริิหารทรััพยากรบุคุคลธุรุกิจิตลาดทุน

คณะกรรมการภายใต้้การกำำ�กัับดููแลของคณะกรรมการ

บริิษััทของ บล.เกีียรติินาคิินภััทร ประกอบด้้วย

1)	 คณะกรรมการตรวจสอบ

2)	 คณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยง

คณะกรรมการภายใต้้การกำำ�กัับดููแลของคณะกรรมการ

บริิษััทของ บลจ.เกีียรติินาคิินภััทร ประกอบด้้วย

1)	 คณะกรรมการตรวจสอบ

2)	 คณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยง

3)	 คณะกรรมการจััดการลงทุุน

4)	 คณะกรรมการการลงทุุนกองทุุนรวมและกองทรััสต์์

เพื่่�อการลงทุุนอสัังหาริิมทรััพย์์

คณะกรรมการภายใต้้การกำำ�กัับดููแลของคณะกรรมการ

บริิษััทของ บล.เคเคพีี ไดม์์ ประกอบด้้วย

1)	 คณะกรรมการตรวจสอบ

2)	 คณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยง

7.4	 ผู้้�บริิหาร

7.4.1	 รายชื่่�อผู้้�บริิหาร (ข้้อมููล ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2565)

ลำำ�ดัับที่่� ชื่่�อ-สกุุล ตำำ�แหน่่ง

1. นายอภิินัันท์์ เกลีียวปฏิินนท์์ ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร
รัักษาการ ประธานสายสิินเชื่่�อธุุรกิิจ
กรรมการบริิหาร 

2. นายฟิิลิิป เชีียง ชอง แทน กรรมการผู้้�จััดการใหญ่่
กรรมการบริิหาร 

3. นางกุุลนัันท์์ ซานไทโว รองกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ 
ประธานกลุ่่�มงานลููกค้้าบุุคคล
รัักษาการ หััวหน้้าฝ่่ายพััฒนาผลิิตภััณฑ์์เงิินฝากและประกััน 
กรรมการบริิหาร

4. นายตรััยรัักษ์์ เต็็งไตรรััตน์์ รองกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ 
ประธานกลุ่่�มงานธุุรกิิจบรรษััทและวานิิชธนกิิจ 
ประธานสายสิินเชื่่�อบรรษััท
กรรมการบริิหาร

5. นายประชา ชำำ�นาญกิิจโกศล รองกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ 
ประธานสายบริิหารหนี้้�
กรรมการบริิหาร
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ลำำ�ดัับที่่� ชื่่�อ-สกุุล ตำำ�แหน่่ง

6. ดร.อนุุชิิต อนุุชิิตานุุกููล รองกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ 
ที่่�ปรึึกษาประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร 
กรรมการบริิหาร

7. นายศุุภโชค ศุุภบััณฑิิต กรรมการบริิหาร 

8. นายกััมพล จัันทวิิบููลย์์ กรรมการบริิหาร

9. น.ส.กุุสุุมาลย์์ โลว์์ศลารัักษ์์ รองกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ 
ประธานสายธุุรกิิจสิินเชื่่�อยานยนต์์

10. นางเกษรา เลีียงชเยศ รองกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ 
ประธานสายธนบดีีธนกิิจ 
หััวหน้้าฝ่่ายตลาดผลิิตภััณฑ์์การเงิิน

11. นายปรีีชา เตชรุ่่�งชััยกุุล รองกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ 
ประธานสายตลาดการเงิิน
ประธานสายการเงิินและงบประมาณ

12. นายปััญญา เวชบรรยงรััตน์์ รองกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่
ประธานสายเทคโนโลยีีสารสนเทศ 
ประธานสาย Customer & Digital

13. ดร.พบพนิิต ภุุมราพัันธุ์์� รองกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ 
ประธานสายบริิหารความเสี่่�ยง
รัักษาการ หััวหน้้าฝ่่ายบริิหารความเสี่่�ยงด้้านปฏิิบััติิการ

14. นางเพ็็ญรุ่่�ง สุุวรรณกููฏ รองกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ 
ประธานสายบริิหารทรััพยากรบุุคคล

15. นายภััทรพงศ์์ รัักตะบุุตร รองกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ 
ประธานสายธุุรกิิจสิินเชื่่�อรายย่่อย 
ประธานสายเครืือข่่ายสาขา

16. นายวรกฤต จารุุวงศ์์ภััค รองกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ 
ประธานสายบริิการธุุรกรรมการเงิินและปฏิิบััติิการ 

17. นายสมเกีียรติิ จอมปรััชญา รองกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ 
ประธานสายวิิเคราะห์์และพััฒนาคุุณภาพสิินเชื่่�อรายย่่อย 

18. นายอนุุวััฒน์์ ร่่วมสุุข รองกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ 
ประธานสายตลาดทุุน 

19. นายอภิิชาติิ จงสงวนประดัับ รองกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ 
ประธานสายกฎหมายและกำำ�กัับดููแลการปฏิิบััติิงาน 

20. น.ส.นิิลาวรรณ ตรีีกิิจจำำ�รููญ ผู้้�อำำ�นวยการอาวุุโส 
หััวหน้้าฝ่่ายบััญชีี 

21. นางเกสสุุดา อุุทาลััย ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ 
รองประธานสายบริิการธุุรกรรมการเงิินและปฏิิบััติิการ 

22. นายจัักรวาล จัักรวาลวิิบููลย์์ ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ 
หััวหน้้าฝ่่ายค้้าผลิิตภััณฑ์์การเงิิน
หััวหน้้าฝ่่ายบริิหารเงิิน 

23. นายชััยณรงค์์ โรจนสิินธุุ ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ 
หััวหน้้าฝ่่ายสิินเชื่่�อลููกค้้าบรรษััท 

24. นายณภััทร เทอดไทย ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่
หััวหน้้าฝ่่ายบริิหารความเสี่่�ยงด้้านอาชญากรรมทางการเงิิน

25. ดร.ณรงค์์ ปรีีดานัันท์์ ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ 
หััวหน้้าสำำ�นัักตรวจสอบภายใน

26. น.ส.ต้้องใจ ชาติิวิินยานุุยุุตต์์ ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ 
Consumer Finance Product Head
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ลำำ�ดัับที่่� ชื่่�อ-สกุุล ตำำ�แหน่่ง

27. นายเตชิินท์์ ดุุลยฤทธิิรงค์์ ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่
หััวหน้้าฝ่่ายพััฒนาการตลาดและบริิหารความสััมพัันธ์์สิินเชื่่�อยานยนต์์

28. น.ส.นััจกร ชััยนิิตย์์ ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่
รองประธานสายกฎหมายและกำำ�กัับดููแลการปฏิิบััติิงาน

29. น.ส.นิิธิิวดีี ตัันติิพจน์์ ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ 
สำำ�นัักผู้้�บริิหาร

30. น.ส.พััทนััย เหลืืองตระกููล ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ 
หััวหน้้าสำำ�นัักสื่่�อสารองค์์กรและการตลาด

31. นางพิิชญา โสตางกููร ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ 
หััวหน้้าฝ่่ายวิิเคราะห์์สิินเชื่่�อรายใหญ่่ 

32. นายภาสกร บุุญยะประสิิทธิ์์� ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ 
รองประธานสายเทคโนโลยีีสารสนเทศ 

33. นายร่่มไทร ตััณฑโกไศย ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ 
หััวหน้้าฝ่่ายบริิหารความเสี่่�ยงด้้านเครดิิตสิินเชื่่�อธุุรกิิจและสถาบััน 

34. นายวนกานต์์ กาญจนศููนย์์ ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ 
หััวหน้้าฝ่่ายกลยุุทธ์์ธนาคารรายย่่อยและนวััตกรรม

35. นางวัันดีี ศรีีมณฑล ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ Assistant of President
สำำ�นัักผู้้�บริิหาร

36. ดร.วีีรวิิชย์์ ฤกษ์์จำำ�นง ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่
หััวหน้้าฝ่่ายบริิหารผลิิตภััณฑ์์การเงิินและสนัับสนุุนธุุรกิิจ

37. น.ส.สาลิินีี กุุมาร ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่
หััวหน้้าฝ่่ายบริิหารความเสี่่�ยงด้้านเครดิิตสิินเชื่่�อรายย่่อย

38. นางสุุวรรณีี วััธนเวคิิน ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ 
หััวหน้้าฝ่่ายบริิหารทรััพย์์สิินรอขาย 

39. นายหิิรััญญ์์รุุจ เหล่่าธีีระวงษ์์ ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ 
รองประธานสายธุุรกิิจสิินเชื่่�อรายย่่อย 
รัักษาการ หััวหน้้าฝ่่าย Telemarketing & Cross Sale 
รัักษาการ หััวหน้้าฝ่่าย Personal Acquiring 1

40. นายชนกานต์์ ลีีรพัันธ์์ ผู้้�อำำ�นวยการอาวุุโส
หััวหน้้าฝ่่าย Branch Operation & Planning
รัักษาการ หััวหน้้าฝ่่าย Planning & Analytics
รัักษาการ หััวหน้้าฝ่่าย Branch Governance & Process Improvement

41. นายถาวร เชื้้�อเงิิน ผู้้�อำำ�นวยการอาวุุโส 
รองประธานสายเครืือข่่ายสาขา 

42. น.ส.นรนนท์์ ลิ่่�วเฉลิิมวงศ์์ ผู้้�อำำ�นวยการอาวุุโส 
รองประธานสายวิิเคราะห์์และพััฒนาคุุณภาพสิินเชื่่�อรายย่่อย 

43. นายวรััญญูู ถิิรพััทธนัันท์์ ผู้้�อำำ�นวยการอาวุุโส 
รองประธานสายธุุรกิิจสิินเชื่่�อยานยนต์์ 

หมายเหตุ ุ:	ลำ ำ�ดัับที่่� 1-19 และ 21-43 หมายถึึงผู้้�บริิหารตามคำำ�จำำ�กััดความของธนาคารแห่่งประเทศไทย

	ลำ ำ�ดัับที่่� 1-6 และ 9-20 หมายถึึงผู้้�บริิหารตามคำำ�จำำ�กััดความของสำำ�นัักงาน ก.ล.ต. 
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7.4.2	การจ่่ายค่่าตอบแทนกรรมการบริิหาร
และผู้้�บริิหาร

คณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทนได้้จััดให้้มี ี

การประเมิินผลการปฏิิบััติิงานของประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร 

เป็็นประจำำ�ทุุกปีี (รายละเอีียดเกี่่�ยวกัับการประเมิินผลการ

ปฏิบิััติงิานของผู้้�บริหิารระดับัสููงปรากฏในหััวข้้อ 8.1.4) และใช้้ 

ผลการประเมิินดัังกล่่าวพิิจารณาให้้ผลตอบแทนแก่่ประธาน 

เจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร โดยประธานกรรมการ ประธานกรรมการ 

บริิหาร และประธานกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทน

เป็็นผู้้�ร่่วมสื่่�อสารผลการประเมิินให้้ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร 

รัับทราบ 

ในปีี 2565 ธนาคารจ่่ายค่่าตอบแทนผู้้�บริิหาร (รวม 

ที่่�ปรึึกษา) ของธนาคารและผู้้�บริหิารที่่�สัังกััดบริษิััทในกลุ่่�มธุรกิิจฯ 

ที่่�ได้้รัับมอบหมายให้้มาบริิหารจััดการธนาคาร2 รวมทั้�งสิ้้�น  

44 ราย คิดิเป็น็จำำ�นวนเงินิรวม 460,794,430 บาท โดยลัักษณะ 

ค่่าตอบแทนผู้้�บริิหารและที่่�ปรึึกษาจะอยู่่�ในรููปค่่าตอบแทน 

ที่่�เป็็นเงิินเดืือน โบนััส และค่่าตอบแทนในฐานะท่ี่�ปรึึกษาของ

ธนาคาร ซึ่่�งการพิิจารณาค่่าตอบแทนผู้้�บริิหารจะให้้ความสำำ�คััญ 

ต่่อการจ่่ายค่่าตอบแทนท่ี่�สะท้้อนผลประกอบการของธนาคาร  

ผลประกอบการของธุุรกิิจและสายงานท่ี่�ดููแล รวมทั้�งผลงาน 

รายบุุคคลตามบทบาทความรัับผิิดชอบท่ี่�ต้้องบริิหารจััดการ 

ผลัักดัันการดำำ�เนินิธุรุกิจิของธนาคารให้้สำำ�เร็จ็ลุุล่่วงตามแผนการ

ดำำ�เนิินงานและกลยุุทธ์ท่ี่�กำำ�หนด ทั้้�งนี้้� การจ่่ายค่่า\ตอบแทน 

ผู้้�บริหิารของธนาคาร (รวมประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริหิาร) ใช้้หลัักการ

บริิหารค่่าตอบแทนที่่�ผลตอบแทนรวม (Total Compensation) 

โดยธนาคารไม่ม่ีกีารเสนอเอกสารสิทิธิทิี่่�จะซื้้�อหรือืขายทรััพย์ส์ินิ

ให้้กัับผู้้�บริิหารระดัับสููง 

นอกจากค่่าตอบแทนท่ี่�เป็็นตััวเงิินแล้้ว ผู้้�บริิหารของ

ธนาคารได้้รัับผลประโยชน์และสวััสดิิการต่่างๆ เช่่นเดีียว

กัับพนัักงาน เช่่น สิิทธิิประโยชน์์เกี่่�ยวกัับการรัักษาพยาบาล  

การตรวจสุุขภาพ ประกัันชีีวิิต ประกัันอุุบััติเหตุุ ประกััน

ทุุพพลภาพถาวรสิ้้�นเชิิง และประกัันสุุขภาพ สวััสดิิการเงิินกู้้� 

และเงิินสมทบกองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพ เป็็นต้้น โดยในปีี 2565 

ธนาคารจ่่ายเงิินสมทบเข้้ากองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพสำำ�หรัับ 

ผู้้�บริิหาร 41 ราย คิิดเป็็นจำำ�นวนรวม 18,057,295 บาท

2	 ผู้้�บริิหาร หมายถึึง “ผู้้�มีีอำำ�นาจในการจััดการ” ตามนิิยามที่่�กำำ�หนดในประกาศธนาคารแห่่งประเทศไทยว่่าด้้วยธรรมาภิิบาลของสถาบัันการเงิิน  
ซึ่่�งหมายความครอบคลุุมถึึง “ผู้้�บริิหาร” ตามนิิยามของสำำ�นัักงาน ก.ล.ต. ด้้วย

ตารางแสดงการเปลี่่�ยนแปลงการถืือหุ้้�นสามััญของธนาคารของผู้้�บริิหาร

ลำำ�ดัับที่่� รายชื่่�อ* จำำ�นวนหุ้้�นสามััญที่่�ถืือ (หุ้้�น) เปลี่่�ยนแปลง
เพิ่่�มขึ้้�น/ลดลง 

(หุ้้�น)

 สัดส่่วนการถืือหุ้้�น 
ในธนาคาร
 (ร้้อยละ)31 ธัันวาคม 2564 31 ธัันวาคม 2565

1. นายอภิินัันท์์ เกลีียวปฏิินนท์์ 1,200,000 1,200,000 - 0.14

คู่่�สมรส - - - -

บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ - - - -

2. นายฟิิลิิป เชีียง ชอง แทน 40,000 40,000 - 0.00

คู่่�สมรส - - - -

บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ - - - -

3. นางกุุลนัันท์์ ซานไทโว - - - -

คู่่�สมรส - - - -

บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ - - - -

4. นายตรััยรัักษ์์ เต็็งไตรรััตน์์ - - - -

คู่่�สมรส - - - -

บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ - - - -

5. นายประชา ชำำ�นาญกิิจโกศล - - - -

คู่่�สมรส - - - -

บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ - - - -

6. ดร.อนุุชิิต อนุุชิิตานุุกููล - - - -

คู่่�สมรส - - - -

บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ - - - -
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ลำำ�ดัับที่่� รายชื่่�อ* จำำ�นวนหุ้้�นสามััญที่่�ถืือ (หุ้้�น) เปลี่่�ยนแปลง
เพิ่่�มขึ้้�น/ลดลง 

(หุ้้�น)

 สัดส่่วนการถืือหุ้้�น 
ในธนาคาร
 (ร้้อยละ)31 ธัันวาคม 2564 31 ธัันวาคม 2565

7. นายศุุภโชค ศุุภบััณฑิิต - - - -

คู่่�สมรส - - - -

บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ - - - -

8. นายกััมพล จัันทวิิบููลย์์ - - - -

คู่่�สมรส - - - -

บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ - - - -

9. น.ส.กุุสุุมาลย์์ โลว์์ศลารัักษ์์ - - - -

คู่่�สมรส - - - -

บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ - - - -

10. นางเกษรา เลีียงชเยศ - - - -

คู่่�สมรส 50,000 50,000 - 0.01

บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ - - - -

11. นายปรีีชา เตชรุ่่�งชััยกุุล - - - -

คู่่�สมรส - - - -

บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ - - - - 

12. นายปััญญา เวชบรรยงรััตน์์ - - - -

คู่่�สมรส - - - -

บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ - - - -

13. ดร.พบพนิิต ภุุมราพัันธุ์์� - - - - 

คู่่�สมรส - - - -

บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ - - - - 

14. นางเพ็็ญรุ่่�ง สุุวรรณกููฏ - - - -

คู่่�สมรส - - - -

บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ - - - -

15. นายภััทรพงศ์์ รัักตะบุุตร - - - -

คู่่�สมรส - - - - 

บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ - - - - 

16. นายวรกฤต จารุุวงศ์์ภััค - -  -  - 

คู่่�สมรส - - - - 

บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ - -  -  - 

17. นายสมเกีียรติิ จอมปรััชญา - - - -

คู่่�สมรส - - - -

บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ - - - -

 18. นายอนุุวััฒน์์ ร่่วมสุุข - -  -  - 

คู่่�สมรส - - - - 

บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ - -  -  - 

19. นายอภิิชาติิ จงสงวนประดัับ - - - -

คู่่�สมรส - - - -

บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ - - - -

20. น.ส.นิิลาวรรณ ตรีีกิิจจำำ�รููญ - -  -  - 

คู่่�สมรส - - - - 

บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ - -  -  - 

21. นางเกสสุุดา อุุทาลััย - - - - 

คู่่�สมรส - - - - 

บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ - -  -  - 
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ลำำ�ดัับที่่� รายชื่่�อ* จำำ�นวนหุ้้�นสามััญที่่�ถืือ (หุ้้�น) เปลี่่�ยนแปลง
เพิ่่�มขึ้้�น/ลดลง 

(หุ้้�น)

 สัดส่่วนการถืือหุ้้�น 
ในธนาคาร
 (ร้้อยละ)31 ธัันวาคม 2564 31 ธัันวาคม 2565

22. นายจัักรวาล จัักรวาลวิิบููลย์์ - - - -

คู่่�สมรส - - - - 

บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ - - - - 

23. นายชััยณรงค์์ โรจนสิินธุุ 82 82 - 0.00 

คู่่�สมรส - -  -  - 

บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ - - - - 

24. นายณภััทร เทอดไทย 1 N/A - -  - 

คู่่�สมรส N/A - - - 

บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ N/A - -  - 

25. ดร.ณรงค์์ ปรีีดานัันท์์ - - -  - 

คู่่�สมรส - - - - 

บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ - - -  - 

26. น.ส.ต้้องใจ ชาติิวิินยานุุยุุตต์์ - - -  - 

คู่่�สมรส - - - - 

บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ - - -  - 

 27. นายเตชิินท์์ ดุุลยฤทธิิรงค์์ 2 N/A - -  - 

คู่่�สมรส N/A - - - 

บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ N/A - -  - 

 28. น.ส.นััจกร ชััยนิิตย์์ 3 N/A 500 500 0.00

คู่่�สมรส N/A - - -

บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ N/A - - -

29. น.ส.นิิธิิวดีี ตัันติิพจน์์ 18,000 18,000 - 0.00

คู่่�สมรส - - - -

บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ - - - -

 30. น.ส.พััทนััย เหลืืองตระกููล - - - -

คู่่�สมรส - - - -

บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ - - - -

 31. นางพิิชญา โสตางกููร - - - -

คู่่�สมรส - - - -

บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ - - - -

 32. นายภาสกร บุุญยะประสิิทธิ์์� 4 N/A 5,500 5,500 0.00

คู่่�สมรส N/A - - -

บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ N/A - - -

 33. นายร่่มไทร ตััณฑโกไศย - - - -

คู่่�สมรส - - - -

บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ - - - -

 34. นายวนกานต์์ กาญจนศููนย์์ 56,500 56,500 - 0.01

คู่่�สมรส - - - -

บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ - - - -

35. นางวัันดีี ศรีีมณฑล 5 N/A - - -

คู่่�สมรส N/A - - -

บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ N/A - - -

36. ดร.วีีรวิิชย์์ ฤกษ์์จำำ�นง 6 N/A - - -

คู่่�สมรส N/A - - -

บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ N/A - - -
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37. น.ส.สาลิินีี กุุมาร 7 N/A - - -

คู่่�สมรส N/A - - -

บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ N/A - - -

38. นางสุุวรรณีี วััธนเวคิิน  55,750  55,750 - 0.01

คู่่�สมรส 9,026,871 9,026,871 - 1.07

บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ - - - -

39. นายหิิรััญญ์์รุุจ เหล่่าธีีระวงษ์์ - -  -  - 

คู่่�สมรส - - - - 

บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ - -  -  - 

40. นายชนกานต์์ ลีีรพัันธ์์ 8 N/A -  -  - 

คู่่�สมรส N/A - - - 

บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ N/A -  -  - 

41. นายถาวร เชื้้�อเงิิน 35,000 17,000 (18,000) 0.00

คู่่�สมรส - - - -

บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ - - - -

42. น.ส.นรนนท์์ ลิ่่�วเฉลิิมวงศ์์ - - - -

คู่่�สมรส - - - -

บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ - - - -

43. นายวรััญญูู ถิิรพััทธนัันท์์ 3,000 3,000 - 0.00

คู่่�สมรส - - - -

บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ - - - -

หมายเหตุุ :	ลำ ำ�ดัับที่่� 1-19 และ 21-43 หมายถึึงเป็็นผู้้�บริิหารตามคำำ�จำำ�กััดความของธนาคารแห่่งประเทศไทย
ลำำ�ดัับที่่� 1-6 และ 9-20 หมายถึึงผู้้�บริิหารตามคำำ�จำำ�กััดความของสำำ�นัักงาน ก.ล.ต.
*	 รายชื่่�อและตำำ�แหน่่งของผู้้�บริิหารจะปรากฏอยู่่�ในหััวข้้อ 7.4.1
1 	 นายณภััทร เทอดไทย ได้้รัับการแต่่งตั้้�งมีีผลตั้้�งแต่่วัันที่่� 1 กุุมภาพัันธ์์ 2565 จึึงไม่่แสดงจำำ�นวนหุ้้�นที่่�ถืือครอง ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2564
2 	 นายเตชิินท์์ ดุุลยฤทธิิรงค์์ ได้้รัับการแต่่งตั้้�งมีีผลตั้้�งแต่่วัันที่่� 1 มีีนาคม 2565 จึึงไม่่แสดงจำำ�นวนหุ้้�นที่่�ถืือครอง ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2564
3 	 น.ส.นััจกร ชััยนิิตย์์ ได้้รัับการแต่่งตั้้�งมีีผลตั้้�งแต่่วัันที่่� 1 มิิถุุนายน 2565 จึึงไม่่แสดงจำำ�นวนหุ้้�นที่่�ถืือครอง ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2564
4 	 นายภาสกร บุุญยะประสิิทธิ์์� ได้้รัับการแต่่งตั้้�งมีีผลตั้้�งแต่่วัันที่่� 1 กัันยายน 2565 จึึงไม่่แสดงจำำ�นวนหุ้้�นที่่�ถืือครอง ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 

2564
5 	 นางวัันดีี ศรีีมณฑล ได้้รัับการแต่่งตั้้�งมีีผลตั้้�งแต่่วัันที่่� 1 กุุมภาพัันธ์์ 2565 จึึงไม่่แสดงจำำ�นวนหุ้้�นที่่�ถืือครอง ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2564
6 	ด ร.วีีรวิิชย์์ ฤกษ์์จำำ�นง ได้้รัับการแต่่งตั้้�งมีีผลตั้้�งแต่่วัันที่่� 1 มีีนาคม 2565 จึึงไม่่แสดงจำำ�นวนหุ้้�นที่่�ถืือครอง ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2564
7 	 น.ส.สาลิินีี กุุมาร ได้้รัับการแต่่งตั้้�งมีีผลตั้้�งแต่่วัันที่่� 1 มิิถุุนายน 2565 จึึงไม่่แสดงจำำ�นวนหุ้้�นที่่�ถืือครอง ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2564
8 	 นายชนกานต์์ ลีีรพัันธ์์ ได้้รัับการแต่่งตั้้�งมีีผลตั้้�งแต่่วัันที่่� 1 เมษายน 2565 จึึงไม่่แสดงจำำ�นวนหุ้้�นที่่�ถืือครอง ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2564

7.5	 บุุคลากร

พนัักงานคืือทรััพย์์สิินที่่�สำำ�คััญที่่�สุุดขององค์์กร เป็็นกำำ�ลััง

หลัักในการร่่วมขัับเคลื่่�อนองค์์กรให้้ประสบผลสำำ�เร็็จและเจริิญ

เติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน พนัักงานไม่่เพีียงแต่่เป็็นพัันธมิิตรทางธุุรกิิจ 

ที่่�ใกล้้ชิิดที่่�สุุด หากยัังเป็็นสมาชิิกของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ด้้วย 

หลัักในการบริิหารงานบุุคคลของกลุ่่�มธุรกิิจฯ ประกอบ

ด้้วยกรอบ 5 คำำ� คือื เสาะหา สั่่�งสอน ให้ท้ำำ� บำำ�รุงุ และส่ง่เสริิม 

ที่่�มุ่่�งเน้้นการเสาะหา เชื้้�อเชิญิ และเปิดิโอกาสให้้คนที่่�มีคีุณุภาพ 

มีศีัักยภาพ มีทีัักษะเหมาะกัับงาน มีทีััศนคติสิอดคล้้องกััน และ

สามารถทำำ�งานร่่วมกัันเป็น็ทีีมมาร่่วมงานกััน ให้้โอกาสพนัักงาน

ได้้เรีียนรู้้�อย่่างไม่่มีีที่่�สิ้้�นสุุด (Lifelong Learning) พััฒนาทัักษะ

ให้้ดียิ่่�งๆ ขึ้้�น ได้้ทำำ�และได้้แสดงผลงานอย่่างเต็็มศัักยภาพ  

นำำ�เสนอความเห็็นท่ี่�นำำ�ไปสู่่�การปฏิิบััติิได้้ ได้้รัับการจััดสรร 

ค่่าตอบแทนที่่�เหมาะสมกัับผลการปฏิิบััติิงานและผลิิตผลของ

องค์์กรและสามารถแข่่งขัันได้้กัับกลุ่่�มอุุตสาหกรรมเดีียวกััน  
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รวมถึึงส่ง่เสริมิให้้พนัักงานได้้เปล่ง่ประสิทิธิภิาพ เปล่ง่ผลิติภาพ 

และเปล่่งศัักยภาพอย่่างเต็็มที่่�

นอกจากนี้้� องค์์กรยัังมุ่่�งเน้้นการหล่่อหลอมให้้บุคลากร

ในองค์ก์รปฏิิบััติงิานโดยยึึดโยงกัันด้้วยกรอบความคิดิตามหลััก

องค์์กร (Principles) “กระหายชััยชนะ ไม่่ละความเพีียร เรีียนรู้้�

สามััคคีี เชื่่�อเสรีีระบบตลาด” ร่่วมขัับเคลื่่�อนการเป็็นองค์์กรที่่�มีี

ประสิิทธิิภาพสููง (High-performing Organization) ที่่�ประสบ

ผลสำำ�เร็็จในการสร้้างผลผลิิต สร้้างรายได้้ให้้กิิจการ สร้้าง

ประโยชน์ให้้กัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทั้้�งพนัักงาน ลููกค้้า กลุ่่�มธุรกิิจฯ 

และสัังคมโดยรวม เพื่่�อให้้เป็็นองค์์กรที่่�น่่าอยู่่� น่่าทำำ�งาน (A 

Great Place to Work) เป็น็องค์ก์รที่่�พนัักงานอยู่่�แล้้วมีคีวามสุขุ 

และมีีแรงจููงใจในการทำำ�งานอย่่างสุุดความสามารถ 

ณ วัันท่ี่� 31 ธัันวาคม 2565 ธนาคารมีีพนัักงานรวม

ทั้้�งหมด 3,876 คน (ไม่่รวมพนัักงานที่่�สัังกััดบริษิััทในกลุ่่�มธุรุกิจิฯ 

ที่่�ได้้รัับมอบหมาย (Secondment) ให้้มาปฏิบิััติงิานที่่�ธนาคาร) 

ดัังรายละเอีียดต่่อไปนี้้�

	1.	 สายงานธุรุกิจิ	 1,751 คน

	2.	 สายงานสนัับสนุุน	 2,125 คน

การดำำ�เนิินงานเพื่่�อสนัับสนุุนกลุ่่�มธุุรกิิจฯ 
กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ยัังคงมุ่่�งพััฒนางานสนัับสนุุนอย่่างต่่อเนื่่�อง 

เพื่่�อรองรัับและเตรียมพร้้อมสำำ�หรัับการแข่่งขัันและการเติิบโต

อย่า่งยั่่�งยืนื ดังันั้้�นกลยุทุธ์ ์นโยบาย และวิสิััยทััศน์ด์้้านบุคุลากร

จึึงมีคีวามสำำ�คััญเป็น็อย่่างยิ่่�งต่อ่การบรรลุุผลสำำ�เร็จ็ตามกลยุุทธ์

และเป้้าหมายทางธุุรกิิจที่่�ตั้้�งไว้้ 

นอกจากการมุ่่�งเน้้นการสรรหาและคััดเลืือกบุุคลากรที่่�มีี

คุุณสมบััติิ ความรู้้� และความชำำ�นาญแล้้ว กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ยัังให้้

ความสำำ�คััญกัับการคััดสรรบุุคลากรที่่�มีีแนวคิิดและทััศนคติิ 

การทำำ�งานท่ี่�สอดคล้้องกัับหลัักองค์์กรของกลุ่่�มธุรกิิจฯ เพ่ื่�อ 

เสริิมสร้้างทีีมงานให้้มีคีวามแข็็งแกร่่ง ตลอดจนพััฒนาศัักยภาพ 

ของบุุคลากรอย่่างต่่อเนื่่�องให้้มีีทัักษะ ความรู้� ความสามารถ  

เสริิมสร้้างองค์์ความรู้้�เพื่่�อการปฏิิบััติิหน้้าที่่� มุ่่�งมั่่�น ทุ่่�มเทให้้เกิิด 

ผลสำำ�เร็จ็ของงานและให้้บริกิารและผลิติภััณฑ์์ที่่�ดีทีี่่�สุดุกัับลููกค้้า 

รวมทั้้�งการให้้ค่่าตอบแทนที่่�เป็็นธรรมและเหมาะสมในระดัับ

ที่่�เทีียบเคีียงได้้กัับธนาคารและบริิษััทอื่่�นในกลุ่่�มอุตสาหกรรม 

โดยใช้้กลยุุทธ์การบริิหารค่่าตอบแทนท่ี่�มุ่่�งเน้้นการเป็็นองค์์กร

ที่่�มีีประสิิทธิิภาพสููง ขัับเคลื่่�อนความสำำ�เร็็จด้้วยประสิิทธิิภาพ

ของบุคุลากรในองค์์กร (Performance Driven) และอ้้างอิิงจาก

ผลสำำ�รวจค่่าตอบแทนของบริิษััทผู้้�ให้้คำำ�ปรึึกษาด้้านทรััพยากร

บุุคคลชั้้�นนำำ�ของประเทศ 

นอกจากนี้้� กลุ่่�มธุรกิิจฯ ยัังมุ่่�งพััฒนาและเสริิมสร้้าง

วััฒนธรรมองค์์กรในการแบ่่งปัันและร่่วมกัันสร้้างสรรค์ ์

องค์์ความรู้้�ใหม่่ๆ มุ่่�งเน้้นการทำำ�ให้้พนัักงานมีีความภาคภููมิิใจ  

มีคีวามผููกพัันต่่อองค์ก์ร และมีคีวามสุขุในการทำำ�งาน และปฏิบิััติิ 

ต่่อพนัักงานทุุกคนอย่่างเท่่าเทีียม เป็็นธรรม ด้้วยความเคารพ 

ในเกีียรติิ ศัักดิ์์�ศรีี และสิิทธิิส่่วนบุุคคลของพนัักงาน 

7.5.1	 นโยบายด้้านทรััพยากรบุุคคล 

(1)	 การสรรหาและคััดเลืือกบุุคลากร (Talent 
Acquisition)
กลุ่่�มธุรกิิจฯ ใช้้เทคโนโลยีีที่่�รวดเร็็วทัันสมััยผ่่านช่่องทาง 

ที่่�หลากหลายในการเข้้าถึึงผู้้�สมััครกลุ่่�มเป้า้หมายที่่�เหมาะสมกัับ 

ตำำ�แหน่ง่งานที่่�ต้้องการเพ่ื่�อคััดเลือืกบุคุลากรท่ี่�มีคุีุณภาพ อีกีทั้้�ง 

เสริิมสร้้างและพััฒนาเครืือข่่ายกลุ่่�มเป้้าหมายใหม่่ๆ ในการ

เข้้าถึึงและสรรหาผู้้�สมััครงาน เพื่่�อก่่อให้้เกิิดประสิิทธิิภาพ 

และประสิิทธิผลสููงสุุดในการรองรัับต่่อความต้้องการด้้าน

บุุคลากรและสภาวะการแข่่งขัันในตลาดแรงงาน 

กลุ่่�มธุรุกิจิฯ มีเีป้้าหมายท่ี่�จะสร้้างประสบการณ์์ท่ี่�ดีีกัับทั้้�ง

บุคุลากรภายในและผู้้�สมััครภายนอก (Employee & Candidate 

Experience) โดยออกแบบประสบการณ์์ใหม่่ๆ ให้้กัับ 

ผู้้�สมััครงานและพนัักงานใหม่่เพื่่�อสร้้างความประทัับใจและ 

สร้้างภาพลัักษณ์อ์งค์ก์ร (Employer Branding) ผ่า่น Employer  

Value Proposition (EVP) ในเรื่่�อง “โอกาส” (Opportunities) 

เพราะกลุ่่�มธุุรกิิจฯ เชื่่�อมั่่�นในเรื่่�องของการสร้้างโอกาสสู่่�ความ

สำำ�เร็็จ (Optimize Your Own Opportunities) พนัักงานและ 

ผู้้�สมััครท่ี่�มาร่่วมงานกัับกลุ่่�มธุรกิิจฯ จะได้้รัับโอกาสใน 5 ด้้าน 

คืือ ได้้เรีียน ได้้ทำำ� ได้้ตัังค์์ ได้้มัันส์์ และได้้ภููมิิใจ 

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ทำำ�การประชาสััมพัันธ์์เกี่่�ยวกัับรัับสมััคร

พนัักงานผ่่านช่่องทางต่่างๆ อาทิิ เว็็บไซต์สมััครงานของกลุ่่�ม

ธุุรกิิจฯ (KKP Career Website), LinkedIn, Line Official 

Account @KKPCareer และ Workventure Website เป็็นต้้น 

อีีกทั้้�งยัังพััฒนาและเพิ่่�มช่องทางในการสรรหา (Sourcing 

Channels) ให้้ตรงกัับที่่�ต้้องการ (Direct Target) ผ่่านช่่องทาง

ใหม่่ๆ เช่น่ Blognone Page และ Jobtopgun Website เป็น็ต้้น 

และการสร้้างเครืือข่่ายกัับมหาวิิทยาลััยต่่างๆ ผ่่านกิิจกรรม 

และโครงการที่่�จััดขึ้้�นตลอดทั้้�งปีี 

นอกจากนี้้� กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ยัังให้้ความสำำ�คััญกัับการพััฒนา

เครื่่�องมืือในการคััดเลืือกบุุคลากร เพ่ื่�อใช้้ในการประเมิิน

คุุณสมบััติิ ทัักษะ และขีีดความสามารถ (Behavioral Based 

Interview) ให้้เหมาะสมกัับตำำ�แหน่ง่งานและสอดคล้้องกัับหลััก

องค์์กร (Principle Based Selection) เพ่ื่�อเลือืกคนเก่ง่ คนดี ีและ

คนที่่�ใช่่เข้้ามาร่่วมงานกัับกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ตลอดจนพััฒนาทัักษะ

และความรู้�ของกรรมการผู้้�สััมภาษณ์์ด้้วยการส่่งต่่อความรู้� 

ผ่่าน Knowledge Sharing อย่่างสม่ำำ��เสมอ เพ่ื่�อให้้กรรมการ 

ผู้้�สััมภาษณ์์มีีความรู้้�ความเข้้าใจในบทบาท ความสำำ�คััญของ
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การคััดเลืือกบุุคลากรท่ี่�มีีคุุณภาพให้้กัับองค์์กร เสริิมสร้้าง

ทััศนคติิ จริิยธรรม และความคิดิสร้้างสรรค์์ที่่�ก่่อให้้เกิดิประโยชน์์

ต่่อกลุ่่�มธุุรกิิจฯ 

กลุ่่�มธุรกิิจฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับการส่่งเสริิมความ 

หลากหลายในการสรรหาบุุคลากรเข้้ามาร่่วมงานกัับองค์์กร  

ไม่ย่อมรัับการเลือืกปฏิบิััติอัันเนื่่�องด้้วยเชื้้�อชาติ ิสััญชาติิ ศาสนา 

เพศ อายุุ ความพิิการ หรืือเพศสภาพ และไม่่ยอมรัับการเลืือก

ปฏิิบััติที่่�ผิิดกฎหมายทุุกรููปแบบ ตลอดจนให้้โอกาสเท่่าเทีียม

กัันในการจ้้างงานแก่่คนทุุกกลุ่่�มท่ี่�มีีคุุณสมบััติตรงตามความ

ต้้องการตามลัักษณะของตำำ�แหน่่งงาน และเปิิดโอกาสให้้ผู้้�มีี

ศัักยภาพมาร่่วมเป็น็กำำ�ลัังสำำ�คััญในการพััฒนาองค์์กรให้้เติิบโต

อย่่างมั่่�นคงและยั่่�งยืืน

(2)	 การบริิหารความก้้าวหน้้าทางวิิชาชีีพ 
(Career Management) 
กลุ่่�มธุรุกิจิฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับแนวทางการพััฒนาอาชีพี

ของพนัักงาน เสริมิสร้้างความผููกพัันของพนัักงานที่่�มีตี่อ่องค์์กร 

และให้้พนัักงานทุุกคนมีีโอกาสก้้าวหน้้าในการทำำ�งานและมีี

ความเชี่่�ยวชาญในสายอาชีีพในระดัับเดีียวกัันและระดัับท่ี่�สููงข้ึ้�น  

โดยกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับการโอนย้้าย ปรัับเปลี่่�ยน

บทบาทหน้้าที่่� รวมถึึงเลื่่�อนระดัับชั้้�น/ ตำำ�แหน่่งจากภายใน 

ยกเว้้นกรณีีที่่�ภายในองค์์กรยัังไม่่มีีผู้้�มีีคุุณสมบััติเหมาะสม จึึง

จะพิิจารณาสรรหาจากบุุคคลภายนอก ทั้้�งนี้้� ในการโอนย้้าย 

ปรัับเปลี่่�ยนบทบาทหน้้าที่่� รวมถึึงเลื่่�อนระดัับชั้้�น/ ตำำ�แหน่่งจาก

ภายใน กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีีการกำำ�หนดหลัักเกณฑ์์ในการพิิจารณา

คุณุสมบััติทิี่่�ชััดเจน เหมาะสม และเป็น็ธรรม โดยมีกีารพิจิารณา

การปรัับเลื่่�อนระดัับชั้้�นปีีละ 2 ครั้้�งตามหลัักเกณฑ์์ที่่�กำำ�หนด 

นอกจากนี้้� กลุ่่�มธุรกิิจฯ ยัังส่่งเสริิมและเปิิดโอกาสให้้

พนัักงานสามารถเลืือกการพััฒนาศัักยภาพของตนเองให้้มีี

ความหลากหลายมากยิ่่�งข้ึ้�น รวมถึึงสนัับสนุุนและเปิิดโอกาส

ให้้พนัักงานเลืือกและตััดสิินใจเกี่่�ยวกัับการวางแผนการพััฒนา

สายอาชีีพของตนเองผ่่านกระบวนการพููดคุยและวางแผน 

การพััฒนาท่ี่�กลุ่่�มธุรกิิจฯ จััดสรรไว้้ เพ่ื่�อเตรีียมความพร้้อม 

ในการปรัับเปลี่่�ยนบทบาทหน้้าที่่�ในอนาคต

(3)	 การบริิหารผลงาน (Performance 
Management)
กลุ่่�มธุรุกิจิฯ มีกีารประเมินิผลการปฏิบิััติงิานของพนัักงาน

ประจำำ�ปีี โดยเน้้นกระบวนการที่่�โปร่่งใสและเป็็นธรรมต่่อ

พนัักงานทุุกระดัับ โดยเป้้าหมายสำำ�คััญในการประเมิินผลการ

ปฏิิบััติิงานของพนัักงานมิิได้้จำำ�กััดขอบเขตเพีียงการวััดผลการ

ปฏิิบััติิงานเท่่านั้้�น แต่่ยัังมุ่่�งเน้้นให้้เป็็นกระบวนการเพื่่�อร่่วมกััน

ปรัับปรุงและผลัักดัันการปฏิิบััติงานและการบริิหารทรััพยากร

บุุคคลอย่่างมีีบููรณาการด้้วย กล่่าวคืือ การประเมิินผลการ

ปฎิิบััติิงานประจำำ�ปีีถููกใช้้เป็็นกลไกสำำ�คััญในการรัักษาระดัับ

มาตรฐานการปฏิิบััติิงานและการให้้บริิการลููกค้้าและผู้้�มีีส่่วน

เกี่่�ยวข้้องได้้อย่่างเป็็นระบบ ในขณะเดีียวกัันผลการประเมิินได้้

ถููกใช้้เป็น็ข้้อมููลสะท้้อนกลัับ (Feedback) ให้้แก่พ่นัักงานในมิติิิ

ของการพััฒนา ผสมผสานด้้วยเครื่่�องมืือการประเมิิน 360 องศา  

(Cross Evaluation) เพื่่�อยกระดัับศัักยภาพของพนัักงานอย่่าง

ต่่อเนื่่�อง รวมถึึงมิิติิของโอกาสความก้้าวหน้้าในสายอาชีีพ  

และเป็น็ข้้อมููลแก่ก่ลุ่่�มธุรกิจิฯ ในการคััดกรองและรัักษาพนัักงาน 

ที่่�มีีศัักยภาพให้้คงอยู่่�กัับองค์์กรผ่่านมาตรการเชิิงรุุกต่่างๆ 

ระบบการบริิหารผลงานของธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�ม

ธุุรกิิจฯ ดำำ�เนิินการภายใต้้กรอบแนวคิิดที่่�ยืืดหยุ่่�น (Flexible 

within Framework) โดยให้้ความสำำ�คััญกัับเป้า้หมาย (Target/

KPI) และการปฏิิบััติิตนท่ี่�สอดคล้้องกัับหลัักองค์์กร ซึ่่�งเป็็น 

กระบวนการสำำ�คััญภายใต้้ความรัับผิิดชอบร่่วมกัันระหว่่างหััวหน้้า

และลููกน้้อง ส่่งเสริิมการพููดคุยระหว่่างกัันอย่่างต่่อเนื่่�อง เพ่ื่�อ 

มุ่่�งเน้้นให้้พนัักงานทุกุระดับัมีสี่ว่นร่ว่มในการกำำ�หนดเป้า้หมาย 

ส่ง่เสริิมการมีพีฤติกิรรมท่ี่�สอดคล้้องกัับหลัักองค์์กร เพ่ื่�อร่่วมกััน

ผลัักดันัให้้บรรลุผุลสำำ�เร็จ็ตามเป้า้หมายและกลยุทุธ์ท์ี่่�กำำ�หนดไว้้  

อีีกท้ั้�งมีีกระบวนการเปรียบเทีียบ (Calibration) การประเมิิน

ผลการปฏิิบััติงานต้ั้�งแต่่ระดัับฝ่่ายงานจนถึึงผู้้�บริิหารระดัับสููง 

ทั้้�งนี้้� เพื่่�อให้้มั่่�นใจได้้ว่่าภาพรวมผลการประเมิินได้้ถููกพิิจารณา

ด้้วยความเป็็นธรรมและครบถ้้วนภายใต้้หลัักการและแนวทาง

ประเมิินผลการปฏิิบััติิงานที่่�กลุ่่�มธุุรกิิจฯ กำำ�หนด 

(4)	 ค่่าตอบแทนและสวััสดิิการพนัักงาน 
(Employee Compensation and Benefits)
กลุ่่�มธุรกิิจฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับระบบคุุณธรรมในการ

บริิหารทรััพยากรบุุคคล โดยการกำำ�หนดค่่าตอบแทนของ

พนัักงานอยู่่�ภายใต้้นโยบายท่ี่�สอดคล้้องกัับผลการดำำ�เนิินงาน

ของธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ทั้้�งในระยะสั้้�นและระยะ

ยาว และพิิจารณาจากหลัักสำำ�คััญ 3 ประการ คืือ

	1.	 หลัักความยุุติิธรรมและเท่่าเทีียม (Equitability)

	2.	 หลัักผลงาน (Pay for Performance Based)

	3.	 หลัักความสามารถ (Competency Based)

การบริิหารค่่าตอบแทนอย่่างเหมาะสมเป็็นสิ่่�งที่่�กลุ่่�ม

ธุุรกิิจฯ ให้้ความสำำ�คััญ แต่่ละปีีธนาคารได้้เข้้าร่่วมสำำ�รวจค่่า

ตอบแทนและสวััสดิกิารกัับบริษิััทในกลุ่่�มอุุตสาหกรรมเดียีวกััน 

รวมทั้้�งคำำ�นึึงถึึงปััจจััย สภาวะแวดล้้อมภายนอกท่ี่�อาจเกิิด 

ผลกระทบ เพ่ื่�อนำำ�ข้้อมููลมาทบทวนและปรัับปรุงหลัักเกณฑ์์ 

การบริิหารค่่าตอบแทนและสวััสดิิการของพนัักงานให้้มีีการ

พััฒนาอย่่างต่่อเนื่่�อง เพ่ื่�อให้้การบริิหารค่่าตอบแทนและ

สวััสดิิการเป็็นไปอย่่างเหมาะสม แข่่งขัันได้้ และสามารถจููงใจ 
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(Attract) และรัักษา (Retain) บุคุลากรที่่�มีคีวามรู้้�ความสามารถ

ไว้้กัับองค์์กรได้้

สำำ�หรัับผลตอบแทนในรููปแบบที่่�ข้ึ้�นอยู่่�กัับผลการดำำ�เนิิน

งานขององค์์กรและผลการปฏิิบััติิงานของพนัักงาน เช่่น โบนััส

ประจำำ�ปีี จะพิิจารณาจากองค์์ประกอบผลงานรายบุุคคล 

บทบาท ความรัับผิิดชอบ ผลสำำ�เร็็จเปรียบเทีียบกัับเป้้าหมาย

ที่่�ตั้้�งไว้้ ภายใต้้หลัักการบริิหารค่่าตอบแทนที่่�ผลตอบแทนรวม 

(Total Compensation) และภาพรวมผลการดำำ�เนิินงานของ

ธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ทั้้�งในระยะสั้้�นและระยะยาว 

ตลอดจนความสามารถของธุรุกิิจในการรัักษาระดัับของผลการ

ดำำ�เนิินงานในอนาคตเช่ื่�อมโยงกัับการสร้้างมููลค่่าเพิ่่�มให้้กัับ 

ผู้้�ถืือหุ้้�นในระยะยาว 

อย่่างไรก็็ดีี  กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ตระหนัักดีีว่่าการบริิหาร 

ผลตอบแทนมิิได้้มีีเฉพาะเรื่่�องการบริิหารค่่าจ้้างและเงิินเดืือน

เท่่านั้้�น แต่่รวมถึึงการให้้ความสำำ�คััญในการพิิจารณาดููแล

สวััสดิิการด้้านต่่างๆ ให้้มีีความเหมาะสมกัับสภาวะเศรษฐกิิจ 

การดำำ�รงชีีพ และเทีียบเคีียงได้้กัับมาตรฐานของกลุ่่�มบริิษััท 

ชั้้�นนำำ�ในธุุรกิิจเดีียวกััน อีีกท้ั้�งสนัับสนุุนต่่อความหลากหลาย

และให้้คุณค่่าการยอมรัับความแตกต่่างของพนัักงานภายใน

องค์์กร เช่่น เพศสภาพ เป็็นต้้น ทั้้�งนี้้� เพ่ื่�อให้้พนัักงานทำำ�งาน

อย่่างมีีความสุข มีีสวััสดิิภาพ มีีทางเลืือกสวััสดิิการท่ี่�สามารถ

เลืือกได้้ตามความต้้องการ และเป็็นหลัักประกัันความมั่่�นคง

ปลอดภััย

ในปีี 2565 กลุ่่�มธุรกิิจฯ ได้้ปรัับเพิ่่�มสวััสดิิการความ

คุ้้�มครองด้้านการประกัันชีีวิิต อุุบััติเหตุุ ทุุพพลภาพสิ้้�นเชิิง

ถาวร และประกัันสุุขภาพให้้กัับพนัักงานทุุกระดัับคร้ั้�งสำำ�คััญ 

โดยคำำ�นึึงถึึงการจััดสวััสดิิการขั้้�นพื้้�นฐานที่่�เหมาะสมเท่่าเทีียม

กัันทุุกระดัับตั้้�งแต่่พนัักงานถึึงผู้้�บริิหารระดัับสููง สอดคล้้องกัับ 

สภาวะเศรษฐกิิจ ค่่าครองชีีพ และอััตราค่่ารัักษาพยาบาล 

ในตลาด นอกจากนี้้� กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ยัังได้้เพิ่่�มแผนทางเลืือก 

สวััสดิกิารที่่�พนัักงานสามารถเลือืกซื้้�อความคุ้้�มครองตามความ

จำำ�เป็็นและความต้้องการอย่่างแท้้จริิง 

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ พิิจารณาค่่าตอบแทนพนัักงาน โดยจำำ�แนก

เป็็น 3 ประเภท ได้้แก่่ 

1)	ผ ลตอบแทนที่่�เป็็นตััวเงิิน

ผลตอบแทนท่ี่�เป็็นตััวเงิินเป็็นผลจากการปฏิิบััติงานของ

พนัักงานและตอบแทนโดยตรง เช่่น การจ่่ายเงิินเดืือน และ 

ค่่าตอบแทนอื่่�นให้้มีีความเหมาะสมกัับการจ่่ายของตลาดและ 

ผลงานท่ี่�แท้้จริิง ดัังน้ั้�นพนัักงานท่ี่�สามารถทำำ�ได้้ตามวััตถุประสงค์์ 

และเป้้าหมายตามท่ี่�ได้้มีีการตกลงร่่วมกัันจะมีีสิิทธิได้้รัับการ

ปรัับเงิินเดืือน ค่่าจ้้าง การจ่่ายเงิินรางวััลในรููปเงิินโบนััสผลงาน

ประจำำ�ปีี หรืือการจ่่ายเงิินจููงใจ เงิินรางวััลในรููปแบบอื่่�นใดตาม

หลัักเกณฑ์์ที่่�กลุ่่�มธุุรกิิจฯ กำำ�หนด นอกจากนี้้� กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีีการ 

จ่่ายเงิินช่่วยเหลืือต่่างๆ ตามลัักษณะหน้้าที่่�ความรัับผิิดชอบ 

อาทิิ เงิินช่่วยเหลืือค่่าท่ี่�พััก เงิินช่่วยเหลืือค่่ากะ เงิินช่่วยเหลืือ

การทำำ�งานสำำ�หรัับพนัักงานสาขาที่่�เปิิดให้้บริิการ 6 หรืือ 7 วััน

ต่่อสััปดาห์์ หรืือพนัักงานบางตำำ�แหน่่งที่่�มีีวัันทำำ�งานปกติิในวััน

เสาร์แ์ละ/ หรืือวัันอาทิิตย์ ์เงิินช่ว่ยเหลืือค่า่เบี้้�ยประกัันภััยรถยนต์์ 

ในการปฏิิบััติิงานตามตำำ�แหน่่งงาน รวมถึึงเงิินช่่วยเหลืือพิิเศษ 

เป็็นครั้้�งคราวสำำ�หรัับพนัักงานระดัับปฏิิบััติิการเนื่่�องจาก 

ค่่าครองชีีพที่่�เพิ่่�มสููงขึ้้�น เป็็นต้้น

ในปีี 2565 ธนาคารจ่่ายค่่าตอบแทนรวมให้้กัับพนัักงาน

และผู้้�บริิหาร3 รวมที่่�ปรึึกษาของธนาคาร (รวมประธาน 

เจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร) ในรููปแบบค่่าตอบแทนที่่�เป็็นเงิินเดืือน โบนััส

ตามผลงาน เงิินสมทบกองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพ และค่่าตอบแทน 

ในฐานะที่่�ปรึึกษาเป็น็จำำ�นวนรวม 3,700,007,594.55 บาท โดย

เป็น็สััดส่ว่นระหว่า่งพนัักงานและผู้้�บริหิาร (รวมที่่�ปรึึกษา) ร้้อยละ  

87.06 และร้้อยละ 12.94 ตามลำำ�ดัับ และสััดส่่วนระหว่่าง

พนัักงานหญิิงและพนัักงานงานชายร้้อยละ 62.76 และร้้อยละ  

37.23 ตามลำำ�ดัับ ทั้้�งนี้้� สััดส่วนฐานเงิินเดืือนของประธาน 

เจ้้าหน้้าท่ี่�บริิหารเทีียบกัับฐานเงิินเดืือนรวมพนัักงานท่ี่�นัับ

ลำำ�ดับัจากประธานเจ้้าหน้้าท่ี่�บริิหารทั้้�งหมดเท่า่กัับร้้อยละ 0.63 

(ข้้อมููลฐานเงิินเดืือนที่่�จ่่ายจริิงประจำำ�ปีี 2565)

2)	ผ ลตอบแทนที่่�เป็็นตััวเงิินตอบแทนในทางอ้้อม 

กลุ่่�มธุรกิิจฯ ได้้จััดสวััสดิิการด้้านต่่างๆ เพ่ื่�อดููแลให้้

พนัักงานมีีขวััญและกำำ�ลัังใจที่่�ดีี มีีความมั่่�นคงในการทำำ�งาน 

อาทิิ กองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพ กองทุุนประกัันสัังคม การประกััน

ชีีวิิต ประกัันอุุบััติเหตุุ ประกัันทุุพพลภาพถาวรสิ้้�นเชิิง ประกััน

สุุขภาพกลุ่่�ม เงิินช่่วยเหลืือกรณีีพนัักงานเข้้ารัับการรัักษาเป็็น

ผู้้�ป่่วยในจากความเจ็็บป่่วยจากโรคร้้ายและ/ หรืือโรคติิดต่่อ 

ร้้ายแรงอื่่�นๆ เงิินกู้้�สวััสดิิการพนัักงานท่ี่�หลากหลายครอบคลุุม

ความจำำ�เป็็นในการดำำ�รงชีวีิติ เงินิกู้้�ฉุกุเฉิินเพื่่�อการรัักษาอาการ

เจ็บ็ป่่วยจากโรคร้้ายแรงและ/ หรือืโรคติดิต่่อร้้ายแรงของพนัักงาน 

หรืือบุุคคลในครอบครััว สิิทธิประโยชน์์หลัังอายุุเกษีียณ  

การตรวจสุุขภาพประจำำ�ปีี สิิทธิิการลาป่่วยระยะยาวโดยได้้รัับ

ค่่าจ้้าง และห้้องพยาบาลของธนาคาร เป็็นต้้น

3	 ผู้้�บริิหารรวมที่่�ปรึึกษา หมายถึึง “ผู้้�มีีอำำ�นาจในการจััดการ” ตามนิิยามที่่�กำำ�หนดในประกาศธนาคารแห่่งประเทศไทยว่่าด้้วยธรรมาภิิบาลของสถาบััน
การเงิิน ซึ่่�งหมายความครอบคลุุมถึึง “ผู้้�บริิหาร” ตามนิิยามของสำำ�นัักงาน ก.ล.ต. ด้้วย
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กองทุุนสำำ�รองเลี้้ �ยงชีีพพนัักงาน

ธนาคารได้้จััดตั้้�งกองทุนุสำำ�รองเลี้้�ยงชีพีตามกฎกระทรวง 

ฉบัับท่ี่� 162 (พ.ศ. 2526) เพ่ื่�อเป็็นสวััสดิิการพนัักงาน โดยมีี

วััตถุุประสงค์์เพื่่�อ 

(1)	ส่ ่งเสริิมการออมเงิินของสมาชิิก 

(2)	 เป็็นหลัักประกัันแก่่สมาชิิกและครอบครััว

และได้้นำำ�เงิินกองทุุนเข้้าเป็็นกองทุุนจดทะเบีียนตาม 

พระราชบััญญััติกิองทุนุสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพ พ.ศ. 2530 ในนามกองทุนุ

สำำ�รองเลี้้�ยงชีีพ เกีียรติินาคิิน ซึ่่�งจดทะเบีียนแล้้ว และกองทุุน 

สำำ�รองเลี้้�ยงชีีพ ไทยพาณิชิย์ ์มาสเตอร์์ฟันัด์ ์ซึ่่�งจดทะเบีียนแล้้ว 

โดยมีีรายละเอีียดเงิินสะสมและเงิินสมทบดัังนี้้�

จำำ�นวนปีีที่่�ทำำ�งาน อััตราเงิินสะสม  
(ร้้อยละ)

อััตราเงิินสมทบ  
(ร้้อยละ)

น้อยกว่า 5 ปี 5, 8, 10, 12, 15 5

ตั้งแต่ 5 ปีขึ้นไป 5, 8, 10, 12, 15 10

การกำำ�หนดนโยบายการลงทุุนของกองทุุนจะพิิจารณา

โดยคณะกรรมการท่ี่�มาจากการเลืือกต้ั้�งของสมาชิิกและ

กรรมการที่่�มาจากการแต่่งตั้้�งของนายจ้้าง กรรมการแต่่ละคน 

จะอยู่่�ในวาระคราวละ 2 ปี ีคณะกรรมการดังักล่า่วมีอีำำ�นาจหน้้าที่่� 

และความรัับผิิดชอบในการควบคุุมดููแลการบริิหารกองทุุน  

รวมถึึงการกำำ�หนดนโยบายการลงทุุนแทนสมาชิิก เปิิดโอกาส

ให้้สมาชิิกได้้เลืือกวางแผนการลงทุุนในกองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพ

ที่่�เหมาะสมกัับวััตถุปุระสงค์์และเป้า้หมายการออม โดยสมาชิกิ

สามารถเปลี่่�ยนแปลงนโยบายการลงทุุนและสััดส่วนอััตรา 

เงิินสะสมด้้วยตนเอง เพ่ื่�อให้้สอดคล้้องต่่อทิิศทางสถานการณ์์

เศรษฐกิิจ ระดัับความเสี่่�ยงที่่�ยอมรัับได้้ และเป้้าหมายการออม

ของตนเอง โดยมีีสััดส่่วนการเข้้าร่่วมเป็็นสมาชิิกกองทุุนสำำ�รอง

เลี้้�ยงชีีพของพนัักงานท่ี่�ผ่่านการทดลองงานแล้้วอยู่่�ท่ี่�อััตรา 

ร้้อยละ 91.61 จากจำำ�นวนพนัักงานธนาคารทั้้�งหมด 3,876 คน

สวััสดิการและผลประโยชน์์อ่ื่�น

-	 การรัักษาพยาบาล

	 กลุ่่�มธุรกิิจฯ มีีสวััสดิิการการรัักษาพยาบาลสำำ�หรัับ

พนัักงานในรููปแบบการประกัันสุุขภาพกลุ่่�มโดยบริิษััทประกััน

ที่่�มีีมาตรฐานการบริิการที่่�มีีประสิิทธิภาพและมีีโรงพยาบาล 

คลิินิิก สถานพยาบาลในเครืือข่่าย เพื่่�อให้้พนัักงานได้้รัับความ

สะดวกและมีีความคล่่องตััวในการเลืือกใช้้บริิการ กลุ่่�มธุรกิิจฯ 

มีีการปรัับเพิ่่�มความคุ้้�มครองและรููปแบบสวััสดิิการการรัักษา

พยาบาลให้้เป็็น “สวััสดิิการแบบยืืดหยุ่่�น” (Flexible Benefit 

Plan) ท่ี่�มีีความหลากหลายมากข้ึ้�น เพิ่่�มทางเลืือกให้้พนัักงาน

สามารถเลือืกความคุ้้�มครองให้้เหมาะสมกัับความต้้องการของ

ตนเอง สภาวะเศรษฐกิิจ และการดำำ�รงชีีพ อีีกทั้้�งพนัักงานยััง

มีีสิิทธิิเลืือกซื้้�อประกัันสุุขภาพให้้กัับสมาชิิกในครอบครััวได้้ใน

ราคาสวััสดิกิารประกัันสุขุภาพกลุ่่�ม ซึ่่�งมีอีััตราค่า่ใช้้จ่า่ยน้้อยกว่า่ 

การซื้้�อประกัันสุุขภาพส่่วนบุุคคลทั่่�วไป และสามารถเลืือกซื้้�อ

ให้้เหมาะสมกัับความจำำ�เป็็นในการใช้้จ่่ายรัักษาพยาบาล เพื่่�อ

ช่่วยแบ่่งเบาภาระค่่าใช้้จ่่ายของพนัักงานในการดููแลครอบครััว

ได้้อีีกทางหนึ่่�ง 

	 นอกจากนี้้� กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ยัังจััดให้้มีีการตรวจสุุขภาพ

ประจำำ�ปีีให้้กัับพนัักงาน เพราะเช่ื่�อมั่่�นว่่าการท่ี่�พนัักงานมีี

สุุขภาพที่่�ดีีย่่อมส่่งผลต่่อการทำำ�งานที่่�มีีประสิิทธิิภาพ ซึ่่�ง

เป็็นการดููแลสุุขภาพพนัักงานในเชิิงการป้้องกัันและเหมาะสม

กัับพนัักงานในแต่่ละช่่วงอายุุ รวมถึึงมีีห้้องพยาบาล อุุปกรณ์์

ในการปฐมพยายาลเบื้้�องต้้น และเตีียงผู้้�ป่่วยเพื่่�อรองรัับ 

การเจ็็บป่่วยของพนัักงานระหว่่างปฏิิบััติงาน โดยมีีแพทย์ 

ผู้้�เชี่่�ยวชาญเฉพาะทางและพยาบาลตรวจรัักษาและให้้คำำ�ปรึึกษา 

ปัญัหาสุขุภาพให้้กัับพนัักงานครอบคลุมุทุกุการเจ็บ็ป่ว่ย อีกีทั้้�ง

มีีห้้องคุุณแม่่ (Mother Corner) สำำ�หรัับพนัักงานที่่�เป็็นมารดา 

ในการเก็็บน้ำำ��นมให้้บุุตรอีีกด้้วย

-	 การทำำ�ประกัันชีี วิิตกลุ่่�ม ประกัันอุุบััติเหตุุกลุ่่�ม  

และประกัันทุุพพลภาพถาวรสิ้้�นเชิิงกลุ่่�ม

	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ได้้จััดทำำ�ประกัันประเภทต่่างๆ ให้้กัับ

พนัักงานคุ้้�มครองตลอด 24 ชั่่�วโมงท้ั้�งในและนอกเวลาทำำ�งาน 

เพ่ื่�อให้้พนัักงานมีคีวามมั่่�นคงในชีีวิติการทำำ�งาน เสริิมสร้้างขวััญ 

กำำ�ลัังใจ และเพ่ื่�อช่่วยลดผลกระทบต่อ่ครอบครััวพนัักงานท่ี่�อาจ

เกิิดขึ้้�น

-	 เงิินกู้้�สวััสดิิการพนัักงาน

	 นอกจากเงิินกู้้�สวััสดิิการสิินเช่ื่�อเพ่ื่�อท่ี่�อยู่่�อาศััยเพ่ื่�อ

เป็็นหลัักประกัันที่่�มั่่�นคงให้้กัับพนัักงานที่่�มีีอยู่่�ในปััจจุุบัันแล้้ว 

กลุ่่�มธุรกิจิฯ ยัังจััดให้้มีเีงินิกู้้�สวััสดิกิารประเภทอื่่�นๆ ท่ี่�หลากหลาย  

ครอบคลุมุความจำำ�เป็น็ในการดำำ�รงชีวีิติให้้กัับพนัักงานมากขึ้้�น  

อาทิิ สิินเชื่่�อบุุคคลอเนกประสงค์์ (Personal Loan) สิินเชื่่�อ

บุคุคลเพ่ื่�อซื้้�อรถยนต์ ์(Car Loan) และสินิเชื่่�อบุุคคลเพ่ื่�อบรรเทา

ภััยพิิบััติิ (Natural Disaster Loan)

	 ในปีี 2565 กลุ่่�มธุรกิิจฯ ยัังให้้ความสำำ�คััญกัับการ

ดููแลพนัักงานและครอบครััวที่่�ได้้รัับผลกระทบจากสถานการณ์์

การแพร่่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััส COVID-19 และจััดให้้

มีีสวััสดิิการเงิินช่่วยเหลืือกรณีีพนัักงานเข้้ารัับการรัักษาเป็็น 

ผู้้�ป่่วยในจากความเจ็็บป่่วยจากโรคร้้ายและ/ หรืือโรคติิดต่่อ 

ร้้ายแรง และสวััสดิิการเงินิกู้้�ฉุกุเฉินิเพื่่�อการรัักษาอาการเจ็บ็ป่ว่ย

จากโรคร้้ายแรงและ/ หรืือโรคติิดต่่อร้้ายแรงอื่่�นๆ ของพนัักงาน

หรืือบุุคคลในครอบครััว 

3)	ผ ลตอบแทนอื่่�นที่่�ไม่่เป็็นตััวเงิิน 

นอกจากผลตอบแทนท่ี่�เป็็นตััวเงิินทั้้�งในทางตรงและ 

ทางอ้้อมแล้้ว กลุ่่�มธุรกิิจฯ ยัังให้้ผลตอบแทนด้้านอื่่�นเพ่ื่�อเป็น็การ
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ส่่งเสริิมและพััฒนาศัักยภาพของพนัักงานและบุุคลากร เช่่น 

การมอบหมายงานที่่�ท้้าทายความสามารถซ่ึ่�งจะเปิิดโอกาสให้้

พนัักงานก้้าวหน้้าในสายอาชีีพ การพััฒนาพนัักงานผ่่านระบบ

การฝึึกอบรมและระบบอื่่�นๆ การโอนย้้าย/ มอบหมายพนัักงาน

เพ่ื่�อไปปฏิบิัตัิงิานภายในกลุ่่�มธุุรกิจิฯ เพื่่�อเตรีียมความพร้อ้มให้้

กัับพนักงาน ตลอดจนการเปิิดโอกาสให้้พนักงานสามารถโอน

ย้า้ยงานภายในกลุ่่�มธุุรกิจฯ ตามความถนัดัและความสนใจเพื่่�อ

เป็็นการสนับสนุนพนักงานที่่�มีีศัักยภาพและมีีความสามารถ

ให้้ได้้มีีโอกาสเติิบโตในตำำ�แหน่่งงานท่ี่�ตรงตามความสามารถ

ของตน ผ่่านกระบวนการขอสมัครโอนย้้ายภายใน (Career 

Connect) 

กลุ่่�มธุุรกิจฯ มีีการกำำ�หนดนโยบายและจััดกิิจกรรมอ่ื่�นๆ  

ที่่�สร้างประสบการณ์์ที่่�ดีี สอดคล้้องกับัความต้้องการของพนักังาน 

ที่่�มีีความหลากหลายหรืือมีีความแตกต่่างทั้้�งด้้านเพศและ

อายุุ อาทิิ การกำำ�หนดเวลาการทำำ�งานแบบยืืดหยุ่่�น (Flexible 

Time) นโยบายการเลืือกแต่่งกายอย่่างเหมาะสม (Freedom 

to Dress) การจััดกิิจกรรมสัันทนาการต่่างๆ อย่่างต่่อเนื่่�อง 

เพื่่�อทำำ�ให้้พนักงานมีีความสุุข สนุก อยากมาทำำ�งาน และเกิิด

แรงจููงใจให้้ทำำ�งานอย่่างสุุดความสามารถ ตลอดจนมีีการจัด

ตั้้�งชมรมกิิจกรรมที่่�หลากหลายเพื่่�อเชื่่�อมความสััมพัันธ์์ระหว่่าง

พนัักงานในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ และเพื่่�อเสริิมสร้างบรรยากาศท่ี่�ดีีใน

การทำำ�งาน 

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ จััดให้้มีี Co-working Space ซึ่่�งเป็็นพื้้�นที่่� 

ให้้บริิการนั่่�งทำำ�งานสำำ�หรัับพนักงานทุุกคน รองรัับการทำำ�งาน

รูปูแบบใหม่่ที่่�ไม่จ่ำำ�กัดการทำำ�งานแค่่ในออฟฟิศิเท่า่นั้้�น เป็็นการ

ทำำ�งานแบบอิสระเพื่่�อตอบรับ Lifestyle ของคนรุ่่�นใหม่่ โดย

มีีสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวกครบครััน เป็็นคอมมููนิิตี้้�หรืือกลุ่่�มคน

ที่่�มารวมตััวกััน แชร์ไอเดีียหรืือสร้าง Connection ใหม่่ๆ และ

พบปะพููดคุุยกััน 

นอกจากนี้้� กลุ่่�มธุุรกิจฯ ยัังมุ่่�งส่่งเสริิมการมีีสุขภาพที่่�ดีี 

ของพนักงาน โดยจััดให้ม้ีีศูนย์อ์อกกำำ�ลังักาย (Fitness Center) 

ที่่�มีีอุปกรณ์์และสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวกในการออกกำำ�ลังกาย

ที่่�หลากหลาย และยัังได้้จััดสรรงบประมาณเพ่ื่�อสนับสนุน 

การทำำ�กิิจกรรมให้้กัับพนัักงาน เพ่ื่�อส่่งเสริิมการทำำ�งานเป็็นทีีม 

ช่่วยเหลืือเกื้้�อกููล และชื่่�นชมความสำำ�เร็็จร่่วมกัันอีีกด้้วย

7.5.2	นโยบายด้้านพััฒนาบุุคลากร 

(1)	 การฝึึกอบรม
กลุ่่�มธุุรกิจฯ มีีความมุ่่�งมั่่�นในการส่่งเสริิมและพััฒนา

พนักงานทุุกระดัับตั้้�งแต่่พนักงานทั่่�วไปจนถึึงผู้้�บริิหารระดัับสูง

ให้้ได้้รัับการฝึึกอบรม ทั้้�งในรููปแบบออนไลน์์และในห้้องเรีียน 

เปิิดโอกาสให้้พนัักงานและผู้้�บริิหารได้้รัับการฝึึกอบรมและ

สััมมนากัับสถาบัันฝึึกอบรมต่่างๆ ทั้้�งในและต่่างประเทศ เพ่ื่�อ

เพิ่่�มพูนูทักัษะ (Skill) ความรู้้�ความเช่ี่�ยวชาญ (Knowledge) และ

ทัักษะที่่�จำำ�เป็็นในการทำำ�งาน เช่่น ทัักษะด้้านดิิจิิทััล และทัักษะ

ด้า้นการบริหิารจัดัการ ตลอดจนผลักัดันัการสร้า้งเสริมิทัศันคติิ 

(Attitude) โดยเน้้นการพััฒนาทัักษะ ความรู้้� ความสามารถของ

พนัักงานทั้้�งในเรื่่�องของทัักษะความสามารถตามตำำ�แหน่่งงาน 

(Functional Skill) ทัักษะความสามารถหลัักที่่�พนัักงานทุุกคน

ต้อ้งมีี (Core Skill) รวมทั้้�งทักัษะภาวะผู้้�นำำ� (Leadership Skill) 

ในปีี 2565 ที่่�ผ่่านมากลุ่่�มธุุรกิิจฯ ได้้ส่่งเสริิมให้้พนัักงาน

เข้า้รับัการฝึกึอบรมหลักัสูตูรต่า่งๆ ที่่�หลากหลายและเหมาะสม  

อาทิิ การจัดัการเรีียนรู้้�ในรููปแบบของการสัมมนาเชิงิปฏิบัิัติกิาร 

การบรรยาย การพััฒนาภาวะผู้้�นำำ�ที่่�เน้้นรูปูแบบการแลกเปลี่่�ยน

ประสบการณ์์จากการนำำ�ความรู้้�ไปใช้้ เพ่ื่�อกระตุ้้�นให้้พนักงาน 

ผู้้�เข้า้อบรมนำำ�ความรู้้�ไปปฏิบิัติัิซ้ำำ��ๆ จนเกิดิการเปลี่่�ยนแปลงทาง

พฤติกิรรมที่่�องค์ก์รคาดหวังั และยังัรวมไปถึึงการนำำ�เทคโนโลยีี

การเรีียนรู้้�ในรููปแบบดิิจิิทััล (Digital Learning) เข้้ามา 

เป็็นเครื่่�องมืือท่ี่�พนัักงานสามารถเข้้าถึึงการพััฒนาตนเองได้้

ง่่าย สะดวก รวดเร็็วและทั่่�วถึึงยิ่่�งขึ้้�น โดยประยุุกต์์ใช้้ระบบ

ออนไลน์์ สื่่�อดิิจิิทััล Podcast และ Virtual Classroom เป็็นต้้น 

อีีกทั้้�งยัังให้้ความสำำ�คััญในการติิดตามและประเมิินผลแต่่ละ

หลัักสููตรอย่่างสม่ำำ��เสมอ เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าพนัักงานจะได้้รัับการ

พััฒนาในหลัักสููตรต่่างๆ ได้้ตรงตามวััตถุุประสงค์์ที่่�กำำ�หนดไว้้

อย่่างครบถ้วน รวมทั้้�งยัังคงปรับรููปแบบการดำำ�เนิินการของ 

แต่่ละหลัักสููตรให้้เหมาะสมกัับสถานการณ์์ในช่่วงที่่�การ 

แพร่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััส COVID-19 ท่ี่�ยัังคงมีีอยู่่�อย่่าง

ต่่อเนื่่�อง โดยนำำ�เทคโนโลยีีใหม่่ๆ มาใช้้ในการอบรม 

หลัักสููตรการอบรมท่ี่�ออกแบบไว้้สำำ�หรัับพนัักงานทุุกคน 

ได้้วางโครงสร้้างหมวดความรู้้�ไว้้เป็็นหมวดหมู่่�ตามธุุรกิิจของ

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ในรููปแบบของ School ผ่่านเคเคพีี อะเคเดม่ี่� 

(KKP Academy) ที่่�เป็็นแหล่่งรวบรวมความรู้้�และทัักษะต่่างๆ 

ที่่�เปิิดให้้บริิการตั้้�งแต่่ปีี 2563 เป็็นต้้นมา โดยมีี School ต่่างๆ 

ประกอบด้้วย

School of Wealth เป็็นแหล่่งรวมความรู้้�สำำ�หรัับการให้้

บริิการลููกค้้าในรููปแบบการวางแผนทางการเงิินและการลงทุุน

ท่ี่�ทั้้�งพนักงานผู้้�ให้้บริิการลูกค้้าและพนักงานทั่่�วไปขององค์์กร

สามารถเข้า้ไปค้น้หาและเรีียนรู้้�เพื่่�อพััฒนาตนเองเกี่่�ยวกับัธุุรกิจิ 

Wealth Management ได้้ด้้วยตนเองตลอดเวลา

School of Investment Banking เป็็นแหล่่งรวมความรู้้� 

สำำ�หรัับธุุรกิิจวานิิชธนกิิจและการให้้บริิการลูกค้้าสถาบััน ซึ่่�ง

พนักงานสามารถค้้นหาความรู้้�ได้้ทั้้�งในหมวดความรู้้�ทั่่�วไปเพ่ื่�อ

สร้้างความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับธุุรกิิจวานิิชธนกิิจ รวมไปถึึงความรู้้�

และทัักษะสำำ�หรัับบุุคลากรที่่�ปฏิิบััติิงานในสายงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง
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School of Retail Banking เป็็นแหล่่งรวมความรู้้� 

เกี่่�ยวกัับการทำำ�ธุรุกิจิธนาคารพาณิิชย์ส์ำำ�หรัับลููกค้้ารายย่่อย ซึ่่�ง

พนัักงานสามารถค้้นหาความรู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องได้้อย่่างง่่ายดาย ทั้้�ง

เรื่่�องเกี่่�ยวกัับผลิตภััณฑ์์ทางการเงิิน กระบวนการในการทำำ�งาน 

และความรู้�ด้้านอื่่�นๆ ท่ี่�เกี่่�ยวกัับการให้้บริิการลููกค้้ารายย่อ่ยของ

ธนาคารพาณิิชย์์

School of Corporate and Commercial Banking 

เป็็นแหล่่งรวมความรู้้�เกี่่�ยวกัับผลิิตภััณฑ์์และนโยบายสิินค้้า

ขนาดกลางและขนาดใหญ่่ที่่�ครอบคลุุมทั้้�งเรื่่�องรููปแบบของ

ผลิิตภััณฑ์์และเทคนิิคขั้้�นตอนการทำำ�งานเพื่่�อให้้พนัักงาน 

เข้้าถึึงได้้อย่่างสะดวกสบาย

School of Leadership เป็็นแหล่่งรวมความรู้้�และทัักษะ

สำำ�หรัับการพััฒนาศัักยภาพพนัักงานและผู้้�บริิหารในเรื่่�อง 

เกี่่�ยวกัับภาวะผู้้�นำำ�ที่่�หลากหลาย ทั้้�งในเรื่่�องทััศนคติิและทัักษะ

ในการดููแลพนัักงานในความรัับผิิดชอบ

School of Governance, Risk and Compliance เป็็น

แหล่่งรวมความรู้�เกี่่�ยวกัับการบริิหารความเสี่่�ยง การกำำ�กัับดููแล

การปฏิิบััติิงาน รวมถึึงกฎหมายต่่างๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง

ตััวอย่่างการอบรมภายในองค์์กรที่่�จััดขึ้�นเพื่่�อเป็็นการ

พััฒนาทัักษะของพนัักงานและผู้้�บริิหาร เช่่น

-	 ห ลัั ก สููต  ร เ ท ค นิิ ค ก า ร เ ป็็ น หัั ว ห น้้ า ง า น ใ ห ม่่ 

(Techniques for New Leaders) เป็็นหลัักสููตรเพื่่�อ

พััฒนาทัักษะการเป็็นหััวหน้้างาน สำำ�หรัับผู้้�ที่่�ได้้รัับ

การเลื่่�อนตำำ�แหน่่งให้้รัับบทบาทหััวหน้้างานใหม่่

-	 หลัักสููตรการโค้้ชเพ่ื่�อผลการปฏิิบััติงานท่ี่� ดีีข้ึ้�น 

(Coaching for High Performance) มุ่่�งเน้้น 

การพััฒนาทัักษะด้้านการโค้้ชทีมงานให้้มีีผลการ

ปฏิิบััติิงานที่่�ดีีขึ้้�น

-	 หลัักสููตรการบริิหารงานและการบริิหารคน 

(Essential of Leadership) เป็็นการเตรีียมความ

พร้้อมสำำ�หรัับผู้้�ท่ี่�มีีผลการปฏิิบััติติิงานดีี และมี ี

แนวโน้้มในการเติบิโตขึ้้�นสู่่�ระดัับหััวหน้้างานในอนาคต

-	 หลัักสููตรทัักษะการเจรจาต่อ่รอง (Negotiation Skill)  

เป็็นการเพิ่่�มเติิมทัักษะในการใช้้การสื่่�อสารเพ่ื่�อ

เจรจาต่่อรองในสถานการณ์์ต่่างๆ ทั้้�งในชีีวิิต 

ประจำำ�วัันและในการทำำ�งาน

-	 หลัักสููตรพนัักงานใหม่่ประจำำ�สาขา เป็็นหลัักสููตร

ที่่�มุ่่�งเน้้นเรื่่�องทัักษะและความรู้้�ต่่างๆ ของพนัักงาน

ใหม่่ประจำำ�สาขา โดยพนัักงานใหม่่ทั้้�งหมดได้้ผ่าน

การอบรมในหลัักสููตรมาตรฐานพนัักงานใหม่่ และ

เมื่่�อทำำ�การติิดตามผลการปฏิิบััติงิานหลัังจากเข้้ารัับ 

การอบรมพบว่่าพนัักงานใหม่่ที่่�เข้้ารัับการอบรม

ทั้้�งหมดสามารถปฏิิบััติิงานได้้ตามที่่�คาดหวััง 

กลุ่่�มธุรกิิจฯ ได้้ เ ชิิญบุุคคลและวิิทยากรท่ี่�มีีความ

เชี่่�ยวชาญ ความรู้้� และประสบการณ์์มาให้้ข้้อคิิด ความรู้้� และ

ร่่วมแลกเปลี่่�ยนประสบการณ์์กัับพนัักงานและผู้้�บริิหารใน 

รููปแบบต่่างๆ ผ่่านการพููดคุุยสื่่�อสาร การดููคลิิปวิิดีีโอ การอ่่าน

บทความซึ่่�งเป็น็การเรีียนรู้้�ด้้วยตนเองและสามารถเข้้าถึึงได้้ง่าย  

ผ่่านแพลตฟอร์์มที่่�ออกแบบมาเพ่ื่�อการเรีียนรู้้�โดยเฉพาะ  

อัันเป็็นปััจจััยหนึ่่�งท่ี่�ทำำ�ให้้การพััฒนามีีประสิิทธิิภาพมากยิ่่�งขึ้้�น  

โดยพนัักงานของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ได้้รัับการพััฒนาศัักยภาพ  

เพิ่่�มเติิมความรู้้�ต่่างๆ ท่ี่�เป็็นประโยชน์ต่่อการทำำ�งานผ่่านการ 

เข้้ารัับการอบรมในช่่องทางที่่�หลากหลาย ผ่่านการเรีียนรู้้�ใน 

รููปแบบต่่างๆ ได้้ทุกท่ี่�ทุุกเวลาตามความสะดวกและเหมาะสม 

รวมถึึงช่่วยให้้พนัักงานได้้พััฒนาทัักษะอย่่างเต็็มที่่�ผ่่านการ 

เรีียนรู้้�ด้้วยตนเองในรููปแบบ e-Learning 

นอกจากนี้้� กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ยัังมีีการสร้้างการเรีียนรู้้�และ

พััฒนาศัักยภาพของพนัักงานผ่่านโครงการ KKP EDGE ที่่�

ดำำ�เนิินมาอย่่างต่่อเนื่่�อง โดยเป็น็การรวมกลุ่่�มพนัักงานจากต่า่ง

สายงานท่ี่�ทำำ�งานเกี่่�ยวเนื่่�องกัันมาเรียีนรู้้�ร่ว่มกััน เพื่่�อสร้้างโอกาส

ในการกำำ�หนดแนวทางการทำำ�งานท่ี่�มุ่่�งสู่่�เป้้าหมายเดีียวกัันของ

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ 

ตั้้�งแต่่ปีี 2561 ถึึงปััจจุุบัันกลุ่่�มธุรกิิจฯ ได้้ดำำ�เนิินการ 

ใช้้ระบบการเรีียนรู้้�ผ่่าน “Taxila Platform” ซึ่่�งเป็็นระบบการ

เรีียนรู้้�ที่่�เอื้้�อต่่อการเรีียนรู้้�ทุุกท่ี่�ทุุกเวลา ผ่่านโทรศััพท์์เคลื่่�อนที่่�

และเครืือข่า่ยอิินเทอร์์เน็็ต ซึ่่�งเป็น็การปรัับปรุงรููปแบบการเรีียนรู้้� 

ของพนัักงานและผู้้�บริิหารให้้มีีความสอดคล้้องกัับพฤติิกรรม

ของคนรุ่่�นใหม่่ในองค์์กร และยัังเป็็นช่่องทางท่ี่�ใช้้ในการ 

แลกเปลี่่�ยนความรู้�ที่่�คล่่องตััวมากยิ่่�งข้ึ้�น และท่ี่�สำำ�คััญใช้้เป็็น

เครื่่�องมืือในการให้้พนัักงานและผู้้�บริิหารทุุกคนได้้เข้้าทบทวน 

ความรู้้�ขององค์์กรและทำำ�ความเข้้าใจในประเด็็นสำำ�คััญของ 

ธุุรกิิจอย่่างสม่ำำ��เสมอ เช่่น ความรู้้�เบื้้�องต้้นเกี่่�ยวกัับการป้้องกััน

การฟอกเงิิน นโยบายการต่่อต้้านคอร์์รััปชััน และจรรยาบรรณ 

ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ เป็็นต้้น

ในปีี 2565 พนัักงานของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีีระยะเวลาในการ 

เข้้าอบรมโดยเฉลี่่�ยคนละ 15.51 ชั่่�วโมงต่่อปีี และมีปีระวััติการ

อบรมของพนัักงานมากกว่่า 64,700 รายการ โดยพฤติิกรรมและ

รููปแบบการเรียีนรู้้�ของพนัักงานมีกีารเปลี่่�ยนแปลงไปสู่่�การเรียีนรู้้� 

ผ่่านระบบออนไลน์์และเป็็นเนื้้�อหาท่ี่�สั้้�น กระชัับ และพร้้อมใช้้ 

(Micro Learning) มากขึ้้�น ส่่งผลให้้พนัักงานเกิิดความสะดวก

ในการเรีียนรู้้� จึึงทำำ�ให้้จำำ�นวนชั่่�วโมงการเรีียนรู้้�ของพนัักงาน 

เพิ่่�มขึ้้�น อีีกทั้้�งจำำ�นวนการเข้้าถึึงเนื้้�อหาการอบรมยัังเพิ่่�มขึ้้�น 

อย่่างมีีนััยสำำ�คััญ หรืือประมาณ 5 หลัักสููตร ซึ่่�งอยู่่�ในระดัับ

มาตรฐานด้้านการพััฒนาทรััพยากรบุคุคลของภาคอุตุสาหกรรม
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(2)	 การพััฒนาผ่่านการจััดการองค์์ความรู้้� 
(Knowledge Management)
หมวดหมู่่�ขององค์์ความรู้�ถููกรวบรวมและจััดเก็็บในรููปแบบ 

ของ KKP Academy ซึ่่�งถููกออกแบบให้้แบ่่งตามธุุรกิิจของ

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ อยู่่�ในรููปของ School เช่่น หมวดหมู่่�ความรู้้�

เกี่่�ยวกัับธุุรกิิจ Wealth Management เป็็นแหล่่งรวมความรู้้� 

เกี่่�ยวกัับ Private Bank ทั้้�งในเรื่่�องเกี่่�ยวกัับผลิิตภััณฑ์์ 

กระบวนการ รวมถึึงเทคนิิคต่่างๆ สำำ�หรัับการปฏิิบััติิงาน และ 

จััดเก็บ็องค์์ความรู้้�ไว้้บนระบบสารสนเทศภายในของกลุ่่�มธุรุกิจิฯ  

รวมถึึงจััดเก็็บในรููปแบบของหลัักสููตรออนไลน์์ใน Taxila 

Platform เพื่่�อให้้ง่่ายต่่อการเข้้าถึึงและสืืบค้้นเพื่่�อนำำ�ไปต่่อยอด

อย่่างกว้้างขวางจนนำำ�ไปสู่่�การปรัับปรุงหรืือคิิดค้้นนวััตกรรม

ใหม่่ๆ ในแต่่ละสายงาน 

(3)	 การวางแผนสืืบทอดตำำ�แหน่่ง (Succession 
Plan) 
กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ยัังคงดำำ�เนิินงานตามแผนนโยบายทดแทน

ตำำ�แหน่่งงานและกำำ�หนดแผนสืืบทอดตำำ�แหน่่ง (Succession 

and Talent Pool Management) ของผู้้�บริิหารระดัับสููงอย่่าง

ต่่อเนื่่�อง โดยในปีี 2565 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ได้้ทบทวนแผนการบริิหาร

และดููแลผู้้�ที่่�มีศีัักยภาพทดแทนของทั้้�งกลุ่่�มธุรุกิจิฯ เพื่่�อเป็น็การ

พิิจารณาถึึงความพร้้อมและแนวทางการพััฒนาศัักยภาพของ

กลุ่่�มผู้้�บริิหารที่่�ถููกกำำ�หนดรายชื่่�อเป็็นผู้้�สืืบทอดตำำ�แหน่่ง โดย

พนัักงานและผู้้�บริิหารกลุ่่�มดัังกล่่าวท่ี่�มีีศัักยภาพจะได้้รัับการ

ดููแล บริิหารจััดการเพื่่�อเพิ่่�มโอกาสในเส้้นทางอาชีีพ พััฒนา

ศัักยภาพให้้มีีความพร้้อมในหลายมิิติิ เสริิมสร้้างความรััก

และความผููกพัันต่่อองค์์กร เพื่่�อสามารถเป็็นผู้้�สืืบทอดทดแทน

ตำำ�แหน่่งงานที่่�สำำ�คััญและจำำ�เป็็น ทั้้�งระดัับบริิหารและ/ หรืือ

ในตำำ�แหน่่งที่่�ต้้องการความเชี่่�ยวชาญเฉพาะด้้าน เพื่่�อให้้ 

ผู้้�สืืบทอดตำำ�แหน่่งงานมีีคุุณสมบััติิพร้้อมท่ี่�จะดำำ�รงตำำ�แหน่่งได้้

ตามกำำ�หนดเวลา ซึ่่�งฝ่่ายจััดการได้้มีีการรายงานความคืืบหน้้า

ให้้คณะกรรมการธนาคารทราบเกี่่�ยวกัับแผนสืืบทอดตำำ�แหน่่ง

งานเป็็นประจำำ�ทุุกปีี

7.5.3	การสื่่�อสารภายในองค์์กร

กลุ่่�มธุรุกิจิฯ มีกีารสื่่�อสารภายในองค์ก์รกัับพนัักงานอย่า่ง

ต่่อเนื่่�อง สม่ำำ��เสมอ และรวดเร็็วในรููปแบบต่่างๆ ตามความ

เหมาะสม เช่่น การจััด Town Hall เพ่ื่�อให้้ผู้้�บริิหารสื่่�อสารกัับ

พนัักงานระดัับจััดการ หรืือสารจากประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร

ถึึงพนัักงาน รวมถึึงช่่องทางการสื่่�อสารผ่่านแพลตฟอร์์ม

ต่่างๆ เช่่น การส่่งอีีเมลสื่่�อสารข้้อมููลข่่าวสารขององค์์กร (KKP 

Internal Communication Email) Yammer สำำ�หรัับพนัักงาน 

อิินทราเน็็ต (KKP World) Wallpaper บนหน้้าจอคอมพิิวเตอร์์ 

จอ LED ประจำำ�ชั้้�นในสำำ�นัักงาน การประชุุมทางไกล  

(VDO Conference) รวมถึึงป้้ายประกาศต่่างๆ ภายใน

สำำ�นัักงาน เป็น็ต้้น เพื่่�อให้้พนัักงานได้้รัับทราบข้้อมููลทั้้�งในระดับั

นโยบาย ทิิศทางธุุรกิิจ ตลอดจนข่่าวสารองค์์กรอย่่างครบถ้้วน  

ทัันเหตุุการณ์์ เพ่ื่�อเป็็นสื่่�อกลางในการสร้้างความเข้้าใจอัันดีี 

ระหว่่างผู้้�บริิหารและพนัักงาน มีีการแลกเปลี่่�ยนความเห็็น

ระหว่่างกััน สร้้างบรรยากาศท่ี่�ดีีในการทำำ�งานร่่วมกััน และ

สื่่�อสารภาพลัักษณ์์ที่่�ดีีขององค์์กร เพื่่�อสนัับสนุุนให้้กลุ่่�มธุุรกิิจฯ 

บรรลุุเป้้าหมายทางธุุรกิิจที่่�วางไว้้

7.6	 รายชื่่�อผู้้�ควบคุุมดููแลการทำำ�บััญชีี เลขานุุการบริิษััท หััวหน้้างาน
ตรวจสอบภายใน หััวหน้้างานกำำ�กัับดููแลการปฏิิบััติิงาน  
และนัักลงทุุนสััมพัันธ์์

ผู้้�ควบคุุมดููแลการทำำ�บััญชีี : น.ส.นิิลาวรรณ ตรีีกิิจจำำ�รููญ
ผู้้�อำำ�นวยการอาวุุโส 
หััวหน้้าฝ่่ายบััญชีี สายการเงิินและงบประมาณ

เลขานุุการบริิษััท : น.ส.พรทิิพย์์ ชููพระคุุณ 
ผู้้�อำำ�นวยการอาวุุโส
หััวหน้้าฝ่่ายเลขานุุการบริิษััท สำำ�นัักผู้้�บริิหาร 

หััวหน้้างานตรวจสอบภายใน : ดร.ณรงค์์ ปรีีดานัันท์์
ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่
หััวหน้้าสำำ�นัักตรวจสอบภายใน
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หััวหน้้างานกำำ�กัับดููแลการปฏิิบััติิงาน : นายอภิิชาติิ จงสงวนประดัับ
รองกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่
ประธานสายกฎหมายและกำำ�กัับดููแลการปฏิิบััติิงาน

นัักลงทุุนสััมพัันธ์์ : นางดุุจดาว อิินทรสมบััติิ
ผู้้�อำำ�นวยการอาวุุโส
หััวหน้้าฝ่่ายนัักลงทุุนสััมพัันธ์์และวางแผนธุุรกิิจ สายการเงิินและงบประมาณ

 ข้้อมููลการติิดต่่อ โทรศััพท์์ 0-2495-1366 
อีีเมล investor_relations@kkpfg.com
เว็็บไซต์์ www.kkpfg.com
ที่่�อยู่่� ธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กััด (มหาชน)
เลขที่่� 209 อาคารเคเคพีี ทาวเวอร์์ เอ ชั้้�น 12
ถนนสุุขุุมวิิท 21 (อโศก) แขวงคลองเตยเหนืือ
เขตวััฒนา กรุุงเทพฯ 10110

7.7	 ค่่าตอบแทนของผู้้�สอบบััญชีี 

ในปีี 2565 ธนาคารและบริิษััทย่อยได้้ใช้้บริิการสอบบััญชีีและบริิการอื่่�นจากบริิษััท ไพร้้ซวอเตอร์์เฮาส์์คููเปอร์์ส เอบีีเอเอส 

จำำ�กััด ซึ่่�งเป็็นผู้้�สอบบััญชีีของธนาคารและบริิษััทย่่อย โดยมีีค่่าใช้้จ่่ายตอบแทนที่่�เกี่่�ยวข้้อง ได้้แก่่

7.7.1	 ค่่าตอบแทนจากการสอบบััญชีี (Audit Fee)

ธนาคารและบริิษััทย่อยจ่า่ยค่่าตอบแทนการสอบบััญชีีให้้แก่่สำำ�นัักงานสอบบััญชีทีี่่�ผู้้�สอบบััญชีสีัังกััดในรอบปีีบััญชีทีี่่�ผ่า่นมา

เป็น็จำำ�นวนเงิินรวม 15,594,000 บาท ประกอบด้้วยค่า่สอบบััญชีขีองธนาคารจำำ�นวน 8,533,000 บาท และค่่าสอบบััญชีขีองบริษิััท

ย่่อยที่่�แต่่ละบริิษััทรัับภาระเองรวมจำำ�นวน 7,061,000 บาท

7.7.2	ค่่าบริิการอื่่�น (Non-audit Fee)

ธนาคารได้้ว่าจ้้างสำำ�นัักงานสอบบััญชีีที่่�ผู้้�สอบบััญชีีสัังกััดให้้บริิการอื่่�น โดยเป็็นการตรวจสอบตามวิธีีท่ี่�ตกลงร่่วมกััน 

(Engagement to Perform Agreed-upon Procedures) เกี่่�ยวกัับมููลค่่าส่่วนที่่�เพิ่่�มขึ้้�นจากการตีีราคาที่่�ดิินและอาคาร ซึ่่�งเป็็นไป

ตามแนวทางที่่�ธนาคารแห่่งประเทศไทยกำำ�หนดในรอบบััญชีีที่่�ผ่่านมาจำำ�นวนเงิินรวม 280,000 บาท 

ทั้้�งนี้้� คณะกรรมการตรวจสอบได้้พิจารณาแล้้วเห็็นว่่าการว่่าจ้้างสำำ�นัักงานสอบบััญชีีท่ี่�ผู้้�สอบบััญชีีสัังกััดให้้บริิการอื่่�น 

นอกเหนือืจากงานสอบบััญชีไีม่ก่่อ่ให้้เกิดิความขััดแย้้งทางผลประโยชน์แ์ละไม่ท่ำำ�ให้้ผู้้�สอบบััญชีขีาดความเป็น็อิสิระและขาดความ

เป็็นกลางในการปฏิิบััติิงานสอบบััญชีี
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8.1.1	 การสรรหากรรมการและผู้้�บริิหาร

การสรรหาและแต่่งตั้้�งกรรมการ
คณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่าตอบแทนพิิจารณา

คััดเลืือกและสรรหาบุุคคลท่ี่�มีีคุุณสมบััติเหมาะสมทั้�งด้้าน

ประสบการณ์์ ความรู้้� และความสามารถที่่�จะเป็็นประโยชน์์ต่่อ

ธนาคารและสมควรได้้รัับการเสนอชื่่�อเป็็นกรรมการ กรรมการ

อิิสระ หรืือกรรมการตรวจสอบของธนาคาร เพื่่�อเสนอต่่อ

ที่่�ประชุุมคณะกรรมการธนาคารและท่ี่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นเพ่ื่�อ

พิิจารณาแต่่งตั้้�งตามข้้อบัังคัับของธนาคาร 

ในการสรรหากรรมการใหม่่ ธนาคารพิิจารณาองค์์

ประกอบของคณะกรรมการตาม Board Skill Matrix ท่ี่�ได้้รัับ

อนุุมััติิจากคณะกรรมการธนาคาร เพื่่�อพิิจารณาคุุณสมบััติิ 

ความรู้้� ทัักษะ และประสบการณ์์ที่่�จำำ�เป็็นของกรรมการที่่�

ต้้องการสรรหา เพ่ื่�อให้้องค์์ประกอบของคณะกรรมการธนาคาร

มีคีวามสอดคล้้องกัับกลยุทุธ์ใ์นการดำำ�เนินิธุรุกิจิของกลุ่่�มธุรุกิจิฯ 

อีีกทั้้�งใช้้ฐานข้้อมููลกรรมการ (Director Pool) ประกอบการ

พิิจารณาสรรหากรรมการใหม่่ 

ธนาคารมีีกรรมการทั้้�งสิ้้�น 12 คน ในการประชุุมสามััญ

ผู้้�ถืือหุ้้�นประจำำ�ปี 2565 จึึงมีีกรรมการที่่�ต้้องออกจากตำำ�แหน่่ง

ตามวาระจำำ�นวน 4 คน ได้้แก่่ 

1.	 นายสุุพล วััธนเวคิิน	 กรรมการที่่�ไม่เ่ป็น็ผู้้�บริหิาร

2.	 นางดััยนา บุุนนาค	 กรรมการอิิสระ

3.	 นายเชษฐ์์ ภััทรากรกุุล	 กรรมการอิิสระ

4.	 น.ส.ฐิิติินัันท์์ วััธนเวคิิน 	 กรรมการที่่�เป็็นผู้้�บริิหาร

ธนาคารได้้ให้้สิทธิผู้้�ถืือหุ้้�นในการเสนอชื่่�อบุุคคลที่่�เห็็นว่่า 

มีีคุุณสมบััติเหมาะสมเพ่ื่�อเข้้ารัับการเลืือกตั้้�งเป็็นกรรมการ 

ของธนาคารโดยประกาศไว้้บนเว็็บไซต์ของธนาคาร อย่่างไรก็็ดีี 

ไม่่มีีผู้้�ถืือหุ้้�นคนใดเสนอชื่่�อบุุคคลเพ่ื่�อเข้้ารัับการเลืือกต้ั้�งเป็็น

กรรมการของธนาคาร 

นายเชษฐ์ ์ภััทรากรกุลุ ซึ่่�งเป็น็หนึ่่�งในกรรมการที่่�ต้้องออก

จากตำำ�แหน่่งตามวาระและจะดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการอิิสระ

ครบ 17 ปีใีนการประชุมุสามััญผู้้�ถือืหุ้้�นประจำำ�ปี ี2565 ได้้แสดง

ความประสงค์ท์ี่่�จะไม่ร่ัับการพิจิารณาเลือืกตั้้�งเพื่่�อกลัับเข้้าเป็น็

กรรมการของธนาคารอีีกวาระหนึ่่�ง เพ่ื่�อให้้เป็็นไปตามนิยาม

กรรมการอิิสระของธนาคารและกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้องที่่�กำำ�หนด

เรื่่�องระยะเวลาการดำำ�รงตำำ�แหน่่งของกรรมการอิิสระ

คณะกรรมการธนาคารซึ่่�งไม่่รวมกรรมการที่่�มีีส่่วน

เกี่่�ยวข้้องได้้เห็น็ชอบตามข้้อเสนอแนะของคณะกรรมการสรรหา 

และกำำ�หนดค่าตอบแทนท่ี่�ได้้พิจารณาอย่่างรอบคอบถึึงความ 

เหมาะสมท่ี่�จะเป็็นประโยชน์แก่่การดำำ�เนิินงานของธนาคาร 

และองค์์ประกอบของคณะกรรมการธนาคารตาม Board Skill 

Matrix รวมทั้�งได้้พิจารณาฐานข้้อมููลกรรมการอาชีีพในทำำ�เนีียบ  

IOD (IOD Chartered Director) ท่ี่�เปิิดเผยบนเว็็บไซต์ของ

สมาคมส่่งเสริิมสถาบัันกรรมการบริิษััทไทยแล้้วเห็็นว่่า

กรรมการท่ี่�ต้้องออกจากตำำ�แหน่่งตามวาระท้ั้�ง 3 คน ซึ่่�งได้้แก่่  

นายสุุพล วััธนเวคิิน นางดััยนา บุุนนาค และ น.ส.ฐิิติินัันท์์ 

วััธนเวคิิน เป็็นผู้้�ท่ี่�มีีคุุณสมบััติครบถ้้วน ไม่่มีีลัักษณะต้้องห้้าม 

ตามบทบััญญััติิแห่่งกฎหมายที่่�มีีผลบัังคัับใช้้กัับธนาคาร 

ในปััจจุุบััน เป็็นผู้้�ที่่�มีีความรู้้� ความสามารถ และประสบการณ์์

ในธุรุกิจิที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการดำำ�เนินิงานของกลุ่่�มธุรกิจิฯ ตลอดจน 

มีีผลงานในการร่่วมบริิหารกิิจการของกลุ่่�มธุรกิิจฯ มีีความ 

รัับผิิดชอบ และปฏิิบััติหน้้าท่ี่�ด้้วยความระมััดระวัังและซ่ื่�อสััตย์

สุุจริิตมาโดยตลอดระยะเวลาท่ี่�ดำำ�รงตำำ�แหน่่งอยู่่�เดิิม จึึงเสนอ

ขอให้้ที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นพิิจารณาเลืือกตั้้�งกรรมการซึ่่�งต้้องออก

จากตำำ�แหน่่งตามวาระทั้้�ง 3 คนกลัับเข้้าดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการ

ของธนาคารอีีกวาระหนึ่่�ง

นอกจากนี้้� คณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่าตอบแทน

ได้้คััดเลืือกบุุคคลที่่�มีีคุุณสมบััติิเหมาะสมเพื่่�อดำำ�รงตำำ�แหน่่ง

กรรมการของธนาคารแทนนายเชษฐ์์ ภััทรากรกุุล และได้้เสนอ

ชื่่�อนายชาลีี จัันทนยิ่่�งยง ผู้้�ซึ่่�งมีีความรู้� ความสามารถ และ

ประสบการณ์์ด้้านการกำำ�กัับดููแลกิิจการ กฎหมาย กฎระเบีียบ

และข้้อบัังคัับต่่างๆ ท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับตลาดทุนและสถาบัันการเงิิน 

รวมทั้้�งการสอบทานความน่่าเชื่่�อถืือของงบการเงิิน ซึ่่�งจะเป็็น

ประโยชน์์ต่่อการกำำ�หนดทิิศทาง กลยุุทธ์์และแผนการดำำ�เนิิน

งานของกลุ่่�มธุรุกิจิฯ อีกีท้ั้�งยัังเป็น็ผู้้�ที่่�ไม่ม่ีลีัักษณะต้้องห้้ามตาม

บทบััญญััติิแห่่งกฎหมายที่่�มีีผลบัังคัับใช้้กัับธนาคารในปััจจุุบััน

ต่อ่คณะกรรมการธนาคารเพื่่�อเสนอต่อ่ที่่�ประชุมุสามััญผู้้�ถืือหุ้้�น

เพื่่�อพิิจารณาเลืือกตั้้�งเป็็นกรรมการของธนาคาร

การให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นเสนอชื่่�อบุุคคลเพื่่�อเข้้ารัับการ
พิิจารณาเลืือกตั้้�งเป็็นกรรมการ

การให้สิทธิแก่ผู้ถอหุ้นในการเสนอช่ือบุคคลเพ่ือรับการ

พจิารณาเลอืกตั้งเป็นกรรมการเป็นส่วนหนึ่งของหลักการกำ�ำกบั

ดูแลกิจการที่ดี ธนาคารได้มีการกำ�ำหนดหลักเกณฑ์การให้สิทธิ

8.	 รายงานผลการดำำ�เนิินงานที่่�สำำ�คััญด้้านการกำำ�กัับดููแล
กิิจการ

8.1	 ผลการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของคณะกรรมการในรอบปีีที่่�ผ่่านมา
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แก่ผู้ถอหุ้นในการเสนอช่ือบุคคลเพ่ือรับการพิจารณาเลือกตั้ง

เป็นกรรมการของธนาคารและเปิดเผยหลักเกณฑ์ดังกล่าวไว้

บนเว็บไซต์ของธนาคาร

ผู้ถือหุ้นที่จะเสนอชื่อบุคคลเพื่อรับการพิจารณาเลือกตั้ง

เป็นกรรมการต้องมีคุณสมบัติดังนี้

1)	 เป็็นผู้้�ถืือหุ้้�นของธนาคารซึ่่�งต้้องถืือหุ้้�นอย่่างน้้อย 

200,000 หุ้้�น โดยอาจเป็็นผู้้�ถืือหุ้้�นรายเดีียวหรืือ

หลายรายรวมกัันได้้

2)	 ถืือหุ้้�นในธนาคารตามจำำ�นวนท่ี่�กำำ�หนดข้้างต้้น

ต่่อเนื่่�องมาไม่่น้้อยกว่่า 1 ปีี และยัังถืือหุ้้�นจำำ�นวน 

ดัังกล่่าวในวัันท่ี่�เสนอช่ื่�อบุุคคลเพ่ื่�อรัับการพิิจารณา

เลืือกตั้้�งเป็็นกรรมการ

3)	 สามารถแสดงหลัักฐานการถืือหุ้้�น เช่่น หนัังสืือรัับรอง

จากบริิษััทหลัักทรััพย์ หรืือหลัักฐานอื่่�นจากตลาด

หลัักทรััพย์์ฯ หรืือศููนย์์รัับฝากหลัักทรััพย์์

คณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทนจะ

พิจิารณาคุณุสมบััติของบุคุคลท่ี่�ได้้รัับการเสนอช่ื่�อและให้้ความ

เห็็นต่่อคณะกรรมการธนาคารเพ่ื่�อพิิจารณาเสนอให้้ท่ี่�ประชุุม

ผู้้�ถืือหุ้้�นเลืือกตั้้�งเป็็นกรรมการของธนาคาร โดยมติิของคณะ

กรรมการธนาคารถืือเป็็นที่่�สุุด

บุุคคลที่่�ได้้รัับความเห็็นชอบจากคณะกรรมการสรรหา

และกำำ�หนดค่าตอบแทนและคณะกรรมการธนาคารจะได้้รัับการ

บรรจุชุื่่�อในวาระการเลือืกตั้้�งกรรมการพร้้อมความเห็น็ของคณะ

กรรมการธนาคาร สำำ�หรัับบุุคคลที่่�ไม่่ได้้รัับความเห็็นชอบจาก

คณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่าตอบแทนหรือืคณะกรรมการ 

ธนาคาร ธนาคารจะแจ้้งให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นที่่�เสนอชื่่�อบุุคคลดัังกล่่าว

ทราบภายหลัังการประชุุมคณะกรรมการธนาคารทางเว็็บไซต์์

ของธนาคารหรืือช่่องทางการเผยแพร่่ข้้อมููลอื่่�นที่่�เหมาะสม

การสรรหาและแต่่งตั้้�งผู้้�บริิหาร 
คณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่าตอบแทนพิิจารณา 

สรรหา คััดเลืือก และกลั่่�นกรองบุุคคลท่ี่�มีีความสามารถและ

คุุณสมบััติิที่่�เหมาะสม เพื่่�อดำำ�รงตำำ�แหน่่งผู้้�บริิหารสููงสุุดของ

ธนาคารและกลุ่่�มธุรกิิจฯ โดยมีีปััจจััยเบื้้�องต้้นท่ี่�ใช้้ประกอบ

การพิิจารณา ได้้แก่่ คุุณสมบััติิ ความรู้� ความสามารถ และ

ประสบการณ์์ในอุุตสาหกรรมหรืือธุุรกิิจการเงิินการธนาคาร

และท่ี่�จำำ�เป็็นสำำ�หรัับตำำ�แหน่่งงานท่ี่�ได้้รัับมอบหมาย ผู้้�ท่ี่�ได้้รัับ

คััดเลืือกให้้ดำำ�รงตำำ�แหน่่งควรมีีแนวคิิดและวิิสััยทััศน์์ในการ

บริิหารจััดการในแนวทางเดีียวกัันกัับคณะกรรมการธนาคาร

เพื่่�อให้้การดำำ�เนิินงานของธนาคารและกลุ่่�มธุรกิิจฯ ประสบ

ความสำำ�เร็็จลุุล่ว่งตามเป้้าหมาย โดยคณะกรรมการสรรหาและ

กำำ�หนดค่่าตอบแทนจะเสนอชื่่�อบุุคคลที่่�ได้้รัับการคััดเลืือกต่่อ

คณะกรรมการธนาคารเพื่่�อพิิจารณาแต่่งตั้้�งต่่อไป

สำำ�หรัับตำำ�แหน่่งผู้้�บริิหารอื่่�นๆ สรรหาและคััดเลืือกโดย

ผู้้�บริิหารระดัับสููง โดยพิิจารณาบุุคคลท่ี่�มีีคุุณสมบััติ ความรู้� 

ความสามารถ และประสบการณ์์ที่่�จำำ�เป็็นสำำ�หรัับตำำ�แหน่่งงาน 

เพ่ื่�อเสนอต่่อคณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทน

เพื่่�อพิิจารณาให้้ความเห็็นชอบก่่อนเสนอขอความเห็็นชอบ

ต่่อธนาคารแห่่งประเทศไทย และนำำ�เสนอต่่อคณะกรรมการ

ธนาคารเพื่่�อพิิจารณาอนุุมััติิแต่่งตั้้�งต่่อไป

ขั้้�นตอนการดำำ�เนิินการเสนอแต่่งตั้้�งกรรมการ  
ผู้้�จััดการ ผู้้�มีีอำำ�นาจในการจััดการ หรืือที่่�ปรึึกษา
ของธนาคาร

ธนาคารมีีการกำำ�หนดหลัักเกณฑ์์เรื่่�องการเสนอแต่่งตั้้�ง

กรรมการ ผู้้�จััดการ ผู้้�มีอีำำ�นาจในการจััดการ หรืือที่่�ปรึึกษาของ

ธนาคาร เพื่่�อให้้การขอความเห็น็ชอบการแต่่งตั้้�งกรรมการ ผู้้�จััดการ  

ผู้้�มีีอำำ�นาจในการจััดการ หรืือที่่�ปรึึกษาของธนาคารเป็็นไปตาม 

ประกาศของสำำ�นัักงาน ก.ล.ต. ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ พ.ร.บ. ธุุรกิิจ 

สถาบัันการเงิิน พ.ศ.2551 และประกาศของธนาคารแห่่ง

ประเทศไทยที่่�กำำ�หนดว่่าสถาบัันการเงิินจะต้้องตรวจสอบ

คุุณสมบััติิของบุุคคลที่่�จะเสนอชื่่�อให้้ดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการ  

ผู้้�จััดการ ผู้้�มีอีำำ�นาจในการจััดการ หรือืที่่�ปรึึกษาของธนาคาร เพื่่�อ

ให้้แน่่ใจว่่าไม่่มีีลัักษณะต้้องห้้ามตามมาตรา 24 (1) - (9) แห่่ง  

พ.ร.บ. ธุุรกิิจสถาบัันการเงิิน พ.ศ.2551 และลัักษณะต้้องห้้าม 

เพิ่่�มเติมิใน 3 ด้้านหลัักตามประกาศของธนาคารแห่ง่ประเทศไทย  

ซึ่่�งได้้แก่่ 1) ด้้านความซ่ื่�อสััตย์ สุจุริติ และช่ื่�อเสีียง 2) ด้้านความรู้�  

ความสามารถ และประสบการณ์์ และ 3) ด้้านสถานะทางการเงินิ

เมื่่�อธนาคารแห่่งประเทศไทยให้้ความเห็็นชอบการแต่ง่ต้ั้�ง 

กรรมการ ผู้้�จััดการ ผู้้�มีีอำำ�นาจในการจััดการ หรืือที่่�ปรึึกษา

ของธนาคารแล้้ว ฝ่่ายจััดการจะเสนอชื่่�อบุุคคลที่่�ได้้รัับความ

เห็็นชอบให้้คณะกรรมการธนาคารพิิจารณาอนุุมััติแต่่งตั้้�งหรืือ 

ให้้ความเห็็นชอบเพ่ื่�อเสนอต่่อท่ี่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นเพ่ื่�อพิิจารณา

เลืือกตั้้�ง (แล้้วแต่่กรณีี) 

8.1.2	 การพััฒนากรรมการและผู้้�บริิหาร

ธนาคารมีนีโยบายสนัับสนุุนให้้กรรมการและผู้้�บริิหารของ

ธนาคารเข้้าร่่วมสััมมนาและอบรมหลัักสููตรที่่�เป็็นประโยชน์์ต่่อ

การปฏิิบััติหน้้าท่ี่� ซึ่่�งจััดโดยสมาคมส่งเสริิมสถาบัันกรรมการ

บริิษััทไทย ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ หรืือสถาบัันอิิสระอื่่�นๆ เพื่่�อให้้มีี

การปรัับปรุุงการปฏิิบััติิงานอย่่างต่่อเนื่่�องและนำำ�ความรู้้�มาใช้้

ประโยชน์์กัับธนาคารและกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ต่่อไป 
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ในปีี 2565 มีีกรรมการของธนาคารจำำ�นวน 9 คนและประธานสายการเงิินและงบประมาณที่่�เข้้ารัับการอบรมในหลัักสููตรที่่�

สมาคมส่่งเสริิมสถาบัันกรรมการบริิษััทไทยและสถาบัันอิิสระอื่่�นๆ จััดขึ้้�นดัังรายละเอีียดปรากฏในเอกสารแนบ 1 และสรุุปได้้ดัังนี้้�

รายนามกรรมการ/ผู้้�บริิหาร ชื่่�อหลัักสูตร ผู้้�จััดหลัักสูตร

	 1.	 นายสุุพล วััธนเวคิิน •	 BOT Digital Finance Conference 2022 (Online) •	 ธนาคารแห่่งประเทศไทย

	 2.	 นางดััยนา บุุนนาค •	 BOT Digital Finance Conference 2022 (Online)
•	 Subsidiary Governance Program (SGP 2/2022) (Online) 
•	 กิิจกรรม Ocean Forum หััวข้้อ "Digital Transformation" 

(2022) (Online)
•	 Leading Innovation for Driving Change in Your Organization 

(2022) (Online)
•	 งานเสวนา หััวข้้อ “Easy Listening: เกร็ด็ความรู้้�ด้้านบััญชีทีี่่� AC 

ไม่่ควรพลาด” (2022) (Online)
•	 Director Forum 1/2022: From “Net-Zero” to “Set-Zero” … 

Reimagining Business Landscape” (Online)

•	 ธนาคารแห่่งประเทศไทย
•	 สมาคมส่ง่เสริมิสถาบัันกรรมการบริษิััทไทย 
•	 บริิษััท ไทยสมุุทรประกัันชีีวิิต จำำ�กััด 

(มหาชน)
•	 มหาวิิทยาลััยกรุุงเทพ

•	 สำำ�นัักงาน ก.ล.ต. 

•	 สมาคมส่ง่เสริมิสถาบัันกรรมการบริษิััทไทย 

	 3.	 นายชาลีี จัันทนยิ่่�งยง •	 BOT Digital Finance Conference 2022 (Online)
•	 Hot Issue for Directors - What Directors Need to Know 

About Digital Assets? 2/2022 (Online) 
•	 Board Nomination and Compensation Program (BNCP 

14/2022) (Online)
•	 งานเสวนา หััวข้้อ “Easy Listening: เกร็ด็ความรู้้�ด้้านบััญชีทีี่่� AC 

ไม่่ควรพลาด EP.2” (2022) (Online)

•	 ธนาคารแห่่งประเทศไทย
•	 สมาคมส่ง่เสริมิสถาบัันกรรมการบริษิััทไทย 

•	 สมาคมส่ง่เสริมิสถาบัันกรรมการบริษิััทไทย 

•	 สำำ�นัักงาน ก.ล.ต. 

	 4.	 นายวีรีวััฒน์ ์ชุตุิเิชษฐพงศ์์ •	 งานเสวนา หััวข้้อ “Easy Listening: เกร็ด็ความรู้้�ด้้านบััญชีทีี่่� AC 
ไม่่ควรพลาด” (2022) (Online)

•	 สำำ�นัักงาน ก.ล.ต. 

	 5.	 รศ. ดร.ชโยดม สรรพศรีี •	 The Cullinan - the Making of Digital Board (2022) •	 สมาคมการจััดการธุุรกิิจแห่่งประเทศไทย 
สำำ�นัักงานส่่งเสริิมเศรษฐกิิจดิิจิิทััล  
กระทรวงดิิจิิทััลเพื่่�อเศรษฐกิิจและสัังคม 

	 6.	 ศ. ดร.อััญญา ขัันธวิิทย์์ •	 EGCO Group Forum 2022: Carbon Neutral Pathway 
•	 BOT Digital Finance Conference 2022 (Online)
•	 EGCO Executives ESG Training Session (2022)
•	 Hot Issue for Directors - What Directors Need to Know 

About Digital Assets? 1/2022 (Online) 
•	 Policy Forum on “Future Financial Landscape: 

Repositioning Thailand toward a Sustainable Digital 
Economy” (2022) (Online)

•	 What Boards Need to Know about Digital Assets (2022) 
(Online)

•	 บริิษััท ผลิิตไฟฟ้้า จำำ�กััด (มหาชน)
•	 ธนาคารแห่่งประเทศไทย
•	 บริิษััท ผลิิตไฟฟ้้า จำำ�กััด (มหาชน)
•	 สมาคมส่ง่เสริมิสถาบัันกรรมการบริษิััทไทย 

•	 ธนาคารแห่่งประเทศไทย และสถาบัันวิิจััย
เศรษฐกิิจป๋๋วย อึ๊๊�งภากรณ์์ 

•	 สมาคมส่ง่เสริมิสถาบัันกรรมการบริษิััทไทย 

	 7.	 นางพััชนีี ลิ่่�มอภิิชาต •	 BOT Digital Finance Conference 2022 (Online) •	 ธนาคารแห่่งประเทศไทย

	 8.	 น.ส.ฐิิติินัันท์์ วััธนเวคิิน •	 BOT Digital Finance Conference 2022 (Online) •	 ธนาคารแห่่งประเทศไทย

	 9.	 นายเชษฐ์์ ภััทรากรกุุล •	 งานเสวนา หััวข้้อ “Easy Listening: เกร็ด็ความรู้้�ด้้านบััญชีทีี่่� AC 
ไม่่ควรพลาด” (2022) (Online)

•	 สำำ�นัักงาน ก.ล.ต. 

	10.	 นายปรีีชา เตชรุ่่�งชััยกุุล •	 TLCA CFO Professional Development Program (TLCA 
CFO CPD) ครั้้�งที่่� 3/2022 หััวข้้อ “PDPA for Accounting and 
Finance” (Online) (2 ชั่่�วโมง) 

•	 TLCA CFO Professional Development Program (TLCA 
CFO CPD) ครั้้�งที่่� 2/2022 หััวข้้อ “Economic Update CFO” 
(Online) (2 ชั่่�วโมง)

•	 TLCA CFO Professional Development Program (TLCA 
CFO CPD) ครั้้�งที่่� 1/2022 หััวข้้อ “การยกระดับัคุณุภาพรายงาน
ทางการเงิินของบริิษััทจดทะเบีียนไทย” (Online) (2 ชั่่�วโมง)

•	 สมาคมบริิษััทจดทะเบีียนไทย 

•	 สมาคมบริิษััทจดทะเบีียนไทย 

•	 สมาคมบริิษััทจดทะเบีียนไทย 
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นอกจากการสนัับสนุนุให้้กรรมการได้้เข้้ารัับการฝึกึอบรม

ในหลัักสููตรต่่างๆ ตามรายละเอีียดข้้างต้้นแล้้ว ฝ่่ายเลขานุุการ

บริิษััทยัังได้้จััดให้้มีีการบรรยาย (Executive Talk) เพื่่�อเพิ่่�มพููน

ความรู้้�ในเรื่่�องต่่างๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการดำำ�เนิินธุุรกิิจของกลุ่่�ม

ธุุรกิิจฯ ให้้แก่่กรรมการและผู้้�บริิหาร โดยในระหว่่างปีี 2565 มีี

การจััด Executive Talk จำำ�นวน 7 ครั้้�งในหััวข้้อต่า่งๆ ดัังต่่อไปนี้้� 

ครั้้�งที่่� วัันที่่� หััวข้้อ บรรยายโดย

1. 10 กุุมภาพัันธ์์ 2565 2022 Support Groups Business Plan ประธานสายกลุ่่�มงานสนัับสนุุน

2. 10 มีีนาคม 2565 Analytic Tools in Risk Management ดร.พบพนิิต ภุุมราพัันธุ์์� 
ประธานสายบริิหารความเสี่่�ยง

Cyber Security Report 2021 and Awareness 
Training

นายกริิช กาศนอก รองผู้้�อำำ�นวยการ 
ฝ่่าย IT Security สายเทคโนโลยีีสารสนเทศ

3. 9 มิิถุุนายน 2565 Global Economic Outlook, Geopolitics, and 
Implications to Thailand

ดร.ศุุภวุุฒิิ สายเชื้้�อ 
ที่่�ปรึึกษากลุ่่�มธุุรกิิจการเงิินเกีียรติินาคิินภััทร
นายธีีระพงษ์์ วชิิรพงศ์์ 
กรรมการผู้้�จััดการ ประธานสายงานวิิจััย
บล.เกีียรติินาคิินภััทร
ดร.พิิพััฒน์์ เหลืืองนฤมิิตชััย
ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จััดการ รองประธานสายงานวิิจััยและหััวหน้้า
นัักเศรษฐศาสตร์์ บล.เกีียรติินาคิินภััทร

4. 7 กรกฎาคม 2565 Crypto Currency นายณััฐ เหลืืองนฤมิิตชััย 
ผู้้�ช่ว่ยผู้้�จััดการ หััวหน้้ากลุ่่�มงานปฏิิบััติการเทคโนโลยีีสารสนเทศ 
สายงานเทคโนโลยีีสารสนเทศ ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ

5. 8 กัันยายน 2565 Economic Update ดร.พิิพััฒน์์ เหลืืองนฤมิิตชััย
ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จััดการ รองประธานสายงานวิิจััยและหััวหน้้า
นัักเศรษฐศาสตร์์ บล.เกีียรติินาคิินภััทร

6. 4 ตุุลาคม 2565 Global Economic Update ดร.ศุุภวุุฒิิ สายเชื้้�อ 
ที่่�ปรึึกษากลุ่่�มธุุรกิิจการเงิินเกีียรติินาคิินภััทร

7. 3 พฤศจิิกายน 2565 World Investment Outlook 2023 นายธีีระพงษ์์ วชิิรพงศ์์
กรรมการผู้้�จััดการ ประธานสายงานวิิจััย
บล.เกีียรติินาคิินภััทร

การเข้้าร่่วม Executive Talk ของกรรมการของธนาคารสรุุปได้้ดัังนี้้�

รายนาม ครั้งที่ 1
ก.พ. 2565

ครั้งที่ 2
มี.ค. 2565

ครั้งที่ 3
มิ.ย. 2565

ครั้้�งที่่� 4 
ก.ค. 2565

ครั้งที่ 5
ก.ย. 2565

ครั้งที่ 6
ต.ค. 2565

ครั้งที่ 7
พ.ย. 2565

1. นายสุุพล วััธนเวคิิน � � � � � � �

2. นางดััยนา บุุนนาค � � � � � � �

3. นายเชษฐ์์ ภััทรากรกุุล 1 � �

4. นายชาลีี จัันทนยิ่่�งยง 2 � - � � �

5. นายวีีรวััฒน์์ ชุุติิเชษฐพงศ์์ - - � � - � �

6. รศ. ดร.ชโยดม สรรพศรีี � � � - � � �

7. นายสุุวิิทย์์ มาไพศาลสิิน � � � � � � �

8. ศ. ดร.อััญญา ขัันธวิิทย์์ - � � - � � -

หมายเหตุ	ุ 1	พ้้ นจากตำำ�แหน่่งกรรมการของธนาคารตามวาระในการประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นประจำำ�ปีี 2565 เมื่่�อวัันที่่� 21 เมษายน 2565 
	 2	 ได้้รัับการเลืือกต้ั้�งให้้ดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการของธนาคารแทนนายเชษฐ์์ ภััทรากรกุุล โดยมติที่่�ประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นประจำำ�ปีี 2565  

เมื่่�อวัันที่่� 21 เมษายน 2565



แบบแสดงรายการข้้อมููลประจำำ�ปี / รายงานประจำำ�ปี 2565  
(แบบ 56-1 One Report)162
ธนาคารเกียีรตินิาคินิภัทัร

รายนาม ครั้งที่ 1
ก.พ. 2565

ครั้งที่ 2
มี.ค. 2565

ครั้งที่ 3
มิ.ย. 2565

ครั้้�งที่่� 4 
ก.ค. 2565

ครั้งที่ 5
ก.ย. 2565

ครั้งที่ 6
ต.ค. 2565

ครั้งที่ 7
พ.ย. 2565

9. นางพััชนีี ลิ่่�มอภิิชาต � � � � � � �

10. นายบรรยง พงษ์์พานิิช � - � � � � �

11. น.ส.ฐิิติินัันท์์ วััธนเวคิิน � � � � � � �

12. นายอภิินัันท์์ เกลีียวปฏิินนท์์ � � � � � - �

13. นายฟิิลิิป เชีียง ชอง แทน � � � � � - �

คณะกรรมการธนาคารได้้รัับทราบถึึงแผนการพััฒนา 

กรรมการและผู้้�บริิหารเป็็นระยะๆ โดยในรอบปีีที่่�ผ่่านมา 

ที่่�ประชุุมคณะกรรมการธนาคาร ครั้้�งที่่� 12/2565 ซึ่่�งประชุุมเมื่่�อ

วัันที่่� 10 พฤศจิิกายน 2565 ได้้รัับทราบแผนการอบรมหลัักสููตร

ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของกรรมการและผู้้�บริิหารของ

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ประจำำ�ปีี 2566 และรัับทราบสรุุปการเข้้าอบรม

หลัักสููตรที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของกรรมการและ 

ผู้้�บริิหารของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ในปีี 2565 

8.1.3	การประเมิินผลการปฏิิบััติิงานของ 
คณะกรรมการ

การประเมิินผลการปฏิิบััติิงานของคณะกรรมการ
ธนาคารเป็็นรายคณะ

คณะกรรมการธนาคารจััดทำำ�การประเมิินผลการปฏิิบััติ

งานของคณะกรรมการธนาคารทั้้�งคณะเป็็นประจำำ�ทุุกปีี และ

รายงานผลการประเมินิต่อ่คณะกรรมการธนาคาร เพื่่�อให้้ทราบ

ว่า่ในระยะเวลา 1 ปีทีี่่�ผ่า่นมามีกีารปฏิิบััติงิานครบถ้้วน เหมาะสม 

ตามขอบเขตอำำ�นาจหน้้าที่่� และเป็็นไปตามหลัักการกำำ�กัับดููแล

กิจิการที่่�ดีหีรือืไม่ ่อย่่างไร และนำำ�ผลประเมิินการปฏิบิััติงานมา

ปรัับปรุุงแก้้ไขในปีีต่่อไป ทั้้�งนี้้� เลขานุุการบริิษััทเป็็นผู้้�รวบรวม

และสรุุปผลให้้คณะกรรมการธนาคารทราบ 

แบบประเมิินผลการปฏิิบััติิงานของคณะกรรมการ

ธนาคารเป็น็รายคณะได้้พััฒนามาจากแบบประเมิินตนเองของ

ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ โดยได้้มีีการปรัับปรุุงเนื้้�อหาให้้เหมาะสม

และสอดคล้้องกัับลัักษณะเฉพาะของคณะกรรมการธนาคาร 

หััวข้้อการประเมิินแบ่่งออกเป็็น 6 หมวดหลััก ประกอบด้้วย 1) 

หมวดโครงสร้้างและคุุณสมบััติิของคณะกรรมการ 2) หมวด

บทบาท หน้้าท่ี่� และความรัับผิิดชอบของคณะกรรมการ 3) 

หมวดการประชุุมคณะกรรมการ 4) หมวดการทำำ�หน้้าที่่�ของ

คณะกรรมการ 5) หมวดความสััมพัันธ์์กัับคณะผู้้�บริิหาร และ 6) 

หมวดการพััฒนาตนเองของกรรมการ ซึ่่�งแต่่ละหมวดประกอบ

ไปด้้วยหััวข้้อย่่อยต่่างๆ โดยแบบประเมิินตนเองของคณะ

กรรมการธนาคารเป็็นรายคณะมีีคำำ�ถามจำำ�นวน 45 ข้้อ และ 

มีีระดัับคะแนนตั้้�งแต่่ 0 - 4 จากไม่่เห็็นด้้วยอย่่างมากถึึง 

เห็็นด้้วยอย่่างมาก 

สรุุปผลการประเมิินตนเองของคณะกรรมการธนาคาร

เป็็นรายคณะประจำำ�ปีี 2565 มีีระดัับคะแนนเฉลี่่�ยโดยรวมของ

ทุุกหมวดเท่่ากัับ 3.85 เพิ่่�มขึ้้�นจากปีี 2564 ซึ่่�งมีีระดัับคะแนน

เฉลี่่�ยโดยรวมเท่่ากัับ 3.83

การประเมิินผลการปฏิิบััติิงานของคณะกรรมการ
ธนาคารเป็็นรายบุุคคล 

ในปีี 2565 คณะกรรมการได้้จััดให้้มีีการประเมิินผลการ

ปฏิบิััติงิานของคณะกรรมการธนาคารเป็น็รายบุคุคลทั้้�งด้้วยวิธิีี

ประเมิินตนเอง (Self-evaluation) และประเมิินแบบไขว้้ (Cross-

evaluation) โดยมุ่่�งเน้้นการนำำ�ผลประเมิินไปใช้้ประโยชน์เพ่ื่�อ

การปรัับปรุงการปฏิิบััติหน้้าที่่�ของคณะกรรมการธนาคาร ซึ่่�ง

กำำ�หนดให้้มีีการประเมิินตนเองปีีละ 1 คร้ั้�ง ทั้้�งนี้้� เลขานุุการ

บริษิััทเป็น็ผู้้�รวบรวมและสรุปุผลให้้คณะกรรมการธนาคารทราบ 

แบบประเมิินตนเองของคณะกรรมการธนาคารเป็็นราย

บุุคคล (ประเมิินตนเอง/ Self-evaluation) ได้้มีีการปรัับปรุุง

เนื้้�อหาให้้เหมาะสมและสอดคล้้องกัับลัักษณะเฉพาะของคณะ

กรรมการธนาคาร หััวข้้อการประเมิินแบ่ง่ออกเป็น็ 2 หมวดหลััก  

ได้้แก่่ 1) หมวดการทำำ�หน้้าที่่�ของกรรมการ และ 2) หมวดการ

ดำำ�เนิินการตามบทบาทและความสามารถท่ี่�คาดหวััง ซึ่่�งแบบ

ประเมิินตนเองของคณะกรรมการธนาคารเป็็นรายบุุคคลมีี

คำำ�ถามจำำ�นวน 10 ข้้อ และมีีระดัับคะแนนตั้้�งแต่่ 0 - 4 จาก 

ไม่่เห็็นด้้วยอย่่างมากถึึงเห็็นด้้วยอย่่างมาก 

สรุุปผลการประเมิินตนเองของคณะกรรมการธนาคาร

เป็น็รายบุคุคล (ประเมินิตนเอง) ประจำำ�ปี ี2565 มีรีะดัับคะแนน

เฉลี่่�ยโดยรวมของทุุกหมวดเท่่ากัับ 3.86 ลดลงเล็็กน้้อยจาก

ปีี 2564 ซึ่่�งมีีคะแนนเฉลี่่�ยโดยรวมของทุุกหมวดเท่่ากัับ 3.90

แบบประเมิินตนเองของคณะกรรมการธนาคารเป็็นราย

บุุคคล (ประเมิินแบบไขว้้/ Cross-evaluation) แบ่่งออกเป็็น 2 

หมวดหลััก ได้้แก่่ 1) หมวดการทำำ�หน้้าที่่�ของกรรมการ และ 2) 

หมวดการดำำ�เนิินการตามบทบาทและความสามารถที่่�คาดหวััง 

มีีคำำ�ถามจำำ�นวน 10 ข้้อ เหมืือนกัับแบบประเมิินผลการปฏิิบััติิ

งานของคณะกรรมการธนาคารเป็น็รายบุคุคล (ประเมินิตนเอง) 

เพ่ื่�อให้้สามารถเปรียบเทีียบผลกัับท่ี่�กรรมการประเมิินตนเอง 

โดยมีีระดัับคะแนนตั้้�งแต่่ 0 - 4 จากไม่่เห็็นด้้วยอย่่างมากถึึง

เห็็นด้้วยอย่่างมาก
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สรุุปผลการประเมิินตนเองของคณะกรรมการธนาคาร

เป็็นรายบุุคคล (ประเมิินแบบไขว้้) ประจำำ�ปีี 2565 มีีระดัับ

คะแนนเฉลี่่�ยโดยรวมของทุุกหมวดเท่่ากัับ 3.95 ใกล้้เคีียงกัับ

ปีี 2564 ซึ่่�งมีีคะแนนเฉลี่่�ยโดยรวมของทุุกหมวดเท่่ากัับ 3.94 

8.1.4	การประเมิินผลการปฏิิบััติิงานของ 
ผู้้�บริิหารระดัับสููง

ประธานกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่าตอบแทนซึ่่�งเป็น็

กรรมการอิิสระได้้จััดให้้คณะกรรมการธนาคารทำำ�การประเมิิน

ผลประกอบการของธนาคารและประเมิินผลการปฏิิบััติงิานของ

ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหารเป็็นประจำำ�ทุุกปีี เพื่่�อนำำ�ผลประเมิิน 

ประกอบการพิิจารณากำำ�หนดค่่าตอบแทนของประธาน 

เจ้้าหน้้าท่ี่�บริิหาร อีกีทั้้�งเพ่ื่�อให้้ได้้ทราบปัจัจััย มุมุมองด้้านต่่างๆ 

ที่่�คณะกรรมการธนาคารมีีต่่อผลประกอบการของธนาคาร

และผลการปฏิิบััติงานของประธานเจ้้าหน้้าท่ี่�บริิหาร และเป็็น

ข้้อมููลสะท้้อนกลัับให้้กัับประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริหิารเพื่่�อพิจิารณา

กำำ�หนดและทบทวนกลยุุทธ์ นโยบายการดำำ�เนิินธุุรกิิจ ตลอดจน

การบริิหารจััดการให้้เกิิดประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผลสููงสุุด

การประเมิินผลการปฏิิบััติงานของผู้้�บริิหารระดัับสููง

ประกอบด้้วย

1.	 ก า ร ป ร ะ เ มิิ น ผ ล ป ร ะ ก อ บ ก า ร ข อ ง ธ น า ค า ร 

ประจำำ�ปีี โดยกรรมการของธนาคารทำำ�การประเมิิน

โดยพิจิารณาปัจัจััยการประเมินิด้้านต่า่งๆ ประกอบ

ด้้วย

1.1	 ระดัับผลกำำ�ไรประจำำ�ปีี

1.2	 ฐานะการเงิินโดยรวมของธนาคาร 

1.3	 การกำำ�หนดกลยุุทธ์์และเป้้าหมายของธนาคาร

1.4	 ระดัับความเสี่่�ยงและระบบการบริิหารความ

เสี่่�ยงของธนาคาร

1.5	คุ ุณภาพผู้้�บริิหาร (คณะกรรมการบริิหาร) ของ

ธนาคารโดยรวม

1.6	ป ระสิิทธิิภาพในการบริิหารทรััพยากรบุุคคล

1.7	 ภาพลัักษณ์์ของธนาคารต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

1.8	ป ระสิิทธิภิาพการทำำ�งานร่ว่มกัับคณะกรรมการ

ธนาคาร

2.	 การประเมิินผลการปฏิบิััติงานของประธานเจ้้าหน้้าท่ี่�

บริิหาร โดยประธานเจ้้าหน้้าท่ี่�บริิหารจะทำำ�การ

ประเมิินตนเอง และให้้กรรมการของธนาคาร รวมทั้�ง 

กรรมการในคณะกรรมการชุุดย่่อยอื่่�นท่ี่�ประธาน 

เจ้้าหน้้า ท่ี่�บ ริิหารดำำ�รงตำำ�แหน่่ง เป็็นประธาน

กรรมการของคณะกรรมการชุุดย่่อยนั้้�นทำำ�การ

ประเมิิน โดยพิิจารณาปััจจััยการประเมิินด้้านต่่างๆ 

ประกอบด้้วย

2.1	 ความเป็็นผู้้�นำำ�ที่่�มีีวิิสััยทััศน์์ 

2.1.1	การกำำ�หนดทิศทางและโครงสร้้างทาง

ธุุรกิิจของกลุ่่�มธุรกิิจฯ และการกำำ�หนด

ตำำ�แหน่่งทางธุุรกิิจ

2.1.2	การมีีวิิสััยทััศน์์และความคิิดเชิิงกลยุุทธ์์

2.1.3	การกำำ�หนดแนวทางในการสร้้างความ

ร่่วมมืือและศัักยภาพร่่วม

2.1.4	การพััฒนาองค์์กรระยะยาว

2.1.5	การเข้้าใจความต้้องการและความ 

คาดหวัังของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

2.2	 การพััฒนาธรรมาภิิบาล

2.2.1	การกำำ�กัับดููแลการดำำ�เนิินงานตามหลััก 

ธรรมาภิิบาล

2.2.2	การตระหนัักและความสำำ�คััญต่่อความ

ต้้องการของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียของธุุรกิิจ

2.2.3	การบริิหารการดำำ�เนิินงานของคณะ

กรรมการชุุดต่่างๆ

2.3	 การวางแผนและนำำ�ไปสู่่�การปฏิิบััติิ

2.3.1	การกำำ�หนดแนวทางการนำำ�กลยุุทธ์ไป

ปฏิิบััติิ

2.3.2	การวางแผนการทำำ�งานอย่่างเป็็นระบบ

2.3.3	การแก้้ไขปััญหาและการตััดสิินใจ

2.3.4	การประสานงานและปฏิิบััติงานร่่วมกัับ

คณะกรรมการชุุดต่่างๆ

2.4	 การเป็็นต้้นแบบของผู้้�นำำ�

2.4.1	การเสริมิสร้้างความสััมพัันธ์อ์ัันดีรีะหว่า่ง

ผู้้�บริิหารและผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

2.4.2	การสร้้างให้้เกิิดการให้้คำำ�มั่่�นในกลุ่่�ม 

ผู้้�บริิหารระดัับสููง

2.4.3	การมุ่่�งมั่่�นสู่่�ความสำำ�เร็็จ

2.4.4	การควบคุมุอารมณ์และการทำำ�งานภายใต้้ 

แรงกดดััน

2.4.5	การจััดการงานบุุคคลและการพััฒนา

บุคุคล

2.4.6	ก า ร มีี ทัั ศ น ค ติิ ที่่� ดีี แ ล ะ ยึึด  ใ น ห ลัั ก 

ธรรมาภิิบาล

2.4.7	การมีีสำำ�นึึกของความเป็็นเจ้้าของ

2.5	 การจััดการการเปลี่่�ยนแปลง

2.5.1	การดำำ�เนิินการเชิิงรุุก

2.5.2	ศัักยภาพเพ่ื่�อนำำ�การปรัับเปลี่่�ยน
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เลขานุุการคณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่าตอบแทน

เป็น็ผู้้�รวบรวมและรายงานสรุปุผลการประเมินิให้้คณะกรรมการ

สรรหาและกำำ�หนดค่าตอบแทนและคณะกรรมการธนาคาร

ทราบตามลำำ�ดัับ และหลัังจากนั้้�นประธานกรรมการธนาคาร 

ประธานกรรมการบริิหาร และประธานกรรมการสรรหาและ

กำำ�หนดค่าตอบแทนได้้ร่วมกัันสื่่�อสารผลการประเมิิน มุุมมอง 

ความคาดหวัังของคณะกรรมการธนาคารให้้ประธานเจ้้าหน้้าท่ี่�

บริิหารได้้รัับทราบ 

ทั้้�งนี้้� ผลการประเมินิการปฏิบิััติงิานของประธานเจ้้าหน้้าที่่� 

บริิหารในมิิติิต่่างๆ ที่่�นำำ�เสนอต่่อคณะกรรมการธนาคาร

ประกอบด้้วยภาพรวมผลการปฏิิบััติงานในปีีปััจจุุบัันและผล

การปฏิิบััติิงานเปรีียบเทีียบกัับ 2 ปีีก่่อนหน้้า ภาพรวมคะแนน

การประเมิินแบ่่งตามกลุ่่�มผู้้�ประเมิิน ซึ่่�งได้้แก่่ คณะกรรรมการ

ธนาคาร คณะกรรมการชุุดย่อยอื่่�นท่ี่�ประธานเจ้้าหน้้าท่ี่�บริิหาร

ดำำ�รงตำำ�แหน่่งเป็น็ประธานกรรมการ และแบ่่งตามลัักษณะการ

ดำำ�เนิินงานทััพหน้้า (Front Office) ทััพหนุุน (Middle Office) 

และทััพหลััง (Business Enabler) รวมทั้้�งข้้อคำำ�ถามปลายเปิิด 

การให้้ความเห็็นและข้้อเสนอแนะต่่างๆ 

สรุปุผลการประเมิินการปฏิิบััติงานของประธานเจ้้าหน้้าท่ี่�

บริิหารประจำำ�ปีี 2565 โดยมีีระดัับคะแนนตั้้�งแต่่ 1 - 4 จากต้้อง

ปรัับปรุุง (Need Improvement) ถึึงดีีมาก (Excellent) ซึ่่�งผล

การประเมิินมีีระดัับคะแนนเฉลี่่�ยโดยรวมของทุุกหมวดเท่่ากัับ 

3.71 ลดลงจากปีี 2564 ซึ่่�งมีคีะแนนเฉลี่่�ยโดยรวมของทุุกหมวด

เท่่ากัับ 3.78

8.1.5	 การเข้้าร่่วมประชุุมของกรรมการ

ลำำ�ดัับที่่� รายนาม

การเข้้าร่่วมประชุุมคณะกรรมการธนาคารในปีี 2565 การเข้้าร่่วม
ประชุุมสามััญ 
ผู้้�ถืือหุ้้�น 

ประจำำ�ปี 2565 
(1 ครั้้�ง)

จำำ�นวนรวม
(13 ครั้้�ง)

การประชุุมที่่�กำำ�หนดนััดหมายเป็็นการ
ล่่วงหน้้า (11 ครั้้�ง)

การประชุุมพิิเศษ
เร่่งด่่วน 
(2 ครั้้�ง)

ด้้วยตนเอง ผ่่านสื่่�อ
อิิเล็็กทรอนิิกส์

ผ่่านสื่่�อ
อิิเล็็กทรอนิิกส์ 

1. นายสุุพล วััธนเวคิิน 13/13 9 2 2 1/1

2. นางดััยนา บุุนนาค 12/13 - 11 1 1/1

3. นายเชษฐ์์ ภััทรากรกุุล 1 3/3 1 2 1/1

4. นายวีีรวััฒน์์ ชุุติิเชษฐพงศ์์ 2 12/12 - 10 2 1/1

5. รศ. ดร.ชโยดม สรรพศรีี 13/13 1 10 2 1/1

6. นายชาลีี จัันทนยิ่่�งยง 3 9/9 2 5 2

7. ศ. ดร.อััญญา ขัันธวิิทย์์ 13/13 2 9 2 1/1

8. นายบรรยง พงษ์์พานิิช 11/13 9 1 1 1/1

9. นายสุุวิิทย์์ มาไพศาลสิิน 13/13 3 8 2 1/1

10. นางพััชนีี ลิ่่�มอภิิชาต 12/13 2 9 1 1/1

11. นายอภิินัันท์์ เกลีียวปฏิินนท์์ 13/13 9 2 2 1/1

12. น.ส.ฐิิติินัันท์์ วััธนเวคิิน 13/13 1 10 2 1/1

13. นายฟิิลิิป เชีียง ชอง แทน 13/13 6 5 2 1/1

หมายเหตุุ :	 1 	พ้้นจากตำำ�แหน่่งกรรมการของธนาคารตามวาระในการประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นประจำำ�ปีี 2565 เมื่่�อวัันที่่� 21 เมษายน 2565 และได้้รัับการ
แต่่งตั้้�งให้้เป็็นที่่�ปรึึกษาของคณะกรรมการธนาคาร

	 2	 ลาออกจากตำำ�แหน่่งกรรมการของธนาคาร มีีผลตั้้�งแต่่วัันที่่� 1 ธัันวาคม 2565 
	 3	 ได้้รัับการเลืือกต้ั้�งให้้ดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการของธนาคารแทนนายเชษฐ์์ ภััทรากรกุุล โดยมติที่่�ประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นประจำำ�ปีี 2565  

เมื่่�อวัันที่่� 21 เมษายน 2565 



165

8.1.6	การจ่่ายค่่าตอบแทนกรรมการ

ค่่าตอบแทนที่่�เป็็นตััวเงิิน 
ธนาคารพิิจารณาจ่่ายค่่าตอบแทนกรรมการโดยอ้้างอิิง

กัับแนวปฏิิบััติของอุุตสาหกรรม โดยให้้ค่าตอบแทนกรรมการอยู่่�

ในระดับัที่่�เหมาะสม สอดคล้้องกัับภาระหน้้าที่่� ความรัับผิดิชอบ

และเวลาที่่�ใช้้ในการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของกรรมการ เพีียงพอที่่�จะ

จููงใจในการสรรหากรรมการและรัักษากรรมการที่่�ดีีให้้สามารถ

ปฏิิบััติหน้้าท่ี่�ด้้วยความตั้�งใจ ทุ่่�มเทในการสร้้างคุุณประโยชน์ให้้

แก่่ธนาคาร อีีกทั้้�งพิิจารณาเทีียบเคีียงกัับการจ่่ายค่่าตอบแทน

กรรมการในกลุ่่�มธุรกิิจธนาคารพาณิิชย์ที่่�ดำำ�เนิินธุุรกิิจใน 

รููปแบบเดีียวกััน รวมถึึงเทีียบเคีียงได้้กัับค่่าเฉลี่่�ยของบริิษััท

จดทะเบีียนจากรายงานผลสำำ�รวจอััตราค่่าตอบแทนกรรมการ

บริิษััทจดทะเบีียนของสมาคมส่งเสริิมสถาบัันกรรมการบริิษััท

ไทยประจำำ�ปีีด้้วยเช่่นกััน

คณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทนจะเป็็น 

ผู้้�พิิจารณาทบทวนค่่าตอบแทนกรรมการเป็็นประจำำ�ทุุกปีีและ 

นำำ�เสนอต่่อคณะกรรมการธนาคารเพื่่�อพิิจารณาให้้ความ

เห็็นชอบและบรรจุุเป็็นวาระการประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นเพ่ื่�อให้้ 

ที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นพิิจารณาอนุุมััติิ 

โครงสร้างค่าตอบแทนกรรมการประกอบด้วย

•	 ค่่าตอบแทนรายเดืือน คืือ ค่่าตอบแทนที่่�ธนาคาร

จ่่ายให้้เป็็นประจำำ�ทุุกเดืือนในขณะดำำ�รงตำำ�แหน่่ง

ประธานกรรมการและกรรมการในคณะกรรมการ

ธนาคาร

•	 ค่่าเบี้้�ยประชุุม คืือ ค่่าตอบแทนที่่�ประธานกรรมการ

และกรรมการได้้รัับในการเข้้าร่่วมประชุุมคณะ

กรรมการชุุดย่่อยต่่างๆ ในแต่่ละครั้้�ง ซึ่่�งจะจ่่ายเป็็น

รายครั้้�งเฉพาะครั้้�งที่่�เข้้าร่่วมประชุุม 

•	 ค่่าบำำ�เหน็็จกรรมการ คืือ ค่่าตอบแทนท่ี่�ธนาคาร

จ่่ายให้้กรรมการปีีละครั้้�ง ซึ่่�งจะพิิจารณาตามผล

ประกอบการของธนาคารในแต่่ละปีี

ที่่�ประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นประจำำ�ปีี 2565 ซึ่่�งประชุุมเมื่่�อ 

วัันที่่� 21 เมษายน 2565 ได้้มีีมติิอนุุมััติิการกำำ�หนดค่่าตอบแทน

กรรมการประจำำ�ปีี 2565 (ไม่่รวมบำำ�เหน็็จกรรมการ) จำำ�นวน 

ไม่เ่กิิน 27 ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้�นจากปีกี่อ่นซึ่่�งมีวีงเงิินจำำ�นวนไม่่เกิิน 

20 ล้้านบาท โดยค่่าตอบแทนดัังกล่่าวจะรวมถึึงค่่าตอบแทน 

รายเดืือนและค่่าเบี้้�ยประชุุมดัังรายละเอีียดดัังนี้้� 

ประเภทของค่่าตอบแทน ค่าตอบแทน
รายเดือน

(บาท/ เดือน)

ค่่าเบี้้�ยประชุุม
(บาท/ ครั้้�ง)

(1)	ค่ ่าตอบแทนคณะกรรมการธนาคาร

 - ประธานกรรมการ 

 - กรรมการ 

150,000

75,000

-

-

(2)	ค่ ่าตอบแทนคณะกรรมการชุุดย่่อย 

 - ประธานกรรมการตรวจสอบ 

 - ประธานกรรมการชุุดย่่อยอื่่�นๆ 

 - กรรมการ 

-

-

-

75,000

60,000

40,000

กรณีีที่่�มีีการแต่่งตั้้�งคณะกรรมการชุุดย่่อยเพิ่่�มเติิม คณะ

กรรมการธนาคารสามารถกำำ�หนดค่่าตอบแทนให้้แก่่กรรมการ

ชุุดย่อยได้้ โดยค่่าตอบแทนท่ี่�กำำ�หนดจะรวมอยู่่�ภายในวงเงิิน

จำำ�นวนไม่่เกิิน 27 ล้้านบาทตามที่่�ได้้รัับอนุุมััติิจากที่่�ประชุุม 

ผู้้�ถืือหุ้้�น

คณะกรรมการธนาคารได้้พิิจารณาแล้้วเห็็นว่่าอััตราค่่า

ตอบแทนประธานกรรมการท่ี่�กำำ�หนดไว้้สููงกว่่ากรรมการคน

อื่่�นน้ั้�นมีีความเหมาะสม เนื่่�องจากประธานกรรมการเป็็นผู้้�ท่ี่�

มีีบทบาทสำำ�คััญในการดููแลและสนัับสนุุนให้้คณะกรรมการ

ธนาคารสามารถปฏิิบััติหน้้าที่่�ได้้อย่่างเต็็มที่่�ตามทิิศทางและ

กลยุุทธ์ที่่�กำำ�หนดไว้้เพ่ื่�อประโยชน์สููงสุุดของธนาคารและผู้้�ถืือหุ้้�น 

โดยรวม

สำำ�หรัับค่่าเบี้้�ยประชุุมของประธานกรรมการตรวจสอบที่่�

กำำ�หนดไว้้สููงกว่่าค่่าเบี้้�ยประชุุมของประธานกรรมการชุุดย่่อย 

อื่่�นๆ นั้้�น คณะกรรมการธนาคารพิิจารณาแล้้วเห็็นว่่าประธาน

กรรมการตรวจสอบมีีบทบาทหน้้าท่ี่�สำำ�คััญในการสอบทานให้้

ธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุรกิิจฯ มีีการรายงานทางการเงิิน 

อย่่างถููกต้้องและเพีียงพอ อีีกทั้้�งมีีระบบควบคุุมภายในที่่� 

เหมาะสมและมีีประสิิทธิภาพ ซึ่่�งธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�ม

ธุุรกิิจฯ มีีธุุรกรรมท่ี่�มีีปริิมาณเพิ่่�มมากขึ้้�นและอยู่่�ภายใต้้กฎ

ระเบีียบต่่างๆ ที่่�เข้้มงวดมากขึ้้�น นอกจากนี้้� ประธานกรรมการ

ตรวจสอบไม่่ได้้ดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการในคณะกรรมการ 

ชุุดย่่อยอื่่�นๆ ของธนาคาร เพ่ื่�อให้้การทำำ�หน้้าท่ี่�ตรวจสอบ

สามารถดำำ�เนิินไปได้้อย่่างเป็็นอิิสระ

ในส่่วนของบำำ�เหน็จ็กรรมการสำำ�หรัับการดำำ�เนินิงานในปีี 

2565 คณะกรรมการธนาคารจะเสนอขอให้้ท่ี่�ประชุุมสามััญ 

ผู้้�ถืือหุ้้�นประจำำ�ปี 2566 พิิจารณาอนุุมััติิอีีกครั้้�งหนึ่่�ง เพ่ื่�อให้้

บำำ�เหน็็จกรรมการมีีความสอดคล้้องกัับผลการปฏิิบััติิหน้้าที่่�

ของคณะกรรมการธนาคารและผลการดำำ�เนิินงานท่ี่�แท้้จริิง

ของธนาคาร
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ตารางแสดงการเปลี่่�ยนแปลงการถืือหุ้้�นสามััญของกรรมการของธนาคาร

ลำำ�ดัับที่่� รายนาม จำำ�นวนหุ้้�นสามััญที่่�ถืือ (หุ้้�น) เปลี่่�ยนแปลง 
เพิ่่�มขึ้้�น/ลดลง (หุ้้�น)

สััดส่่วนการถืือหุ้้�น 
ในธนาคาร (ร้้อยละ)

31 ธัันวาคม 2564 31 ธัันวาคม 2565

1. นายสุุพล วััธนเวคิิน 12,605,416 12,605,416 - 1.49

คู่่�สมรส 1,071,434 1,071,434 - 0.13

บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ - - - -

2. นางดััยนา บุุนนาค - - - -
คู่่�สมรส - - - -

บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ - - - -

3. นายชาลีี จัันทนยิ่่�งยง1 N/A - - -
คู่่�สมรส N/A - - -

บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ N/A - - -

4. นายวีีรวััฒน์์ ชุุติิเชษฐพงศ์์ 2 629,739 629,739 - 0.07
คู่่�สมรส - - - -

บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ - - - -

5. รศ. ดร.ชโยดม สรรพศรีี - - - -
คู่่�สมรส - - - -

บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ - - - -

6. นายสุุวิิทย์์ มาไพศาลสิิน 779,406 779,406 - 0.09
คู่่�สมรส - - - -

บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ - - - -

7. ศ. ดร.อััญญา ขัันธวิิทย์์ - - - -
คู่่�สมรส - - - -

บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ - - - -

8. นางพััชนีี ลิ่่�มอภิิชาต - - - -
คู่่�สมรส - - - -

บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ - - - -

9. นายบรรยง พงษ์์พานิิช 1,800,046 2,500,046 700,000 0.30
คู่่�สมรส - - - -

บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ - - - -

10. น.ส.ฐิิติินัันท์์ วััธนเวคิิน 35,532,761 35,532,761 - 4.20
คู่่�สมรส - - - -

บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ - - - -

ค่่าตอบแทนอื่่�น
นอกจากการจ่่ายค่่าตอบแทนให้้กรรมการที่่�เป็็นตััวเงิิน 

ในรููปแบบค่่าตอบแทนรายเดืือน ค่่าเบี้้�ยประชุุม และค่่า

บำำ�เหน็็จแล้้ว ธนาคารยัังมีค่ี่าตอบแทนในรููปแบบอื่่�นที่่�จััดให้้กัับ

กรรมการในรููปของสวััสดิิการต่่างๆ โดยทั่่�วไป อาทิิ การจััดทำำ�

ประกัันกลุ่่�ม ประกอบด้้วยประกัันชีีวิติ ประกัันอุุบััติเิหตุุ ประกััน

ทุุพพลภาพถาวรสิ้้�นเชิิง และประกัันสุุขภาพ ให้้กัับประธาน 

กรรมการธนาคารและกรรมการท่ี่�ไม่่ได้้เป็็นผู้้�บริิหาร โดยต้ั้�งแต่่

เดือืนตุลุาคม 2565 เป็น็ต้้นไปได้้มีกีารปรัับวงเงินิคุ้้�มครองแต่่ละ

ประเภทการประกัันให้้ได้้รัับความคุ้้�มครองตามแผนประกััน

กลุ่่�มผู้้�บริิหารระดัับสููงที่่�มีีการปรัับวงเงิินความคุ้้�มครองเช่่น

เดีียวกััน ทั้้�งนี้้� เพื่่�อให้้แผนประกัันชีีวิิต ประกัันอุุบััติิเหตุุ ประกััน

ทุุพพลภาพถาวรสิ้้�นเชิิง และประกัันสุุขภาพเป็็นมาตรฐาน

เดีียวกัันทั้้�งกลุ่่�มธุุรกิิจฯ และเท่่าเทีียมกัันทุุกระดัับ โดยค่่าเบี้้�ย

ประกัันชีีวิิต ประกัันอุุบััติเหตุุ ประกัันทุุพพลภาพถาวรสิ้้�นเชิิง  

และประกัันสุุขภาพกลุ่่�มสำำ�หรัับกรรมการในปีี 2565 มีีค่่า 

ใช้้จ่่ายเท่่ากัับ 336,547 บาท

หมายเหตุุ : 	1	 ได้้รัับการเลืือกตั้้�งให้้ดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการของธนาคารแทนนายเชษฐ์์ ภััทรากรกุุล โดยมติิท่ี่�ประชุุมสามััญผู้้�ถืือประจำำ�ปีี 2565  
เมื่่�อวัันที่่� 21 เมษายน 2565 จึึงไม่่แสดงจำำ�นวนหุ้้�นที่่�ถืือครอง ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2564

 	 2	 ลาออกจากตำำ�แหน่่งกรรมการของธนาคาร มีีผลตั้้�งแต่่วัันที่่� 1 ธัันวาคม 2565 



แบบแสดงรายการข้้อมููลประจำำ�ปี / รายงานประจำำ�ปี 2565  
(แบบ 56-1 One Report)168
ธนาคารเกียีรตินิาคินิภัทัร

ลำำ�ดัับที่่� รายนาม จำำ�นวนหุ้้�นสามััญที่่�ถืือ (หุ้้�น) เปลี่่�ยนแปลง 
เพิ่่�มขึ้้�น/ลดลง (หุ้้�น)

สััดส่่วนการถืือหุ้้�น 
ในธนาคาร (ร้้อยละ)

31 ธัันวาคม 2564 31 ธัันวาคม 2565

11. นายอภิินัันท์์ เกลีียวปฏิินนท์์ 1,200,000 1,200,000 - 0.14
คู่่�สมรส - - - -

บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ - - - -

12. นายฟิิลิิป เชีียงชอง แทน 40,000 40,000 - 0.00
คู่่�สมรส - - - -

บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ - - - -

13. นายเชษฐ์์ ภััทรากรกุุล3 50,000 50,000 - 0.01
คู่่�สมรส - - - -

บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ - - - -

14. นายพงษ์์ เทพผลอนัันต์์ 4 488 488 - 0.00
คู่่�สมรส - - - -
บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ - - - -

หมายเหตุุ : 	3	ดำ ำ�รงตำำ�แหน่่งที่่�ปรึึกษาคณะกรรมการธนาคารและที่่�ปรึึกษาคณะกรรมการตรวจสอบ มีีผลตั้้�งแต่่วัันที่่� 12 พฤษภาคม 2565 
 	 4	ดำ ำ�รงตำำ�แหน่่งที่่�ปรึึกษาคณะกรรมการธนาคาร 

8.1.7	 การกำำ�กับัดูแูลบริษัิัทย่อ่ยและบริษัิัทร่ว่ม

ธนาคารมีีการกำำ�กัับดููแลบริิษััทในกลุ่่�มธุรกิิจฯ โดยมีี

คณะกรรมการธนาคารเป็็นผู้้�กำำ�หนดทิศทางและเป้้าหมายเชิิง 

กลยุุทธ์์ในภาพรวมของบริิษััทในกลุ่่�มธุรกิิจฯ รวมทั้�งอนุุมััติ

นโยบายและทิิศทางการดำำ�เนิินงานของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ที่่�นำำ�เสนอ

โดยคณะกรรมการบริหิารของธนาคาร รวมถึึงให้้ความเห็น็ชอบ 

บุุคลากรท่ี่�มีีคุุณสมบััติเหมาะสมท่ี่�คััดเลืือกและนำำ�เสนอโดย

คณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทนของธนาคาร 

สำำ�หรัับตำำ�แหน่่งผู้้�บริิหารสููงสุุดของเคเคพีี แคปปิิตอล เพื่่�อเป็็น

ตััวแทนของธนาคารในการกำำ�กัับดููแลการดำำ�เนิินงานของกลุ่่�ม

ธุุรกิิจฯ รวมทั้้�งมอบหมายให้้คณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนด

ค่่าตอบแทนของธนาคารเป็็นผู้้�ให้้ความเห็็นชอบในการแต่่งต้ั้�ง

กรรมการและผู้้�มีอีำำ�นาจในการจััดการของบริิษััทในกลุ่่�มธุรกิจิฯ 

เพื่่�อเสนอต่่อผู้้�มีีอำำ�นาจในการแต่่งตั้้�งต่่อไป

ในส่่วนการกำำ�กัับการจััดการธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�ม

ธุรุกิิจฯ ธนาคารโดยคณะกรรมการธนาคารจะกำำ�หนดโครงสร้้าง

การกำำ�กัับ การบริิหารติิดตามและกำำ�กัับดููแลบริิษััทในกลุ่่�ม

ธุรุกิิจฯ ทั้้�งหมด ได้้แก่ ่ด้้านการบริิหารความเสี่่�ยงของกลุ่่�มธุรกิิจฯ 

ด้้านการตรวจสอบระบบควบคุุมภายในของกลุ่่�มธุรกิิจฯ ด้้าน

การปฏิิบััติตามกฎเกณฑ์์ของกลุ่่�มธุรกิิจฯ และด้้านการบริิหาร

จััดการของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ 

ธนาคารตระหนัักถึึงความสำำ�คััญของการเปิิดเผยข้้อมููล

ตามหลัักการกำำ�กัับดููแลกิิจการ โดยคณะกรรมการธนาคารได้้

มอบหมายให้้คณะกรรมการกำำ�กัับการปฏิิบััติตามกฎเกณฑ์์

และกำำ�กัับกิิจการเป็็นผู้้�มีีหน้้าท่ี่�กำำ�กัับให้้บริิษััทในกลุ่่�มธุรกิิจฯ 

มีีการปฏิิบััติตามกฎหมายและระเบีียบกฎเกณฑ์์ โดยผ่่าน

สายกฎหมายและกำำ�กัับดููแลการปฏิิบััติงานของธนาคาร และ

รายงานต่่อคณะกรรมการกำำ�กัับการปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์และ

กำำ�กัับกิิจการ

คณะกรรมการธนาคารได้้มอบหมายให้้คณะกรรมการ

ตรวจสอบของธนาคารเป็็นผู้้�ทำำ�หน้้าที่่�ดููแลให้้ธนาคารและ

บริษิััทในกลุ่่�มธุรุกิจิฯ มีรีะบบควบคุมุภายใน (Internal Control) 

ที่่�เหมาะสมและมีีประสิิทธิผล โดยมีีสำำ�นัักตรวจสอบภายใน

ของธนาคารเป็็นผู้้�ดููแลเรื่่�องระบบการตรวจสอบภายในและ

รายงานต่่อคณะกรรมการตรวจสอบของธนาคาร รวมทั้้�งมีี

คณะกรรมการของบริิษััทในกลุ่่�มธุรกิิจตลาดทุนุและ/ หรือืคณะ

กรรมการตรวจสอบของบริิษััทในกลุ่่�มธุรกิิจตลาดทุนทำำ�หน้้าท่ี่�

ดููแลและกำำ�กัับดููแลบริิษััทในกลุ่่�มธุรกิิจตลาดทุนให้้ดำำ�เนิินงาน

ภายใต้้ระบบควบคุุมภายในที่่�เพีียงพอและเหมาะสม 

ในปีีนี้้�ธนาคารได้้มีีการปรัับปรุุงแนวทางการบริิหาร

จััดการบริิษััทของกลุ่่�มธุรกิิจฯ รวมทั้�งนโยบายและประกาศท่ี่�

เกี่่�ยวกัับการกำำ�กัับดููแลการดำำ�เนิินงานของธนาคารและบริิษััท

ในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ เพื่่�อให้้กระบวนการทำำ�งานมีีประสิิทธิิภาพ 

ป้อ้งกัันการเกิดิความขััดแย้้งทางผลประโยชน์ท่ี่�อาจเกิดิขึ้�น และ

สอดคล้้องกัับกฎหมาย กฎเกณฑ์์ท่ี่�หน่่วยงานกำำ�กัับดููแล อาทิิ 

ธนาคารแห่่งประเทศไทย สำำ�นัักงาน คปภ. สำำ�นัักงาน ก.ล.ต. 

สำำ�นัักงาน ปปง. และตลาดหลัักทรััพย์์ฯ กำำ�หนด เช่่น นโยบาย

การประเมิินความเพีียงพอของเงิินกองทุุน นโยบายการบริิหาร

เงิินกองทุุน นโยบายการทดสอบภาวะวิิกฤต นโยบายการ

บริิหารความเสี่่�ยงด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศ นโยบายต่่อต้้าน

คอร์์รััปชััน นโยบายเรื่่�องหลัักการกำำ�กัับดููแลกิิจการ หลัักเกณฑ์์

รายการท่ี่�เกี่่�ยวโยงกัันและการรายงานการกระจายการถืือหุ้้�น 

และนโยบายการคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล เป็็นต้้น เพ่ื่�อให้้
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ธนาคารและกลุ่่�มธุรกิิจฯ มีกีารกำำ�กัับดููแลท่ี่�เป็น็ไปตามแนวทาง

ที่่�หน่่วยงานทางการกำำ�หนด

8.1.8	การติิดตามให้้มีีการปฏิิบััติิตามนโยบาย
และแนวปฏิิบััติิในการกำำ�กัับดููแลกิิจการ

1.	 การป้้องกัันความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์

กลุ่่�มธุรกิจิฯ มีเีจตนารมณ์และความมุ่่�งมั่่�นในการป้้องกััน

ความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจของธนาคาร

และบริิษััทในกลุ่่�มธุรกิิจฯ โดยมีีมาตรการป้้องกัันความขััดแย้้ง

ทางผลประโยชน์ในรููปแบบต่่างๆ อย่่างชััดเจน รวมทั้�งกระตุ้้�น

ให้้กรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงานของกลุ่่�มธุรกิิจฯ ตระหนััก

ถึึงความขััดแย้้งทางผลประโยชน์ร์ะหว่า่งกลุ่่�มธุรกิิจฯ กัับบุุคคล

ดังักล่า่วและให้้หลีกีเลี่่�ยงการกระทำำ�ใดๆ ที่่�อาจก่อ่ให้้เกิดิความ

ขััดแย้้งทางผลประโยชน์์กัับกลุ่่�มธุุรกิิจฯ 

1)	 รายการที่่�เกี่่�ยวโยงกััน 

	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ไม่่สนัับสนุุนให้้มีีการเข้้าทำำ�รายการ

ระหว่่างกลุ่่�มธุรกิจิฯ กัับกรรมการ ผู้้�บริิหาร ผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่และ

บุุคคลที่่�เกี่่�ยวข้้อง (รายการท่ี่�เกี่่�ยวโยงกััน) ทั้้�งนี้้� เพ่ื่�อเป็็นการ

หลีีกเลี่่�ยงความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ที่่�อาจเกิิดขึ้�น อย่่างไร

ก็็ตาม ในบางครั้้�งกลุ่่�มธุุรกิิจฯ อาจมีีความจำำ�เป็็นต้้องเข้้าทำำ�

รายการที่่�เกี่่�ยวโยงกััน อัันเนื่่�องมาจากการดำำ�เนินิงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง

กัับธุุรกิิจของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ทั้้�งนี้้� การเข้้าทำำ�รายการดัังกล่่าวต้้อง

เป็็นไปตามวิิธีีการและขอบเขตของกฎระเบีียบที่่�เกี่่�ยวข้้อง 

	 คณะกรรมการตรวจสอบของธนาคารมีีอำำ�นาจใน

การสอบทานรายการที่่�เกี่่�ยวโยงกัันหรืือรายการที่่�อาจมีีความ

ขััดแย้้งทางผลประโยชน์์และการเปิิดเผยข้้อมููลของรายการ 

ดัังกล่่าวให้้เป็็นไปตามกฎหมายและข้้อกำำ�หนดของตลาด 

หลัักทรััพย์ฯ์ ทั้้�งนี้้� เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่า่รายการดัังกล่่าวสมเหตุุสมผล

และเป็็นประโยชน์์สููงสุุดต่่อกลุ่่�มธุุรกิิจฯ 

	 ในปีทีี่่�ผ่า่นมา กลุ่่�มธุรุกิจิฯ มิไิด้้มีกีารดำำ�เนินิการฝ่า่ฝืนื

หรืือไม่่ปฏิิบััติิตามหลัักเกณฑ์์การทำำ�รายการท่ี่�เกี่่�ยวโยงกัันของ

หน่่วยงานกำำ�กัับดููแลแต่่อย่่างใด นอกจากนี้้� สำำ�นัักตรวจสอบ

ภายในของธนาคารได้้ตรวจสอบรายการท่ี่�เกี่่�ยวโยงกัันท่ี่�อาจ

ก่่อให้้เกิิดความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์และไม่่พบการกระทำำ�

ใดที่่�ขััดแย้้งกัับมาตรการป้้องกัันความขััดแย้้งทางผลประโยชน์

ที่่�กำำ�หนด โดยสำำ�นัักตรวจสอบภายในได้้ดำำ�เนิินการตรวจสอบ

กรณีีดัังกล่่าวเป็็นประจำำ�ทุุกปีี

2)	 การมีีกิิจกรรมทางธุุรกิิจและผลประโยชน์นอกกลุ่่�ม

ธุุรกิิจฯ 

	 กรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงานอาจมีีการดำำ�เนิิน

กิิจกรรมทางธุุรกิิจและผลประโยชน์์นอกกลุ่่�มธุุรกิิจฯ อาทิิ เป็็น

หุ้้�นส่่วนหรืือผู้้�ถืือหุ้้�นในธุุรกิิจอื่่�น เป็็นพนัักงานในกิิจการของ

ครอบครััว หรือืเป็น็กรรมการของบริษิััทอื่่�น ทั้้�งนี้้� ความเหมาะสม 

ในการดำำ�เนิินกิิจกรรมดัังกล่่าวขึ้้�นอยู่่�กัับปััจจััยหลายประการ 

ได้้แก่่ ลัักษณะและขอบเขตของผลประโยชน์์นอกกลุ่่�มธุุรกิิจฯ 

ความสััมพัันธ์์ระหว่่างธนาคาร/ บริิษััทในกลุ่่�มธุรกิิจฯ กัับ

กิิจกรรมดัังกล่่าวและหน้้าที่่�ที่่�เกี่่�ยวข้้อง

	ก่ ่อนกรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงานจะเข้้าดำำ�รง

ตำำ�แหน่่งกรรมการหรืือผู้้�บริิหารของหน่่วยงานหรืือธุุรกิิจอื่่�น 

จะต้้องได้้รัับอนุุญาตเป็็นลายลัักษณ์์อัักษรจากหน่่วยงานที่่�

ธนาคาร/ บริิษััทในกลุ่่�มธุรกิิจฯ มอบหมายตามหลัักเกณฑ์์ท่ี่�

กำำ�หนด 

	 กรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงานต้้องปฏิิบััติตาม

หลัักเกณฑ์์เกี่่�ยวกัับการมีีกิิจกรรมทางธุุรกิิจและผลประโยชน์์

นอกกลุ่่�มธุรกิิจฯ อย่่างเคร่่งครััด เช่่น ขออนุุมััติิการมีีกิิจกรรม

ทางธุุรกิิจและผลประโยชน์์นอกกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ทั้้�งหมด ซึ่่�งรวมถึึง

การถืือหลัักทรััพย์์ในบริิษััทและห้้างหุ้้�นส่่วนจำำ�กััด ต่่อธนาคาร/ 

บริิษััทในกลุ่่�มธุรกิิจฯ เพ่ื่�อพิิจารณาถึึงความขััดแย้้งทางผล

ประโยชน์์ที่่�อาจเกิิดขึ้้�น 

	 กรรมการของธนาคารไม่่สามารถเข้้าเป็็นหุ้้�นส่่วน

หรืือเข้้าเป็็นกรรมการในบริิษััทเอกชนหรืือบริิษััทมหาชนอื่่�นๆ 

ซึ่่�งประกอบกิิจการที่่�มีีสภาพอย่่างเดีียวกััน และเป็็นการแข่่งขััน

กัับกิิจการของธนาคาร เว้้นแต่่จะแจ้้งให้้ที่่�ประชุุมผู้้�ถือืหุ้้�นทราบ

ก่่อนที่่�จะมีีมติิเลืือกตั้้�ง

	ก่ ่อนท่ี่�กรรมการท่ี่�เป็็นผู้้�บริิหารของธนาคารจะเข้้า

ดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการ เจ้้าหน้้าท่ี่� หรืือพนัักงานของธุุรกิิจอื่่�น 

กรรมการรายดังักล่า่วจะต้้องได้้รัับอนุญุาตจากธนาคาร และใน

กรณีท่ีี่�กรรมการที่่�เป็น็ผู้้�บริหิารของธนาคารจะดำำ�รงตำำ�แหน่ง่เป็น็

กรรมการของบริิษััทอื่่�นที่่�จดทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์ทั้้�งใน

ประเทศและต่่างประเทศ จะต้้องได้้รัับอนุุมััติจากคณะกรรมการ

บริิหารของธนาคารก่่อน เพื่่�อเป็็นการป้้องกัันความขััดแย้้งทาง

ผลประโยชน์์ที่่�อาจเกิิดขึ้้�น 

	 ธนาคารจััดให้้มีีการรายงานการมีีส่่วนได้้เสีียของ

กรรมการ ผู้้�บริิหารและบุุคคลที่่�เกี่่�ยวข้้อง โดยกำำ�หนดให้้

รายงานข้้อมููลการเป็น็กรรมการหรือืผู้้�บริหิาร รวมถึึงการถืือหุ้้�น 

ในนิิติิบุุคคลอื่่�นของกรรมการ ผู้้�บริิหารและบุุคคลที่่�มีีความ

เกี่่�ยวข้้องกัับกรรมการและผู้้�บริิหาร เพ่ื่�อพิจิารณาถึึงความขััดแย้้ง 

ทางผลประโยชน์์ที่่�อาจเกิิดขึ้้�น 

	 ในปีีที่่�ผ่่านมาเมื่่�อกรรมการและผู้้�บริิหารจะเข้้า

ดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการในนิิติิบุุคคลอื่่�นภายนอกกลุ่่�มธุุรกิิจฯ 

กรรมการและผู้้�บริิหารได้้ดำำ�เนินิการขออนุุมััติและรายงานข้้อมููล

ตามแนวทางที่่�ธนาคารกำำ�หนด

2.	 การใช้้ข้้อมููลภายในเพื่่�อแสวงหาผลประโยชน์์

ธนาคารมีมีาตรการท่ี่�เป็น็ลายลัักษณ์์อัักษรในการป้้องกััน
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การนำำ�ข้้อมููลภายในไปใช้้เพ่ื่�อหาประโยชน์ส่่วนตนหรืือเอื้้�อ

ประโยชน์์แก่่ผู้้�อื่่�นในทางมิิชอบ ซึ่่�งเป็็นการเอาเปรีียบผู้้�อื่่�น โดย

ห้้ามมิิให้้กรรมการ ผู้้�บริิหาร พนัักงาน และบุุคคลที่่�เกี่่�ยวข้้อง 

อัันได้้แก่่ คู่่�สมรส บุุตรและบุุตรบุุญธรรมที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ  

ใช้้ข้้อมููลภายในที่่�เป็น็สาระสำำ�คััญต่อ่การเปลี่่�ยนแปลงราคาหลััก

ทรััพย์์ของธนาคารและยัังไม่่ได้้เปิิดเผยต่่อสาธารณชนเพื่่�อซื้้�อ

ขายหลัักทรััพย์์ของธนาคาร

ธนาคารห้้ามมิใิห้้กรรมการ ผู้้�บริหิารและพนัักงานที่่�ทราบ

ข้้อมููลท่ี่�สำำ�คััญและงบการเงิินซื้้�อขายหลัักทรััพย์ของธนาคาร

ในช่่วงระหว่่าง 7 วัันก่่อนวัันสิ้้�นไตรมาสจนกระทั่่�งธนาคาร 

ได้้เปิดิเผยงบการเงินิต่อ่สาธารณชนแล้้วเป็น็ระยะเวลาไม่น่้้อย 

กว่่า 1 ช่่วงการซื้้�อขายหลัักทรััพย์ (Trading Session) และ

กำำ�หนดให้้กรรมการ ผู้้�บริิหาร พนัักงาน และบุุคคลที่่�เกี่่�ยวข้้อง

ที่่�สามารถเข้้าถึึงข้้อมููลภายในท่ี่� เป็็นสาระสำำ�คััญต่่อการ

เปลี่่�ยนแปลงราคาหลัักทรััพย์ข์องธนาคารต้้องขออนุมุััติซิื้้�อขาย 

หลัักทรััพย์์ของธนาคารล่่วงหน้้าก่่อนวัันที่่�ต้้องการซื้้�อขาย 

หลัักทรััพย์์ของธนาคาร 1 วััน โดยคำำ�ขออนุุมััติิจะมีีผลใช้้บัังคัับ 

3 วัันทำำ�การนัับถััดจากวัันที่่�ได้้รัับอนุุมััติิ 

กรรมการและผู้้�บริิหารทุุกคนของธนาคารมีีหน้้าท่ี่�

รายงานการเปลี่่�ยนแปลงการถืือครองหลัักทรััพย์์และสััญญา

ซื้้�อขายล่่วงหน้้าตามกฎหมาย รวมถึึงคู่่�สมรส บุุตรที่่�ยััง 

ไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ นิิติิบุุคคลที่่�กรรมการ ผู้้�บริิหารและบุุคคล 

ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับกรรมการและ/ หรืือผู้้�บริิหารของธนาคารถืือหุ้้�น

รวมกัันเกิินร้้อยละ 30 ของจำำ�นวนสิิทธิออกเสีียงท้ั้�งหมดของ

นิิติิบุุคคลดัังกล่่าว ต้้องรายงานการเปลี่่�ยนแปลงการถืือครอง

หลัักทรััพย์และสััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้้าของธนาคารภายใน 3 วััน

ทำำ�การนัับแต่่วัันที่่�มีีการซื้้�อ ขาย โอน หรืือรัับโอนหลัักทรััพย์์ให้้

สำำ�นัักงาน ก.ล.ต. พร้้อมกัับส่่งสำำ�เนารายงานการเปลี่่�ยนแปลง

การถืือครองหลัักทรััพย์์และสััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้้า (แบบ 59) 

ไปยัังเลขานุุการบริิษััทภายใน 3 วัันทำำ�การนัับแต่่วัันท่ี่�มีีการ

ซื้้�อ ขาย โอน หรืือรัับโอนหลัักทรััพย์์ดัังกล่่าว เพื่่�อรายงานการ

เปลี่่�ยนแปลงดังักล่า่วให้้คณะกรรมการธนาคารทราบทุกุครั้้�ง ซึ่่�ง

ในทางปฏิิบััติิเลขานุุการบริิษััทจััดให้้มีีการรายงานต่่อที่่�ประชุุม

คณะกรรมการธนาคารทุุกครั้้�งเมื่่�อได้้รัับรายงานข้้อมููลจาก

กรรมการและผู้้�บริิหาร 

ในปีทีี่่�ผ่า่นมากรรมการและผู้้�บริหิารของธนาคารมีกีารซื้้�อ

ขายหลัักทรััพย์ข์องธนาคารรวมทั้้�งสิ้้�น 4 คร้ั้�ง (การเปลี่่�ยนแปลง

การถืือหุ้้�นสามััญของธนาคารของกรรมการและผู้้�บริิหารมี ี

รายละเอีียดปรากฏในแบบ 56-1 One Report หััวข้้อการ 

จ่่ายค่่าตอบแทนกรรมการและการจ่่ายค่่าตอบแทนกรรมการ

บริิหารและผู้้�บริิหารตามลำำ�ดัับ) นอกจากนี้้� จากการตรวจสอบ

ของหน่่วยงานกำำ�กัับดููแลการปฏิิบััติิงานไม่่พบการปฏิิบััติิท่ี่� 

ไม่่เป็็นไปตามนโยบายและหลัักเกณฑ์์ที่่�กำำ�หนด

3.	 การต่่อต้้านทุุจริิตคอร์์รััปชัันและการให้้สิินบน

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีีเจตนารมณ์์และมุ่่�งมั่่�นในการต่่อต้้าน

คอร์์รััปชัันในทุุกรููปแบบ โดยยึึดถืือปฏิิบััติตามนโยบายเรื่่�อง

จรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ นโยบายเรื่่�องหลัักการกำำ�กัับ

ดููแลกิิจการ และนโยบายต่่อต้้านคอร์์รััปชััน รวมถึึงระเบีียบข้้อ

กำำ�หนดตามกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้องในการต่่อต้้านคอร์ร์ััปชัันอย่า่ง

เคร่่งครััด โดยธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจตลาดทุุนได้้ลง

นามแสดงเจตนารมณ์์เข้้าร่่วมโครงการ CAC ซึ่่�งเป็็นโครงการ

ที่่�ได้้รัับการสนัับสนุุนการจััดทำำ�โดยรััฐบาลและสำำ�นัักงานคณะ

กรรมการป้อ้งกัันและปราบปรามการทุจุริติแห่ง่ชาติ ิซึ่่�งธนาคาร

และบริษิััทในกลุ่่�มธุรุกิจิตลาดทุนุได้้รัับการรัับรองฐานะสมาชิกิ  

CAC และการรัับรองการต่่ออายุุสมาชิิก CAC ทุุก 3 ปีี 

ดัังรายละเอีียดต่่อไปนี้้�

•	 ธนาคารได้้รัับการรัับรองฐานะสมาชิิก CAC เมื่่�อ 

วัันท่ี่� 16 มกราคม 2558 และได้้รัับรองการต่่ออายุุ

สมาชิกิ CAC ครั้้�งแรกเมื่่�อวัันที่่� 10 พฤศจิกิายน 2560 

และครั้้�งที่่� 2 เมื่่�อวัันที่่� 31 ธัันวาคม 2563 

•	 เคเคพี ีแคปปิติอล ได้้รัับการรัับรองฐานะสมาชิกิ CAC  

เมื่่�อวัันที่่� 10 มกราคม 2557 และได้้รัับการรัับรอง

การต่อ่อายุุสมาชิกิ CAC คร้ั้�งแรกเมื่่�อวัันท่ี่� 9 มีนีาคม 

2560 และครั้้�งที่่� 2 เมื่่�อวัันที่่� 7 กุุมภาพัันธ์์ 2563 

•	 บล.เกีียรติินาคิินภััทร ได้้รัับการรัับรองฐานะสมาชิิก 

CAC เมื่่�อวัันที่่� 4 เมษายน 2557 และได้้รัับการรัับรอง

การต่อ่อายุุสมาชิกิ CAC คร้ั้�งแรกเมื่่�อวัันท่ี่� 9 มีนีาคม 

2560 และครั้้�งที่่� 2 เมื่่�อวัันที่่� 7 กุุมภาพัันธ์์ 2563 

•	 บลจ.เกีียรติินาคิินภััทร ได้้รัับการรัับรองฐานะ

สมาชิิก CAC เมื่่�อวัันที่่� 3 ตุุลาคม 2557 และได้้รัับ

การรัับรองการต่่ออายุุสมาชิิก CAC คร้ั้�งแรกเมื่่�อ

วัันที่่� 12 กุุมภาพัันธ์์ 2561 และครั้้�งที่่� 2 เมื่่�อวัันที่่� 31 

มีีนาคม 2564

กลุ่่�มธุรุกิจิฯ ได้้ดำำ�เนินิการตามมาตรการต่อ่ต้้านคอร์ร์ััปชััน

อย่่างต่่อเนื่่�องดัังนี้้�

•	 กลุ่่�มธุรกิจิฯ มีกีารกำำ�หนดนโยบายต่่อต้้านคอร์์รััปชััน

เพื่่�อให้้กรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงานมีีแนวทาง

ในการปฏิิบััติงานและการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างโปร่งใส 

มุ่่�งเน้้นทััศนคติริ่ว่มกัันในการต่อ่ต้้านคอร์ร์ััปชััน และ

พััฒนาสู่่�องค์์กรแห่่งความยั่่�งยืืน 

กลุ่่�มธุรุกิจิฯ ห้้ามมิใิห้้กรรมการ ผู้้�บริิหารและพนัักงาน

ติิดสิินบน ตอบแทน หรืือให้้เงิินแก่่บุุคคล เจ้้าหน้้าที่่�

ของรััฐหรืือเอกชน เพ่ื่�อรัับประโยชน์ในทางธุุรกิิจท่ี่�

ไม่่เหมาะสมหรืือเพื่่�อให้้มีีการใช้้อิทธิิพลเอื้้�อต่่อการ

ดำำ�เนิินธุุรกิิจโดยมิิชอบ การให้้ของขวััญ ค่่ารัับรอง 

และผลประโยชน์์อื่่�นๆ ต้้องไม่่มีีผลกระทบต่่อการ
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ตััดสินใจหรืือการทำำ�หน้้าท่ี่�ไม่่ว่่าทางตรงหรืือทาง

อ้้อมท่ี่�ทำำ�ให้้ไม่่สามารถใช้้วิจารณญาณท่ี่�เป็็นกลาง

ในการตััดสิินใจ หรืือได้้มาซึ่่�งประโยชน์์อัันไม่่สมควร 

หรือืนำำ�ไปสู่่�การขััดกัันระหว่า่งผลประโยชน์ ์และต้้อง

ดำำ�เนิินการด้้วยความระมััดระวััง รอบคอบ และไม่่มีี

ลัักษณะที่่�จะนำำ�ไปสู่่�การคอร์ร์ััปชัันไม่ว่่า่ทางตรงหรือื

ทางอ้้อม หรืือนำำ�ไปสู่่�การใช้้ดุุลยพิินิิจในการดำำ�เนิิน

การตามอำำ�นาจหน้้าท่ี่�ที่่�อาจเกิดิความเอนเอีียงไปใน

ลัักษณะที่่�เอื้้�อประโยชน์์ 

นโยบายต่่อต้้านคอร์์รััปชัันนี้้�รวมถึึงการห้้ามมิให้้มีี

การเรีียกร้้อง ดำำ�เนิินการ หรืือยอมรัับการคอร์์รััปชััน 

เพ่ื่�อประโยชน์ของตนเอง ครอบครััว เพ่ื่�อน หรืือ

คนรู้้�จัักในทุุกรููปแบบท้ั้�งทางตรงและทางอ้้อม โดย

กรรมการ ผู้้�บริหิาร พนัักงานและสมาชิกิในครอบครััว

จะต้้องไม่่รัับของขวััญ ค่่ารัับรอง และผลประโยชน์

อื่่�นใดที่่�แตกต่่างหรืือมีีความถี่่�เกิินปกติิวิิสััยที่่�บุุคคล

ทั่่�วไปปฏิิบััติิ ไม่่ถููกต้้องตามธรรมเนีียมประเพณีีที่่�

ให้้กัันในสัังคม หรืือไม่่สอดคล้้องกัับหลัักการดำำ�เนิิน

ธุุรกิิจของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ 

กลุ่่�มธุรกิิจฯ ไม่่ให้้ความร่่วมมืือหรืือสนัับสนุุน

กิิจกรรมใดท่ี่�ผิิดกฎหมาย เกี่่�ยวข้้องกัับการทุุจริิต

คอร์ร์ััปชััน หรือืเป็น็ภััยต่อ่สัังคมและความมั่่�นคงของ

ประเทศ และไม่่มีีนโยบายที่่�จะจ่่ายค่่าอำำ�นวยความ

สะดวกเพ่ื่�อลดขั้้�นตอนหรืือเร่่งรััดให้้ดำำ�เนิินการตาม

กระบวนการทำำ�งานที่่�เจ้้าหน้้าที่่�ของรััฐนั้้�นๆ มีีหน้้าที่่�

ต้้องปฏิิบััติิอยู่่�แล้้ว ไม่่ว่่ากรณีีใดๆ

กลุ่่�มธุรกิิจฯ กำำ�หนดให้้ทุกหน่่วยงานของธนาคารและ

บริิษััทในกลุ่่�มธุรกิิจฯ ดำำ�เนิินการบริิหารความเสี่่�ยง

ด้้านปฏิิบััติิการตามมาตรฐานสากล โดยระบุุความ

เสี่่�ยงและประเมิินความเสี่่�ยงด้้านปฏิิบััติการของ

ตนเอง (Risk & Control Self-Assessment/RCSA) 

รวมถึึงประเมิินความเสี่่�ยงท่ี่�อาจก่่อให้้เกิิดคอร์์รััปชััน 

ตามนโยบาย หลัักเกณฑ์์ ระเบียีบ เครื่่�องมือืที่่�หน่่วยงาน 

บริิหารความเสี่่�ยงกำำ�หนด เพื่่�อให้้หน่่วยงานรายงาน

ผลการประเมินิความเสี่่�ยงต่อ่ฝ่า่ยบริหิารความเสี่่�ยง

ด้้านปฏิิบััติิการของธนาคารเป็็นประจำำ�สม่ำำ��เสมอ 

เพื่่�อสอบทาน วิิเคราะห์์และจััดทำำ�รายงานเสนอ

ต่่อคณะอนุุกรรมการบริิหารความเสี่่�ยงด้้าน 

ปฏิิบััติกิาร คณะกรรมการกำำ�กัับความเสี่่�ยง และผู้้�บริหิาร 

ระดัับสููง เพ่ื่�อให้้สามารถติดตามและควบคุุมความ

เสี่่�ยงด้้านปฏิิบััติิการได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพภายใต้้

ระดับัความเสี่่�ยงที่่�ยอมรัับได้้ และเตรียีมพร้้อมในการ

รองรัับความเสี่่�ยงที่่�อาจเกิิดขึ้้�นในอนาคต

•	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ กำำ�หนดระเบีียบปฏิิบััติิในการให้้และรัับ

ของขวััญ หรืือผลประโยชน์์กัับบุุคคลภายนอก เพ่ื่�อ

ให้้กรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงานของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ 

มีีหลัักปฏิิบััติที่่�ชััดเจนในการปฏิิบััติงาน สอดคล้้อง

กัับนโยบายต่่อต้้านคอร์์รััปชัันและข้้อกำำ�หนดตาม

กฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้อง เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าการดำำ�เนิินการ

ทั้้�งในด้้านการรัับและการให้้ต้้องเป็น็ไปอย่า่งสมเหตุุ

สมผล มีมีููลค่่าเหมาะสม และไม่่มีลีัักษณะท่ี่�จะนำำ�ไป

สู่่�การให้้หรืือรัับสิินบน

•	 กลุ่่�มธุรกิิจฯ สื่่�อสารนโยบายต่่อต้้านคอร์์รััปชััน 

ระเบีียบปฏิิบััติที่่�เกี่่�ยวข้้อง และชี้้�แจงบทบาทหน้้าท่ี่�

ของพนัักงานในการชี้้�เบาะแสกรณีีพบเห็็นการกระ

ทำำ�ท่ี่�เข้้าข่า่ยคอร์ร์ััปชััน รวมถึึงการปกป้อ้งคุ้้�มครองผู้้�

แจ้้งเบาะแส และจะไม่่ลดตำำ�แหน่่ง ลงโทษทางวิินััย

หรืือให้้ผลทางลบต่่อผู้้�ที่่�ปฏิิเสธการคอร์์รััปชััน แม้้ว่่า

การกระทำำ�นั้�นจะทำำ�ให้้กลุ่่�มธุรกิิจฯ สููญเสีียโอกาส

ทางธุุรกิิจ โดยสื่่�อสารไปยัังกรรมการ ผู้้�บริิหาร และ

พนัักงานผ่่านระบบอิินทราเน็็ต และจััดให้้มีีการ

ฝึึกอบรมพนัักงานผ่่านทาง e-Learning ในหััวข้้อ

นโยบายต่่อต้้านคอร์์รััปชัันพร้้อมแบบทดสอบเพ่ื่�อ

ประเมิินความรู้้�ความเข้้าใจ โดยใช้้เป็็นสื่่�อในการ

อบรมปฐมนิิเทศพนัักงานใหม่่ และใช้้เพื่่�อทบทวน

ความรู้้�ความเข้้าใจของกรรมการ ผู้้�บริิหาร พนัักงาน

ทุุกคนในเรื่่�องการปฏิิบััติเพ่ื่�อต่่อต้้านคอร์์รััปชัันเป็็น

ประจำำ�ทุุกปีี โดยในปีีท่ี่�ผ่่านมามีีกรรมการ ผู้้�บริิหาร

และพนัักงานที่่�เข้้าร่่วมและผ่่านการทดสอบจาก

หลัักสููตรการทบทวนความรู้้�เกี่่�ยวกัับนโยบายต่่อต้้าน

คอร์์รััปชัันจำำ�นวนท้ั้�งสิ้้�น 3,956 คน คิิดเป็็นร้้อยละ  

99.9 ของกรรมการ ผู้้�บริิหารและพนัักงานทั้้�งหมด

ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ

สำำ�หรัับการสื่่�อสารไปยัังสาธารณชนและผู้้�มีีส่่วน

ได้้เสีียต่่างๆ กลุ่่�มธุรกิิจฯ สื่่�อสารนโยบายต่่อต้้าน 

คอร์์รััปชัันผ่่านหลายช่่องทาง เช่่น อีีเมล เว็็บไซต์ 

แบบ 56-1 One Report รายงานความยั่่�งยืืน และ

สื่่�อประชาสััมพัันธ์ต่์่างๆ รวมทั้้�งการกำำ�หนดข้้อความ

ในสััญญากัับบุุคคลภายนอกเรื่่�องการปฏิิบััติ

ตามนโยบายต่่อต้้านคอร์์รััปชัันของกลุ่่�มธุรกิิจฯ 

และกฎหมายท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง นอกจากนี้้� นายบรรยง  

พงษ์์พานิิช ผู้้�บริิหารของธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�ม

ธุุรกิิจตลาดทุน เป็็นผู้้�ท่ี่�มีีความรู้�และประสบการณ์์

เรื่่�องการต่่อต้้านคอร์์รััปชััน ได้้รัับเชิิญให้้บรรยาย

วิชิาการเพ่ื่�อให้้ความรู้�ในหััวข้้อการต่่อต้้านคอร์์รััปชััน

แก่่หลายหน่่วยงานทั้้�งภาครััฐและเอกชน
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•	 เพ่ื่�อแสดงเจตนารมณ์์ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ในการให้้

บริิการบนหลัักธรรมาภิิบาลและต่่อต้้านทุุจริิต

คอร์์รััปชัันทุุกรููปแบบ ในช่่วงเทศกาลปีีใหม่่ กลุ่่�ม

ธุุรกิิจฯ ได้้ขอความร่่วมมืือคู่่�ค้้าและลููกค้้าเพื่่�องดให้้

ของขวััญในช่่วงเทศกาลปีีใหม่่หรืือโอกาสอื่่�นใดแก่่

กรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงานของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ

•	 ธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจตลาดทุุนได้้เข้้าร่่วม

โครงการของ CAC ในการประกาศนโยบาย No 

Gift Policy ซึ่่�งมีีความสอดคล้้องกัับการดำำ�เนิินการ

มาอย่่างต่่อเนื่่�องในการลดโอกาสของการให้้และรัับ

สิินบน อีีกทั้้�งธนาคารได้้เข้้าร่่วมกัับสมาคมธนาคาร

ไทยในฐานะธนาคารสมาชิิกประกาศเจตนารมณ์

ในการให้้-งดรัับของขวััญเพื่่�อแสดงความมุ่่�งมั่่�น 

ในการต่่อต้้านทุุจริิตคอร์์รััปชัันทุุกรููปแบบ และเพ่ื่�อ

ส่่งเสริิมให้้เกิิดความโปร่่งใสในการดำำ�เนิินงานและ 

ธรรมาภิิบาลที่่�ดีี 

4. 	 การร้้องเรีียนและแจ้้งเบาะแสการกระทำำ�ผิิด

กลุ่่�มธุรกิิจฯ มีีช่่องทางการร้้องเรีียนหรืือแจ้้งเบาะแส 

ในประเด็็นเกี่่�ยวกัับความถููกต้้องของรายงานทางการเงิิน  

ระบบควบคุุมภายในท่ี่�บกพร่อง การกระทำำ�ผิิดกฎหมาย ผิิด

จรรยาบรรณ พฤติิกรรมที่่�อาจส่่อถึึงการทุุจริิตคอร์์รััปชััน 

หรืือประพฤติิมิิชอบของบุุคคลในองค์์กร โดยพนัักงานและ 

ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียอื่่�นๆ สามารถติดต่่อสื่่�อสารกัับกลุ่่�มธุรกิิจฯ หรืือ

แจ้้งเบาะแสหรืือข้้อร้้องเรีียนเกี่่�ยวกัับการกระทำำ�ผิดิผ่า่นช่อ่งทาง 

ต่่างๆ เช่่น การติิดต่่อผ่่านอีีเมลมายัังกรรมการอิิสระของ

ธนาคารได้้โดยตรงท่ี่� Independent_director@kkpfg.com 

สาขาของธนาคาร ศููนย์์รัับเรื่่�องร้้องเรีียน (หมายเลขโทรศััพท์์ 

0-2165-5555) แบบฟอร์์มออนไลน์์บนเว็็บไซต์ หรืือช่่องทาง

ออนไลน์์อื่่�นๆ เช่่น เว็็บไซต์์และเฟซบุ๊๊�ก (Kiatnakin Phatra) 

นอกจากนี้้� พนัักงานสามารถติิดต่่อมายัังประธานกรรมการ

ธนาคาร ประธานกรรมการตรวจสอบ ประธานเจ้้าหน้้าที่่�

บริิหาร หััวหน้้าหน่่วยงาน หััวหน้้าสำำ�นัักตรวจสอบภายใน หรืือ

ฝ่่ายกำำ�กัับการปฏิิบััติิตามกฎหมายและระเบีียบธุุรกิิจธนาคาร 

(GroupCompliance-Advisory@kkpfg.com) ได้้โดยตรง

กลุ่่�มธุรกิิจฯ มีกีลไกในการคุ้้�มครองผู้้�แจ้้งเบาะแสและผู้้�ให้้

ข้้อมููลท่ี่�กระทำำ�โดยเจตนาสุุจริติ (เช่่น กระทำำ�โดยเป็น็ธรรม ไม่่มีี

เจตนากลั่่�นแกล้้ง เป็็นต้้น) โดยจะไม่่กระทำำ�การใดที่่�มีีลัักษณะ

การปฏิบิััติอิย่่างไม่เ่ป็น็ธรรมต่อ่พนัักงาน ลููกจ้้าง หรืือบุุคคลอื่่�น

ใดที่่�รัับจ้้างทำำ�งานให้้แก่่กลุ่่�มธุุรกิิจฯ เนื่่�องจากการแจ้้งเบาะแส

ดังักล่่าว และกลุ่่�มธุรุกิจิฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับการเก็บ็รัักษาข้้อมููล

ผู้้�แจ้้งเบาะแส ข้้อมููลการร้้องเรียีน และเอกสารหลัักฐานต่า่งๆ ไว้้

เป็น็ความลัับ ซึ่่�งข้้อมููลดัังกล่า่วจะรัับรู้้�เฉพาะในกลุ่่�มบุคคลท่ี่�ได้้

รัับมอบหมายและเกี่่�ยวข้้องด้้วย หรืือเป็น็การเปิิดเผยตามหน้้าท่ี่�

ที่่�กฎหมายกำำ�หนดเท่่าน้ั้�น นอกจากนี้้� ผู้้�ร้้องเรีียนสามารถยื่่�น 

ข้้อร้้องเรีียนเป็็นความลัับ 

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ กำำ�หนดขั้้�นตอนและกระบวนการรัับเรื่่�อง 

ร้้องเรียีน รวมถึึงบทบาทหน้้าท่ี่�ของหน่่วยงานท่ี่�รัับผิิดชอบในแต่่ละ 

ขั้้�นตอน โดยเริ่่�มตั้�งแต่่การรัับเรื่่�องร้้องเรีียนผ่่านช่่องทางต่่างๆ 

การระบุปุัญัหา การรวบรวมข้้อมููล การตรวจสอบ วิเิคราะห์แ์ละ

หาข้้อเท็็จจริิง การรายงานผู้้�ท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง ตลอดจนการจััดเก็็บ

และบัันทึึกข้้อมููล ทั้้�งนี้้� กระบวนการและขั้้�นตอนการจััดการเรื่่�อง 

ร้้องเรีียนท่ี่�กลุ่่�มธุรกิิจฯ กำำ�หนดขึ้�นมีีความสอดคล้้องตาม 

กฎเกณฑ์์ของหน่่วยงานกำำ�กัับดููแลที่่�เกี่่�ยวข้้อง

สำำ�หรัับกรณีีการกระทำำ�ผิดิวินิััยของพนัักงาน กลุ่่�มธุรกิจิฯ 

จะพิิจารณาและดำำ�เนิินการตามกระบวนการรัับเรื่่�องร้้องเรีียน 

สอบสวนข้้อเท็็จจริิง และพิิจารณาโทษทางวิินััยตามที่่�กลุ่่�ม

ธุุรกิิจฯ กำำ�หนด

ในปีีที่่�ผ่่านมามีีข้้อร้้องเรีียนทั้้�งสิ้้�น 436 กรณีี โดยพบว่่ามีี 

2 กรณีีที่่�เกี่่�ยวกัับการทุุจริิตหรืือละเมิิดนโยบายการกำำ�กัับดููแล

กิิจการ ซึ่่�งสรุุปได้้ดัังนี้้�

ลำำ�ดัับที่่� ประเด็็น ผลการตรวจสอบ การดำำ�เนิินการ/ แนวทางแก้้ไข

1. เจ้้าหน้้าที่่�ฝ่่ายขายให้้ข้้อมููลเชิิญ
ชวนให้้ลููกค้้าชำำ�ระค่่างวดสิินเชื่่�อ
แก่่ตนเอง โดยไม่่นำำ�ส่่งธนาคาร

เป็น็การละเมิดิจรรยาบรรณและ
ระเบีียบข้้อบัังคัับของธนาคาร
อย่่างร้้ายแรง

•	 ดำำ�เนิินการทางระเบีียบบริิหารงานบุุคคลขั้้�นสููงสุุด
•	 พิิจารณาแนวทางให้้ความช่่วยเหลืือแก่่ผู้้�เสีียหาย
•	 สื่่�อสารให้้ผู้้�เกี่่�ยวข้้องได้้ทราบว่่าธนาคารไม่่มีีนโยบายให้้ชำำ�ระเงิิน 

เข้้าบััญชีีส่่วนตััวของพนัักงาน

2. เจ้้าหน้้าที่่�ฝ่่ายขายเรีียกเก็็บค่่า
ดำำ�เนินิการขอสินิเชื่่�อให้้แก่ต่นเอง

เป็น็การละเมิดิจรรยาบรรณและ
ระเบีียบข้้อบัังคัับของธนาคาร
อย่่างร้้ายแรง

•	 ดำำ�เนิินการทางระเบีียบบริิหารงานบุุคคลขั้้�นสููงสุุด
•	 พิิจารณาแนวทางให้้ความช่่วยเหลืือแก่่ผู้้�เสีียหาย
•	 สื่่�อสารให้้ผู้้�เกี่่�ยวข้้องได้้ทราบว่่าธนาคารไม่่มีีนโยบายให้้ชำำ�ระเงิิน 

เข้้าบััญชีีส่่วนตััวของพนัักงาน

ทั้้�งนี้้� ที่่�ประชุุมคณะกรรมการธนาคาร ครั้้�งที่่� 1/2566 ซึ่่�งประชุุมเมื่่�อวัันที่่� 26 มกราคม 2566 ได้้รัับทราบรายงานสรุุปเกี่่�ยวกัับ

เรื่่�องร้้องเรีียนในปีี 2565 เป็็นที่่�เรีียบร้้อยแล้้ว
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8.1.9	การพิิจารณากลยุุทธ์์ วิิสััยทััศน์์  
และพัันธกิิจ

คณะกรรมการธนาคารมีีการพิิจารณาทบทวนวิิสััย

ทััศน์์ พัันธกิิจ และหลัักองค์์กรอย่่างสม่ำำ��เสมอ โดยพิิจารณา

ร่่วมกัับคณะกรรมการบริิหารเพ่ื่�อปรัับปรุงให้้สอดคล้้องกัับ

เป้้าหมายและกลยุุทธ์การดำำ�เนิินธุุรกิิจในอนาคต นอกจากนี้้�  

คณะกรรมการธนาคารยัังได้้มีีการติิดตามดููแลให้้มีีการนำำ�

กลยุุทธ์์ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ไปปฏิิบััติิ พร้้อมกัับติิดตามผลการ

ดำำ�เนิินงานของฝ่่ายจััดการเป็็นระยะๆ 

ในรอบปีทีี่่�ผ่า่นมา ที่่�ประชุมุคณะกรรมการธนาคาร ครั้้�งที่่� 

3/2565 ซึ่่�งประชุมุเมื่่�อวัันที่่� 24 มีนีาคม 2565 ได้้มีกีารพิจิารณา

ทบทวนและปรัับปรุุงวิิสััยทััศน์์และพัันธกิิจขององค์์กรเพื่่�อให้้

สอดคล้้องกัับเป้้าหมายและกลยุุทธ์การดำำ�เนิินธุุรกิิจของกลุ่่�ม

ธุุรกิิจฯ มากยิ่่�งขึ้้�น อีีกท้ั้�งได้้กำำ�หนดเจตนารมณ์ขององค์์กร 

เพิ่่�มเติิมอีีกด้้วย 

ในปีี 2565 คณะกรรมการตรวจสอบได้้มีีการประชุุมรวม

ทั้้�งสิ้้�น 13 ครั้้�ง เพื่่�อปฏิิบััติิหน้้าที่่�ตามขอบเขตอำำ�นาจหน้้าที่่�ที่่�ได้้

รัับมอบหมายจากคณะกรรมการธนาคาร ซึ่่�งรวมถึึงการดำำ�เนินิ

การที่่�สำำ�คััญสรุุปได้้ดัังนี้้� 

•	 ในทุุกไตรมาสได้้สอบทานรายงานทางการเงิิน โดย

หารือืร่ว่มกัับผู้้�บริิหารในสายการเงินิและงบประมาณ

และผู้้�สอบบััญชีีของธนาคาร เพ่ื่�อพิจิารณาข้้อสัังเกต

ต่่างๆ จากการตรวจสอบหรือืสอบทานงบการเงินิ รวมถึึง 

รัับทราบเกี่่�ยวกัับมาตรการเพิ่่�มเติิมเพื่่�อส่่งเสริิมการ

ช่่วยเหลืือลููกหนี้้�ที่่�ได้้รัับผลกระทบจากสถานการณ์์ 

COVID-19 ท่ี่�ออกประกาศโดยธนาคารแห่่ง

ประเทศไทย และแนวปฏิบิััติทิางบััญชีเีรื่่�องมาตรการ

ผ่่อนปรนชั่่�วคราวสำำ�หรัับกิิจการท่ี่�ให้้ความช่วยเหลืือ

ลููกหนี้้�ที่่�ได้้รัับผลกระทบจาก COVID-19 สำำ�หรัับ 

ทางเลือืกเพิ่่�มเติมิทางบััญชี ี(Accounting Relief) ของ

สภาวิิชาชีีพบััญชีี ทั้้�งนี้้� คณะกรรมการตรวจสอบยััง

ได้้หารืือร่่วมกัับผู้้�สอบบััญชีีและฝ่่ายจััดการเกี่่�ยวกัับ

ความเพีียงพอเหมาะสมของค่่าเผื่่�อผลขาดทุุนด้้าน

เครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น และผลขาดทุุนด้้านเครดิิต

ที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นเพิ่่�มเติิมโดยกำำ�หนดเป็็นส่่วนเพิ่่�ม

จากการบริิหารจััดการ (Management Overlay) 

ทั้้�งนี้้� คณะกรรมการตรวจสอบมีีการประชุุมร่่วมกัับ 

ผู้้�สอบบััญชีีโดยไม่่มีีฝ่่ายจััดการเข้้าร่่วมประชุุม 

อยู่่�ด้้วย (Private Session) ทุุกครึ่่�งปีี

•	 สอบทานระบบการควบคุุมภายใน (Internal 

Control) ซึ่่�งรวมถึึงระบบควบคุุมภายในและระบบ

ควบคุุมความปลอดภััยด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศ 

(Information Technology Security and Control) 

ร่่วมกัับผู้้�ตรวจสอบภายในและผู้้�สอบบััญชีี เพื่่�อ

ประเมิินประสิิทธิผลและความเพีียงพอของระบบ

การควบคุมุภายในและระบบควบคุุมความปลอดภััย

ในระบบเทคโนโลยีีสารสนเทศ รวมถึึงการป้้องกััน

ความปลอดภััยทางไซเบอร์์ (Cyber Security) ซึ่่�ง

คณะกรรมการตรวจสอบมีีความเห็็นว่่าในภาพรวม

กลุ่่�มธุรกิิจฯ มีีการควบคุุมภายในท่ี่�เพีียงพอและ

เหมาะสม ในรอบปีีที่่�ผ่่านมาธนาคารและบริิษััทย่่อย

มีขี้้อบกพร่องในระดัับปฏิิบััติการบางประการเกี่่�ยวกัับ 

ระบบการควบคุุมภายใน ซึ่่�งผู้้�บริิหารได้้ให้้ความ

สำำ�คััญในการปรัับปรุุงแก้้ไขอย่่างจริิงจััง ทั้้�งนี้้� ผู้้�สอบ

บััญชีีไม่่มีขี้้อสัังเกตท่ี่�มีนีััยสำำ�คััญเกี่่�ยวกัับการควบคุุม

ภายในประการใด นอกจากนี้้� ในปีี 2565 ธนาคาร

มีีการประเมิินความเพีียงพอของระบบการควบคุุม

ภายในตามแบบประเมิินของสำำ�นัักงาน ก.ล.ต. ใน

กรอบ COSO 2013 โดยได้้รัับความร่วมมืือจาก 

ผู้้�บริหิารในการตอบแบบประเมินินี้้� ซึ่่�งคณะกรรมการ

ตรวจสอบและคณะกรรมการธนาคารได้้พิจารณา

รายงานการประเมิินระบบควบคุุมภายในของ 

ผู้้�บริิหารดัังกล่่าว เพื่่�อแลกเปลี่่�ยนความเห็็นให้้มีี 

ความเข้้าใจตรงกััน และสามารถกำำ�หนดแนวทาง 

ที่่�เหมาะสมกัับองค์์กรได้้

•	 คณะกรรมการตรวจสอบได้้พิจารณาอนุุมััติิแผนการ

ตรวจสอบภายในประจำำ�ปีี โดยได้้สนัับสนุุนแนวทาง

การพััฒนาปรัับปรุุงประสิิทธิิภาพการทำำ�งานของ

หน่่วยงานตรวจสอบภายในด้้วยการใช้้เทคโนโลยีี 

(Data Analytic) ในการตรวจสอบมากขึ้้�น รวมทั้้�ง

แนวทางการตรวจสอบท่ี่�สามารถปรัับเปลี่่�ยนได้้

เหมาะสมตามสถานการณ์์และความเสี่่�ยง นอกจากนี้้�  

ยัังได้้เสนอแนะให้้เพิ่่�มความตระหนัักในเรื่่�องของ

ความเสี่่�ยงให้้กัับผู้้�ตรวจสอบภายใน และบริิหาร

จััดการดููแลรัักษาบุุคลากรที่่�เก่่งและมีีความสามารถ 

(Talent Management) ตลอดจนความเหมาะสม

เพียีงพอของทรััพยากรด้้านการตรวจสอบ เช่่น จํํานวน 

8.2	 ผลการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของคณะกรรมการตรวจสอบในรอบปีีที่่�ผ่่านมา
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ผู้้�ตรวจสอบภายใน คุณุสมบััติของผู้้�ตรวจสอบภายใน 

การฝึกึอบรมทัักษะการตรวจสอบภายใน รวมถึึงการ

จััดให้้มีีผู้้�ตรวจสอบด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศที่่�ผ่่าน

การรัับรองและมีีวุุฒิิบััตรทางวิิชาชีีพตามหลัักเกณฑ์์

ที่่�สำำ�นัักงาน ก.ล.ต. กำำ�หนด คณะกรรมการตรวจสอบ 

ยัังได้้พิจารณาความเป็็นอิิสระของหน่่วยงาน 

ตรวจสอบภายใน และให้้ความเห็็นชอบในการ

พิิจารณาผลการปฏิิบััติิงานประจำำ�ปีของหััวหน้้า

หน่่วยงานตรวจสอบภายใน

•	 สอบทานมาตรการและระบบบริิหารความเสี่่�ยง 

โดยสอบทานรายงานการบริิหารความเสี่่�ยงของ

ฝ่่ายจััดการเกี่่�ยวกัับปััจจััยเสี่่�ยงด้้านต่่างๆ และสิ่่�งท่ี่�

ต้้องดำำ�เนิินการปรัับปรุงแก้้ไขเพ่ื่�อให้้สอดคล้้องกัับ

นโยบาย กลยุุทธ์ และแผนงานบริิหารความเสี่่�ยง

ที่่�กำำ�หนด รวมถึึงหารืือและแลกเปลี่่�ยนข้้อคิิดเห็็น

กัับคณะกรรมการกำำ�กัับความเสี่่�ยง เพ่ื่�อประเมิิน

ว่่านโยบายและกลยุุทธ์์การบริิหารความเสี่่�ยงใน

ปััจจุุบัันครอบคลุุมความเสี่่�ยงประเภทต่่างๆ อย่่าง

ครบถ้้วน รวมถึึงความเสี่่�ยงที่่�เกิิดขึ้�นใหม่่ และมีีการ

ดำำ�เนิินการตามนโยบายและกลยุุทธ์ดัังกล่่าวอย่่างมีี

ประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผล

•	 สอบทานรายการที่่�เกี่่�ยวโยงกัันหรืือรายการที่่�อาจ

มีีความขััดแย้้งทางผลประโยชน์ และการเปิิดเผย

ข้้อมููลของรายการดัังกล่่าวให้้เป็็นไปตามกฎหมาย

และข้้อกำำ�หนดของตลาดหลัักทรััพย์ฯ เพ่ื่�อให้้มั่่�นใจ

ว่่ารายการดัังกล่่าวสมเหตุุสมผลและเป็็นประโยชน์

สููงสุุดต่่อกลุ่่�มธุุรกิิจฯ

•	 สอบทานระบบการกำำ�กัับดููแลการปฏิิบััติงิาน และการ

เปิิดเผยข้้อมููลตามข้้อกำำ�หนดกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ

การดำำ�เนินิธุรุกิจิของกลุ่่�มธุรกิจิฯ อาทิ ิข้้อกำำ�หนดของ

ธนาคารแห่่งประเทศไทย สำำ�นัักงาน ก.ล.ต. สำำ�นัักงาน 

คปภ. และสำำ�นัักงาน ปปง. โดยสอบทานรายงานของ

ผู้้�ตรวจสอบภายในเป็น็รายไตรมาส เพื่่�อประสานงาน

ให้้หน่่วยงานที่่�รัับผิิดชอบดำำ�เนิินการปรัับปรุุงแก้้ไข

ให้้ถููกต้้อง

•	 พิจิารณาคุณุสมบััติแิละผลการปฏิบิััติงิานในปี ี2565 

ของผู้้�สอบบััญชีีบริิษััท ไพร้้ซวอเตอร์์เฮาส์์คููเปอร์์ส 

เอบีีเอเอส จำำ�กััด โดยเห็็นว่่าผู้้�สอบบััญชีีมีีความเป็็น

อิสิระ มีทีัักษะความรู้้�ในการสอบบััญชีตีามมาตรฐาน

สากล มีีประสบการณ์์และความเชี่่�ยวชาญในการ

ตรวจสอบธุุรกิิจธนาคารพาณิิชย์และธุุรกิิจตลาดทุุน  

มีีบุุคลากรเพีียงพอ และจากผลการพิิจารณาได้้

เสนอขอความเห็็นชอบต่่อคณะกรรมการธนาคารให้้

บริิษััท ไพร้้ซวอเตอร์์เฮาส์์คููเปอร์์ส เอบีีเอเอส จำำ�กััด 

เป็็นผู้้�สอบบััญชีีประจำำ�ปีี 2566 ต่่อไป เพ่ื่�อเสนอต่่อ

ที่่�ประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นเพื่่�อพิิจารณาอนุุมััติแต่่งตั้้�ง 

ผู้้�สอบบััญชีีและกำำ�หนดค่่าตอบแทนของผู้้�สอบบััญชีี 

•	 พิิจารณานโยบายของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ เกี่่�ยวกัับการใช้้

บริกิารอื่่�นที่่�ไม่ใ่ช่ง่านสอบบััญชี ี(Non-audit Services)  

ของผู้้�สอบบััญชีี และสอบทานการใช้้บริิการดัังกล่่าว

เพ่ื่�อให้้มั่่�นใจว่่าไม่่ส่่งผลกระทบต่่อความเป็็นอิิสระ

ของผู้้�สอบบััญชีี

•	 จััดให้้มีีการประชุุมร่่วมกัันระหว่่างคณะกรรมการ

ตรวจสอบภายในกลุ่่�มธุรกิิจฯ เพ่ื่�อแลกเปลี่่�ยนความ

เห็็นเกี่่�ยวกัับการปฏิิบััติหน้้าท่ี่�รัับผิิดชอบของคณะ

กรรมการตรวจสอบตามแนวทางการกำำ�กัับดููแล

กิิจการที่่�ดีี การบริิหารความเสี่่�ยง และการควบคุุม 

(Governance, Risk and Control) และสามารถ

ประเมินิภาพรวมการควบคุมุภายในของกลุ่่�มธุรุกิจิฯ ได้้ 

จากการประเมิินผลใน “แบบสอบทานการปฏิิบััติหน้้าท่ี่�

ด้้วยตนเอง” ประจำำ�ปีี 2565 คณะกรรมการตรวจสอบสามารถ

ปฏิิบััติิหน้้าที่่�ได้้ตามที่่�กฎบััตรของคณะกรรมการตรวจสอบ

กำำ�หนดไว้้อย่่างครบถ้้วน 

โดยสรุุปคณะกรรมการตรวจสอบได้้ปฏิิบััติิหน้้าท่ี่�ด้้วย

ความอิสระ และแสดงความเห็็นอย่่างตรงไปตรงมาเพ่ื่�อ

ประโยชน์์สููงสุุดขององค์์กร คณะกรรมการตรวจสอบเห็็นว่่า

ธนาคารมีีระบบการควบคุุมภายในสำำ�หรัับการเข้้าทำำ�รายการ

ระหว่่างกััน การควบคุุมดููแลการปฏิิบััติิตามกฎ ระเบีียบ 

นโยบาย ตลอดจนการควบคุุมภายในสำำ�หรัับการดำำ�เนิินการ

ด้้านต่า่งๆ และการบริหิารความเสี่่�ยงที่่�เหมาะสมมีปีระสิทิธิภิาพ 

กระบวนการจััดทำำ�งบการเงิินของธนาคารมีีระบบการควบคุุม

อย่่างเหมาะสมเพีียงพอ และงบการเงิินของธนาคารได้้จััดทำำ�

ขึ้้�นตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิินท่ี่�ถืือปฏิิบััติอยู่่�ใน

ประเทศไทยและมีีความเชื่่�อถืือได้้ 

คณะกรรมการตรวจสอบได้้เสนอแนะต่่อคณะกรรมการ

ธนาคารเพ่ื่�อให้้มีีการสื่่�อสารอย่่างต่่อเนื่่�องไปยัังพนัักงานทุุก

ระดัับว่่ากลุ่่�มธุุรกิิจฯ เน้้นให้้ความสำำ�คััญต่่อการปฏิิบััติตาม

จรรยาบรรณทางธุุรกิิจท่ี่�ดีี (Business Conduct) และกลุ่่�ม

ธุุรกิิจฯ ไม่่ยอมรัับการกระทำำ�ทุุจริิตประพฤติิมิิชอบในทุุกกรณีี 

(Zero Tolerance to Fraud) ) ซึ่่�งในช่่วงปลายปีี 2565 ธนาคาร

ได้้มีกีารว่่าจ้้างผู้้�เชี่่�ยวชาญท่ี่�เป็น็อิิสระจากภายนอกองค์์กรเพ่ื่�อ

ประเมิินความครบถ้้วนเหมาะสมของหลัักจรรยาบรรณในการ

ดำำ�เนิินธุุรกิิจ (Code of Conduct) ของธนาคาร รวมถึึงผลการ

ปฏิิบััติิตามหลัักดัังกล่่าวด้้วย
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ลำำ�ดัับที่่� รายนาม ตำำ�แหน่่ง การเข้้าร่่วมประชุุม

จำำ�นวนรวม
(13 ครั้้�ง)

ด้้วยตนเอง  
(ครั้้�ง)

ผ่่านสื่่�ออิิเล็็กทรอนิิกส์ 
(ครั้้�ง)

1. นางดััยนา บุุนนาค ประธานกรรมการ 13/13 - 13

2. นายเชษฐ์์ ภััทรากรกุุล 1 กรรมการ 3/3 - 3

ที่่�ปรึึกษา 9/9 - 9

3. นายวีีรวััฒน์์ ชุุติิเชษฐพงศ์์ 2 กรรมการ 12/13 - 12

4. นายชาลีี จัันทนยิ่่�งยง 3 กรรมการ 10/10 - 10

หมายเหตุ ุ:	 1	พ้้ นจากตำำ�แหน่่งกรรมการของธนาคารตามวาระในการประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นประจำำ�ปีี 2565 เมื่่�อวัันที่่� 21 เมษายน 2565 และได้้รัับ 
การแต่่งตั้้�งเป็็นที่่�ปรึึกษาคณะกรรมการตรวจสอบ โดยมติิที่่�ประชุุมคณะกรรมการธนาคาร ครั้้�งที่่� 4/2565 เมื่่�อวัันที่่� 21 เมษายน 2565 
และได้้รัับความเห็็นชอบจากธนาคารแห่่งประเทศไทย (13 ครั้้�ง) เมื่่�อวัันที่่� 12 พฤษภาคม 2565 

	 2	 ลาออกจากการเป็็นกรรมการ กรรมการตรวจสอบ และประธานกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทนของธนาคาร มีีผลตั้้�งแต่่วัันที่่� 1 
ธัันวาคม 2565 

	 3	 ได้้รัับการเลืือกตั้้�งให้้ดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการของธนาคารแทนนายเชษฐ์์ ภััทรากรกุุล และได้้รัับการแต่่งต้ั้�งเป็็นกรรมการตรวจสอบ โดย
มติิที่่�ประชุุมคณะกรรมการธนาคาร ครั้้�งที่่� 4/2565 เมื่่�อวัันที่่� 21 เมษายน 2565 

การประเมิินผลการปฏิิบััติิงาน
คณะกรรมการตรวจสอบประเมิินผลการปฏิิบััติงาน

ของคณะกรรมการท้ั้�งคณะด้้วยตนเองโดยใช้้แบบประเมิินใน

คู่่�มืือคณะกรรมการตรวจสอบท่ี่�เผยแพร่โดยสำำ�นัักงาน ก.ล.ต. 

ประกอบด้้วย 2 ส่่วนหลััก ได้้แก่่ ส่่วนที่่� 1 ความเหมาะสม

ของโครงสร้้าง องค์์ประกอบของคณะกรรมการตรวจสอบ และ

สภาพแวดล้้อมทั่่�วไปว่า่มีลีัักษณะท่ี่�สนัับสนุนุและเอื้้�อต่อ่การทำำ�

หน้้าที่่�ของคณะกรรมการตรวจสอบอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ และ

ส่ว่นท่ี่� 2 การปฏิิบััติหน้้าท่ี่�ของคณะกรรมการตรวจสอบในรอบปีี

ที่่�ผ่า่นมา  ซึ่่�งแบบประเมินิผลการปฏิบิััติงิานของคณะกรรมการ

ตรวจสอบทั้้�งคณะด้้วยตนเองนี้้�ประกอบไปด้้วยคำำ�ถามทั้้�งสิ้้�น  

99 ข้้อ โดยมีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อนำำ�ไปสู่่�การปรัับปรุุงสภาพ

แวดล้้อมให้้เอื้้�อต่่อการปฏิิบััติหน้้าท่ี่� รวมถึึงทบทวนแนวทางการ

ปฏิิบััติหน้้าท่ี่�ของคณะกรรมการตรวจสอบ และปรัับปรุงกฎบััตร

ของคณะกรรมการตรวจสอบตามความจำำ�เป็น็เหมาะสม ซึ่่�งจาก 

การประเมิินพบว่่ากรรมการตรวจสอบทุุกคน (ร้้อยละ 100)  

เห็็นว่่าธนาคารมีีโครงสร้้าง องค์์ประกอบของคณะกรรมการ

ตรวจสอบและสภาพแวดล้้อมทั่่�วไปมีีลัักษณะที่่�สนัับสนุุน

และเอื้้�อต่่อการทำำ�หน้้าที่่�ของคณะกรรมการตรวจสอบอย่่างมีี 

ประสิิทธิิภาพ และกรรมการตรวจสอบทุุกคน (ร้้อยละ 100)  

เห็็นว่่าในรอบปีีท่ี่�ผ่่านมาได้้ปฏิิบััติิหน้้าท่ี่�ตามขอบเขต อำำ�นาจ

หน้้าที่่� และความรัับผิิดชอบในกฎบััตรแล้้ว 

8.3	 ผลการปฏิิบัตัิหิน้้าที่่�ของคณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่า่ตอบแทน
ในรอบปีีที่่�ผ่่านมา 

ในปี ี2565 คณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่าตอบแทน

มีีการประชุุมรวมทั้้�งสิ้้�น 6 คร้ั้�ง เพ่ื่�อปฏิิบััติหน้้าที่่�ตามขอบเขต

อำำ�นาจหน้้าท่ี่�ที่่�ได้้รัับมอบหมายจากคณะกรรมการธนาคาร 

ซึ่่�งรวมถึึงการดำำ�เนิินการที่่�สำำ�คััญสรุุปได้้ดัังนี้้�

1.	 พิิจารณาคััดเลืือกและเสนอชื่่�อบุุคคลที่่�มีีคุุณสมบััติิ

เหมาะสมเพื่่�อเข้้ารัับการเลืือกต้ั้�งเป็็นกรรมการของ

ธนาคารแทนกรรมการที่่�ต้้องออกจากตำำ�แหน่่งตาม

วาระ หรือืกรรมการที่่�ขอลาออกจากการดำำ�รงตำำ�แหน่ง่

กรรมการธนาคาร เพ่ื่�อเสนอต่อ่คณะกรรมการธนาคาร 

และเสนอต่่อที่่�ประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นเพ่ื่�อพิิจารณา

แต่่งตั้้�ง อีีกทั้้�งดููแลให้้คณะกรรมการธนาคารมีีขนาด

และองค์์ประกอบท่ี่�เหมาะสมกัับการดำำ�เนิินธุุรกิจิและ

เป็็นไปตามหลัักธรรมาภิบิาล มีคีวามรู้้� ความสามารถ 

ประสบการณ์์ท่ี่�เป็็นประโยชน์ต่่อการดำำ�เนิินงานใน

ระยะยาวเหมาะสมกัับทิศิทางและกลยุทุธ์ในการดำำ�เนินิ

ธุุรกิิจของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ โดยผ่่านกลไกหรืือเครื่่�องมืือ 

ที่่�สนัับสนุุนกระบวนการคััดเลืือกและเสนอชื่่�อ 

บุุคคลที่่�จะดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการ อาทิิ ข้้อมููลที่่�ระบุุ 

ความชำำ�นาญแต่่ละด้้านที่่�จำำ�เป็็นสำำ�หรัับกรรมการ 

(Board Skill Matrix) เป็็นต้้น

2.	 พิิจารณาให้้ความเห็็นชอบการแต่่งต้ั้�งกรรมการของ

บริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ เพ่ื่�อเสนอต่่อคณะกรรมการ
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บริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ และเสนอต่่อที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น

ของแต่่ละบริิษััทเพื่่�อพิิจารณาอนุุมััติิการแต่่งตั้้�ง

3.	 พิิจารณากลั่่�นกรอง คััดเลืือกบุุคคล และเสนอปรัับ

เลื่่�อนตำำ�แหน่ง่ของบุคุคลที่่�มีคีุณุสมบััติเิหมาะสมเพ่ื่�อ

เข้้ารัับการแต่่งตั้้�งเป็็นผู้้�มีีอำำ�นาจในการจััดการของ

ธนาคารเพื่่�อเสนอขอความเห็น็ชอบจากธนาคารแห่ง่

ประเทศไทย และเสนอต่่อคณะกรรมการธนาคาร

เพ่ื่�อพิิจารณาอนุุมััติิแต่่งตั้้�ง รวมทั้้�งให้้ความเห็็นชอบ

การแต่ง่ตั้้�งผู้้�มีอีำำ�นาจในการจััดการของบริษิััทในกลุ่่�ม

ธุุรกิิจฯ เพื่่�อเสนอต่่อผู้้�มีีอำำ�นาจในการแต่่งตั้้�งต่่อไป  

โดยคำำ�นึึงถึึงความรู้� ความสามารถ และประสบการณ์์

อย่่างเหมาะสม เพื่่�อช่่วยเสริิมสร้้าง ส่่งเสริิม และ 

ผลัักดัันการดำำ�เนิินธุุรกิิจของกลุ่่�มธุรกิิจฯ ให้้บรรลุุ 

เป้้าหมายที่่�วางไว้้

4.	 ดููแลให้้มีีการประเมิินผลการปฏิิบััติิงานประจำำ�ปี

ของคณะกรรมการธนาคาร และประธานเจ้้าหน้้าท่ี่� 

บริหิารโดยคณะกรรมการธนาคารและคณะกรรมการ 

ชุุดอื่่�นตามที่่�กำำ�หนด และเสนอต่่อคณะกรรมการ

ธนาคารเพื่่�อรัับทราบผลการประเมิิน ตลอดจนเสนอ

แนวทาง ความเห็็น มุุมมองด้้านต่่างๆ เพื่่�อการนำำ�ไป

ปฏิิบััติิในอัันท่ี่�จะส่่งเสริิมและเพิ่่�มประสิิทธิภาพการ

ปฏิิบััติิงานของคณะกรรมการธนาคารและผู้้�บริิหาร

ระดัับสููงโดยรวม 

5.	 พิิจารณาทบทวนค่่าตอบแทนกรรมการของธนาคาร

และกรรมการชุุดย่อยให้้เป็็นไปอย่่างเหมาะสม 

สอดคล้้องตามภาระหน้้าท่ี่�ที่่�ได้้รัับมอบหมายและ

เทีียบเคีียงได้้กัับบรรทััดฐานในอุุตสาหกรรม เพ่ื่�อ

เสนอต่่อคณะกรรมการธนาคารเพ่ื่�อพิิจารณาและ

เสนอต่่อที่่�ประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นเพื่่�อพิิจารณาอนุุมััติิ

6.	 พิิจารณาและให้้ความเห็็นชอบการกำำ�หนดค่่า

ตอบแทนประธานเจ้้าหน้้าท่ี่�บริิหาร โดยคำำ�นึึงถึึงหน้้าท่ี่�

ความรัับผิิดชอบ ความเสี่่�ยงท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง ผลประเมิิน

การปฏิิบััติิงาน ข้้อเสนอแนะ ข้้อมููลสะท้้อนกลัับ  

และผลการดำำ�เนินิงานของธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�ม

ธุรุกิิจฯ เทีียบกัับเป้้าหมายท่ี่�ได้้รัับการอนุุมััติทั้้�งในระยะ

สั้้�นและระยะยาว ตลอดจนให้้ความสำำ�คััญกัับการ

เพิ่่�มมููลค่่าของส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�นในระยะยาวประกอบ 

การพิิจารณา และจััดสรรภายใต้้กรอบงบประมาณ

ประจำำ�ปีีที่่�คณะกรรมการธนาคารพิิจารณาอนุุมััติิ

7.	 รัับทราบเกณฑ์์และแนวทางการจััดสรรงบประมาณ

โบนััสและการปรัับเงิินเดืือนประจำำ�ปีีของผู้้�มีีอำำ�นาจ

ในการจััดการของธนาคาร โดยพิิจารณาจากปััจจััย

องค์ป์ระกอบด้้านต่่างๆ อาทิิ ภาพรวมผลประกอบการ 

ของธนาคาร ผลประเมิินของสายงาน ผลประเมิิน 

รายบุุคคล และภายใต้้กรอบงบประมาณประจำำ�ปีี

และหลัักการบริิหารค่่าตอบแทนท่ี่�ผลตอบแทนรวม 

(Total Compensation) ตามที่่�ธนาคารกำำ�หนด

8.	 รัับทราบและติิดตามความคืืบหน้้าของแผนการ

สรรหาและพััฒนาผู้้�มีีศัักยภาพสืบทอดตำำ�แหน่่ง 

(Succession Plan) ของผู้้�บริิหารระดัับสููง และกลุ่่�ม

พนัักงานที่่�มีศีัักยภาพ (Talent) ของกลุ่่�มธุรุกิจิฯ รวมทั้้�ง 

กำำ�กัับดููแลให้้มีีการจััดทำำ�แผนการสืืบทอดตำำ�แหน่่ง

อย่่างเหมาะสมต่่อเนื่่�อง เพื่่�อการบริิหารทรััพยากร

บุุคคลอย่่างยั่่�งยืืน

คณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทนได้้ปฏิิบััติิ

งานตามบทบาท หน้้าท่ี่�และความรัับผิิดชอบที่่�กำำ�หนดไว้้

ตามขอบเขตอำำ�นาจหน้้าท่ี่�คณะกรรมการด้้วยความรอบคอบ 

โปร่่งใส คำำ�นึึงถึึงระเบีียบ หลัักเกณฑ์์และกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้อง 

และหลัักการกำำ�กัับดููแลกิจิการท่ี่�ดี ีโดยคำำ�นึึงถึึงประโยชน์สููงสุดุ

ของธนาคารและผู้้�ถืือหุ้้�นเป็็นสำำ�คััญ

สถิิติิการเข้้าร่่วมประชุุม
ลำำ�ดัับที่่� รายนาม ตำำ�แหน่่ง การเข้้าร่่วมประชุุม

จำำ�นวนรวม  
(6 ครั้้�ง)

ด้้วยตนเอง  
(ครั้้�ง)

ผ่านส่ืออิเล็กทรอนิกส 
(ครั้ง)

1. นายวีีรวััฒน์์ ชุุติิเชษฐพงศ์์ 1 ประธานกรรมการ 6/6 1 5

2. นายเชษฐ์์ ภััทรากรกุุล 2 กรรมการ 4/4 - 4

3. นายสุุวิิทย์์ มาไพศาลสิิน กรรมการ 6/6 - 6

4. รศ. ดร.ชโยดม สรรพศรีี 3 กรรมการ 2/2 - 2

หมายเหตุ ุ:	 1	 ลาออกจากการเป็็นกรรมการ กรรมการตรวจสอบ และประธานกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทนของธนาคาร มีีผลตั้้�งแต่่วัันที่่� 1 
ธัันวาคม 2565 

	 2	 พ้้นจากตำำ�แหน่่งกรรมการของธนาคารตามวาระในการประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นประจำำ�ปีี 2565 เมื่่�อวัันที่่� 21 เมษายน 2565
	 3	 ได้้รัับการแต่่งต้ั้�งเป็็นกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่าตอบแทน แทนนายเชษฐ์์ ภััทรากรกุุล โดยมติท่ี่�ประชุุมคณะกรรมการธนาคาร  

ครั้้�งที่่� 4/2565 เมื่่�อวัันที่่� 21 เมษายน 2565 
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การประเมิินผลการปฏิิบััติิงาน
คณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่าตอบแทนประเมิิน

ผลการปฏิบิััติงานของคณะกรรมการท้ั้�งคณะด้้วยตนเองโดยใช้้

แบบประเมิินที่่�มีีคำำ�ถามแบ่่งออกเป็็น 6 หมวด ได้้แก่่ 1) หมวด

โครงสร้้างและคุุณสมบััติิของคณะกรรมการ 2) หมวดบทบาท 

หน้้าที่่� และความรัับผิิดชอบของคณะกรรมการ 3) หมวดการ

ประชุุมคณะกรรมการ 4) หมวดการทำำ�หน้้าที่่�ของกรรมการ 5) 

หมวดความสััมพัันธ์์กัับฝ่่ายจััดการ และ 6) หมวดการพััฒนา

ตนเองของกรรมการและการพััฒนาผู้้�บริหิาร โดยมีรีะดับัคะแนน

ตั้้�งแต่่ 0 - 4 จากไม่่เห็็นด้้วยอย่่างมากถึึงเห็็นด้้วยอย่่างมาก 

ซึ่่�งผลการประเมิินการปฏิิบััติงานของคณะกรรมการท้ั้�งคณะ

ด้้วยตนเองของคณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทน

มีีระดัับคะแนนเฉลี่่�ยโดยรวมของทุุกหมวดเท่่ากัับ 3.91 โดย

คะแนนเฉลี่่�ยเพิ่่�มขึ้้�นเป็น็ส่ว่นใหญ่ ่5 หมวดจากทั้้�งหมด 6 หมวด 

และปรัับเพิ่่�มขึ้้�นจากปีี 2564 ที่่�ได้้คะแนนเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 3.77 

คณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทนได้้นำำ�ผล

การประเมิินการปฏิิบััติิงาน ข้้อคิิดเห็็น และข้้อเสนอแนะต่่างๆ 

ไปปรัับปรุงการปฏิิบััติิงานเพื่่�อให้้เป็็นไปตามบทบาท หน้้าท่ี่�  

และความรัับผิิดชอบที่่�ได้้รัับมอบหมายมากยิ่่�งขึ้้�น

8.4	 ผลการปฏิิบัติัิหน้้าที่่�ของคณะกรรมการกำำ�กับัการปฏิบิัตัิติามกฎเกณฑ์์ 
และกำำ�กัับกิิจการในรอบปีีที่่�ผ่่านมา 

คณะกรรมการกำำ�กัับการปฏิิบััติติามกฎเกณฑ์์และกำำ�กัับ

กิิจการประกอบด้้วยกรรมการอิิสระ 1 คน และกรรมการท่ี่�ไม่่

เป็็นผู้้�บริิหาร 2 คน โดยในปีี 2565 มีีการประชุุมรวม 7 ครั้้�ง 

เพ่ื่�อปฏิิบััติหน้้าท่ี่�ตามขอบเขตอำำ�นาจหน้้าท่ี่�ตามท่ี่�กำำ�หนดไว้้ใน

กฎบััตรและตามที่่�ได้้รัับมอบหมายจากคณะกรรมการธนาคาร 

ซึ่่�งสรุุปผลการปฏิิบััติิงานได้้ดัังนี้้�

1.	 พิิจารณาให้้ความเห็็นชอบการปรัับปรุุงนโยบาย 

หลัักเกณฑ์์ และแผนการปฏิิบััติิงานที่่�สำำ�คััญ

คณะกรรมการกำำ�กัับการปฏิิบััติติามกฎเกณฑ์์และกำำ�กัับ

กิิจการได้้พิจารณาและให้้ความเห็็นชอบการปรัับปรุุงนโยบาย 

หลัักเกณฑ์์ และแผนการปฏิิบััติงานท่ี่�สำำ�คััญก่่อนนำำ�เสนอต่่อ

คณะกรรมการธนาคารเพื่่�อพิิจารณาอนุุมััติิ ได้้แก่่ 

-	 นโยบายและแผนกลยุทุธ์ของธนาคารเรื่่�องการบริหิาร

จััดการด้้านการให้้บริิการแก่่ลููกค้้าอย่่างเป็็นธรรม 

(Market Conduct)

-	 นโยบายเรื่่�องต่่อต้้านคอร์์รััปชัันของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ

-	 การทบทวนการปฏิบิััติติามหลัักการกำำ�กัับดููแลกิจิการ

ที่่�ดีีสำำ�หรัับบริิษััทจดทะเบีียนปีี 2560 ของธนาคาร

ประจำำ�ปีี 2565 

-	 นโยบายเรื่่�องหลัักการกำำ�กัับดููแลกิิจการของธนาคาร

ประจำำ�ปีี 2565 โดยปรัับปรุงให้้สอดคล้้องกัับการ

ดำำ�เนิินงานในปััจจุุบัันและหลัักเกณฑ์์ต่่างๆ ที่่�

เกี่่�ยวข้้อง

-	 หลัักเกณฑ์์เรื่่�องรายการท่ี่�เกี่่�ยวโยงกััน (Connected 

Transaction) และการรายงานการกระจายการถืือหุ้้�น 

(Strategic Shareholders) ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ

-	 หลัักเกณฑ์์เรื่่�องการมีีกิิจกรรมทางธุุรกิิจและผล

ประโยชน์์นอกกลุ่่�มธุุรกิิจฯ (Outside Interest) ของ

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ และ

-	 การสรรหาผู้้�เชี่่�ยวชาญที่่�เป็็นอิิสระจากภายนอก

องค์์กรเพื่่�อประเมิินผลการปฏิิบััติิตามหลัักจรรยา

บรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ (Code of Conduct) ของ

ธนาคาร 

2.	 พิิจารณาให้้ความเห็็นชอบรายงานการกำำ�กัับการ

ปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์ (Annual Compliance Report) 

ประจำำ�ปี ี2564 และอนุมุัตัิแิผนงานกำำ�กับัการปฏิบิัตัิิ

ตามกฎเกณฑ์์ (Compliance Year Plan) ประจำำ�ปีี 

2565

คณะกรรมการกำำ�กัับการปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์และ

กำำ�กัับกิิจการได้้พิจารณาและให้้ความเห็็นชอบต่่อรายงาน 

การกำำ�กัับการปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์ประจำำ�ปีี 2564 และอนุุมััติิ

แผนงานกำำ�กัับการปฏิิบััติตามกฎเกณฑ์์ประจำำ�ปีี 2565 ของ 

สายกฎหมายและกำำ�กัับดููแลการปฏิิบััติิงานก่่อนนำำ�ส่่งให้้แก่่

ธนาคารแห่่งประเทศไทยและสำำ�นัักงาน ก.ล.ต.

3.	 รัับทราบและติิดตามรายงานผลการตรวจสอบ

ธนาคารเกีียรติินาคิินภัทร จำ ำ�กััด (มหาชน) และ

บริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ประจำำ�ปีี 2565 โดยธนาคาร 

แห่่งประเทศไทย

คณะกรรมการกำำ�กัับการปฏิิบััติติามกฎเกณฑ์์และกำำ�กัับ

กิจิการได้้รัับทราบรายงานผลการตรวจสอบธนาคารและบริษิััท

ในกลุ่่�มธุรกิิจฯ ประจำำ�ปีี 2565 โดยธนาคารแห่่งประเทศไทย 
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และได้้กำำ�กัับดููแลและติิดตามให้้มีีการปฏิิบััติิตามข้้อเสนอแนะ

ของธนาคารแห่่งประเทศไทย รวมถึึงได้้มีีการชี้้�แจงเพิ่่�มเติิม 

รายละเอีียดและวิิธีีปฏิิบััติิของธนาคารในบางเรื่่�อง

4.	 รัับทราบและติิดตามความคืืบหน้้าของผลการ 

สอบทานการปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์ต่่างๆ ของ

ธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ

คณะกรรมการกำำ�กัับการปฏิบิััติติามกฎเกณฑ์์และกำำ�กัับ

กิจิการได้้รัับทราบและติดิตามความคืบืหน้้าของผลการสอบทาน

การปฏิิบััติตามกฎเกณฑ์์ต่่างๆ ของธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�ม

ธุรุกิจิฯ เช่่น การสอบทานสินิเชื่่�อ การสอบทานการปฏิบิััติติาม 

กฎเกณฑ์์ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับกระบวนการปฏิิบััติงิานการเป็็นนายหน้้า

ซื้้�อขายหลัักทรััพย์ที่่�เป็็นหน่่วยลงทุุน ธุรุกรรมการค้้าตราสารหนี้้�  

การออกและเสนอขายหุ้้�นกู้้�ที่่�มีอีนุพุัันธ์แ์ฝง การปฏิิบััติงิานของ

ผู้้�แนะนำำ�การลงทุุนเกี่่�ยวกัับการให้้คำำ�แนะนำำ�และการรัับคำำ�สั่่�ง

จองซื้้�อหุ้้�นกู้้�ด้้อยสิทิธิทิี่่�มีลีัักษณะคล้้ายทุุน ไถ่่ถอนเมื่่�อเลิกิบริษิััท 

(Perpetual Bond) รายงานผลการทำำ� Mystery Shopping 

ประจำำ�ปี 2564 และรายงานผลการตรวจสอบการปฏิิบััติตาม 

PDPA ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ เป็็นต้้น พร้้อมทั้้�งให้้ความเห็็นและ 

ข้้อเสนอแนะเพื่่�อแก้้ไขปรัับปรุุงการปฏิิบััติิงาน ทั้้�งนี้้� กรณีีที่่�พบ 

ประเด็น็สำำ�คััญซึ่่�งอาจมีคีวามเสี่่�ยงจากการไม่ป่ฏิิบััติติามเกณฑ์์ 

ทางการ คณะกรรมการกำำ�กัับการปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์และ 

กำำ�กัับกิิจการจะมีีมติิให้้ผู้้�บริิหารหรืือหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง 

ดำำ�เนิินการแก้้ไขโดยเร่่งด่่วน

5.	 การประเมิินผลการปฏิิบััติิงานของคณะกรรมการ

กำำ�กัับการปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์และกำำ�กัับกิิจการ

ประจำำ�ปีี 2565

คณะกรรมการกำำ�กัับการปฏิิบััติติามกฎเกณฑ์์และกำำ�กัับ

กิจิการมีกีารประเมินิผลการปฏิบิััติงิานทั้้�งคณะเป็น็ประจำำ�ทุกุปีี 

โดยใช้้แบบประเมิินที่่�มีีคำำ�ถามแบ่่งออกเป็็น 6 หมวด ได้้แก่่ 1) 

หมวดโครงสร้้างและคุุณสมบััติิของคณะกรรมการ 2) หมวด

บทบาท หน้้าท่ี่�และความรัับผิิดชอบของคณะกรรมการ 3) หมวด

การประชุมุคณะกรรมการ 4) หมวดการทำำ�หน้้าท่ี่�ของกรรมการ 

5) หมวดความสััมพัันธ์์กัับฝ่า่ยจััดการ และ 6) หมวดการพััฒนา

ตนเองของกรรมการ โดยมีรีะดับัคะแนนตั้้�งแต่ ่0 - 4 จากไม่เ่ห็น็

ด้้วยอย่่างมากถึึงเห็็นด้้วยอย่่างมาก ซึ่่�งผลการประเมินิทั้้�งคณะ

ในปีี 2565 มีรีะดัับคะแนนเฉลี่่�ยโดยรวมของทุุกหมวดเท่่ากัับ 3.76

คณะกรรมการกำำ�กัับการปฏิิบััติติามกฎเกณฑ์์และกำำ�กัับ

กิิจการได้้นำำ�ผลการประเมิินการปฏิิบััติิงาน ข้้อคิิดเห็็น และข้้อ

เสนอแนะต่่างๆ ไปปรัับปรุุงการปฏิิบััติิงานเพื่่�อให้้เป็็นไปตาม

บทบาท หน้้าที่่� และความรัับผิดิชอบที่่�ได้้รัับมอบหมายมากยิ่่�งขึ้้�น

สถิิติิการเข้้าร่่วมประชุุม
ลำ�ำดับที่ รายนาม ตำำ�แหน่่ง การเข้้าร่่วมประชุุม

จำำ�นวนรวม
(7 ครั้้�ง)

ด้้วยตนเอง  
(ครั้้�ง)

ผ่านส่ืออิเล็กทรอนิกส 
(ครั้ง)

1. นายเชษฐ์์ ภััทรากรกุุล 1 ประธานกรรมการ 2/2 - 2

2. นายชาลีี จัันทนยิ่่�งยง 2 ประธานกรรมการ 5/5 - 5

3. นายสุุวิิทย์์ มาไพศาลสิิน กรรมการ 7/7 - 7

4. นางพััชนีี ลิ่่�มอภิิชาต กรรมการ 7/7 - 7

หมายเหตุ ุ:	 1	พ้้ นจากตำำ�แหน่่งกรรมการของธนาคารตามวาระในการประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นประจำำ�ปีี 2565 เมื่่�อวัันที่่� 21 เมษายน 2565 
	 2	 ได้้รัับการเลืือกต้ั้�งให้้ดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการของธนาคารแทนนายเชษฐ์์ ภััทรากรกุุล และได้้รัับการแต่่งต้ั้�งเป็็นประธานกรรมการกำำ�กัับ

การปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์และกำำ�กัับกิิจการ โดยมติิที่่�ประชุุมคณะกรรมการธนาคาร ครั้้�งที่่� 4/2565 เมื่่�อวัันที่่� 21 เมษายน 2565 

8.5	ผลการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของคณะกรรมการบริิหารในรอบปีีที่่�ผ่่านมา

ในปีี 2565 คณะกรรมการบริิหารมีีการประชุุมรวมทั้้�งสิ้้�น  

14 คร้ั้�ง เพ่ื่�อปฏิิบััติหน้้าท่ี่�ตามขอบเขตอำำ�นาจหน้้าท่ี่�ที่่�รัับ 

มอบหมายจากคณะกรรมการธนาคาร ซึ่่�งรวมถึึงการดำำ�เนินิการ

ที่่�สำำ�คััญสรุุปได้้ดัังนี้้�

1.	กำ ำ�หนดทิศทางและเป้า้หมายเชิงิกลยุุทธ์ทั้้�งท่ี่�เป็น็ด้้าน

การเงิินและด้้านท่ี่�ไม่่ใช่่การเงิินในภาพรวมของกลุ่่�ม 

ธุุรกิิจฯ ทั้้�งในระยะสั้้�นและระยะยาว โดยมีีการ

วิิเคราะห์์สภาพแวดล้้อมและปััจจััยต่่างๆ อีีกทั้้�งให้้

ความเห็็นชอบการกำำ�หนดเจตนารมณ์ขององค์์กรและ
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การทบทวนและปรัับปรุุงวิิสััยทััศน์์และพัันธกิิจของ

องค์์กรประจำำ�ปีี 2565 เพื่่�อเสนอต่่อคณะกรรมการ

ธนาคารเพื่่�อพิิจารณาอนุุมััติิ

2.	 ให้้ความเห็็นชอบการปรัับปรุงแผนงานและงบ

ประมาณประจำำ�ปีี 2565 (ฉบัับทบทวนกลางปีี) และ 

แผนงานและงบประมาณประจำำ�ปีี 2566-2568 ของ 

กลุ่่�มธุรุกิิจฯ โดยให้้ความสำำ�คััญกัับการจััดสรรทรััพยากร 

ที่่�สำำ�คััญ เช่่น เงิินลงทุุน บุุคลากร และเทคโนโลยีี 

เป็็นต้้น อย่่างเพีียงพอและมีีประสิิทธิิภาพ เพื่่�อเสนอ

ต่่อคณะกรรมการธนาคารเพื่่�อพิิจารณาอนุุมััติิ

3.	ติ ิดตามการดำำ�เนิินธุุรกิิจเพ่ื่�อให้้มั่่�นใจว่่ากลุ่่�มธุรกิิจฯ 

ดำำ�เนิินกิิจการตามกฎหมายและนโยบายท่ี่�วางไว้้ 

และรัับทราบรายงานการดำำ�เนิินงานของฝ่่ายจััดการ

ตามแผนธุุรกิิจในเรื่่�องที่่�สำำ�คััญต่่างๆ อาทิิ รายงาน

ผลการดำำ�เนิินงานของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ และรายงานการ

ติิดตาม Risk Appetite เป็็นต้้น

4.	 อนุุมััติิการกำำ�หนดนโยบายการปฏิิบััติิงานใหม่่ รวม

ถึึงการทบทวนและปรัับปรุุงนโยบายและหลัักเกณฑ์์

การปฏิิบััติิงานที่่�ใช้้อยู่่�ในปััจจุุบััน เพื่่�อเอื้้�อให้้การ

ดำำ�เนิินงานเป็็นไปอย่่างโปร่งใส มีีประสิิทธิภาพมาก

ยิ่่�งขึ้้�น และสอดคล้้องกัับกฎระเบีียบต่่างๆ ที่่�มีีการ

เปลี่่�ยนแปลง อาทิิ นโยบายอำำ�นาจอนุุมััติิสิินเช่ื่�อ 

รายย่่อย นโยบายอำำ�นาจอนุุมััติิสิินเช่ื่�อธุุรกิิจและ

สิินเช่ื่�อคู่่�ค้้า นโยบายด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศและ

ข้้อมููล และหลัักเกณฑ์์เรื่่�องรายการที่่�เกี่่�ยวโยงกัันและ

การรายงานการกระจายการถืือหุ้้�น

5.	 ให้้ความเห็็นชอบแนวทางการบริิหารจััดการบริิษััท

ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ประจำำ�ปีี 2565 เพ่ื่�อให้้สอดคล้้อง

กัับโครงสร้้างและการดำำ�เนิินธุุรกิิจของกลุ่่�มธุรกิิจฯ 

ในปััจจุุบััน และเพื่่�อให้้กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีีการกำำ�กัับดููแล

ทางนโยบายและการจััดการท่ี่�ดีีข้ึ้�น ก่่อนเสนอต่่อ 

คณะกรรมการธนาคารเพื่่�อพิิจารณาอนุุมััติิ

6.	 อนุุมััติิงบการเงิิน (ฉบัับก่่อนสอบทาน/ ก่่อนตรวจ

สอบ) เพื่่�อเปิิดเผยต่่อตลาดหลัักทรััพย์์ฯ หน่่วยงาน

กำำ�กัับดููแลที่่�เกี่่�ยวข้้อง และสาธารณชน 

	7.	 ให้้ความเห็็นชอบการจััดสรรเงิินกำำ�ไรและการจ่่าย

เงิินปัันผลจากผลการดำำ�เนิินงานปีี 2564 เพ่ื่�อเสนอ

ต่่อคณะกรรมการธนาคารและที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นเพื่่�อ

พิจิารณาอนุมุััติ ิและให้้ความเห็น็ชอบการจััดสรรเงินิ

กำำ�ไรและการจ่่ายเงิินปัันผลระหว่่างกาลจากผลการ

ดำำ�เนิินงานงวดวัันที่่� 1 มกราคม-30 มิิถุุนายน 2565  

เพ่ื่�อเสนอต่่อคณะกรรมการธนาคารเพ่ื่�อพิิจารณา

อนุุมััติิ

	8.	 ให้้ความเห็็นชอบการทบทวนและปรัับปรุุงนโยบาย

และแผนท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับการบริิหารทุุน และรายงาน

การประเมิินความเพีียงพอของเงิินกองทุุน (ICAAP 

Report) ประจำำ�ปี 2565 เพ่ื่�อให้้เงิินกองทุุนมีีความ

เหมาะสมกัับการดำำ�เนิินธุุรกิิจในปััจจุุบััน ก่่อนเสนอ

ต่่อคณะกรรมการธนาคารเพ่ื่�อพิิจารณาอนุุมััติ และ

อนุุมััติการทบทวนและปรัับปรุงุหลัักเกณฑ์์การบริหิาร

สภาพคล่่องประจำำ�ปีี 2565

	9.	 ให้้ความเห็็นชอบการปรัับปรุงโครงสร้้างองค์์กรของ

ธนาคารในระดับัสายงาน (กรณีกีารประกอบธุรุกิจิใหม่่/  

การยกเลิิกธุุรกิิจ) เพ่ื่�อเสนอต่อ่คณะกรรมการธนาคาร

เพื่่�อพิิจารณาอนุุมััติิ อาทิิ การปรัับปรุุงโครงสร้้าง

องค์์กรของสายสิินเชื่่�อธุุรกิิจ และอนุุมััติิการจััดตั้้�ง

ฝ่่ายบริิหารความเสี่่�ยงด้้านอาชญากรรมทางการเงิิน

	10.	ทบทวนบทบาท หน้้าท่ี่� และความรัับผิิดชอบของ

คณะกรรมการบริิหารประจำำ�ปี 2565 เพ่ื่�อเสนอต่่อ

คณะกรรมการธนาคารเพื่่�อพิิจารณาอนุุมััติิ อนุุมััติิ

การปรัับปรุุงบทบาท หน้้าท่ี่� ความรัับผิิดชอบ และ

การเปลี่่�ยนแปลงกรรมการของคณะกรรมการชุุดย่อย

ที่่�อยู่่�ภายใต้้การกำำ�กัับดููแลเพ่ื่�อให้้เกิิดความเหมาะสม

มากยิ่่�งขึ้้�น และติิดตามผลการปฏิิบััติงานของคณะ

กรรมการชุุดย่่อยที่่�อยู่่�ภายใต้้การกำำ�กัับดููแล 

	11	 อนุุมััติิ ทบทวน และเปลี่่�ยนแปลงวงเงิินและเงื่่�อนไข

ของสิินเชื่่�อแก่คู่่่�ค้้าของธนาคารตามอำำ�นาจของคณะ

กรรมการบริิหาร และรัับทราบการอนุุมััติ ทบทวน และ

เปลี่่�ยนแปลงวงเงินิและเงื่่�อนไขของสินิเชื่่�อให้้แก่คู่่่�ค้้า

ของธนาคารโดยคณะกรรมการสิินเชื่่�อรายใหญ่่และ

ทรััพย์์รอขายรายใหญ่่

	12	 อนุุมััติิแบบรายงานการประเมิินระบบควบคุุม

คุณุภาพการขายผลิตภััณฑ์์ประกัันภััยประจำำ�ปี ี2564 

เพื่่�อเสนอต่่อสำำ�นัักงาน คปภ.

	13.	อนุมุััติแนวทางการปรัับปรุงุแผนประกัันชีวีิติ อุบุััติเหตุุ 

และสุุขภาพสำำ�หรัับกรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงาน

ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ เพื่่�อให้้ได้้รัับการคุ้้�มครองที่่�ดีีขึ้้�น ลด

ภาระค่่าใช้้จ่่าย และเกิิดความเท่่าเทีียมกัันมากขึ้้�น

	14.	ประเมิินผลการปฏิิบััติงานด้้วยตนเองของคณะ

กรรมการบริิหารและอนุุมััติรายงานของคณะ

กรรมการบริิหารประจำำ�ปีี 2565

	15.	รัับทราบรายงานที่่�สำำ�คััญอื่่�นๆ อาทิิ รายงานการออก

และเสนอขายหุ้้�นกู้้�ของธนาคารในปี ี2564 และยอดคง

ค้้าง ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2564 และรายงานเกี่่�ยวกัับ 

ธุุรกรรมการซื้้�อขายหลัักทรััพย์์ผ่่าน บล.เกีียรติินาคิิน 

ภััทร ที่่�ผิิดปกติิ เป็็นต้้น
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สถิิติิการเข้้าร่่วมประชุุม
ลำำ�ดัับที่่� รายนาม ตำำ�แหน่่ง การเข้้าร่่วมประชุุม

จำำ�นวนรวม
(14 ครั้้�ง)

ด้้วยตนเอง  
(ครั้้�ง)

ผ่านส่ืออิเล็กทรอนิกส 
(ครั้ง)

1. นายสุุพล วััธนเวคิิน ที่่�ปรึึกษา 14/14 3 11

2. นายบรรยง พงษ์์พานิิช ประธานกรรมการ 13/14 6 7

3. นายอภิินัันท์์ เกลีียวปฏิินนท์์ กรรมการ 14/14 7 7

4. น.ส.ฐิิติินัันท์์ วััธนเวคิิน กรรมการ 14/14 - 14

5. นายประชา ชำำ�นาญกิิจโกศล กรรมการ 10/14 1 - 10

6. ดร.อนุุชิิต อนุุชิิตานุุกููล กรรมการ 14/14 1 13

7. นายฟิิลิิป เชีียง ชอง แทน กรรมการ 14/14 5 9

8. นายตรััยรัักษ์์ เต็็งไตรรััตน์์ กรรมการ 13/14 2 3 10

9. นางกุุลนัันท์์ ซานไทโว กรรมการ 13/14 1 12

10. นายศุุภโชค ศุุภบัันฑิิต กรรมการ 12/14 2 2 10

11. นายกััมพล จัันทวิิบููลย์์ กรรมการ 14/14 6 8

หมายเหตุุ :	 1	 ขาดประชุุมทั้้�งสิ้้�น 4 ครั้้�ง โดยขาดประชุุม 1 ครั้้�งเนื่่�องจากติิดภารกิิจของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ 
	 2	 ขาดประชุุมเนื่่�องจากติิดภารกิิจของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ 

8.6	ผลการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของคณะกรรมการกำำ�กัับความเส่ี่�ยงในรอบปีี 
ที่่�ผ่่านมา

ในปีี 2565 คณะกรรมการกำำ�กัับความเสี่่�ยงมีีการประชุุม

รวมทั้้�งสิ้้�น 13 ครั้้�ง เพื่่�อปฏิิบััติิหน้้าที่่�ตามขอบเขตอำำ�นาจหน้้าที่่�

ที่่�ได้้รัับมอบหมายจากคณะกรรมการธนาคาร ซึ่่�งรวมถึึงการ

ดำำ�เนิินการที่่�สำำ�คััญสรุุปได้้ดัังนี้้�

1.	 วางกลยุุทธ์ให้้สอดคล้้องกัับนโยบายการบริิหารความ

เสี่่�ยงของธนาคาร ให้้สามารถประเมิิน ติิดตามผล 

และกำำ�กัับดููแลปริิมาณความเสี่่�ยงให้้อยู่่�ในระดัับที่่�

เหมาะสม 

2.	 เห็น็ชอบนโยบายท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับการบริิหารความเสี่่�ยง

สำำ�คััญของธนาคารและกลุ่่�มธุรกิิจฯ รวมถึึงทบทวน

และปรัับปรุุงนโยบายดัังกล่่าว เพื่่�อเสนอต่่อคณะ

กรรมการธนาคารเพื่่�อพิิจารณาอนุุมััติิ อาทิิ นโยบาย

การบริิหารความเสี่่�ยงด้้านเครดิิต นโยบายการบริิหาร

ความเสี่่�ยงด้้านสภาพคล่่อง นโยบายการบริิหาร

ความเสี่่�ยงด้้านตลาด นโยบายการบริหิารความเสี่่�ยง

ด้้านปฏิิบััติิการ นโยบายการบริิหารความเสี่่�ยงด้้าน

เทคโนโลยีีสารสนเทศ นโยบายการบริิหารความเสี่่�ยง

ด้้านชื่่�อเสีียง นโยบายอำำ�นาจอนุุมััติิสิินเชื่่�อ นโยบาย

เรื่่�องการลงทุุนในหลัักทรััพย์์และการบริิหารฐานะใน

บััญชีีเพื่่�อการค้้า และนโยบายอำำ�นาจอนุุมััติิสิินเชื่่�อ

รายย่่อยแบบ Product Program 

3.	 อนุมัตหลักเกณฑ์และระเบียบการปฏบัติงานของ

ธนาคารและบริษัทในกลุ่มธุรกิจฯ รวมถึงทบทวน

และปรบัปรงุระบบการบรหิารความเส่ียง หลักเกณฑ์

และระเบียบการปฏบัตงานของธนาคารและบริษัท

ในกลุ่มธุรกิจฯ อาทิ หลักเกณฑ์ท่ีเก่ียวข้องกับการ

การประเมิินผลการปฏิิบััติิงาน
คณะกรรมการบริิหารประเมิินผลการปฏิบิััติงานของคณะ

กรรมการทั้้�งคณะด้้วยตนเองโดยใช้้แบบประเมินิที่่�มีคีำำ�ถามแบ่ง่

ออกเป็็น 4 หมวด ได้้แก่่ 1) หมวดการปฏิิบััติิงานตามขอบเขต

อำำ�นาจหน้้าที่่� 2) หมวดการประชุุมคณะกรรมการ 3) หมวด

การทำำ�หน้้าที่่�ของประธานกรรมการ และ 4) หมวดรายงานการ

ประชุุมคณะกรรมการ โดยมีีระดัับคะแนนตั้้�งแต่่ 1-5 จากน้้อย

ที่่�สุุดถึึงมากท่ี่�สุุด ซึ่่�งผลการประเมิินการปฏิิบััติงานของคณะ

กรรมการท้ั้�งคณะด้้วยตนเองของคณะกรรมการบริิหารมีีระดัับ

คะแนนเฉลี่่�ยโดยรวมของทุุกหมวดเท่่ากัับ 4.57 

คณะกรรมการบริหิารได้้นำำ�ผลการประเมินิการปฏิิบััติงิาน 

ข้้อคิิดเห็็น และข้้อเสนอแนะต่่างๆ ไปปรัับปรุงการปฏิิบััติงาน

เพื่่�อให้้เป็็นไปตามบทบาท หน้้าที่่� และความรัับผิิดชอบที่่�ได้้รัับ

มอบหมายมากยิ่่�งขึ้้�น
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ให้สินเช่ือ การก่อภาระผูกพัน และการทำ�ำธุรกรรมท

มีลักษณะคล้ายการให้สินเชื่อ หลักเกณฑ์ในการจัด

ชั้นสินทรัพย์ การจัดทำ�ำการทดสอบภาวะวิกฤตตาม

เกณฑ์ ICAAP และ Supervisory Scenario เพ่ือ

คำ�ำนวณเงินกองทุนในภาวะวิกฤตประจำ�ำปี 2565 

แผนการดำ�ำเนินการเพื่อรองรับหลักเกณฑ์การกำ�ำกับ

ลกูหนีร้ายใหญ่ (Single Lending Limit) และแผนการ

ปรับลดความเสี่ยงและความเสียหายที่สำ�ำคัญ 

4.	 อนุมุััติการปรัับเปลี่่�ยนกรรมการในคณะอนุุกรรมการ

ที่่�อยู่่�ภายใต้้การกำำ�กัับดููแลเพื่่�อให้้เกิดิความเหมาะสม

มากยิ่่�งขึ้้�น รวมถึึงรัับทราบรายงานผลการปฏิิบััติงิาน

ของคณะอนุุกรรมการที่่�อยู่่�ภายใต้้การกำำ�กัับดููแล

5.	รัั บทราบรายงานภาพรวมความเสี่่�ยงของธนาคารและ

ภาพรวมความเสี่่�ยงของบริิษััทในกลุ่่�มธุรกิิจฯ รายงาน

ความเสี่่�ยงด้้านเครดิิต การวิิเคราะห์์หาสาเหตุุและ

การบริิหารจััดการความเสี่่�ยงด้้านเครดิิต รายงาน

ภาพรวมความเสี่่�ยงและความเสีียหายด้้านปฏิิบััติิ

การท่ี่�สำำ�คััญ และรัับทราบผลการดำำ�เนิินงานของคณะ

กรรมการบริิหารความเสี่่�ยงของบริิษััทในกลุ่่�มธุรกิิจ

ตลาดทุุน 

6.	จััดทำ ำ�รายงานผลการดำำ�เนิินนโยบายสิินเชื่่�อและ

หลัักเกณฑ์์สิินเช่ื่�อต่อ่คณะกรรมการบริิหารและคณะ

กรรมการธนาคาร 

สถิิติิการเข้้าร่่วมประชุุม
ลำำ�ดัับที่่� รายนาม ตำำ�แหน่่ง การเข้้าร่่วมประชุุม

จำำ�นวนรวม  
(13 ครั้้�ง)

ด้้วยตนเอง  
(ครั้้�ง)

ผ่านส่ืออิเล็กทรอนิกส 
(ครั้ง)

1. นายบรรยง พงษ์์พานิิช ที่่�ปรึึกษา 0/13 - -

2. นายสุุพล วััธนเวคิิน ประธานกรรมการ 13/13 9 4

3. ศ. ดร.อััญญา ขัันธวิิทย์์ กรรมการ 13/13 - 13

4. นายอภิินัันท์์ เกลีียวปฏิินนท์์ กรรมการ 11/13 8 3

5. นายฟิิลิิป เชีียง ชอง แทน กรรมการ 8/13 6 2

การประเมิินผลการปฏิิบััติิงาน
คณะกรรมการกำำ�กัับความเสี่่�ยงประเมิินผลการปฏิิบััติ

งานของคณะกรรมการท้ั้�งคณะด้้วยตนเองโดยใช้้แบบประเมิิน

ที่่�มีคีำำ�ถามแบ่ง่ออกเป็น็ 4 หมวด ได้้แก่ ่1) หมวดการปฏิบิััติงาน

ตามขอบเขตอำำ�นาจหน้้าที่่� 2) หมวดการประชุุมคณะกรรมการ 

3) หมวดการทำำ�หน้้าท่ี่�ของประธานกรรมการ และ 4) หมวด

รายงานการประชุุมคณะกรรมการ โดยมีีระดัับคะแนนต้ั้�งแต่่ 

1-5 จากน้้อยท่ี่�สุุดถึึงมากท่ี่�สุุด ซึ่่�งผลการประเมิินการปฏิิบััติิ

งานของคณะกรรมการท้ั้�งคณะด้้วยตนเองของคณะกรรมการ

กำำ�กัับความเสี่่�ยงมีีระดัับคะแนนเฉลี่่�ยโดยรวมของทุุกหมวด

เท่่ากัับ 4.28 

คณะกรรมการกำำ�กัับความเสี่่�ยงได้้นำำ�ผลการประเมิิน

การปฏิิบััติิงาน ข้้อคิิดเห็็น และข้้อเสนอแนะต่่างๆ ไปปรัับปรุุง

การปฏิิบััติงานเพื่่�อให้้เป็็นไปตามบทบาท หน้้าท่ี่� และความ 

รัับผิิดชอบที่่�ได้้รัับมอบหมายมากยิ่่�งขึ้้�น

9.1.1	 สรุุปภาพรวมการควบคุุมภายในและ
การบริิหารความเส่ี่�ยง

กลุ่่�มธุรกิิจฯ ได้้ให้้ความสำำ�คััญกัับหลัักการกำำ�กัับดููแล

กิิจการ โดยกำำ�หนดให้้ผู้้�บริิหารและพนัักงานถืือปฏิิบััติิตาม

แนวทางดัังนี้้�

•	 ส่่งเสริิม สนัับสนุุน และสร้้างกระบวนการเข้้าถึึง 

การควบคุุมภายใน เพ่ื่�อให้้เกิิดความสััมพัันธ์์และ

ความเข้้าใจอัันดีีในบทบาทหน้้าท่ี่�ระหว่่างผู้้�บริิหาร

และพนัักงาน ผ่่านกิิจกรรมการสื่่�อสารขององค์์กร

ภายใต้้การสนัับสนุุนของผู้้�บริิหารระดัับสููง

9.	 การควบคุุมภายในและรายการระหว่่างกััน
9.1	 การควบคุุมภายใน
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•	 ส่ง่เสริมิและสนัับสนุนุให้้ทุกุหน่ว่ยงานมีกีระบวนการ

ในการกำำ�กัับดููแลตนเอง การควบคุุมภายในตาม

แนวทางการบริิหารความเสี่่�ยงเชิิงบููรณาการ 

(COSO ERM)

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีีนโยบายที่่�จะจััดให้้มีีกระบวนการ การ

กำำ�กัับดููแลตนเอง การควบคุุมภายในและการบริิหารความเสี่่�ยง 

ที่่�มีปีระสิทิธิภิาพและประสิทิธิผิล โดยคณะกรรมการตรวจสอบ  

คณะกรรมการกำำ�กัับการปฏิิบััติติามกฎเกณฑ์์และกำำ�กัับกิจิการ 

คณะกรรมการกำำ�กัับความเสี่่�ยง และผู้้�บริิหารจะดำำ�เนิินการ 

ทบทวนความมีีประสิิทธิิภาพของกระบวนการทั้้�ง 3 อย่่าง

สม่ำำ��เสมอ โดยกระบวนการดัังกล่่าวครอบคลุุมถึึงการควบคุุม

ทางการเงิิน การดำำ�เนิินงาน การกำำ�กัับดููแลการปฏิิบััติิงาน 

ให้้เป็็นไปตามกฎหมายและระเบีียบของทางการ โดยได้้มีีการ

ประเมิินระบบการควบคุุมภายในต่่างๆ ตามองค์์ประกอบของ

การควบคุุมภายในแต่่ละด้้าน ได้้แก่่ สภาพแวดล้้อมภายใน 

การกำำ�หนดวััตถุประสงค์์ การระบุุเหตุุการณ์์ การประเมิิน 

ความเสี่่�ยง การตอบสนองต่่อความเสี่่�ยง กิิจกรรมการควบคุุม  

สารสนเทศและการสื่่�อสาร และการติิดตามประเมิินผล  

โดยกลุ่่�มธุรกิิจฯ ได้้จััดให้้มีีการพััฒนากระบวนการท้ั้�ง 3  

อย่่างต่่อเนื่่�อง

เพื่่�อให้้เป็็นไปตามแนวทาง กรอบการกำำ�กัับดููแลที่่�ดีี  

การควบคุุมภายในตามแนวทางการบริิหารความเสี่่�ยงของ

องค์์กรเชิิงบููรณาการทั้้�ง 8 ด้้าน ประกอบด้้วย

1.	 สภาพแวดล้้อมภายใน (Internal Environment)

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ส่่งเสริิมให้้กรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงาน

ทุกุคนในองค์์กรตระหนัักถึึงความจำำ�เป็น็ของระบบการควบคุุม

ภายใน โดยมีคีณะกรรมการคอยดููแลให้้มีกีารกำำ�หนดเป้า้หมาย

การดำำ�เนิินธุุรกิิจที่่�ชััดเจนและวััดผลได้้ เพื่่�อเป็็นแนวทางในการ

ปฏิิบััติิงานของพนัักงาน มีีการจััดโครงสร้้างองค์์กรที่่�ช่่วยให้้

ฝ่่ายบริิหารสามารถดำำ�เนิินงานได้้อย่่างมีีประสิิทธิภาพ กลุ่่�ม

ธุุรกิิจฯ มีีข้้อกำำ�หนดเกี่่�ยวกัับจรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ 

(Guidelines for Business Conduct) และข้้อกำำ�หนดห้้าม

ฝ่่ายบริิหารและพนัักงานปฏิิบััติตนในลัักษณะท่ี่�อาจก่่อให้้เกิิด

ความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์กัับองค์์กรเป็็นลายลัักษณ์์อัักษร 

รวมทั้้�งบทลงโทษหากมีีการฝ่่าฝืืน นอกจากนั้้�น กลุ่่�มธุุรกิิจฯ 

กำำ�หนดให้้มีีสำำ�นัักตรวจสอบภายใน สายกฎหมายและกำำ�กัับ

ดููแลการปฏิบิััติงาน และสายบริิหารความเสี่่�ยงเป็น็หน่่วยงานท่ี่�

สำำ�คััญที่่�สนัับสนุนุให้้เกิดิสภาพแวดล้้อมของการกำำ�กัับดููแล การ

ควบคุมุภายใน และการบริิหารความเสี่่�ยงที่่�มีปีระสิิทธิภิาพ และ

มีีการจััดทำำ�นโยบายและระเบีียบวิิธีีปฏิิบััติิงานเป็็นลายลัักษณ์์

อัักษรในธุุรกรรมด้้านการเงิิน การจััดซื้้�อ และการบริิหารทั่่�วไป

ที่่�รััดกุมและสามารถป้องกัันการทุุจริิตได้้ กลุ่่�มธุรกิิจฯ มีีการ 

จััดทำำ�นโยบายการควบคุุมด้้านการจััดการบุุคลากรเกี่่�ยวกัับ 

การสรรหาและการจััดจ้้างพนัักงานที่่�เหมาะสม การปฐมนิิเทศ 

การฝึึกอบรม และการพััฒนาพนัักงาน กำำ�หนดให้้มีกีารควบคุุม

ดููแลการปฏิบิััติงานโดยหััวหน้้างาน และมีกีระบวนการตรวจทาน 

และถ่่วงดุุล (Check and Balance) ที่่�เหมาะสมของแต่่ละ

ธุุรกรรมของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ 

2.	 การกำำ�หนดวััตถุุประสงค์์ (Objective Setting)

กลุ่่�มธุรุกิจิฯ โดยแต่่ละสายงานมีกีารกำำ�หนดวััตถุปุระสงค์์

ที่่� เชื่่�อมโยงกัับวิิสััยทััศน์์  พัันธกิิจ และกลยุุทธ์ของกลุ่่�ม 

ธุุรกิิจฯ และมีีการกำำ�หนดตััวชี้้�วััดเป้้าหมายความสำำ�เร็็จ (Key 

Performance Indicator) อย่่างชััดเจน กล่่าวคืือ การกำำ�หนด

วััตถุประสงค์์เป็็นไปอย่่าง SMART คืือ Specific มีีความ

ชััดเจนและกำำ�หนดผลตอบแทนหรืือผลลััพธ์์ท่ี่�พนัักงานของ

กลุ่่�มธุรกิิจฯ ทุุกคนเข้้าใจได้้ Measurable สามารถวััดผล

การบรรลุุวััตถุุประสงค์์ได้้ Achievable มีีความเป็็นไปได้้ที่่�จะ

บรรลุุวััตถุประสงค์์ของกลุ่่�มธุรกิิจฯ ภายใต้้ทรััพยากรท่ี่�มีีอยู่่�ใน

ปััจจุุบััน Relevant มีีความสอดคล้้องกัับกลยุุทธ์์และเป้้าหมาย 

การดำำ�เนิินงานของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ และ Timeliness กำำ�หนด

ระยะเวลาท่ี่�จะบรรลุุวััตถุประสงค์์ไว้้อย่่างชััดเจน ทั้้�งนี้้� การ

กำำ�หนดวััตถุประสงค์์ดัังกล่่าวเป็็นไปเพ่ื่�อให้้การดำำ�เนิินงานมีี

ประสิทิธิภิาพ สอดคล้้องและเป็น็ไปในทางเดีียวกัับพัันธกิิจของ

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ และระดัับความเสี่่�ยงของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ที่่�ยอมรัับได้้

3.	 การระบุุเหตุุการณ์์ (Event Identification)

กลุ่่�มธุรกิิจฯ มีีการระบุุเหตุุการณ์์ภายในและภายนอก

ที่่�มีีผลกระทบต่่อการบรรลุุวััตถุุประสงค์์และการดำำ�เนิินธุุรกิิจ

ของกลุ่่�มธุรกิิจฯ โดยได้้มีีการจััดทำำ�แบบทดสอบภาวะวิิกฤต 

(Stress Test) ที่่�เหมาะสม มีกีารประเมินิสถานการณ์ใ์นทางลบ 

ที่่�อาจจะเกิิดขึ้้�น (Stress Scenario) ประเมิินขนาดของความ

เสีียหายหรืือปััญหาที่่�จะเกิิดขึ้้�นภายใต้้ Stress Scenario ต่่างๆ 

และมีีการเตรียมความพร้้อมในการรัับมืือกัับความเสีียหาย 

หรืือปััญหาที่่�อาจจะเกิิดขึ้้�น โดยกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ได้้มีีการทบทวน 

และปรัับปรุงุกระบวนการและสถานการณ์์ท่ี่�ใช้้ทดสอบเป็็นระยะๆ  

ภายใต้้กรอบนโยบายการบริิหารความเสี่่�ยงของธนาคารแห่่ง

ประเทศไทย โดยสายบริิหารความเสี่่�ยงภายใต้้การกำำ�กัับดููแล

จากคณะกรรมการกำำ�กัับความเสี่่�ยง

4.	 การประเมิินความเสี่่�ยง (Risk Assessment)

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีีนโยบายการบริิหารความเสี่่�ยง มีี

กระบวนการในการประเมิินความเสี่่�ยงอย่่างสม่ำำ��เสมอและ 

ต่่อเนื่่�อง โดยพิิจารณาปััจจััยความเสี่่�ยงทั้้�งจากภายนอกและ 

ภายในซึ่่�งอาจมีีผลกระทบต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจของกลุ่่�มธุรกิิจฯ 
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อย่่างมีีนััยสำำ�คััญ พร้้อมกำำ�หนดมาตรการในการติิดตาม

เหตุุการณ์์ที่่�เป็็นสาเหตุุของปััจจััยความเสี่่�ยงและมาตรการ 

ในการลดความเสี่่�ยงเหล่า่นั้้�น โดยสายบริหิารความเสี่่�ยงภายใต้้

การกำำ�กัับดููแลจากคณะกรรมการกำำ�กัับความเสี่่�ยง และสื่่�อสาร

ให้้สายงานที่่�เกี่่�ยวข้้องรัับทราบและปฏิิบััติติามมาตรการบริหิาร

ความเสี่่�ยงที่่�กำำ�หนด และมีีการสอบทานและติิดตามผลโดย 

สำำ�นัักตรวจสอบภายใน เพ่ื่�อให้้การปฏิิบััติงานของหน่่วยงาน

ต่่างๆ เป็็นไปตามแผนการบริิหารความเสี่่�ยงที่่�กำำ�หนดไว้้

5.	 การตอบสนองต่่อความเสี่่�ยง (Risk Response)

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ โดยสายบริิหารความเสี่่�ยงร่่วมกัับสายงานที่่�

เกี่่�ยวข้้องกำำ�หนดวิธิีกีารตอบสนองต่อ่ความเสี่่�ยงให้้อยู่่�ในระดับั 

ที่่�กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ยอมรัับได้้ โดยมีีการเลืือกวิิธีีการจััดการการ 

ตอบสนองที่่�เหมาะสมกัับระดัับความน่่าจะเกิิดและผลกระทบ 

โดยการเปรีียบเทีียบกัับต้้นทุุนและผลประโยชน์์ที่่�กลุ่่�มธุรกิิจฯ 

ได้้รัับ รวมถึึงการติิดตามผลและทบทวนมาตรการในการ 

ตอบสนองต่่อความเสี่่�ยงต่่างๆ อย่่างต่่อเนื่่�องและสม่ำำ��เสมอ

6.	 กิิจกรรมการควบคุุมที่่�ดีี (Control Activities)

กลุ่่�มธุรกิิจฯ มีีการกำำ�หนดขอบเขตอำำ�นาจหน้้าท่ี่�และ

วงเงิินอำำ�นาจอนุุมััติิของฝ่่ายบริิหารและคณะกรรมการชุุด

ต่่างๆ ในแต่่ละระดัับไว้้อย่่างชััดเจนและเป็็นลายลัักษณ์์อัักษร 

มีีการแบ่่งแยกหน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบในการอนุุมััติิ การ

บัันทึึกรายการบััญชีีและข้้อมููลสารสนเทศ และการดููแลจััดการ

ทรััพย์์สิินออกจากกัันโดยเด็็ดขาด เพื่่�อเป็็นการตรวจสอบ 

ซึ่่�งกัันและกััน ในกรณีทีี่่�กลุ่่�มธุรุกิจิฯ มีกีารทำำ�ธุรุกรรมกัับผู้้�ถืือหุ้้�น 

รายใหญ่ ่กรรมการ ผู้้�บริิหาร หรือืผู้้�ท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับบุคุคลดัังกล่า่ว  

กลุ่่�มธุรุกิจิฯ กำำ�หนดมาตรการเพ่ื่�อการติดิตามให้้การทำำ�ธุรุกรรม

นั้้�นต้้องผ่่านขั้้�นตอนการอนุุมััติที่่�กำำ�หนด และในกรณีีท่ี่�กลุ่่�ม

ธุรุกิิจฯ มีเีงิินลงทุุนในบริิษััทย่อยหรืือบริิษััทร่วม กลุ่่�มธุรกิิจฯ มีกีาร 

ติิดตามดููแลการดำำ�เนิินงานของบริิษััทย่อยหรืือบริิษััทร่วม 

อย่่างสม่ำำ��เสมอ รวมทั้้�งมีีการกำำ�หนดทิศทางให้้บุคคลท่ี่�กลุ่่�ม

ธุุรกิิจฯ แต่่งตั้้�งให้้เป็็นกรรมการหรืือผู้้�บริิหารในบริิษััทดัังกล่่าว

ถืือปฏิิบััติิ โดยมีีสายกฎหมายและกำำ�กัับดููแลการปฏิิบััติิงาน

ติดิตามให้้การดำำ�เนิินงานของกลุ่่�มธุรกิิจฯ เป็น็ไปตามกฎหมาย

ที่่�เกี่่�ยวข้้อง เพ่ื่�อลดความเสี่่�ยงในการประกอบธุุรกิิจและรัักษา

ชื่่�อเสีียงของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ในกรณีีที่่�มีีความผิิดพลาดเกิิดขึ้้�น 

กลุ่่�มธุรุกิจิฯ จะมีกีารตั้้�งคณะกรรมการหาข้้อเท็จ็จริงิที่่�ประกอบ

ด้้วยหน่่วยงานกลาง เพ่ื่�อหาข้้อเท็็จจริิงและแนวทางการแก้้ไข

ปรัับปรุุงการปฏิิบััติิงาน เพื่่�อป้้องกัันความผิิดพลาดดัังกล่่าว 

7.	 ระบบสารสนเทศและการสื่่�อสารข้อ้มููล (Information 

& Communication)

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ จััดให้้มีีระบบเทคโนโลยีีสารสนเทศท่ี่�

สนัับสนุุนการบริิหารจััดการข้้อมููลและการสื่่�อสารภายในที่่�ดีี 

ชััดเจน ทั่่�วถึึงทั้้�งองค์์กร และทัันเหตุุการณ์์ เพื่่�อการตััดสิินใจ  

โดยมีีการจััดเก็็บข้้อมููลเป็็นหมวดหมู่่� ครบถ้้วนในรููปแบบท่ี่�

เข้้าใจง่่าย อีีกท้ั้�งธนาคารมีีคณะอนุุกรรมการการลงทุุนด้้าน

เทคโนโลยีีสารสนเทศที่่�ช่่วยพิิจารณาความคุ้้�มค่่าในการลงทุุน

ด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศให้้มีีความเหมาะสม และกำำ�กัับดููแล

การบริิหารจััดการข้้อมููลสารสนเทศของธนาคาร นอกจากนี้้�  

ยัังได้้พััฒนากระบวนการเรีียนรู้้�ผ่่านระบบการจััดการองค์์ความรู้�  

(Knowledge Management) เพ่ื่�อให้้พนัักงานทุุกคนสามารถ

เข้้าถึึงองค์์ความรู้้�และนำำ�ไปใช้้เพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการปฏิิบััติิ

งาน ควบคู่่�ไปกัับการพััฒนาพนัักงานให้้มีีความเชี่่�ยวชาญ 

ในธุุรกิิจที่่�พร้้อมจะให้้ความรู้้� คำำ�แนะนำำ�แก่่ลููกค้้า คู่่�ค้้า และผู้้�ที่่�

เกี่่�ยวข้้อง เพื่่�อให้้เกิิดประโยชน์์สููงสุุดตามวิิสััยทััศน์์และพัันธกิิจ

ที่่�กลุ่่�มธุุรกิิจฯ กำำ�หนด

8.	 การติิดตามประเมิินผล (Monitoring)

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีีกระบวนการ ขั้้�นตอน และเครื่่�องมืือที่่�

สนัับสนุุนให้้ผู้้�บริิหารและคณะกรรมการต่า่งๆ สามารถติดตาม

การปฏิิบััติงาน การพััฒนาประสิิทธิิภาพ และการประเมิินผล

ตามเกณฑ์์มาตรฐาน มีีตััวชี้้�วััดที่่�ชััดเจนเพื่่�อให้้เกิิดความมั่่�นใจ

ว่่าผลการปฏิิบััติงานและประสิิทธิิภาพของระบบการควบคุุม

ภายในยัังดำำ�เนิินการอยู่่�อย่่างต่่อเนื่่�อง มีีการปรัับปรุุงแก้้ไขให้้

สอดคล้้องกัับสถานการณ์์ท่ี่�เปลี่่�ยนแปลงไป ข้้อบกพร่องต่่างๆ 

ได้้รัับการแก้้ไขอย่่างทัันท่่วงทีี โดยกลุ่่�มธุุรกิิจฯ กำำ�หนดให้้มีี

การรายงานผลการดำำ�เนิินงาน การปฏิิบััติงาน เปรีียบเทีียบ 

เป้า้หมายแผนงานเป็น็รายไตรมาสหรืือเป็น็รายเดืือนตามลำำ�ดับั

ความสำำ�คััญและผลกระทบ รวมถึึงความเสีียหายท่ี่�เกิิดขึ้�น  

เพื่่�อประเมินิผล และทบทวนกระบวนการ ขั้้�นตอนการปฏิิบััติงิาน  

และประสิิทธิภาพของเครื่่�องมืือบริิหารความเสี่่�ยงท่ี่�ใช้้ โดย

พิจิารณาและสอบทานจากรายงานผลการดำำ�เนิินงาน รายงาน

การประชุมุ รายงานความเสียีหาย รวมถึึงเรื่่�องร้้องเรียีนท่ี่�มีกีาร 

ดำำ�เนิินการและผลการประเมิินตนเองตามแบบประเมิินที่่� 

หน่่วยงานใช้้เป็็นเครื่่�องมืือในการกำำ�กัับดููแลตนเองท่ี่�มีีการสุ่่�ม

ตรวจสอบเป็น็ระยะ โดยสายกฎหมายและกำำ�กัับดููแลการปฏิิบััติิ

งาน สายบริหิารความเสี่่�ยง และสำำ�นัักตรวจสอบภายใน รวมทั้้�ง 

การติดิตามโดยผู้้�สอบบััญชีภีายนอก และคณะกรรมการธนาคาร 

มีีการประเมิินความเพีียงพอของระบบการควบคุุมภายใน 

เป็น็ประจำำ�ทุกุปี ีเพ่ื่�อให้้เกิิดความเช่ื่�อมั่่�นว่่ากลุ่่�มธุรกิจิฯ มีรีะบบ

การควบคุุมภายในท่ี่�เหมาะสมและสามารถบรรลุุเป้้าหมาย 

ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ได้้อย่่างแน่่นอน
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ธนาคารเกียีรตินิาคินิภัทัร

9.1.2	 สรุุปความเห็็นของคณะกรรมการ 
ต่่อการควบคุุมภายใน

คณะกรรมการธนาคารมีีความเห็็นว่่าธนาคารและ

บริิษััทย่่อยมีีระบบการควบคุุมภายในที่่�เพีียงพอและเหมาะสม 

สามารถป้องกัันทรััพย์สิินของธนาคารและบริิษััทย่อยอัันเกิิด

จากการที่่�กรรมการหรืือผู้้�บริิหารนำำ�ไปใช้้โดยมิิชอบหรืือโดย

ไม่่มีีอำำ�นาจได้้ ในรอบปีีที่่�ผ่่านมาธนาคารและบริิษััทย่่อยมีีข้้อ

บกพร่องในระดัับปฏิิบััติิการบางประการเกี่่�ยวกัับระบบการ

ควบคุุมภายใน ซึ่่�งผู้้�บริิหารได้้ให้้ความสำำ�คััญในการปรัับปรุง

แก้้ไขอย่่างจริิงจััง ทั้้�งนี้้� คณะกรรมการตรวจสอบไม่่มีีความเห็็น

ที่่�แตกต่า่งจากคณะกรรมการธนาคาร ผู้้�สอบบััญชีไีม่่มีขี้้อสัังเกต

ที่่�มีนีััยสำำ�คััญเกี่่�ยวกัับการควบคุุมภายในประการใด นอกจากนี้้�  

การทำำ�รายการระหว่่างกัันของกลุ่่�มธุรกิิจฯ กัับบุุคคลท่ี่�อาจมีี

ความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์เป็็นการทำำ�รายการระหว่่างกััน

ตามปกติิธุุรกิิจทั่่�วไป มีีความจำำ�เป็็นสมเหตุุสมผล และมีีราคา

เป็็นไปตามราคาตลาด ซึ่่�งกลุ่่�มธุรกิิจฯ ได้้เปิิดเผยไว้้ในหััวข้้อ

รายการระหว่่างกัันและหมายเหตุุประกอบงบการเงิินแล้้ว

กลุ่่�มธุรุกิจิฯ มีกีารจััดทำำ�แบบประเมินิการควบคุมุภายใน

ทุกุปี ีซึ่่�งในปีี 2565 กลุ่่�มธุรกิิจฯ มีกีารประเมิินความเพีียงพอของ

ระบบการควบคุุมภายในตามแบบประเมิินของสำำ�นัักงาน 

ก.ล.ต. ในกรอบ COSO 2013 โดยได้้รัับความร่่วมมืือจาก 

ผู้้�บริิหารในการตอบแบบประเมิิน คณะกรรมการตรวจสอบ 

และคณะกรรมการธนาคารได้้พิจารณารายงานการประเมิิน 

ระบบควบคุุมภายในของผู้้�บริิหารดัังกล่่าว เพื่่�อแลกเปลี่่�ยน

ความเห็น็ให้้มีคีวามเข้้าใจตรงกััน และสามารถกำำ�หนดแนวทาง 

ที่่�เหมาะสมกัับองค์์กรได้้

9.1.3	 หััวหน้้างานตรวจสอบภายใน

ที่่�ประชุมุคณะกรรมการตรวจสอบ คร้ั้�งที่่� 1/2555 เมื่่�อวััน

ที่่� 11 มกราคม 2555 ได้้เห็น็ชอบให้้แต่ง่ตั้้�ง ดร.ณรงค์ ์ปรีดีานัันท์์  

ให้้ดำำ�รงตำำ�แหน่่งผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ หััวหน้้าสำำ�นััก

ตรวจสอบภายใน และนำำ�เสนอต่่อคณะกรรมการธนาคารเพ่ื่�อ

อนุุมััติแล้้ว ซึ่่�ง ดร.ณรงค์์ ปรีดานัันท์์ มีีประสบการณ์์ด้้านการ

ตรวจสอบภายในจากสถาบัันการเงิินชั้้�นนำำ�มากว่่า 30 ปีี ได้้รัับ 

การอบรมในหลัักสููตรที่่� เกี่่�ยวข้้องกัับการปฏิิบััติิงานด้้าน 

ตรวจสอบภายในอย่่างเพีียงพอ และมีีความเข้้าใจในกิิจกรรม

และการดำำ�เนิินงานของกลุ่่�มธุรกิิจฯ จึึงเห็็นว่่ามีคีวามเหมาะสม 

ที่่�จะปฏิิบััติหิน้้าที่่�ดังักล่า่วได้้อย่า่งเหมาะสม ทั้้�งนี้้� การพิจิารณา

แต่่งต้ั้�ง โยกย้้าย เลิิกจ้้าง และประเมิินประสิิทธิิภาพและ

ประสิิทธิผลในการปฏิิบััติงานของหััวหน้้าหน่่วยงานตรวจสอบ

ภายในจะต้้องได้้รัับความเห็็นชอบจากคณะกรรมการตรวจสอบ 

โดยคุุณสมบััติของผู้้�ดำำ�รงตำำ�แหน่่งหััวหน้้างานตรวจสอบภายใน

ปรากฏในเอกสารแนบ 3

9.1.4	หััวหน้้างานกำำ�กัับดููแลการปฏิิบััติิงาน

ที่่�ประชุุมคณะกรรมการธนาคาร ครั้้�งที่่� 1/2557 เมื่่�อ

วัันท่ี่� 31 มกราคม 2557 มีีมติอนุุมััติการแต่่งต้ั้�งนายอภิิชาติิ  

จงสงวนประดัับ ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ เป็น็หััวหน้้าสำำ�นััก

กำำ�กัับดููแลการปฏิิบััติงาน โดยมีีผลต้ั้�งแต่่วัันท่ี่� 1 กุุมภาพัันธ์์ 

2557 และที่่�ประชุุมคณะกรรมการธนาคาร ครั้้�งที่่� 6/2562 เมื่่�อ

วัันที่่� 27 มิิถุุนายน 2562 มีีมติิอนุุมััติการแต่่งตั้้�งนายอภิิชาติิ  

จงสงวนประดัับ ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ เป็็นประธาน

สายกฎหมายและกำำ�กัับดููแลการปฏิิบััติิงาน โดยมีีผลต้ั้�งแต่่

วัันท่ี่� 16 กรกฎาคม 2562 และรายงานต่่อธนาคารแห่่ง

ประเทศไทยเพ่ื่�อรัับทราบการแต่ง่ต้ั้�งดังักล่า่ว ต่่อมานายอภิิชาติิ  

จงสงวนประดัับ ได้้รัับการแต่ง่ต้ั้�งให้้ดำำ�รงตำำ�แหน่่งรองกรรมการ

ผู้้�จััดการใหญ่่ ประธานสายกฎหมายและกำำ�กัับดููแลการ 

ปฏิิบััติิงาน โดยมีีผลตั้้�งแต่่วัันที่่� 1 มีีนาคม 2563

นายอภิิชาติิ จงสงวนประดัับ มีีประสบการณ์์ด้้านการ

กำำ�กัับดููแลการปฏิิบััติิงาน การกำำ�หนดนโยบายในการกำำ�กัับ

ดููแลในด้้านธุุรกิิจหลัักทรััพย์และงานตรวจสอบภายในของ

สถาบัันการเงิินรวมระยะเวลากว่่า 20 ปีี รวมถึึงได้้เข้้ารัับการ

อบรมหลัักสููตรที่่�เกี่่�ยวข้้อง อาทิิ การเข้้ารัับการอบรมหลัักสููตร

ความรู้้�เกี่่�ยวกัับการปฏิิบััติิงานกำำ�กัับดููแลสำำ�หรัับผู้้�รัับผิิดชอบ

สููงสุุดในหน่่วยงานการกำำ�กัับดููแลการปฏิิบััติิงาน 3 หลัักสููตร 

จััดโดยสมาคมธนาคารไทยร่่วมกัับสมาคมสถาบัันการศึึกษา

การธนาคารและการเงิินไทย สมาคมบริิษััทจััดการลงทุุน  

และสมาคมบริิษััทหลัักทรััพย์์ไทย รวมถึึงหลัักสููตรผู้้�กำำ�กัับดููแล

การปฏิิบััติิงานด้้านธุุรกิิจการธนาคารพาณิิชย์์ (Compliance 

Officer) จััดโดยธนาคารแห่ง่ประเทศไทยร่ว่มกัับคณะนิติิศิาสตร์ 

จุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย และสมาคมธนาคารไทย โดยหน้้าที่่�

ความรัับผิิดชอบและคุุณสมบััติของผู้้�ดำำ�รงตำำ�แหน่่งหััวหน้้า 

งานกำำ�กัับดููแลการปฏิิบััติิงานปรากฏในเอกสารแนบ 3
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9.2	 รายการระหว่่างกััน

ในปีี 2563 ปีี 2564 และปีี 2565 ธนาคารมีีการทำำ�รายการระหว่่างกัันกัับบุุคคลหรืือกิิจการที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับธนาคาร ซึ่่�งเป็็น

รายการท่ี่�สนัับสนุุนการดำำ�เนิินธุุรกิิจปกติิของธนาคาร และมีีการกำำ�หนดขั้�นตอนการดำำ�เนิินการท่ี่�เกี่่�ยวข้้องของการทำำ�รายการ ซึ่่�ง

เป็็นไปตามเกณฑ์์ที่่�สำำ�นัักงาน ก.ล.ต. กำำ�หนด โดยรายการระหว่่างกัันดัังกล่่าวไม่่ก่่อให้้เกิิดความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์

9.2.1	 มาตรการหรืือขั้้�นตอนการอนุุมััติิการทำำ�รายการระหว่่างกััน 

ธนาคารให้้ความสำำ�คััญต่่อการป้้องกัันความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ ในการพิิจารณาเข้้าทำำ�รายการระหว่่างกัันกัับ

บุุคคลที่่�อาจมีีความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ ธนาคารจะพิิจารณาเสมืือนเป็็นรายการที่่�กระทำำ�กัับบุุคคลภายนอก รวมทั้้�ง 

กำำ�หนดให้้กรรมการและผู้้�บริหิารที่่�มีส่ี่วนได้้เสียีเป็น็พิิเศษในรายการใดจะไม่่มีสิีิทธิอิอกเสียีงลงคะแนนในการอนุุมััติรายการดังักล่า่ว 

ทั้้�งนี้้� ธนาคารจะเปิิดเผยข้้อมููลเพื่่�อความโปร่่งใสตามหลัักการกำำ�กัับดููแลกิิจการ

9.2.2	รายการระหว่่างกัันที่่�มีีสาระสำำ�คััญ 

1.	 รายการระหว่่างกัันที่่�มีีสาระสำำ�คััญกัับบริิษััทย่่อย 

ชื่่�อบริิษััท ความสััมพัันธ์์  ลัักษณะรายการ มููลค่่ารายการ (ล้้านบาท) ความจำำ�เป็็น 
และสมเหตุุสมผล 
ของรายการ

ปีี 2563 ปีี 2564 ปีี 2565

บริษิััท เคเคพี ีแคปปิตอล จำำ�กััด 
(มหาชน)/ เคเคพีี แคปปิตอล

ธนาคารถืือหุ้้�น 
ในสััดส่่วนร้้อยละ  
99.98

•	 เงิินให้้สิินเชื่่�อและดอกเบี้้�ย
ค้้างรัับ และรายได้้ดอกเบี้้�ย 
ที่่�ยัังไม่่ถึึงกำำ�หนดชำำ�ระ

1,946 (2) (2) ธนาคารให้้บริิการสิินเชื่่�อ
และการรัับฝากเงิินตาม
อััตราดอกเบี้้�ยปกติิใน
อััตราเดีียวกัับลููกค้้าทั่่�วไป•	 เงิินรัับฝาก 44 14 23

•	 สิินทรััพย์์อื่่�น 4 13 4

•	 ตราสารหนี้้�ที่่�ออกและเงิิน
กู้้�ยืืม

- 1,300 660

•	 หนี้้�สิินอื่่�น 172 - -

•	 รายได้้ดอกเบี้้�ย 61 50 2

•	 รายได้้เงิินปัันผล 1,051 1,051 1,472

•	 รายได้้อื่่�น 29 150 22

•	 ค่่าใช้้จ่่ายดอกเบี้้�ย - 1 2

•	 ค่่าใช้้จ่่ายอื่่�น 212 (1) -

บริษิััทหลัักทรััพย์ เกีียรตินิาคิิน 
ภััทร จำำ�กััด (มหาชน)/  
บล.เกีียรตินิาคินิภััทร

ธนาคารถืือหุ้้�นผ่่าน
เคเคพีี แคปปิิตอล 
ในสััดส่่ วนร้้อยละ 
99.95

•	 เงิินให้้สิินเชื่่�อและดอกเบี้้�ย
ค้้างรัับ และรายได้้ดอกเบี้้�ย 
ที่่�ยัังไม่่ถึึงกำำ�หนดชำำ�ระ

- 6,900 4,053 ธนาคารให้้บริิการสิินเชื่่�อ
และการรัับฝากเงิินตาม
อััตราดอกเบี้้�ยปกติิใน
อััตราเดีียวกัับลููกค้้าทั่่�วไป•	 เงิินรัับฝาก 320 256 204

•	 สิินทรััพย์์อื่่�น 64 116 225
•	 หนี้้�สิินอื่่�น 102 250 299
•	 รายได้้ดอกเบี้้�ย - 27 65

•	 รายได้้อื่่�น 134 73 168

•	 ค่่าใช้้จ่่ายดอกเบี้้�ย 83 92 108

•	 ค่่าใช้้จ่่ายอื่่�น 94 324 363
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ธนาคารเกียีรตินิาคินิภัทัร

ชื่่�อบริิษััท ความสััมพัันธ์์  ลัักษณะรายการ มููลค่่ารายการ (ล้้านบาท) ความจำำ�เป็็น 
และสมเหตุุสมผล 
ของรายการ

ปีี 2563 ปีี 2564 ปีี 2565

บริษิััทหลัักทรััพย์จััดการกองทุุน 
เกียีรตินิาคินิภััทร จำำ�กััด/  
บลจ.เกีียรติินาคิินภััทร

ธนาคารถืือหุ้้�นผ่่าน
เคเคพีี แคปปิิตอล  
ในสััดส่่ วนร้้อยละ 
99.97

•	 เงิินรัับฝาก 18 17 19 ธนาคารให้้บริิการสิินเชื่่�อ
และการรัับฝากเงิินตาม
อััตราดอกเบี้้�ยปกติิใน
อััตราเดีียวกัับลููกค้้าทั่่�วไป

•	 สิินทรััพย์์อื่่�น 6 6 5
•	 รายได้้อื่่�น 35 49 37

บริิษััทหลัักทรััพย์์ เคเคพีี ไดม์์ 
จำำ�กััด/ บล.เคเคพีี ไดม์์

ธนาคารถืือหุ้้�นผ่่าน
เคเคพีี แคปปิิตอล  
ในสััดส่่ วนร้้อยละ 
99.97

•	 เงิินให้้สิินเชื่่�อและดอกเบี้้�ย
ค้้างรัับ และรายได้้ดอกเบี้้�ย
ที่่�ยัังไม่่ถึึงกำำ�หนดชำำ�ระ

- - 15 ธนาคารให้้บริิการรัับฝาก
เงิินตามอััตราดอกเบี้้�ย
ปกติิในอััตราเดีียวกัับ
ลููกค้้าทั่่�วไป•	 เงิินรัับฝาก - 25 123

•	 สิินทรััพย์์อื่่�น - - 1
•	 รายได้้อื่่�น - - 4
•	 ค่่าใช้้จ่่ายอื่่�น - - (1)

กองทุนุรวมเอเชียีรีคีอฟเวอรี่่� 1 ธนาคาร ถืือหุ้้� น ใน
สััดส่ว่นร้้อยละ 99.95

- - - -

กองทุนุรวมเอเชียีรีคีอฟเวอรี่่� 2 ธนาคาร ถืือหุ้้� น ใน
สััดส่ว่นร้้อยละ 99.59

•	 รายได้้อื่่�น 1 1 1

กองทุนุรวมเอเชียีรีคีอฟเวอรี่่� 3 ธนาคาร ถืือหุ้้� น ใน
สััดส่ว่นร้้อยละ 99.97

•	 รายได้้อื่่�น 2 2 2

กองทุุนรวมไทยรีีสตรััคเจอริ่่�ง ธนาคาร ถืือหุ้้� น ใน
สััดส่ว่นร้้อยละ 98.91

•	 รายได้้อื่่�น 5 5 5

กองทุนุรวมบางกอกแคปปิติอล ธ น า ค า ร ถืื อ หุ้้� น ใ น
สััดส่่วนร้้อยละ 95.72

•	 เงิินรัับฝาก 60 117 121 ธนาคารให้้บริิการสิินเช่ื่�อ
และการรัับฝากเงิินตาม
อััตราดอกเบี้้� ยปกติิ ใน
อััตราเดีียวกัับลููกค้้าทั่่�วไป

•	 รายได้้อื่่�น 6 12 5

กองทุุนรวมแกมม่่าแคปปิิตอล ธ น า ค า ร ถืื อ หุ้้� น ใ น
สััดส่่วนร้้อยละ 94.03

•	 เงิินรัับฝาก 331 215 286 ธนาคารให้้บริิการสิินเช่ื่�อ
และการรัับฝากเงิินตาม
อััตราดอกเบี้้� ยปกติิ ใน
อััตราเดีียวกัับลููกค้้าทั่่�วไป

•	 รายได้้อื่่�น 6 6 27

บริิษััท เคเคพีี ทาวเวอร์์ จำำ�กััด ธ น า ค า ร ถืื อ หุ้้� น ใ น
สััดส่่วนร้้อยละ 91.34

•	 เงิินให้้สิินเชื่่�อและดอกเบี้้�ย
ค้้างรัับ และรายได้้ดอกเบี้้�ย
ที่่�ยัังไม่่ถึึงกำำ�หนดชำำ�ระ

2,337 2,371 2,325 ธนาคารให้้บริิการสิินเช่ื่�อ
และการรัับฝากเงิินตาม
อััตราดอกเบี้้� ยปกติิ ใน
อััตราเดีียวกัับลููกค้้าทั่่�วไป•	 เงิินรัับฝาก 106 151 15

•	 สิินทรััพย์์อื่่�น 700 662 895
•	 หนี้้�สิินอื่่�น 645 614 877
•	 รายได้้ดอกเบี้้�ย 204 104 104
•	 ค่่าใช้้จ่่ายดอกเบี้้�ย 11 16 17
•	 ค่่าใช้้จ่่ายอื่่�น 201 208 229

Phatra Asset Management  
(Cayman) Limited

เม่ื่�อวัันที่่ � 1 เมษายน 
2563 แจ้้งการเลิิก
บริิษััท

- - - -
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2.	 รายการระหว่่างธนาคารกัับกิิจการท่ี่�กรรมการ ผู้้�บริิหารสำำ�คััญของธนาคารและบุคุคลท่ี่�เกี่่�ยวข้้องท่ี่�มีอีำำ�นาจควบคุุมหรือื

สามารถใช้้อิิทธิิพลอย่่างเป็็นสาระสำำ�คััญ

ชื่่�อบริิษััท ความสััมพัันธ์์  ลัักษณะรายการ มููลค่่ารายการ (ล้้านบาท) ความจำำ�เป็็น 
และสมเหตุุสมผล 
ของรายการ

ปีี 2563 ปีี 2564 ปีี 2565

กิิจการที่่�กรรมการ ผู้้�บริิหาร 
สำำ�คััญของธนาคารและบุุคคล 
ที่่�เกี่่�ยวข้้องที่่�มีีอำำ�นาจควบคุุม 
หรืือสามารถใช้้อิทธิพลอย่่าง 
เป็็นสาระสำำ�คััญ

บริิษััทท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับ 
กรรมการธนาคารและ
ผู้้�บริิหาร

•	 เงิินรัับฝาก 212 741 2,964 ธนาคารให้้บริิการสิินเช่ื่�อ
และการรัับฝากเงิินตาม
อััตราดอกเบี้้� ยปกติิใน
อััตราเดีียวกัับลููกค้้าทั่่�วไป

•	 เงิินกู้้�ยืืม 400 - -

•	 หนี้้�สิินอื่่�น 6 4 6

•	 ค่่าใช้้จ่่ายดอกเบี้้�ย 22 13 11

•	 ค่่าใช้้จ่่ายอื่่�น 93 76 73

3.	 รายการระหว่่างธนาคารกัับกรรมการ ผู้้�บริิหารและบุุคคลที่่�เกี่่�ยวข้้องที่่�มีีอำำ�นาจควบคุุมหรืือสามารถใช้้อิิทธิิพลอย่่าง

เป็็นสาระสำำ�คััญ

ชื่่�อบริิษััท ความสััมพัันธ์์  ลัักษณะรายการ มููลค่่ารายการ (ล้้านบาท) ความจำำ�เป็็น 
และสมเหตุุสมผล 
ของรายการ

ปีี 2563 ปีี 2564 ปีี 2565

กรรมการ/ ผู้้�บริิหาร/ บุุคคล 
ที่่�เกี่่�ยวข้้องกััน

เป็็นกรรมการ ผู้้�บริิหาร
และบุุคคลที่่�เกี่่�ยวข้้อง
กัันกัับธนาคาร

•	 เงิินให้้สิินเชื่่�อและดอกเบี้้�ย
ค้้างรัับ

8 11 41 ธนาคารให้้บริิการสิินเช่ื่�อ
และการรัับฝากเงิินตาม
อััตราดอกเบี้้� ยปกติิใน
อััตราเดีียวกัับลููกค้้าทั่่�วไป

•	 เงิินรัับฝาก 953 1,358 1,922

•	 เงิินกู้้�ยืืม - 5 4

•	 หนี้้�สิินอื่่�น - - 2

•	 ค่่าใช้้จ่่ายดอกเบี้้�ย 13 10 13

•	 รายได้้ค่่าธรรมเนีียมซื้้�อขาย
หลัักทรััพย์์และหน่่วยลงทุุน

11 12 9 บล.เกีียรติินาคิินภััทร และ 
บลจ.เกีียรติินาคิินภััทร ให้้
บริิการนายหน้้าซื้้�อขาย 
ห ลัั ก ทรััพย์   ์ แ ล ะ ห น่่ ว ย
ลงทุุน โดยคิิดค่่านายหน้้า
ในอััตราเดีียวกัับลููกค้้า 
ทั่่�วไป

9.2.3	นโยบายหรืือแนวโน้้มการทำำ�รายการ
ระหว่่างกัันในอนาคต

ธนาคารและบริิษััทย่่อยไม่่มีีนโยบายสนัับสนุุนการ

ทำำ�รายการระหว่่างกัันกัับบุุคคลที่่�อาจมีีความขััดแย้้งทางผล

ประโยชน์์ แต่่หากมีีรายการระหว่่างกัันเกิิดขึ้้�นก็็จะเป็็นรายการ

ธุุรกิิจปกติิของธนาคาร ซึ่่�งเป็็นรายการที่่�มีีราคาหรืือเงื่่�อนไข

ไม่่แตกต่่างจากท่ี่�ธนาคารทำำ�กัับบุุคคลภายนอก โดยธนาคาร

และบริิษััทย่่อยมีีการตรวจสอบรายการระหว่่างกัันเป็็นประจำำ�

ทุุกไตรมาสและจะรายงานต่่อคณะกรรมการตรวจสอบทุุกคร้ั้�ง

ที่่�มีีรายการที่่�ไม่่ปกติิ

9.2.4	เหตุุผลที่่�บุุคคลที่่�อาจมีีความขััดแย้้ง 
ถืือหุ้้�นในบริิษััทย่่อย/ บริิษััทร่่วมเกิินกว่่า
ร้้อยละ 10 แทนการถืือหุ้้�นของบริิษััท
โดยตรง

ธนาคารไม่่มีีนโยบายให้้บุุคคลซึ่่�งมีีความขััดแย้้งถืือหุ้้�น

ในบริิษััทย่่อยแทนการถืือหุ้้�นในธนาคาร



งบการเงิิน

รายงานของผู้้�สอบบััญชีีรัับอนุุญาต
เสนอผู้้�ถืือหุ้้�นและคณะกรรมการของธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กััด (มหาชน)

ความเห็็น

ข้้าพเจ้้าเห็็นว่่า งบการเงิินรวมและงบการเงิินเฉพาะกิิจการแสดงฐานะการเงิินรวมของธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กััด (มหาชน) 
(ธนาคาร) และบริิษััทย่่อย (กลุ่่�มธุุรกิิจ) และฐานะการเงิินเฉพาะกิิจการของธนาคาร ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 และผลการ 
ดำำ�เนิินงานรวมและผลการดำำ�เนิินงานเฉพาะกิิจการ รวมถึึงกระแสเงิินสดรวมและกระแสเงิินสดเฉพาะกิิจการสำำ�หรับปีีสิ้้�นสุุด 
วันัเดีียวกัน โดยถููกต้้องตามที่่�ควรในสาระสำำ�คัญัตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิิน และหลักเกณฑ์์ของธนาคารแห่่งประเทศไทย
ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการจััดทำำ�และนำำ�เสนอรายงานทางการเงิิน 

งบการเงิินที่่�ตรวจสอบ

งบการเงิินรวมและงบการเงิินเฉพาะกิิจการประกอบด้้วย
•	 งบแสดงฐานะการเงิินรวมและงบแสดงฐานะการเงิินเฉพาะกิิจการ ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565
•	 งบกำำ�ไรขาดทุุนและกำำ�ไรขาดทุุนเบ็ด็เสร็็จอื่�นรวมและงบกำำ�ไรขาดทุุนและกำำ�ไรขาดทุุนเบ็ด็เสร็็จอื่�นเฉพาะกิจิการสำำ�หรับปีสีิ้้�นสุุด 

วัันเดีียวกััน
•	 งบแสดงการเปลี่่�ยนแปลงส่่วนของเจ้้าของรวมและงบแสดงการเปลี่่�ยนแปลงส่่วนของเจ้้าของเฉพาะกิิจการสำำ�หรับปีีสิ้้�นสุุด

วัันเดีียวกััน
•	 งบกระแสเงิินสดรวมและงบกระแสเงิินสดเฉพาะกิิจการสำำ�หรัับปีีสิ้้�นสุุดวัันเดีียวกััน และ
•	 หมายเหตุุประกอบงบการเงิินรวมและงบการเงิินเฉพาะกิิจการซึ่่�งประกอบด้้วยนโยบายการบััญชีีที่่�สำำ�คััญและหมายเหตุุ 

เรื่่�องอื่่�นๆ

เกณฑ์์ในการแสดงความเห็็น

ข้้าพเจ้้าได้้ปฏิิบััติิงานตรวจสอบตามมาตรฐานการสอบบััญชีี ความรัับผิิดชอบของข้้าพเจ้้าได้้กล่่าวไว้้ในส่่วนของความรัับผิิดชอบ
ของผู้้�สอบบััญชีีต่่อการตรวจสอบงบการเงิินรวมและงบการเงิินเฉพาะกิิจการในรายงานของข้้าพเจ้้า ข้้าพเจ้้ามีีความเป็็นอิิสระ
จากกลุ่่�มธุุรกิิจและธนาคารตามประมวลจรรยาบรรณของผู้้�ประกอบวิิชาชีีพบััญชีีรวมถึึงมาตรฐานเร่ื่�องความเป็็นอิิสระที่่�กำำ�หนด
โดยสภาวิิชาชีีพบััญชีีในส่่วนที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการตรวจสอบงบการเงิินรวมและงบการเงิินเฉพาะกิิจการ และข้้าพเจ้้าได้้ปฏิิบััติิตาม
ความรัับผิิดชอบด้้านจรรยาบรรณอ่ื่�นๆ ตามประมวลจรรยาบรรณดัังกล่่าว ข้้าพเจ้้าเช่ื่�อว่่าหลักฐานการสอบบััญชีีที่่�ข้้าพเจ้้าได้้รัับ
เพีียงพอและเหมาะสมเพื่่�อใช้้เป็็นเกณฑ์์ในการแสดงความเห็็นของข้้าพเจ้้า

เรื่่�องสำำ�คััญในการตรวจสอบ

เรื่่�องสำำ�คััญในการตรวจสอบคืือเรื่่�องต่่าง ๆ ที่่�มีีนััยสำำ�คััญที่่�สุุดตามดุุลยพิินิิจเยี่่�ยงผู้้�ประกอบวิิชาชีีพของข้้าพเจ้้าในการตรวจสอบ
งบการเงิินรวมและงบการเงิินเฉพาะกิิจการสำำ�หรับงวดปััจจุุบัน ข้้าพเจ้้าได้้ระบุุเรื่่�องค่่าเผ่ื่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะ 
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เกิิดขึ้้�นสำำ�หรัับเงิินให้้สิินเช่ื่�อแก่่ลููกหนี้้�เป็็นเร่ื่�องสำำ�คััญในการตรวจสอบและนำำ�เรื่่�องนี้้�มาพิิจารณาในบริิบทของการตรวจสอบ 
งบการเงินิรวมและงบการเงินิเฉพาะกิจิการ โดยรวมและในการแสดงความเห็น็ของข้า้พเจ้า้ ทั้้�งนี้้� ข้า้พเจ้า้ไม่่ได้้แสดงความเห็น็แยก
ต่่างหากสำำ�หรัับเรื่่�องเหล่่านี้้� 

เรื่่�องสำำ�คััญในการตรวจสอบ วิิธีีการตรวจสอบ

ค่่าเผื่่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นสำำ�หรัับเงิินให้้
สิินเชื่่�อแก่่ลููกหนี้้�
ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 ธนาคารมีียอดเงิินให้้สิินเชื่่�อแก่่ลููกหนี้้�
ก่อ่นหักัผลขาดทุุนด้้านเครดิติที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นในงบการเงิินรวมและงบ
การเงิินเฉพาะกิิจการเป็็นจำำ�นวนเงิิน 383,839 ล้้านบาท และ 385,551 
ล้า้นบาท ตามลำำ�ดับัและค่า่เผื่่�อผลขาดทุุนด้า้นเครดิติที่่�คาดว่่าจะเกิดิขึ้้�น
ของเงินิให้้สินิเชื่่�อแก่ลู่กูหนี้้�ในงบการเงินิรวมและงบการเงินิเฉพาะกิจิการ
เป็น็จำำ�นวนเงินิ 18,969 ล้า้นบาท และ 18,934 ล้า้นบาท ซึ่่�งคิดิเป็น็ร้อ้ยละ 
4.94 และ 4.91 ของยอดเงินิให้ส้ินิเชื่่�อแก่ลู่กูหนี้้�ตามลำำ�ดับั ข้้อมูลูอ้า้งอิงิใน
งบการเงินิที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัค่า่เผื่่�อผลขาดทุุนด้า้นเครดิติที่่�คาดว่่าจะเกิดิขึ้้�น 
ของเงิินให้้สิินเชื่่�อแก่่ลููกหนี้้�มีีดัังนี้้� 
•	 หมายเหตุุข้้อที่่� 3.7 นโยบายการบััญชีีเรื่่�องเครื่่�องมืือทางการเงิิน
•	 หมายเหตุุข้้อที่่� 8.1 ประมาณการและข้้อสมมติิฐานเรื่่�องการด้้อยค่่า 
•	 หมายเหตุุข้้อที่่� 17 เร่ื่�อง ค่่าเผ่ื่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะ

เกิิดขึ้้�น
•	 หมายเหตุุข้้อที่่� 51 เรื่่�อง ผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น 

กลุ่่�มธุุรกิจิและธนาคารคำำ�นวณผลขาดทุุนด้า้นเครดิติที่่�คาดว่่าจะเกิดิขึ้้�น  
โดยพิิจารณาผลกระทบของการคาดการณ์์เหตุุการณ์์ในอนาคต ตาม
มาตรฐานการรายงานทางการเงิินฉบัับที่่� 9 เรื่่�องเครื่่�องมืือทางการเงิิน 
โดยใช้้แบบจำำ�ลองและสมมติิฐานหลายประการที่่�มีีความซัับซ้้อน

ข้้าพเจ้้าให้้ความสำำ�คััญในเรื่่�องนี้้�เนื่่�องจาก

1)	จำ ำ�นวนเงิินของค่่าเผื่่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นของ
เงิินให้้สิินเชื่่�อแก่่ลููกหนี้้�มีีสาระสำำ�คััญต่่องบการเงิิน และเป็็นรายการ
ที่่�ผู้้�บริิหารใช้้ดุุลยพิินิิจอย่่างมากและสมมติิฐานซึ่่�งมีีความอ่่อนไหว
ดัังนี้้� 
•	 การตีีความทางบััญชีี
•	 ข้้อมููลคาดการณ์์ในอนาคต สมมติิฐานด้้านเศรษฐกิิจมหภาค 

และค่่าถ่่วงน้ำำ��หนััก
•	 ประมาณการอายุุของสััญญา
•	 เงื่่�อนไขและหลัักเกณฑ์์ในการจััดชั้้�น
•	 ประมาณการกระแสเงิินสดในอนาคต
•	 การพิิจารณาใช้้ดุุลยพิินิจิของฝ่า่ยบริิหารในการตั้้�งสำำ�รองเพิ่่�มเติมิ 

วิิธีีการประเมิินแบบลููกหนี้้�รายตััว (Individual approach)

ข้า้พเจ้้าได้สุ้่่�มตัวัอย่่างลูกูหนี้้�เพื่่�อทดสอบความเหมาะสมของสมมติิฐาน
ที่่�ผู้้�บริหิารใช้ใ้นการประมาณการกระแสเงินิสดในอนาคต สำำ�หรับักระแส
เงิินสดที่่�คาดว่า่จะได้จ้ากการขายหลักัประกันัข้้าพเจ้า้ได้ต้รวจสอบราคา
ประเมินิของหลักัประกันักับัรายงานประเมินิหลักัประกันัล่า่สุุดซ่ึ่�งประเมินิ
โดยผู้้�ประเมินิอิสิระ และคำำ�นวณผลขาดทุุนด้า้นเครดิติที่่�คาดว่่าจะเกิดิขึ้้�น
จากส่่วนสููญเสีียที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นเป็็นรายลููกหนี้้� 

วิิธีีการประเมิินแบบกลุ่่�มลููกหนี้้� (Collective approach) 

ข้้าพเจ้้าได้้สุ่่�มตััวอย่่างและทดสอบดัังนี้้� 
•	 ประเมิินความเหมาะสมของวิิธีีการคำำ�นวณในแบบจำำ�ลองที่่�ประเมิิน

แบบกลุ่่�มลููกหนี้้�โดยเปรีียบเทีียบกัับหลัักการตามมาตรฐานการ
รายงานทางการเงิินฉบัับที่่� 9 

•	 ประเมิินและทดสอบการออกแบบและความมีีประสิิทธิิผลของการ
ควบคุุมที่่�เกี่่�ยวข้้องดัังนี้้�
-	 การกำำ�กับัดูแูลและการพัฒันาแบบจำำ�ลอง รวมถึึงการสร้า้งแบบ

จำำ�ลอง การอนุุมััติิและการตรวจสอบแบบจำำ�ลอง
-	 ความครบถ้้วนและความถููกต้อ้งของข้อ้มููลที่่�สำำ�คัญัทั้้�งจากข้้อมููล

ภายในและข้้อมููลภายนอกที่่�ใช้้เป็็นข้้อมููลนำำ�เข้้าในแบบจำำ�ลอง
-	 การโอนข้้อมููลจากระบบที่่�เป็็นแหล่งข้้อมููลเพ่ื่�อใช้้คำำ�นวณใน

แบบจำำ�ลอง และการโอนข้้อมููลที่่�คำำ�นวณได้้จากแบบจำำ�ลองไป
บััญชีีแยกประเภท

-	 การควบคุุมด้้านระบบเทคโนโลยีีสารสนเทศ ทั้้�งในส่่วนการ
ควบคุุมระบบเทคโนโลยีีสารสนเทศทั่่�วไปและการควบคุุมภายใน
ของระบบงานสำำ�หรับัข้้อมูลูการให้ส้ินิเชื่่�อ การจัดัประเภทลูกูหนี้้�
แยกตามอายุุหนี้้� และระบบข้้อมููลหลัักประกััน

-	 ความถููกต้้องและความเหมาะสมของช่่วงเวลาในการจััดชั้้�นหนี้้�
ตามปััจจััยเชิิงปริิมาณและคุุณภาพ

-	 ความถููกต้้องและเหมาะสมของการปฏิิบััติิทางบััญชีีของกลุ่่�ม
ลููกหนี้้�ที่่�ได้้รัับความช่่วยเหลืือในสถานการณ์์การระบาดของ 
COVID-19 และ

-	 การคำำ�นวณผลขาดทุุนทางด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น 



แบบแสดงรายการข้้อมููลประจำำ�ปี / รายงานประจำำ�ปี 2565  
(แบบ 56-1 One Report)190
ธนาคารเกียีรตินิาคินิภัทัร

เรื่่�องสำำ�คััญในการตรวจสอบ วิิธีีการตรวจสอบ

2)	จ ากสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของโรคไวรัสโคโรนา 2019 
(COVID-19) ธนาคารได้้ช่่วยเหลืือลููกหนี้้�ที่่�ได้้รัับผลกระทบจาก
สถานการณ์์การระบาดของ COVID-19 ตามมาตรการของธนาคาร
แห่่งประเทศไทย เช่่น การพัักชำำ�ระเงิินต้้นและดอกเบี้้�ย การขยาย 
ระยะเวลาชำำ�ระหนี้้� เป็็นต้้น หรืือมาตรการแก้้หนี้้�อย่่างยั่่�งยืืน เช่่น 
การลดภาระเงิินต้้นหรืือลดอััตราดอกเบี้้�ย ตามที่่�ระบุุไว้้ในหมายเหตุุ 
ข้้อที่่� 3 ผู้้�บริิหารได้้ใช้้แนวปฏิิบััติิทางการบััญชีีที่่�ออกโดยสภาวิิชาชีีพ 
บััญชีีเรื่่�อง มาตรการผ่่อนปรนชั่่�วคราวสำำ�หรัับกิิจการที่่�ให้้ความ 
ช่่วยเหลืือลููกหนี้้�ที่่�ได้้รัับผลกระทบจากสถานการณ์์ที่่�ส่่งผลกระทบ 
ต่่อเศรษฐกิิจไทยการใช้้แนวข้้อผ่่อนปรนดัังกล่่าวจะมีีผลกระทบ
ทางบััญชีีในเรื่่�องพิิจารณาจััดชั้้�นลููกหนี้้�และการพิิจารณาค่่าเผื่่�อ 
ผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น

•	 ประเมิิน ทดสอบสมมติิฐานที่่�สำำ�คัญต่่อแบบจำำ�ลองและพิิจารณา
ความเหมาะสมของสมมติิฐานข้้อมููลคาดการณ์์ในอนาคตและ
ความสมเหตุุสมผลของสมมติฐิานของฝ่า่ยบริิหารในการถ่่วงน้ำำ��หนักั 
เหตุุการณ์์ทางเศรษฐกิิจ สอบถามฝ่่ายบริิหารในเชิิงทดสอบ 
และขอให้้ฝ่่ายบริิหารแสดงข้้อมููลและหลักฐานประกอบที่่�เกี่่�ยวข้้อง
กับัสมมติฐิานที่่�สำำ�คัญัเหล่า่นั้้�น รวมถึึงทดสอบการเปลี่่�ยนแปลงหรืือ
การปรัับแก้้ไขปััจจััยหรืือเงื่่�อนไขในแบบจำำ�ลองระหว่่างปีี

•	 ทดสอบความถููกต้้องการจััดชั้้�นของลููกหนี้้�ซึ่่�งรวมถึึงลููกหนี้้�ตาม
มาตรการการให้ค้วามช่ว่ยเหลืือลูกูหนี้้�ในสถานการณ์ไ์ด้ร้ับัผลกระทบ 
จากสถานการณ์์การระบาดของ COVID-19 ตามหนังสืือเวีียนของ
ธนาคารแห่่งประเทศไทย

•	 ประเมิินและพิิจารณาความเหมาะสมของการพิิจารณาใช้้ดุุลยพิินิิจ
ของฝ่่ายบริิหารในการตั้้�งสำำ�รองเพิ่่�มเติิม รวมถึึงการสอบถามฝ่่าย
บริิหารในเชิิงทดสอบถึึงการพิิจารณาทิิศทางของเศรษฐกิิจและ
อุุตสาหกรรมที่่�มีคีวามเสี่่�ยง รวมถึึงการพิิจารณาถึงึการเปลี่่�ยนแปลง
ในเง่ื่�อนไขการชำำ�ระหนี้้�ที่่�มีีนััยสำำ�คััญของกลุ่่�มลููกหนี้้�ที่่�ได้้รัับความ 
ช่่วยเหลืือในสถานการณ์์การระบาดของ COVID-19

•	 สอบถามในเชิิงลึึกและสอบทานผลการทดสอบความเชี่่�ยวชาญ
ภายในด้้านการตรวจสอบแบบจำำ�ลองของธนาคาร

•	 ทดสอบการคำำ�นวณผลขาดทุุนทางด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น 
และกระทบยอดต่่อสมุุดบััญชีีแยกประเภททั่่�วไป

•	 ประเมิินความครบถ้้วนและความเหมาะสมของการเปิิดเผยข้้อมููล
ในหมายเหตุุประกอบงบการเงิินตามมาตรฐานการรายงานทาง 
การเงิินที่่�เกี่่�ยวข้้อง

ข้้าพเจ้้าให้้ผู้้�ชำำ�นาญการด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศสอบทานความน่่า
เชื่่�อถืือของข้้อมููลและการคำำ�นวณโดยระบบของแบบจำำ�ลองผลขาดทุุน
ทางด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น 

จากผลการปฏิิบััติิงานข้้างต้้น การประเมิินค่่าเผื่่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิต
ที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นของเงิินให้้สิินเชื่่�อแก่่ลููกหนี้้�มีีความเหมาะสมตาม 
หลัักฐานสนัับสนุุนและข้้าพเจ้้าไม่่พบข้้อผิิดพลาดที่่�ส่่งผลกระทบต่่อ 
งบการเงิินอย่่างเป็็นสาระสำำ�คััญจากการทดสอบดัังกล่่าว

ข้้อมููลและเหตุุการณ์์ที่่�เน้้น 

ข้้าพเจ้้าขอให้้สัังเกตหมายเหตุุประกอบงบการเงิินรวมและงบการเงิินเฉพาะกิิจการข้้อ 3 ที่่�อธิิบายถึึงนโยบายการบััญชีีเกี่่�ยวกับ
การนำำ�ข้้อยกเว้้นจากมาตรการผ่่อนปรนชั่่�วคราวเพ่ื่�อลดผลกระทบจากสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรัสโคโรนา 
2019 (COVID-19) ที่่�ออกโดยสภาวิชิาชีพีบัญัชี ีมาถืือปฏิิบัตัิสิำำ�หรับัรอบระยะเวลารายงานภายในช่ว่งเวลาระหว่า่งวันัที่่� 1 มกราคม 
พ.ศ. 2565 ถึึงวัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566 ทั้้�งนี้้�ความเห็็นของข้้าพเจ้้าไม่่ได้้เปลี่่�ยนแปลงไปเนื่่�องจากเรื่่�องที่่�ข้้าพเจ้้าให้้ข้้อสัังเกตนี้้�

ข้้อมููลอื่่�น 

กรรมการเป็็นผู้้�รับัผิดิชอบต่อ่ข้อ้มูลูอื่่�น ข้อ้มููลอื่่�นประกอบด้้วย ข้อ้มููลซึ่่�งรวมอยู่่�ในรายงานประจำำ�ปี ีแต่่ไม่ร่วมถึึงงบการเงิินรวมและ
งบการเงิินเฉพาะกิจิการ และรายงานของผู้้�สอบบััญชีีที่่�อยู่่�ในรายงานนั้้�น ข้า้พเจ้า้คาดว่่าข้า้พเจ้า้จะได้้รับัรายงานประจำำ�ปีภีายหลัง
วัันที่่�ในรายงานของผู้้�สอบบััญชีีนี้้� 

ความเห็็นของข้้าพเจ้้าต่่องบการเงิินรวมและงบการเงิินเฉพาะกิิจการไม่่ครอบคลุุมถึึงข้้อมููลอื่่�น และข้้าพเจ้้าไม่่ได้้ให้้ความเชื่่�อมั่่�น
ต่่อข้้อมููลอื่่�น
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ความรับัผิดิชอบของข้า้พเจ้า้ที่่�เกี่่�ยวเนื่่�องกับัการตรวจสอบงบการเงินิรวมและงบการเงินิเฉพาะกิจิการคืือ การอ่า่นและพิจิารณาว่่า
ข้อ้มูลูอื่่�นมีคีวามขัดัแย้ง้ที่่�มีสีาระสำำ�คัญักับังบการเงินิรวมและงบการเงินิเฉพาะกิจิการ หรืือกับัความรู้้�ที่่�ได้ร้ับัจากการตรวจสอบของ
ข้้าพเจ้้า หรืือปรากฏว่่าข้้อมููลอื่่�นมีีการแสดงข้้อมููลที่่�ขััดต่่อข้้อเท็็จจริิงอัันเป็็นสาระสำำ�คััญหรืือไม่่ 

เมื่่�อข้้าพเจ้้าได้้อ่่านรายงานประจำำ�ปีี หากข้้าพเจ้้าสรุุปได้้ว่่ามีีการแสดงข้้อมููลที่่�ขััดต่่อข้้อเท็็จจริิงอัันเป็็นสาระสำำ�คััญ ข้้าพเจ้้าต้้อง
สื่่�อสารเรื่่�องดัังกล่่าวกัับคณะกรรมการตรวจสอบ 

ความรัับผิิดชอบของกรรมการต่่องบการเงิินรวมและงบการเงิินเฉพาะกิิจการ

กรรมการมีีหน้าที่่�รัับผิิดชอบในการจััดทำำ�และนำำ�เสนองบการเงิินรวมและงบการเงิินเฉพาะกิิจการเหล่่านี้้� โดยถููกต้้องตามที่่�ควร
ตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิินและหลัักเกณฑ์์ของธนาคารแห่่งประเทศไทยที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการจััดทำำ�และนำำ�เสนอรายงาน
ทางการเงิิน และรัับผิิดชอบเกี่่�ยวกัับการควบคุุมภายในที่่�กรรมการพิิจารณาว่่าจำำ�เป็็น เพื่่�อให้้สามารถจััดทำำ�งบการเงิินรวมและงบ
การเงินิเฉพาะกิจิการที่่�ปราศจากการแสดงข้้อมูลูที่่�ขัดัต่อ่ข้อ้เท็จ็จริงิอันัเป็น็สาระสำำ�คัญัไม่ว่่่าจะเกิดิจากการทุุจริติหรืือข้้อผิดิพลาด

ในการจััดทำำ�งบการเงิินรวมและงบการเงิินเฉพาะกิิจการ กรรมการรัับผิิดชอบในการประเมิินความสามารถของกลุ่่�มธุุรกิิจและ
ธนาคารในการดำำ�เนินิงานต่อ่เนื่่�อง เปิดิเผยเรื่่�องที่่�เกี่่�ยวกับการดำำ�เนินิงานต่อ่เนื่่�อง (ตามความเหมาะสม) และการใช้้เกณฑ์์การบัญัชีี
สำำ�หรัับการดำำ�เนิินงานต่่อเนื่่�อง เว้้นแต่่กรรมการมีีความตั้้�งใจที่่�จะเลิิกกลุ่่�มธุุรกิิจและธนาคารหรืือหยุุดดำำ�เนิินงานหรืือไม่่สามารถ
ดำำ�เนิินงานต่่อเนื่่�องต่่อไปได้้ 

คณะกรรมการตรวจสอบมีีหน้้าที่่�ช่่วยกรรมการในการกำำ�กัับดููแลกระบวนการในการจััดทำำ�รายงานทางการเงิินของกลุ่่�มธุุรกิิจและ
ธนาคาร

ความรัับผิิดชอบของผู้้�สอบบััญชีีต่่อการตรวจสอบงบการเงิินรวมและงบการเงิินเฉพาะกิิจการ

การตรวจสอบของข้้าพเจ้้ามีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อให้้ได้้ความเชื่่�อมั่่�นอย่่างสมเหตุุสมผลว่่างบการเงิินรวมและงบการเงิินเฉพาะกิิจการ
โดยรวมปราศจากการแสดงข้้อมููลที่่�ขััดต่่อข้้อเท็็จจริิงอัันเป็็นสาระสำำ�คััญหรืือไม่่ ไม่่ว่่าจะเกิิดจากการทุุจริิตหรืือข้้อผิิดพลาด และ
เสนอรายงานของผู้้�สอบบััญชีีซึ่่�งรวมความเห็็นของข้้าพเจ้้าอยู่่�ด้วย ความเช่ื่�อมั่่�นอย่่างสมเหตุุสมผลคืือความเช่ื่�อมั่่�นในระดัับสููง 
แต่่ไม่่ได้้เป็็นการรัับประกัันว่่า การปฏิิบััติิงานตรวจสอบตามมาตรฐานการสอบบััญชีีจะสามารถตรวจพบข้้อมููลที่่�ขััดต่่อข้้อเท็็จจริิง 
อัันเป็็นสาระสำำ�คััญที่่�มีีอยู่่�ได้้เสมอไป ข้้อมููลที่่�ขััดต่่อข้้อเท็็จจริิงอาจเกิิดจากการทุุจริิตหรืือข้้อผิิดพลาด และถืือว่่ามีีสาระสำำ�คััญ
เมื่่�อคาดการณ์์อย่่างสมเหตุุสมผลได้้ว่่ารายการที่่�ขััดต่่อข้้อเท็็จจริงแต่่ละรายการ หรืือทุุกรายการรวมกัันจะมีีผลต่่อการตััดสิินใจ 
ทางเศรษฐกิิจของผู้้�ใช้้งบการเงิินรวมและงบการเงิินเฉพาะกิิจการเหล่่านี้้� 

ในการตรวจสอบของข้า้พเจ้า้ตามมาตรฐานการสอบบัญัชี ีข้า้พเจ้า้ได้ใ้ช้ดุุ้ลยพินิิิจเยี่่�ยงผู้้�ประกอบวิชิาชีพีและการสังัเกต และสงสัยั
เยี่่�ยงผู้้�ประกอบวิิชาชีีพตลอดการตรวจสอบ การปฏิิบััติิงานของข้้าพเจ้้ารวมถึึง
•	 ระบุุและประเมิินความเสี่่�ยงจากการแสดงข้อ้มููลที่่�ขัดัต่่อข้อ้เท็จ็จริงอัันเป็น็สาระสำำ�คัญัในงบการเงินิรวมและงบการเงินิเฉพาะ

กิจิการ ไม่ว่่่าจะเกิดิจากการทุุจริติหรืือข้อ้ผิดิพลาด ออกแบบและปฏิิบััติงิานตามวิิธีกีารตรวจสอบเพ่ื่�อตอบสนองต่่อความเสี่่�ยง
เหล่า่นั้้�น และได้ห้ลักัฐานการสอบบััญชีทีี่่�เพียีงพอและเหมาะสมเพื่่�อเป็น็เกณฑ์ใ์นการแสดงความเห็น็ของข้า้พเจ้า้ ความเสี่่�ยง
ที่่�ไม่่พบข้้อมููลที่่�ขััดต่่อข้้อเท็็จจริงอัันเป็็นสาระสำำ�คััญซึ่่�งเป็็นผลมาจากการทุุจริตจะสููงกว่่าความเสี่่�ยงที่่�เกิิดจากข้้อผิิดพลาด 
เนื่่�องจากการทุุจริิตอาจเกี่่�ยวกัับการสมรู้้�ร่่วมคิิด การปลอมแปลงเอกสารหลัักฐาน การตั้้�งใจละเว้้นการแสดงข้้อมููล การแสดง
ข้้อมููลที่่�ไม่่ตรงตามข้้อเท็็จจริิงหรืือการแทรกแซงการควบคุุมภายใน

•	 ทำำ�ความเข้้าใจในระบบการควบคุุมภายในที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการตรวจสอบ เพ่ื่�อออกแบบวิิธีีการตรวจสอบที่่�เหมาะสมกัับ
สถานการณ์์ แต่่ไม่่ใช่่เพื่่�อวััตถุุประสงค์์ในการแสดงความเห็็นต่่อความมีีประสิิทธิิผลของการควบคุุมภายในของกลุ่่�มธุุรกิิจ
และธนาคาร

•	 ประเมิินความเหมาะสมของนโยบายการบััญชีีที่่�กรรมการใช้้และความสมเหตุุสมผลของประมาณการทางบััญชีี และการ 
เปิิดเผยข้้อมููลที่่�เกี่่�ยวข้้องซึ่่�งจััดทำำ�ขึ้้�นโดยกรรมการ 

•	 สรุุปเกี่่�ยวกัับความเหมาะสมของการใช้้เกณฑ์์การบััญชีีสำำ�หรัับการดำำ�เนิินงานต่่อเนื่่�องของกรรมการจากหลักฐานการสอบ
บััญชีีที่่�ได้้รัับ และประเมิินว่่ามีีความไม่่แน่่นอนที่่�มีีสาระสำำ�คัญที่่�เกี่่�ยวกับเหตุุการณ์์หรืือสถานการณ์์ที่่�อาจเป็็นเหตุุให้้เกิิด 
ข้อ้สงสัยัอย่า่งมีนีัยัสำำ�คัญัต่อ่ความสามารถของกลุ่่�มธุุรกิจิและธนาคารในการดำำ�เนินิงานต่อ่เนื่่�องหรืือไม่ ่ถ้า้ข้้าพเจ้า้ได้ข้้้อสรุุปว่่า 
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มีคีวามไม่แ่น่น่อนที่่�มีสีาระสำำ�คัญั ข้า้พเจ้า้ต้อ้งกล่า่วไว้ใ้นรายงานของผู้้�สอบบัญัชีขีองข้า้พเจ้า้โดยให้ข้้้อสังัเกตถึึงการเปิดิเผย
ข้อ้มูลูในงบการเงิินรวมและงบการเงิินเฉพาะกิิจการที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง หรืือถ้้าการเปิิดเผยดัังกล่่าวไม่่เพีียงพอ ความเห็น็ของข้า้พเจ้า้
จะเปลี่่�ยนแปลงไป ข้้อสรุุปของข้า้พเจ้า้ขึ้้�นอยู่่�กับัหลักัฐานการสอบบัญัชีทีี่่�ได้ร้ับัจนถึึงวันัที่่�ในรายงานของผู้้�สอบบัญัชีขีองข้้าพเจ้า้ 
อย่่างไรก็็ตาม เหตุุการณ์์หรืือสถานการณ์์ในอนาคตอาจเป็็นเหตุุให้้กลุ่่�มธุุรกิิจและธนาคารต้้องหยุุดการดำำ�เนิินงานต่่อเนื่่�อง 

•	 ประเมิินการนำำ�เสนอ โครงสร้้างและเนื้้�อหาของงบการเงิินรวมและงบการเงิินเฉพาะกิิจการโดยรวม รวมถึึงการเปิิดเผยข้้อมููล
ว่่า งบการเงินิรวมและงบการเงินิเฉพาะกิจิการแสดงรายการ และเหตุุการณ์ใ์นรูปูแบบที่่�ทำำ�ให้ม้ีกีารนำำ�เสนอข้อ้มูลูโดยถูกูต้อ้ง
ตามที่่�ควรหรืือไม่่ 

•	 ได้ร้ับัหลักฐานการสอบบััญชีีที่่�เหมาะสมอย่่างเพีียงพอเกี่่�ยวกับข้้อมููลทางการเงิินของกิิจการภายในกลุ่่�มหรืือกิิจกรรมทางธุุรกิิจ
ภายในกลุ่่�มธุุรกิิจเพื่่�อแสดงความเห็็นต่่องบการเงิินรวม ข้้าพเจ้้ารัับผิิดชอบต่่อการกำำ�หนดแนวทาง การควบคุุมดููแล และการ
ปฏิิบััติิงานตรวจสอบกลุ่่�มธุุรกิิจ ข้้าพเจ้้าเป็็นผู้้�รัับผิิดชอบแต่่เพีียงผู้้�เดีียวต่่อความเห็็นของข้้าพเจ้้า

ข้้าพเจ้้าได้้สื่่�อสารกัับคณะกรรมการตรวจสอบในเร่ื่�องต่่างๆ ที่่�สำำ�คััญซึ่่�งรวมถึึงขอบเขตและช่่วงเวลาของการตรวจสอบตามที่่�ได้้
วางแผนไว้้ ประเด็็นที่่�มีีนััยสำำ�คััญที่่�พบจากการตรวจสอบ และข้้อบกพร่่องที่่�มีีนััยสำำ�คััญในระบบการควบคุุมภายในหากข้้าพเจ้้า 
ได้้พบในระหว่่างการตรวจสอบของข้้าพเจ้้า

ข้า้พเจ้า้ได้้ให้ค้ำำ�รับัรองแก่่คณะกรรมการตรวจสอบว่่า ข้า้พเจ้า้ได้้ปฏิิบััติติามข้อ้กำำ�หนดจรรยาบรรณที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกัับความเป็็นอิสิระและ 
ได้้สื่่�อสารกัับคณะกรรมการตรวจสอบเกี่่�ยวกัับความสััมพัันธ์์ทั้้�งหมด ตลอดจนเรื่่�องอื่่�นซึ่่�งข้้าพเจ้้าเชื่่�อว่่ามีีเหตุุผลที่่�บุุคคลภายนอก
อาจพิิจารณาว่่ากระทบต่่อความเป็็นอิิสระของข้้าพเจ้้าและมาตรการที่่�ข้้าพเจ้้าใช้้เพื่่�อป้้องกัันไม่่ให้้ข้้าพเจ้้าขาดความเป็็นอิิสระ

จากเร่ื่�องที่่�สื่่�อสารกัับคณะกรรมการตรวจสอบ ข้้าพเจ้้าได้้พิิจารณาเร่ื่�องต่่าง ๆ ที่่�มีีนััยสำำ�คัญที่่�สุุดในการตรวจสอบงบการเงิินรวม
และงบการเงิินเฉพาะกิิจการในงวดปััจจุุบัันและกำำ�หนดเป็็นเรื่่�องสำำ�คััญในการตรวจสอบ ข้้าพเจ้้าได้้อธิิบายเรื่่�องเหล่่านี้้�ในรายงาน
ของผู้้�สอบบััญชี ีเว้้นแต่ก่ฎหมายหรืือข้อ้บัังคับัไม่ใ่ห้เ้ปิดิเผยต่่อสาธารณะเกี่่�ยวกับเรื่่�องดัังกล่่าว หรืือในสถานการณ์์ที่่�ยากที่่�จะเกิิดขึ้้�น  
ข้้าพเจ้้าพิิจารณาว่่าไม่่ควรสื่่�อสารเรื่่�องดัังกล่่าวในรายงานของข้้าพเจ้้าเพราะการกระทำำ�ดังกล่่าวสามารถคาดการณ์์ได้้อย่่าง 
สมเหตุุผลว่่าจะมีีผลกระทบในทางลบมากกว่่าผลประโยชน์์ต่่อส่่วนได้้เสีียสาธารณะจากการสื่่�อสารดัังกล่่าว 

บริิษััท ไพร้้ซวอเตอร์์เฮาส์์คููเปอร์์ส เอบีีเอเอส จำำ�กััด

สิินสิิริิ ทัังสมบััติิ
ผู้้�สอบบััญชีีรัับอนุุญาตเลขที่่� 7352
กรุุงเทพมหานคร
23 กุุมภาพัันธ์์ พ.ศ. 2566
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ธนาคารเกียรตินาคินภัทร จำ�ำกัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
งบแสดงฐานะการเงิน 
ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

พ.ศ. 2565 พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2565 พ.ศ. 2564
หมายเหตุ พันบาท พันบาท พัันบาท พัันบาท

สิินทรััพย์์

เงิินสด 1,000,242 1,242,065 1,000,086 1,241,867

รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิินสุุทธิิ 9 45,732,349 55,238,234 48,186,721 60,737,760
สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่าด้้วย 
	มู ูลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน 11 18,702,990 22,364,824 3,359,880 7,369,286

สิินทรััพย์์ตราสารอนุุพัันธ์์ 10 10,538,015 7,481,509 10,538,995 7,433,220

เงิินลงทุุนในหลัักทรััพย์์สุุทธิิ 12 31,847,691 16,840,213 30,613,322 15,116,585

เงิินลงทุุนในบริิษััทย่่อยสุุทธิิ 13 - - 9,706,298 10,203,805

เงิินลงทุุนในอสัังหาริิมทรััพย์์สุุทธิิ 14 20,221 21,502 - -

เงิินให้้สิินเชื่่�อแก่่ลููกหนี้้�และดอกเบี้้�ยค้้างรัับสุุทธิิ 15 364,870,521 299,147,566 366,616,498 300,966,592

ทรััพย์์สิินรอการขายสุุทธิิ 18 5,787,730 3,981,941 6,893,164 4,722,159

ที่่�ดิิน อาคาร และอุุปกรณ์์สุุทธิิ 19 7,412,008 3,500,887 1,278,141 709,940

สิินทรััพย์์สิิทธิิการใช้้ 20 282,138 321,019 1,126,819 932,842

สิินทรััพย์์ไม่่มีีตััวตนอื่่�นสุุทธิิ 21.1 1,388,321 1,211,574 1,263,614 1,125,139

ค่่าความนิิยม 21.2 3,066,035 3,066,035 - -

สิินทรััพย์์ภาษีีเงิินได้้รอการตััดบััญชีี 22 1,431,900 1,743,966 1,215,611 1,591,719

ลููกหนี้้�สำำ�นัักหัักบััญชีีและบริิษััทหลัักทรััพย์์ 1,275,894 979,499 - -

ลููกหนี้้�ธุุรกิิจหลัักทรััพย์์และสััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้้า 7,976,075 10,996,362 - -

สิินทรััพย์์อื่่�นสุุทธิิ 23 6,304,888 7,986,005 5,446,609 6,754,453

รวมสิินทรััพย์์ 507,637,018 436,123,201 487,245,758 418,905,367

หมายเหตุุประกอบงบการเงิินเป็็นส่่วนหนึ่่�งของงบการเงิินนี้้�
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ธนาคารเกียีรตินิาคินิภัทัร

ธนาคารเกียรตินาคินภัทร จำ�ำกัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
งบแสดงฐานะการเงิน (ต่อ)
ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565
 

งบการเงิินรวม งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

พ.ศ. 2565 พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2565 พ.ศ. 2564

หมายเหตุุ พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท

หนี้้�สิินและส่่วนของเจ้้าของ
หนี้้�สิิน
เงิินรัับฝาก 24 331,464,000 288,381,946 331,909,248 288,903,970
รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิินสุุทธิิ 25 20,175,120 16,664,329 19,500,810 16,667,768
หนี้้�สิินจ่่ายคืืนเมื่่�อทวงถาม 339,834 668,531 339,834 668,531
หนี้้�สิินทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่าด้้วย
	มู ูลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน 26 3,556,542 1,699,750 - -
หนี้้�สิินตราสารอนุุพัันธ์์ 10 9,328,151 9,036,326 9,319,498 8,163,197
ตราสารหนี้้�ที่่�ออกและเงิินกู้้�ยืืม 27 61,354,232 43,804,907 59,719,929 43,750,833
หนี้้�สิินตามสััญญาเช่่า 20 210,623 240,002 1,059,019 848,579
ประมาณการหนี้้�สิิน 28 1,207,623 1,098,744 867,563 787,534
หนี้้�สิินภาษีีเงิินได้้รอการตััดบััญชีี 22 529,924 10,111 - -
เจ้้าหนี้้�สำำ�นัักหัักบััญชีีและบริิษััทหลัักทรััพย์์ 164,038 1,661,003 - -
เจ้้าหนี้้�ธุุรกิิจหลัักทรััพย์์และสััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้้า 8,179,754 8,898,093 - -
ดอกเบี้้�ยค้้างจ่่าย 505,437 346,922 505,437 346,922
เจ้้าหนี้้�อื่่�น 29 6,778,086 6,250,144 6,529,209 6,072,565
ภาษีีเงิินได้้นิิติิบุุคคลและภาษีีธุุรกิิจเฉพาะค้้างจ่่าย 623,071 1,278,686 523,600 964,377
หนี้้�สิินอื่่�น 30 5,109,137 4,921,552 4,030,098 3,776,085

รวมหนี้้�สิิน 449,525,572 384,961,046 434,304,245 370,950,361

ส่่วนของเจ้้าของ
ทุุนเรืือนหุ้้�น
	ทุุ นจดทะเบีียน
		หุ้้�  นสามััญ 846,751,109 หุ้้�น มููลค่่าหุ้้�นละ 10 บาท 8,467,511 8,467,511 8,467,511 8,467,511

	ทุุ นที่่�ออกและชำำ�ระแล้้ว
  		หุ้้�  นสามััญ 846,751,109 หุ้้�น มููลค่่าหุ้้�นละ 10 บาท 8,467,511 8,467,511 8,467,511 8,467,511
ส่่วนเกิินมููลค่่าหุ้้�น 9,356,233 9,356,233 9,356,233 9,356,233
องค์์ประกอบอื่่�นของส่่วนของเจ้้าของ 34 2,010,004 (285,547) 317,447 157,482
กำำ�ไรสะสม
	จั ัดสรรแล้้ว
		ทุุ  นสำำ�รองตามกฎหมาย 31 852,337 852,337 852,337 852,337
	ยั ังไม่่ได้้จััดสรร 37,137,439 32,655,567 33,947,985 29,121,443

รวมส่่วนของบริิษััทใหญ่่ 57,823,524 51,046,101 52,941,513 47,955,006
ส่่วนได้้เสีียที่่�ไม่่มีีอำำ�นาจควบคุุม 287,922 116,054 - -
รวมส่่วนของเจ้้าของ 58,111,446 51,162,155 52,941,513 47,955,006
รวมหนี้้�สิินและส่่วนของเจ้้าของ 507,637,018 436,123,201 487,245,758 418,905,367

(นายอภิินัันท์์ เกลีียวปฏิินนท์์) (นายฟิิลิิป เชีียง ชอง แทน)
ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร กรรมการผู้้�จััดการใหญ่่

หมายเหตุุประกอบงบการเงิินเป็็นส่่วนหนึ่่�งของงบการเงิินนี้้�
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ธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กััด (มหาชน) และบริิษััทย่่อย
งบกำำ�ไรขาดทุุนและกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่่�น
สำำ�หรัับปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565

งบการเงิินรวม งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

พ.ศ. 2565 พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2565 พ.ศ. 2564

หมายเหตุุ พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท

รายได้้ดอกเบี้้�ย 44 23,670,516 19,489,069 23,608,071 19,300,236
ค่่าใช้้จ่่ายดอกเบี้้�ย 45 4,589,167 3,788,433 4,637,955 3,865,524

รายได้้ดอกเบี้้�ยสุุทธิิ 19,081,349 15,700,636 18,970,116 15,434,712
รายได้้ค่่าธรรมเนีียมและบริิการ 46 7,183,322 6,973,605 2,984,433 2,526,519
ค่่าใช้้จ่่ายค่่าธรรมเนีียมและบริิการ 46 1,017,863 899,548 261,636 210,695

รายได้้ค่่าธรรมเนีียมและบริิการสุุทธิิ 6,165,459 6,074,057 2,722,797 2,315,824

กำำ�ไร (ขาดทุุน) สุุทธิิจากเครื่่�องมืือทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่า 
	ด้ ้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน 47 830,946 (157,758) 443,324 (555,338)
กำำ�ไร (ขาดทุุน) สุุทธิิจากเงิินลงทุุน 48 (3,707) (9,640) 27,527 76,507
รายได้้จากเงิินปัันผล 506,671 1,329,401 1,603,729 1,992,409
รายได้้จากการดำำ�เนิินงานอื่่�นๆ 49 957,973 1,309,321 1,008,279 1,260,711

รวมรายได้้จากการดำำ�เนิินงาน 27,538,691 24,246,017 24,775,772 20,524,825
ค่่าใช้้จ่่ายจากการดำำ�เนิินงานอื่่�นๆ
	ค่ ่าใช้้จ่่ายเกี่่�ยวกับพนัักงาน 6,954,170 6,428,423 4,885,984 4,480,788
	ค่ ่าตอบแทนกรรมการ 46,358 36,298 35,929 30,784
	ค่ ่าใช้้จ่่ายเกี่่�ยวกับอาคารสถานที่่� และอุุปกรณ์์ 1,113,326 1,003,044 978,786 894,224
	ค่ ่าภาษีีอากร 509,307 461,927 494,047 448,786
	ข าดทุุนจากการปรัับมููลค่่าทรััพย์์สิินรอการขาย 38,976 59,592 37,284 93,746
	ข าดทุุนจากการขายทรััพย์์สิินรอการขาย 1,540,378 1,503,667 1,646,185 1,861,634
	อื่ ่�นๆ 50 2,810,136 1,755,308 1,862,809 1,537,310

รวมค่่าใช้้จ่่ายจากการดำำ�เนิินงานอื่่�นๆ 13,012,651 11,248,259 9,941,024 9,347,272
ผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น 51 5,036,211 5,200,829 5,005,007 5,201,065

กำำ�ไรจากการดำำ�เนิินงานก่่อนภาษีีเงิินได้้ 9,489,829 7,796,929 9,829,741 5,976,488
ภาษีีเงิินได้้ 52 1,873,389 1,441,616 1,660,333 976,902

กำำ�ไรสุุทธิิ 7,616,440 6,355,313 8,169,408 4,999,586

หมายเหตุุประกอบงบการเงิินเป็็นส่่วนหนึ่่�งของงบการเงิินนี้้�
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ธนาคารเกียีรตินิาคินิภัทัร

ธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กััด (มหาชน) และบริิษััทย่่อย
งบกำำ�ไรขาดทุุนและกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่่�น (ต่่อ)
สำำ�หรัับปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565

งบการเงิินรวม งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

พ.ศ. 2565 พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2565 พ.ศ. 2564

หมายเหตุุ พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท

กำำ�ไร (ขาดทุุน) เบ็็ดเสร็็จอื่่�น

รายการที่่�จะจััดประเภทรายการใหม่่เข้้าไปไว้้ในกำำ�ไร 
	หรืื อขาดทุุนในภายหลััง

	ข าดทุุนจากการวััดมููลค่่าเงิินลงทุุนในตราสารหนี้้� 
		ด้  ้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่่�น 12 (154,974) (302,505) (154,974) (302,505)

	ภ าษีีเงินิได้้เกี่่�ยวกับัองค์์ประกอบของกำำ�ไรเบ็็ดเสร็็จอื่่�น 
		สำ  ำ�หรัับรายการที่่�จััดประเภทรายการใหม่่เข้้าไปไว้ ้
		  ในกำำ�ไรหรืือขาดทุุนในภายหลััง 53 30,995 60,501 30,995 60,501

	 รวมรายการที่่�จะจััดประเภทรายการใหม่่เข้้าไปไว้ ้
		  ในกำำ�ไรหรืือขาดทุุนในภายหลััง (123,979) (242,004) (123,979) (242,004)

รายการที่่�จะไม่่ถููกจััดประเภทรายการใหม่่เข้้าไปไว้ ้
	 ในกำำ�ไรหรืือขาดทุุนในภายหลััง 
	 การเปลี่่�ยนแปลงในส่่วนเกิินทุุนจากการ 
		ตี  ีราคาสิินทรััพย์์ 19 3,419,400 - 354,517 -

	กำ ำ�ไรจากเงิินลงทุุนในตราสารทุุนที่่�กำำ�หนดให้ ้
		วั  ัดมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่่�น 117,708 1,168,874 540 1,574

	 การวััดมููลค่่าใหม่่ของภาระผููกพัันผลประโยชน์ ์
		หลั  ังออกจากงาน 501 72,495 - 55,082

	ภ าษีีเงินิได้้เกี่่�ยวกับัองค์์ประกอบของกำำ�ไรเบ็็ดเสร็็จอื่่�น 
		สำ  ำ�หรัับรายการที่่�ไม่่จััดประเภทรายการใหม่ ่
		  เข้้าไปไว้้ในกำำ�ไรหรืือขาดทุุนในภายหลััง 53 (707,447) (248,084) (71,012) (11,331)

รวมรายการที่่�จะไม่่จััดประเภทรายการใหม่่เข้้าไปไว้ ้
	 ในกำำ�ไรหรืือขาดทุุนในภายหลััง 2,830,162 993,285 284,045 45,325

รวมกำำ�ไร (ขาดทุุน) เบ็็ดเสร็็จอื่่�นสุุทธิิ 2,706,183 751,281 160,066 (196,679)

กำำ�ไรเบ็็ดเสร็็จรวม 10,322,623 7,106,594 8,329,474 4,802,907

การแบ่่งปัันกำำ�ไรสุุทธิิ

	ส่ ่วนที่่�เป็็นของบริิษััทใหญ่่ 7,602,096 6,318,052 8,169,408 4,999,586

	ส่ ่วนที่่�เป็็นของส่่วนได้้เสีียที่่�ไม่่มีีอำำ�นาจควบคุุม 14,344 37,261 - -

การแบ่่งปัันกำำ�ไรเบ็็ดเสร็็จรวม

	ส่ ่วนที่่�เป็็นของบริิษััทใหญ่่ 10,120,390 7,069,132 8,329,474 4,802,907

	ส่ ่วนที่่�เป็็นของส่่วนได้้เสีียที่่�ไม่่มีีอำำ�นาจควบคุุม 202,233 37,462 - -

กำำ�ไรต่่อหุ้้�นของผู้้�ถืือหุ้้�นบริิษััทใหญ่่

	กำ ำ�ไรต่่อหุ้้�นขั้้�นพื้้�นฐาน (บาท) 38 8.98 7.46 9.65 5.90

(นายอภิินัันท์์ เกลีียวปฏิินนท์์) (นายฟิิลิิป เชีียง ชอง แทน)

ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร กรรมการผู้้�จััดการใหญ่่

หมายเหตุุประกอบงบการเงิินเป็็นส่่วนหนึ่่�งของงบการเงิินนี้้�
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ธนาคารเกียรตินาคินภัทร จำ�ำกัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
งบกระแสเงินสด
สำ�ำหรับปีส้ินสุดวันที่ 31 ธันวาคม พ.ศ. 2565

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

พ.ศ. 2565 พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2565 พ.ศ. 2564

พันบาท พันบาท พันบาท พันบาท

กระแสเงิินสดจากกิิจกรรมดำำ�เนิินงาน

กำำ�ไรจากการดำำ�เนิินงานก่่อนภาษีีเงิินได้้ 9,489,829 7,796,929 9,829,741 5,976,488

รายการปรัับกระทบกำำ�ไรจากการดำำ�เนิินงานก่่อนภาษีีเงิินได้้  
	 เป็็นเงิินสดรัับ (จ่่าย) จากกิิจกรรมดำำ�เนิินงาน 
	ค่ ่าเสื่่�อมราคา 476,542 482,479 412,323 402,413

	 รายจ่่ายตััดบััญชีี 211,619 210,273 175,988 175,678

	ส่ ่วนเกิินตััดจำำ�หน่่ายของเงิินลงทุุนในหลัักทรััพย์์ 63,727 104,239 64,637 104,825

	 ผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น 2,401,000 3,392,502 2,369,796 3,392,739

	 (กำำ�ไร) ขาดทุุนจากอััตราแลกเปลี่่�ยนเงิินตราต่่างประเทศ 
		  และตราสารอนุุพัันธ์์ที่่�ยัังไม่่เกิิดขึ้้�นจริิง (2,764,681) 3,106,213 (1,949,474) 2,306,904

	 (กำำ�ไร) ขาดทุุนจากการปรัับมููลค่่าเครื่่�องมืือทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่า 
		ด้  ้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน 1,383,205 (2,519,388) 346,762 (1,565,656)

	ข าดทุุน (โอนกลัับ) จากการด้้อยค่่าเงิินลงทุุนในบริิษััทย่่อย - - (10,587) (78,235)

	กำ ำ�ไรจากการเปลี่่�ยนแปลงเงื่่�อนไขของสััญญาเช่่า (1,065) - (1,065) -

	ข าดทุุนจากการปรัับมููลค่่าทรััพย์์สิินรอการขาย 26,050 59,592 37,284 93,746

	ข าดทุุน (โอนกลัับ) จากการด้้อยค่่าของสิินทรััพย์์อื่่�น 1,944 (17,335) 1,944 (17,335)

	กำ ำ�ไรจากการจำำ�หน่่ายเงิินลงทุุนในหลักทรััพย์์ (3,172,646) (1,296,750) - -

	กำ ำ�ไรจากการจำำ�หน่่ายอุุปกรณ์์และสิินทรััพย์์ไม่่มีีตััวตน (19,398) (14,568) (18,593) (11,505)

	ข าดทุุนจากการตััดจำำ�หน่่ายอุุปกรณ์์และสิินทรััพย์์ไม่่มีีตััวตน 16,091 52,793 8,892 52,092

	ข าดทุุนจากการตััดจำำ�หน่่ายเงิินลงทุุนในอสัังหาริิมทรััพย์์ 2,690 - - -

	 รายได้้ดอกเบี้้�ยสุุทธิิ (19,145,076) (15,804,875) (19,034,753) (15,539,537)

	 รายได้้เงิินปัันผล (506,671) (1,329,401) (1,603,729) (1,992,409)

	 เงิินสดรัับดอกเบี้้�ย 22,598,317 18,720,250 22,545,038 18,538,669

	 เงิินสดจ่่ายดอกเบี้้�ย (4,360,909) (3,886,542) (4,409,696) (3,963,633)

	 เงิินปัันผลรัับจากหุ้้�น 507,666 1,329,604 131,881 941,089

	 เงิินสดจ่่ายภาษีีเงิินได้้ (2,412,507) (1,171,251) (1,798,480) (729,943)

	ค่ ่าใช้้จ่่ายประมาณการหนี้้�สิินเพิ่่�มขึ้้�น 111,146 119,991 81,771 93,557

	ภ าษีีธุุรกิิจเฉพาะค้้างจ่่ายเพิ่่�มขึ้้�น 33,975 6,625 33,462 6,394

	ค่ ่าใช้้จ่่ายค้้างจ่่ายเพิ่่�มขึ้้�น (ลดลง) 172 606,348 166,668 394,704

กำำ�ไรจากการดำำ�เนิินงานก่่อนการเปลี่่�ยนแปลงในสิินทรััพย์ ์
	 และหนี้้�สิินดำำ�เนิินงาน 4,941,020 9,947,728 7,379,810 8,581,045

สิินทรััพย์์ดำำ�เนิินงาน (เพิ่่�มขึ้้�น) ลดลง

	 รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิิน 9,561,389 (22,457,164) 12,606,270 (29,872,254)

	สิ ินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน 5,471,225 (7,240,579) 3,673,716 966,215

	 เงิินให้้สิินเชื่่�อและลููกหนี้้� (75,067,885) (50,067,680) (74,983,294) (47,989,989)

	 ทรััพย์์สิินรอการขาย 6,189,323 6,132,290 6,282,203 6,403,887

	ลู ูกหนี้้�ธุุรกิิจหลัักทรััพย์์และสััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้้า 3,020,287 (4,158,765) - -

	ลู ูกหนี้้�สำำ�นัักหัักบััญชีีและบริิษััทหลัักทรััพย์์ (296,396) 354,768 - -

	สิ ินทรััพย์์อื่่�น 1,685,182 (2,730,953) 1,358,415 (2,527,808)

หมายเหตุุประกอบงบการเงิินเป็็นส่่วนหนึ่่�งของงบการเงิินนี้้�
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ธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กััด (มหาชน) และบริิษััทย่่อย
งบกระแสเงิินสด (ต่่อ)
สำำ�หรัับปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

พ.ศ. 2565 พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2565 พ.ศ. 2564

พันบาท พันบาท พันบาท พันบาท

กระแสเงิินสดจากกิิจกรรมดำำ�เนิินงาน (ต่่อ)
หนี้้�สิินดำำ�เนิินงานเพิ่่�มขึ้้�น (ลดลง)
	 เงิินรัับฝาก 43,082,054 36,856,072 43,005,278 36,837,408
	 รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิิน 3,510,791 6,400,459 2,833,042 6,437,503
	หนี้้ �สิินจ่่ายคืืนเมื่่�อทวงถาม (328,697) 275,819 (328,697) 275,819
	 เจ้้าหนี้้�สำำ�นัักหัักบััญชีีและบริิษััทหลัักทรััพย์์ (1,496,965) 1,072,977 - -
	 เจ้้าหนี้้�ธุุรกิิจหลัักทรััพย์์และสััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้้า (718,339) 3,358,702 - -
	 เจ้้าหนี้้�อื่่�น 169,831 2,273,674 98,532 2,216,128
	หนี้้ �สิินอื่่�น 89,004 (160,035) (11,065) (175,508)
เงิินสดสุุทธิิจากกิิจกรรมดำำ�เนิินงาน (188,176) (20,142,687) 1,914,210 (18,847,554)
กระแสเงิินสดจากกิิจกรรมลงทุุน
	 เงิินสดจ่่ายเพื่่�อซื้้�อเงิินลงทุุนในตราสารหนี้้�ที่่�วััดมููลค่่าด้้วย
		มู  ูลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่่�น (18,479,713) (5,382,178) (18,479,712) (5,381,112)
	 เงิินสดรัับจากการขายเงิินลงทุุนในตราสารหนี้้�ที่่�วััดมููลค่่าด้้วย
		มู  ูลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่่�น 11,690,595 9,071,420 11,690,595 9,071,420
	 เงิินสดจ่่ายเพื่่�อซื้้�อเงิินลงทุุนในตราสารทุุนที่่�วััดมููลค่่าด้้วย
		มู  ูลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่่�น (40,350) (1,659,627) - -
	 เงิินสดรัับจากการขายเงิินลงทุุนในตราสารทุุนที่่�วััดมููลค่่าด้้วย
		มู  ูลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่่�น 642,244 4,248,386 346 5
	 เงินิสดจ่่ายเพ่ื่�อซื้้�อเงินิลงทุุนในตราสารหนี้้�ที่่�วัดัมูลูค่่าด้้วยราคาทุุนตัดัจำำ�หน่าย (10,763,715) (264,203) (8,945,925) -
	 เงิินสดรัับจากการขายเงิินลงทุุนในตราสารหนี้้�ที่่�วััดมููลค่่าด้้วยราคาทุุน 
		ตั  ัดจำำ�หน่่าย 2,219,956 1,201,965 405,254 1,000,000
	 เงิินสดจ่่ายเพื่่�อซื้้�ออสัังหาริิมทรััพย์์เพื่่�อการลงทุุน (1,707) (6) - -
	 เงิินสดรัับจากการคืืนทุุนในบริิษััทย่่อย - - - 84,231
	 เงิินปัันผลรัับจากบริิษััทย่่อย - - 1,471,848 1,051,320
	 เงิินสดจ่่ายเพื่่�อซื้้�อเงิินลงทุุนในบริิษััทย่่อย - - - (4)
	 เงิินสดจ่่ายส่่วนปรัับปรุุงอาคารและอุุปกรณ์์ (906,089) (627,649) (470,199) (218,422)
	 เงิินสดรัับจากการขายอุุปกรณ์์ 21,647 63,902 18,952 12,534
	 เงิินสดจ่่ายเพื่่�อซื้้�อสิินทรััพย์์ไม่่มีีตััวตน (395,459) (337,123) (321,554) (298,996)
เงิินสดสุุทธิิจากกิิจกรรมลงทุุน (16,012,591) 6,314,887 (14,630,395) 5,320,976
กระแสเงิินสดจากกิิจกรรมจััดหาเงิิน
	 เงิินสดรัับจากการออกหุ้้�นกู้้� 55,339,570 51,023,270 50,132,174 49,399,151
	 เงิินสดจ่่ายเพื่่�อการไถ่่ถอนหุ้้�นกู้้� (37,761,578) (35,565,898) (33,494,411) (34,710,236)
	 เงิินสดรัับจากการกู้้�ยืืม - - - 1,300,000
	 เงิินสดจ่่ายเพื่่�อการคืืนเงิินกู้้�ยืืม - - (640,000)
	 เงิินสดจ่่ายจากการออกหนี้้�สิินทางการเงิินที่่�กำำ�หนดให้้แสดงด้้วย 
		มู  ูลค่่ายุุติิธรรม (14,706,208) (6,371,946) - -
	 เงิินสดรัับจากการออกหนี้้�สิินทางการเงิินที่่�กำำ�หนดให้้แสดงด้้วย 
		มู  ูลค่่ายุุติิธรรม 16,563,000 7,174,790 - -
	 เงิินสดจ่่ายหนี้้�สิินตามสััญญาเช่่า (102,508) (110,817) (180,392) (170,666)
	 เงิินปัันผลจ่่าย (3,342,967) (2,540,211) (3,342,967) (2,540,211)
	 เงิินปัันผลจ่่ายให้้แก่่ผู้้�ถืือหุ้้�นส่่วนน้้อย (384) (533) - -
	 เงิินลดทุุนของผู้้�ถืือหุ้้�นส่่วนน้้อยในบริิษััทย่่อย (29,981) (29,416) - -
เงิินสดสุุทธิิจากกิิจกรรมจััดหาเงิิน 15,958,944 13,579,239 12,474,404 13,278,038
เงิินสดและรายการเทีียบเท่่าเงิินสดลดลงสุุทธิิ (241,823) (248,561) (241,781) (248,540)
เงิินสดและรายการเทีียบเท่่าเงิินสด ณ วัันที่่� 1 มกราคม 1,242,065 1,490,626 1,241,867 1,490,407
เงิินสดและรายการเทีียบเท่่าเงิินสด ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 1,000,242 1,242,065 1,000,086 1,241,867

หมายเหตุุประกอบงบการเงิินเป็็นส่่วนหนึ่่�งของงบการเงิินนี้้�
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ธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กััด (มหาชน) และบริิษััทย่่อย
งบกระแสเงิินสด (ต่่อ)
สำำ�หรัับปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565

ข้้อมููลกระแสเงิินสดเปิิดเผยเพิ่่�มเติิม
รายการที่่�ไม่่ใช่่เงิินสด

รายการที่่�ไม่่ใช่่เงิินสดที่่�มีีสาระสำำ�คััญสำำ�หรัับปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 และ พ.ศ. 2564 ได้้แก่่

งบการเงิินรวม งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

พ.ศ. 2565 พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2565 พ.ศ. 2564

พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท

เจ้้าหนี้้�ซื้้�อทรััพย์์สิิน 25,184 53,414 25,184 53,414
ลููกหนี้้�โอนทรััพย์์สิินเพื่่�อชำำ�ระหนี้้� 8,021,161 7,236,662 7,982,398 7,169,540
เจ้้าหนี้้�หนี้้�สิินตามสััญญาเช่่า 102,509 167,122 391,198 199,039
ส่่วนเกิิน (ต่ำำ��) กว่่าทุุนจากการตีีมููลค่่ายุุติิธรรมของเงิินลงทุุนในตราสารหนี้้�
	ที่่ �วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่่�น (154,974) (302,505) (154,974) (302,505)
ส่่วนเกิิน (ต่ำำ��) กว่่าทุุนจากการตีีมููลค่่ายุุติิธรรมของเงิินลงทุุนในตราสารทุุน
	  ที่่�วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่่�น (160,057) 121,828 415 1,570
ลดทุุนและคืืนทุุนบริิษััทย่่อยโดยการรัับชำำ�ระคืืนเป็็นสิินทรััพย์์ที่่�ไม่่ใช่่เงิิน - - 508,094 418,230
เจ้้าหนี้้�ค่่าซื้้�อหลัักทรััพย์์ 604,657 (232,609) 604,657 (232,609)
ลููกหนี้้�จากการจำำ�หน่่ายหลัักทรััพย์์ 629,127 (108,907) 413,245 (103,683)
โอนที่่�ดิิน อาคาร และอุุปกรณ์์เป็็นสิิทธิิการใช้้สิินทรััพย์์ - 41,233 - 41,233
ส่่วนเกิินทุุนจากการตีีราคาที่่�ดิิน อาคาร และอุุปกรณ์์ 3,419,400 - 354,517 -

(นายอภิินัันท์์ เกลีียวปฏิินนท์์) (นายฟิิลิิป เชีียง ชอง แทน)
ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร กรรมการผู้้�จััดการใหญ่่

หมายเหตุุประกอบงบการเงิินเป็็นส่่วนหนึ่่�งของงบการเงิินนี้้�
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ธนาคารเกียีรตินิาคินิภัทัร

1	ข้้ อมููลทั่่�วไป

ธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กััด (มหาชน) (“ธนาคาร”) เป็็นบริิษััทที่่�จดทะเบีียนในประเทศไทย โดยมีีสำำ�นัักงานใหญ่่ตั้้�งอยู่่�
เลขที่่� 209 อาคารเคเคพีี ทาวเวอร์์ ถนนสุุขุุมวิิท 21 (อโศก) แขวงคลองเตยเหนืือ เขตวััฒนา กรุุงเทพมหานคร ซึ่่�งประกอบ
ธุุรกิิจธนาคารพาณิิชย์์เป็็นกิิจกรรมหลัักผ่่านเครืือข่่ายสาขาในประเทศไทย ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 และ พ.ศ. 2564 
ธนาคารมีีบริิษััทย่่อยและกองทุุนรวม (“บริิษััทย่่อย”) จำำ�นวน 11 แห่่ง 

งบการเงิินรวมและงบการเงิินเฉพาะกิิจการได้้รัับอนุุมััติิจากคณะกรรมการธนาคารเมื่่�อวัันที่่� 23 กุุมภาพัันธ์์ พ.ศ. 2566

2	 เหตุุการณ์์สำำ�คััญระหว่่างปีีที่่�รายงาน

ในระหว่่างปีี 2565 ธนาคารยัังคงให้้ความสำำ�คััญกัับการช่่วยเหลืือลููกค้้าที่่�ได้้รัับผลกระทบจากสถานการณ์์การแพร่่ระบาด
ของโควิิด-19 โดยธนาคารเน้้นการให้้ความช่่วยเหลืือลููกค้้าตามความเหมาะสมสำำ�หรัับลููกค้้าแต่่ละกลุ่่�ม และพิิจารณาถึึง
ความสามารถในการชำำ�ระหนี้้�ในระยะยาว ทั้้�งในส่่วนของการปรัับปรุุงโครงสร้้างหนี้้� และความช่่วยเหลืือในรููปแบบต่่างๆ  
เพื่่�อให้เ้หมาะสมกัับสถานการณ์ข์องลูกูค้า้ที่่�ได้ร้ับัผลกระทบ ธนาคารยังัคงมุ่่�งเน้น้การบริหิารความเสี่่�ยงอย่า่งระมัดัระวังั และ
ดำำ�เนิินการประเมิินคุุณภาพของสิินเชื่่�อที่่�อยู่่�ภายใต้้ความช่่วยเหลืืออย่า่งต่่อเนื่่�อง รวมทั้้�งมีีการจััดชั้้�นสิินทรััพย์ ์และพิจิารณา
ตั้้�งสำำ�รองผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นอย่่างเหมาะสม

3	 นโยบายการบััญชีี

นโยบายการบััญชีีที่่�สำำ�คััญซึ่่�งใช้้ในการจััดทำำ�งบการเงิินรวมและงบการเงิินเฉพาะกิิจการมีีดัังต่่อไปนี้้�

3.1	 เกณฑ์์ในการจััดทำำ�งบการเงิิน

งบการเงินิรวมและงบการเงินิเฉพาะกิจิการ (“งบการเงินิ”) ได้จ้ัดัทำำ�ขึ้้�นตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินิในประเทศไทย 
และข้้อกำำ�หนดภายใต้้พระราชบััญญััติิหลักทรััพย์์และตลาดหลักทรััพย์์ การแสดงรายการในงบการเงิินหลัก (คืือ งบแสดง
ฐานะการเงินิ งบกำำ�ไรขาดทุุนและกำำ�ไรขาดทุุนเบ็ด็เสร็จ็อื่่�น งบแสดงการเปลี่่�ยนแปลงส่ว่นของเจ้า้ของ และงบกระแสเงินิสด) 
ได้้ทำำ�ขึ้้�น เพื่่�อเป็็นไปตามข้้อกำำ�หนดของประกาศธนาคารแห่่งประเทศไทย (“ธปท.”) ที่่� สนส. 21/2561 เรื่่�อง การจััดทำำ�และ
การประกาศงบการเงิินของธนาคารพาณิิชย์์และบริิษััทโฮลดิ้้�งที่่�เป็็นบริิษััทแม่่ของกลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงิิน ลงวัันที่่� 31 ตุุลาคม 
พ.ศ. 2561 รวมถึึงปฏิิบััติิตามหนัังสืือเวีียนที่่� ธปท.ฝนส 2ว.802/2564 ลงวัันที่่� 3 กัันยายน พ.ศ. 2564 เรื่่�องแนวทางในการ
ให้ค้วามช่ว่ยเหลืือลูกูหนี้้�ที่่�ได้ร้ับัผลกระทบจากโรคติิดเชื้้�อไวรัสัโคโรนา 2019 (มาตรการแก้ห้นี้้�อย่า่งยั่่�งยืืน) และ สนส.4/2564 
เรื่่�อง มาตรการสนับัสนุุนการรับัโอนทรัพัย์ส์ินิหลักัประกัันเพื่่�อชำำ�ระหนี้้�ภายใต้พ้ระราชกำำ�หนดการให้้ความช่ว่ยเหลืือและฟ้ื้�นฟูู
ผู้้�ประกอบธุุรกิิจที่่�ได้้รัับผลกระทบจากการระบาดของโรคติิดเชื้้�อโคโรนา 2019 พ.ศ. 2564

งบการเงิินรวมและงบการเงิินเฉพาะกิิจการได้้จััดทำำ�ขึ้้�นโดยใช้้เกณฑ์์ราคาทุุนเดิิมในการวััดมููลค่่าขององค์์ประกอบของ 
งบการเงิิน ยกเว้้น เรื่่�องที่่�จะอธิิบายในนโยบายการบััญชีีในลำำ�ดัับต่่อไป

การจััดทำำ�งบการเงิินรวมและงบการเงิินเฉพาะกิิจการให้้สอดคล้้องกัับมาตรฐานการรายงานทางการเงิินในประเทศไทย 
กำำ�หนดให้ใ้ช้ป้ระมาณการทางบัญัชีทีี่่�สำำ�คัญและการใช้ดุุ้ลยพินิิจิของผู้้�บริหิารซึ่่�งจัดัทำำ�ขึ้้�นตามกระบวนการในการนำำ�นโยบาย
การบัญัชีขีองกลุ่่�มธุุรกิจิไปถืือปฏิิบัตัิ ิและต้อ้งเปิดิเผยเรื่่�องการใช้ดุุ้ลยพินิิจิของผู้้�บริหิาร หรืือความซับัซ้อ้น หรืือข้อ้สมมติฐิาน
และประมาณการที่่�มีีนััยสำำ�คััญต่่องบการเงิินรวมและงบการเงิินเฉพาะกิิจการในหมายเหตุุข้้อ 8

งบการเงิินรวมและงบการเงินิเฉพาะกิจิการฉบัับภาษาอัังกฤษจัดัทำำ�ขึ้้�นจากงบการเงินิตามกฎหมายที่่�เป็็นภาษาไทย ในกรณีี
ที่่�มีีเนื้้�อความขััดแย้้งกัันหรืือมีีการตีีความในสองภาษาแตกต่่างกััน ให้้ใช้้งบการเงิินฉบัับภาษาไทยเป็็นหลััก



203

3.2	 เกณฑ์์ในการจััดทำำ�งบการเงิินรวม

งบการเงิินรวมได้้รวมรายการบััญชีีของสำำ�นัักงานใหญ่่และสาขาธนาคารทุุกแห่่งและบริิษััทย่่อย (รวมเรีียกว่่า “กลุ่่�มธุุรกิิจ”) 
ที่่�ธนาคารมีีอำำ�นาจในการควบคุุม โดยได้้ตััดรายการค้้าและยอดคงเหลืือที่่�สำำ�คััญระหว่่างกัันออกแล้้ว บริิษััทย่่อยเหล่่านี้้� 
เป็็นนิิติิบุุคคลที่่�ตั้้�งขึ้้�นในประเทศไทย รายชื่่�อของบริิษััทย่่อยมีีดัังนี้้� 

สััดส่่วนความเป็็นเจ้้าของ (ร้้อยละ)

ลัักษณะธุุรกิิจ

ณ วัันที่่�  
31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2565

ณ วัันที่่�  
31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2564

บริิษััท เคเคพีี แคปปิิตอล จำำ�กััด (มหาชน) ธุุรกิิจลงทุุนในบริิษััทอื่่�น 99.98 99.98
บริิษััทหลัักทรััพย์์ เกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กััด (มหาชน) ธุุรกิิจหลัักทรััพย์์ 99.95(1) 99.95(1)

บริิษััทหลัักทรััพย์์จััดการกองทุุน เกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กััด ธุุรกิิจจััดการกองทุุน 99.97(2) 99.97(2)

บริิษััทหลัักทรััพย์์ เคเคพีี ไดม์์ จำำ�กััด
ธุุรกิิจการให้้บริิการทางการเงิินและ

การลงทุุนแบบดิิจิิทััล 99.97(3) 99.97(3)

กองทุุนรวมเอเชีียรีีคอฟเวอรี่่� 1 ธุุรกิิจลงทุุน 99.95 99.95
กองทุุนรวมเอเชีียรีีคอฟเวอรี่่� 2 ธุุรกิิจลงทุุน 99.59 99.59
กองทุุนรวมเอเชีียรีีคอฟเวอรี่่� 3 ธุุรกิิจลงทุุน 99.97 99.97
กองทุุนรวมไทยรีีสตรััคเจอริ่่�ง ธุุรกิิจลงทุุน 98.91 98.91
กองทุุนรวมบางกอก แคปปิิตอล ธุุรกิิจลงทุุน 95.72 95.72
กองทุุนรวมแกมม่่า แคปปิิตอล ธุุรกิิจลงทุุน 94.03 94.03
บริิษััท เคเคพีี ทาวเวอร์์ จำำ�กััด ธุุรกิิจอสัังหาริิมทรััพย์์ 91.34 91.34
(1)	ถืื อหุ้้�นผ่่านบริิษััท เคเคพีี แคปปิิตอล จำำ�กััด (มหาชน) ร้้อยละ 99.97
(2)	ถืื อหุ้้�นผ่่านบริิษััท เคเคพีี แคปปิิตอล จำำ�กััด (มหาชน) ร้้อยละ 99.99 
(3)	 ถืือหุ้้�นผ่่านบริิษััท เคเคพีี แคปปิิตอล จำำ�กััด (มหาชน) ร้้อยละ 99.99

3.3	 มาตรฐานการรายงานทางการเงิินฉบัับใหม่่และฉบัับปรัับปรุุง

มาตรฐานการรายงานทางการเงิินฉบัับปรัับปรุุงที่่�มีีผลบัังคัับใช้้สำำ�หรัับรอบระยะเวลาบััญชีีในหรืือหลัังวัันที่่� 1 มกราคม พ.ศ. 
2565 ที่่�เกี่่�ยวข้้องและมีีผลกระทบที่่�มีีนััยสำำ�คััญต่่อกลุ่่�มธุุรกิิจและธนาคาร

ก)	 การปฏิิรููปอัตราดอกเบี้้�ยอ้้างอิิงระยะที่่� 2 (การปรัับปรุุงระยะที่่� 2) มีีการปรัับปรุุงมาตรฐานการรายงานทางการเงิิน  
ฉบับัที่่� 9 มาตรฐานการรายงานทางการเงิิน ฉบัับที่่� 7 มาตรฐานการรายงานทางการเงิิน ฉบัับที่่� 16 มาตรฐานการรายงาน 
ทางการเงิิน ฉบัับที่่� 4 แนวปฏิิบััติิทางการบััญชีีสำำ�หรัับธุุรกิิจประกัันภััย กำำ�หนดมาตรการผ่่อนปรนสำำ�หรัับรายการที่่�
อาจได้้รัับผลกระทบจากการปฏิิรููปอััตราดอกเบี้้�ยอ้้างอิิง รวมถึึงผลกระทบจากการเปลี่่�ยนแปลงกระแสเงิินสด หรืือ 
ผลกระทบต่่อความสััมพัันธ์์ของการป้้องกัันความเสี่่�ยงที่่�อาจจะเกิิดขึ้้�นเมื่่�อมีีการเปลี่่�ยนอััตราดอกเบี้้�ยอ้้างอิิง 

	 มาตรการผ่่อนปรนที่่�สำำ�คััญของการปรัับปรุุงระยะที่่� 2 ได้้แก่่
•	 เมื่่�อมีีการเปลี่่�ยนแปลงเกณฑ์์ในการกำำ�หนดกระแสเงิินสดตามสััญญาของสิินทรััพย์์ทางการเงิินหรืือหนี้้�สิินทาง 

การเงิิน (รวมถึึงหนี้้�สิินตามสััญญาเช่่า) ซึ่่�งเป็็นผลโดยตรงจากการปฏิิรููปอััตราดอกเบี้้�ยอ้้างอิิงและเกณฑ์์ใหม่่ที่่�ใช้้
ในการกำำ�หนดกระแสเงินิสดตามสััญญาเทียีบเท่า่กับัเกณฑ์เ์ดิิมในเชิิงเศรษฐกิจิ กิจิการจะไม่่ต้้องรัับรู้้�ผลกำำ�ไรหรืือ
ขาดทุุนจากการเปลี่่�ยนแปลงดัังกล่่าวในงบกำำ�ไรขาดทุุนทัันทีี ทั้้�งนี้้� กิิจการที่่�เป็็นผู้้�เช่่าตามมาตรฐานการรายงาน
ทางการเงิิน ฉบัับที่่� 16 ที่่�มีีการเปลี่่�ยนแปลงเงื่่�อนไขของสััญญาเช่่าเนื่่�องจากการเปลี่่�ยนเกณฑ์์การกำำ�หนดค่่าเช่่า
จ่่ายในอนาคตเนื่่�องจากการปฏิิรููปอััตราดอกเบี้้�ยอ้้างอิิง ก็็ให้้ถืือปฏิิบััติิตามวิิธีีปฏิิบััติิข้้างต้้นด้้วย

•	 ผ่อ่นปรนให้ก้ิจิการยังัสามารถใช้ก้ารบัญัชีปี้อ้งกันัความเสี่่�ยงสำำ�หรับัรายการส่่วนใหญ่ต่่่อไปได้ ้กรณีีที่่�ความสัมัพันัธ์์
ของการป้้องกัันความเสี่่�ยงได้้รัับผลกระทบจากการปฏิิรููปอััตราดอกเบี้้�ยอ้้างอิิง ทั้้�งนี้้� กิิจการยังัคงต้้องรัับรู้้�ส่่วนของ
ความไม่่มีีประสิิทธิิผล



แบบแสดงรายการข้้อมููลประจำำ�ปี / รายงานประจำำ�ปี 2565  
(แบบ 56-1 One Report)204
ธนาคารเกียีรตินิาคินิภัทัร

	 มาตรฐานการรายงานทางการเงิิน ฉบัับที่่� 7 ได้้กำำ�หนดให้้เปิิดเผยข้้อมููลเพิ่่�มเติิมเกี่่�ยวกัับ
•	 ลัักษณะและระดัับของความเสี่่�ยงต่่อกิิจการจากการปฏิิรููปอััตราดอกเบี้้�ยอ้้างอิิง
•	 กิิจการมีีการบริิหารจััดการความเสี่่�ยงเหล่่านั้้�นอย่่างไร
•	 ความคืืบหน้าของแผนในการเปลี่่�ยนไปใช้้อััตราดอกเบี้้�ยอ้้างอิิงอ่ื่�น และวิิธีีการบริิหารจััดการการเปลี่่�ยนแปลง 

ดัังกล่่าวของกิิจการในช่่วงการเปลี่่�ยนแปลง

ผู้้�บริิหารไม่่ได้้ใช้้มาตรการผ่่อนปรนสำำ�หรัับการปฏิิรููปอััตราดอกเบี้้�ยอ้้างอิิงระยะที่่� 2 มาถืือปฏิิบััติิสำำ�หรัับผลกระทบจากการ
ปฏิิรููปดอกเบี้้�ยอ้้างอิิง ได้้เปิิดเผยข้้อมููลอยู่่�ในหมายเหตุุประกอบงบการเงิิน ข้้อที่่� 5

ข)	 แนวปฏิิบัตัิทิางการบัญัชี ีเรื่่�องแนวทางการให้ค้วามช่ว่ยเหลืือลูกูหนี้้�ที่่�ได้ร้ับัผลกระทบจากโรคติดิเชื้้�อไวรัสัโคโรนา 2019

	 กลุ่่�มกิจิการที่่�ให้ค้วามช่ว่ยเหลืือลูกูหนี้้�ที่่�ได้ร้ับัผลกระทบจากโรคติิดเชื้้�อไวรัสัโคโรนา 2019 สามารถเลืือกนำำ�แนวปฏิิบัตัิิ
ดัังกล่่าวที่่�ออกโดยสภาวิิชาชีีพบััญชีีตามแนวทางในหนังสืือเวีียนของธนาคารแห่่งประเทศไทยที่่� ฝนส2.ว.802/2564 
มาถืือปฏิิบััติิสำำ�หรัับการให้้ความช่่วยเหลืือลููกหนี้้�ดัังกล่่าวระหว่่างวัันที่่� 1 มกราคม พ.ศ. 2565 ถึึงวัันที่่� 31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2566 แนวทางการให้้ความช่่วยเหลืือลููกหนี้้�ที่่�สำำ�คััญ ได้้แก่่ ข้้อผ่่อนปรนเกี่่�ยวกับการจััดลำำ�ดัับชั้้�นลููกหนี้้�สำำ�หรับ
การคำำ�นวณ ECL กรณีีที่่�มีกีารปรับปรุุงโครงสร้้างหนี้้� การปรับปรุุงอััตราดอกเบี้้�ยที่่�แท้้จริง (EIR) สำำ�หรับหนี้้�ที่่�มีกีารปรับ
โครงสร้้าง ข้้อผ่่อนปรนเกี่่�ยวกัับการคำำ�นวณ ECL สำำ�หรัับวงเงิินที่่�ยัังไม่่ได้้เบิิกใช้้ (unused credit line) เป็็นต้้น แนว
ปฏิิบัตัิดิังักล่า่วมีเีนื้้�อหาใกล้เ้คียีงกับัแนวปฏิิบัติัิเดิมิ (ธปท.ฝนส.(23)ว.276/2563 เร่ื่�อง แนวทางการให้ค้วามช่ว่ยเหลืือ
ลููกหนี้้�ที่่�ได้้รัับผลกระทบจากสถานการณ์์ที่่�ส่่งผลกระทบต่่อเศรษฐกิิจไทย) ที่่�ธนาคารถืือปฏิิบััติิในปััจจุุบััน

มาตรฐานการรายงานทางการเงิินฉบัับปรัับปรุุงที่่�มีีผลบัังคัับใช้้สำำ�หรัับรอบระยะเวลาบััญชีีในหรืือหลัังวัันที่่� 1 มกราคม พ.ศ. 
2566 ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับกลุ่่�มธุุรกิิจและธนาคาร

กลุ่่�มธุุรกิิจไม่่ได้้นำำ�มาตรฐานการรายงานทางการเงิินที่่�มีีการปรัับปรุุงใหม่่ดัังต่่อไปนี้้�มาถืือปฏิิบััติิก่่อนวัันบัังคัับใช้้ 

ก)	 การปรัับปรุุงมาตรฐานการบััญชีีฉบัับที่่� 37 เรื่่�อง ประมาณการหนี้้�สิิน หนี้้�สิินที่่�อาจเกิิดขึ้้�น และสิินทรััพย์์ที่่�อาจเกิิดขึ้้�น 
ได้้อธิิบายให้้ชััดเจนว่่าในการพิิจารณาว่่าสััญญาเป็็นสััญญาที่่�สร้้างภาระ ต้้นทุุนการปฏิิบััติิครบตามสััญญาประกอบ
ด้ว้ยต้น้ทุุนส่ว่นเพิ่่�มที่่�เกี่่�ยวข้อ้งในการปฏิบิัตัิติามสัญัญาและการปันัส่ว่นต้น้ทุุนอื่่�นที่่�เกี่่�ยวข้้องโดยตรงในการปฏิิบัติัิตาม
สััญญา นอกจากนี้้�กลุ่่�มธุุรกิิจต้้องรัับรู้้�ผลขาดทุุนจากการด้้อยค่่าที่่�เกิิดขึ้้�นจากสิินทรััพย์์ที่่�ใช้้ในการปฏิิบััติิตามสััญญา
ก่่อนที่่�จะตั้้�งประมาณการหนี้้�สิินแยกต่่างหากสำำ�หรัับสััญญาที่่�สร้้างภาระ 

ข)	 การปรัับปรุุงมาตรฐานการรายงานทางการเงิินฉบัับที่่� 9 เรื่่�อง เครื่่�องมืือทางการเงิิน ได้้อธิิบายให้้ชััดเจนเกี่่�ยวกัับการ
พิิจารณาการตััดรายการหนี้้�สิินทางการเงิินด้้วยวิิธีีทดสอบร้้อยละ 10 โดยให้้รวมเฉพาะค่่าธรรมเนีียมที่่�เกิิดระหว่่าง 
ผู้้�กู้้�ยืืมและผู้้�ให้้กู้้�ยืืม

	 มาตรฐานและแนวปฏิิบััติิทางการบััญชีีดัังกล่่าว ไม่่มีีผลกระทบที่่�มีีนััยสำำ�คััญต่่อกลุ่่�มธุุรกิิจ

3.4	 บััญชีีกลุ่่�มธุุรกิิจ - เงิินลงทุุนในบริิษััทย่่อยและบริิษััทร่่วม และส่่วนได้้เสีียในกิิจการร่่วมค้้า

ก)	 บริิษััทย่่อย

	 บริษิัทัย่อ่ยหมายถึึงกิจิการทั้้�งหมดที่่�กลุ่่�มธุุรกิจิมีอีำำ�นาจควบคุุม กลุ่่�มธุุรกิจิมีอีำำ�นาจควบคุุมเมื่่�อกลุ่่�มธุุรกิจิรับัหรืือมีสีิทิธิ ิ
ในผลตอบแทนผัันแปรจากการเกี่่�ยวข้้องกัับผู้้�ได้้รัับการลงทุุน และสามารถใช้้อำำ�นาจเหนืือผู้้�ได้้รัับการลงทุุนเพ่ื่�อให้้ได้้
ผลตอบแทนผัันแปร กลุ่่�มธุุรกิิจรวมงบการเงิินของบริิษััทย่่อยไว้้ในงบการเงิินรวมตั้้�งแต่่วัันที่่�กลุ่่�มธุุรกิิจมีีอำำ�นาจในการ
ควบคุุมบริิษััทย่่อยจนถึึงวัันที่่�กลุ่่�มธุุรกิิจสููญเสีียอำำ�นาจควบคุุมในบริิษััทย่่อยนั้้�น 

	 ในงบการเงิินเฉพาะกิิจการเงิินลงทุุนในบริิษััทย่่อยบัันทึึกด้้วยวิิธีีราคาทุุน โดยพิิจารณาถึึงการด้้อยค่่าของสิินทรััพย์์  
(ถ้้ามีี)
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ข)	 รายการและส่่วนได้้เสีียที่่�ไม่่มีีอำำ�นาจควบคุุม

	 กลุ่่�มธุุรกิิจปฏิิบััติิต่่อรายการกัับส่่วนได้้เสีียที่่�ไม่่มีีอำำ�นาจควบคุุมเช่่นเดีียวกันกัับส่่วนที่่�เป็็นของเจ้้าของของกลุ่่�มธุุรกิิจ 
สำำ�หรับัการซื้้�อส่่วนได้เ้สียีที่่�ไม่่มีอีำำ�นาจควบคุุม ผลต่า่งระหว่า่งสิ่่�งตอบแทนที่่�จ่่ายให้แ้ละมููลค่า่ตามบัญัชีีของสินิทรัพัย์์
สุุทธิขิองหุ้้�นที่่�ซื้้�อมาในบริษิัทัย่่อย และกำำ�ไรหรืือขาดทุุนจากการขายในส่ว่นได้เ้สียีที่่�ไม่ม่ีอีำำ�นาจควบคุุมจะถูกูบันัทึกึใน
ส่่วนของเจ้้าของ

ค)	 การจำำ�หน่่ายบริิษััทย่่อย

	 เมื่่�อกลุ่่�มธุุรกิิจสููญเสีียการควบคุุมต้้องหยุุดรวมบริิษััทย่่อยในการจััดทำำ�งบการเงิินรวม ส่่วนได้้เสีียในกิิจการที่่�เหลืืออยู่่�
จะวัดัมูลูค่า่ใหม่โ่ดยใช้มู้ลูค่า่ยุุติธิรรม การเปลี่่�ยนแปลงในมูลูค่า่จะรับัรู้้�ในกำำ�ไรหรืือขาดทุุน มูลูค่า่ยุุติธิรรมนั้้�นจะถืือเป็น็
มูลูค่่าตามบััญชีเีริ่่�มแรกของมูลูค่่าของเงินิลงทุุนที่่�เหลืือของบริษิัทัร่ว่ม กิจิการร่ว่มค้า้ หรืือสินิทรัพัย์ท์างการเงินิ สำำ�หรับั
ทุุกจำำ�นวนที่่�เคยรัับรู้้�ในกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่่�นในส่่วนที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกัับกิจิการนั้้�นจะถููกปฏิิบััติเิสมืือนว่่ากลุ่่�มธุุรกิิจมีกีาร
จำำ�หน่่ายสิินทรััพย์์หรืือหนี้้�สิินที่่�เกี่่�ยวข้้องนั้้�นออกไป

ง)	 การรวมธุุรกิิจภายใต้้การควบคุุมเดีียวกััน

	 กลุ่่�มธุุรกิจิบันัทึกึบัญัชีกีารรวมธุุรกิจิภายใต้ก้ารควบคุุมเดียีวกันั โดยรับัรู้้�สินิทรัพัย์แ์ละหนี้้�สินิของกิจิการที่่�ถูกูนำำ�มารวม
ด้ว้ยมูลูค่่าตามบััญชีขีองกิจิการที่่�ถูกูนำำ�มารวมเฉพาะสัดัส่่วนที่่�เคยอยู่่�ภายใต้ก้ารควบคุุมเดียีวกันตามมููลค่่าที่่�แสดงอยู่่�
ในงบการเงินิรวมของบริษิัทัใหญ่ล่ำำ�ดับัที่่�สููงสุุดที่่�ต้้องจัดัทำำ�งบการเงินิรวมก่อ่นการรวมธุุรกิจิภายใต้ก้ารควบคุุมเดียีวกันั 
ณ วันัที่่�มีกีารรวมธุุรกิจิภายใต้ก้ารควบคุุมเดียีวกัน โดยกลุ่่�มธุุรกิจิต้องปรับัปรุุงรายการเสมืือนว่่าการรวมธุุรกิจิได้เ้กิดิขึ้้�น 
ตั้้�งแต่ว่ันัต้น้งวดในงบการเงิินงวดก่อ่นที่่�นำำ�มาเปรียีบเทียีบซึ่่�งเป็น็ไปตามแนวปฏิิบัตัิทิางการบัญัชีสีำำ�หรับัการรวมธุุรกิจิ
ภายใต้้การควบคุุมเดีียวกัันที่่�ออกโดยสภาวิิชาชีีพบััญชีี

	ต้ ้นทุุนการรวมธุุรกิิจภายใต้้การควบคุุมเดีียวกัน เป็็นผลรวมของมููลค่่ายุุติิธรรมของสิินทรััพย์์ที่่�ให้้ไป หนี้้�สิินที่่�เกิิดขึ้้�น
หรืือรัับมาและตราสารทุุนที่่�ออกโดยผู้้�ซื้้�อ ณ วันัที่่�มีกีารแลกเปลี่่�ยนเพื่่�อให้ไ้ด้ม้าซึ่่�งการควบคุุม ค่า่ใช้จ้่า่ยอื่่�นที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง
ในการรวมธุุรกิิจภายใต้้การควบคุุมเดีียวกััน เช่่น ค่่าธรรมเนีียมวิิชาชีีพจ่่ายที่่�ปรึึกษากฎหมาย และที่่�ปรึึกษาอื่่�นในการ
รวมธุุรกิิจ ค่่าธรรมเนีียมในการจดทะเบีียนรวมถึึงรายจ่่ายในการจััดเตรีียมข้้อมููลให้้แก่่ผู้้�ถืือหุ้้�น รัับรู้้�เป็็นต้้นทุุนของ 
เงิินลงทุุนในงบการเงิินเฉพาะกิิจการ และรัับรู้้�เป็็นค่่าใช้้จ่่ายทัันทีีในงบการเงิินรวมในงวดที่่�มีีการรวมธุุรกิิจเกิิดขึ้้�น 

	ส่ ่วนต่่างระหว่่างต้้นทุุนของการรวมธุุรกิิจภายใต้้การควบคุุมเดีียวกัน กัับส่่วนได้้เสีียของผู้้�ซื้้�อในมููลค่่าตามบััญชีีของ
กิจิการที่่�ถูกูนำำ�มารวม แสดงเป็น็รายการ “ส่ว่นเกิินทุุนจากการรวมธุุรกิจิภายใต้ก้ารควบคุุมเดียีวกัน” ในส่ว่นของเจ้า้ของ 
โดยกลุ่่�มธุุรกิิจจะตััดรายการนี้้�ออกเมื่่�อขายเงิินลงทุุนออกไปโดยโอนไปยัังกำำ�ไรสะสม

จ)	 รายการระหว่่างกัันในงบการเงิินรวม

	 รายการ ยอดคงเหลืือ และกำำ�ไรที่่�ยัังไม่่เกิิดขึ้้�นจริิงระหว่่างกัันในกลุ่่�มธุุรกิิจจะถููกตััดออก กำำ�ไรที่่�ยัังไม่่เกิิดขึ้้�นจริิงใน
รายการระหว่่างกลุ่่�มธุุรกิิจกับบริิษััทร่่วมและการร่่วมค้้าจะถููกตััดออกตามสััดส่่วนที่่�กลุ่่�มธุุรกิิจมีีส่่วนได้้เสีียในบริิษััท
ร่่วมและการร่่วมค้้า ขาดทุุนที่่�ยัังไม่่เกิิดขึ้้�นจริิงในรายการระหว่่างกลุ่่�มธุุรกิิจจะถููกตััดออกเช่่นเดีียวกััน ยกเว้้นรายการ
นั้้�นจะมีีหลัักฐานว่่าเกิิดจากการด้้อยค่่าของสิินทรััพย์์ที่่�โอน

ฉ)	 งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

	 ในงบการเงิินเฉพาะกิิจการ เงิินลงทุุนในบริิษััทย่่อย จะบัันทึึกบััญชีีด้้วยราคาทุุนหัักค่่าเผื่่�อการด้้อยค่่า ต้้นทุุนจะมีีการ
ปรัับเพื่่�อสะท้้อนการเปลี่่�ยนแปลงสิ่่�งตอบแทนที่่�เกิิดขึ้้�นจากการเปลี่่�ยนแปลงมููลค่่าของสิ่่�งตอบแทนที่่�คาดว่่าต้้องจ่่าย 
ต้้นทุุนจะรวมต้้นทุุนทางตรงที่่�เกี่่�ยวข้้องจากการได้้มาของเงิินลงทุุนนี้้�

	 รายชื่่�อของบริิษััทย่่อยได้้เปิิดเผยไว้้ในหมายเหตุุประกอบงบการเงิินข้้อ 3.2
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3.5	 การแปลงค่่าเงิินตราต่่างประเทศ

ก)	 สกุุลเงิินที่่�ใช้้ในการดำำ�เนิินงานและสกุุลเงิินที่่�ใช้้นำำ�เสนองบการเงิิน

	 งบการเงิินแสดงในสกุุลเงิินบาท ซ่ึ่�งเป็็นสกุุลเงิินที่่�ใช้ใ้นการดำำ�เนิินงานและสกุุลเงิินที่่�ใช้น้ำำ�เสนองบการเงิินของกลุ่่�มธุุรกิิจ

ข)	 รายการและยอดคงเหลืือ

	 รายการที่่�เป็น็สกุุลเงินิตราต่า่งประเทศแปลงค่่าเป็น็สกุุลเงินิที่่�ใช้้ในการดำำ�เนินิงานโดยใช้้อัตัราแลกเปลี่่�ยน ณ วันัที่่�เกิิด
รายการหรืือวัันที่่�ตีีราคาหากรายการนั้้�นถููกวััดมููลค่่าใหม่่ รายการกำำ�ไรและรายการขาดทุุนที่่�เกิิดจากการรัับหรืือจ่่าย
ชำำ�ระที่่�เป็น็เงินิตราต่า่งประเทศ และที่่�เกิดิจากการแปลงค่่าสิินทรัพัย์์และหนี้้�สิินที่่�เป็น็ตัวัเงิินซึ่่�งเป็น็เงินิตราต่า่งประเทศ
ด้้วยอััตราแลกเปลี่่�ยน ณ วัันสิ้้�นงวด ได้้บัันทึึกไว้้ในกำำ�ไรหรืือขาดทุุน 

	 เมื่่�อมีีการรับัรู้้�รายการกำำ�ไรหรืือขาดทุุนของรายการที่่�ไม่เ่ป็น็ตัวัเงินิไว้ใ้นกำำ�ไรขาดทุุนเบ็ด็เสร็็จอื่่�น องค์ป์ระกอบของอัตัรา
แลกเปลี่่�ยนทั้้�งหมดของกำำ�ไรหรืือขาดทุุนนั้้�นจะรัับรู้้�ไว้้ในกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่่�นด้้วย ในทางตรงข้้ามการรัับรู้้�กำำ�ไร 
หรืือขาดทุุนของรายการที่่�ไม่่เป็็นตััวเงิินไว้้ในกำำ�ไรหรืือขาดทุุน องค์์ประกอบของอััตราแลกเปลี่่�ยนทั้้�งหมดของกำำ�ไร 
หรืือขาดทุุนนั้้�นจะรัับรู้้�ไว้้ในกำำ�ไรหรืือขาดทุุนด้้วย

ค)	 กลุ่่�มธุุรกิิจ

	 การแปลงค่่าผลการดำำ�เนิินงานและฐานะการเงิินของบริิษัทัในกลุ่่�มธุุรกิิจ (ที่่�มิใิช่ส่กุุลเงิินของเศรษฐกิิจที่่�มีภีาวะเงิินเฟ้้อ
รุุนแรง) ซึ่่�งมีีสกุุลเงิินที่่�ใช้้ในการดำำ�เนิินงานแตกต่่างจากสกุุลเงิินที่่�ใช้้นำำ�เสนองบการเงิินดัังนี้้�
•	 สิินทรััพย์์และหนี้้�สิินที่่�แสดงอยู่่�ในงบแสดงฐานะการเงิินได้้ถููกแปลงค่่าด้้วยอััตราปิิด ณ วัันที่่� ของแต่่ละงบแสดง

ฐานะการเงิินนั้้�น
•	 รายได้้และค่่าใช้้จ่่ายในงบกำำ�ไรขาดทุุนและกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่่�นแปลงค่่าด้้วยอััตราถััวเฉลี่่�ย และ
•	 ผลต่่างของอััตราแลกเปลี่่�ยนทั้้�งหมดรัับรู้้�ในกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่่�น

3.6	 เงิินสด

เงิินสด หมายถึึง เงิินสดในมืือซึ่่�งเป็็นไปตามประกาศธนาคารแห่่งประเทศไทย

3.7	 เครื่่�องมืือทางการเงิิน

ก)	 การจััดประเภทของสิินทรััพย์์ทางการเงิิน

	 กลุ่่�มธุุรกิิจจััดประเภทสิินทรััพย์์ทางการเงิิน โดยแบ่่งเป็็นแต่่ละประเภทดัังนี้้�
•	 สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่าในภายหลัังด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน หรืือด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรม 

ผ่่านกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่่�น
•	 สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่าด้้วยวิิธีีราคาทุุนตััดจำำ�หน่่าย

ข)	 การรัับรู้้�รายการและการตััดรายการ

	 ในการซื้้�อหรืือได้้มาหรืือขายสิินทรััพย์์ทางการเงิินโดยปกติิ กลุ่่�มธุุรกิิจจะรัับรู้้�รายการ ณ วัันที่่�ทำำ�รายการค้้า ซึ่่�งเป็็น
วัันที่่�กลุ่่�มธุุรกิิจเข้้าทำำ�รายการซื้้�อหรืือขายสิินทรััพย์์นั้้�น โดยกลุ่่�มธุุรกิิจจะตััดรายการสิินทรััพย์์ทางการเงิินออกเมื่่�อสิิทธิ ิ
ในการได้้รับักระแสเงินิสดจากสินิทรััพย์น์ั้้�นสิ้้�นสุุดลง หรืือได้้ถูกูโอนไปและกลุ่่�มธุุรกิิจได้้โอนความเสี่่�ยงและผลประโยชน์์
ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการเป็็นเจ้้าของสิินทรััพย์์ออกไป

ค)	 การวััดมููลค่่า

	 ในการรัับรู้้�รายการเม่ื่�อเริ่่�มแรก กลุ่่�มธุุรกิิจวัดมูลูค่่าของสิินทรััพย์์ทางการเงิินด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรม บวกหรืือหัักด้้วยต้้นทุุน
การทำำ�รายการซ่ึ่�งเกี่่�ยวข้้องโดยตรงกัับการได้้มาซึ่่�งสิินทรััพย์์นั้้�น สำำ�หรัับสิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่า
ยุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน กลุ่่�มธุุรกิิจจะรัับรู้้�ต้้นทุุนการทำำ�รายการที่่�เกี่่�ยวข้้องเป็็นค่่าใช้้จ่่ายในกำำ�ไรหรืือขาดทุุน
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	 กลุ่่�มธุุรกิิจจะพิิจารณาสิินทรััพย์์ทางการเงิินซ่ึ่�งมีีอนุุพันธ์์แฝงในภาพรวมว่่าลัักษณะกระแสเงิินสดตามสััญญาว่่า 
เข้้าเงื่่�อนไขของการเป็็นเงิินต้้นและดอกเบี้้�ย (SPPI) หรืือไม่่

ง)	ต ราสารหนี้้�

	 การวััดมููลค่่าในภายหลัังของตราสารหนี้้�จะพิิจารณาจากโมเดลธุุรกิิจในการจััดการสิินทรััพย์์ทางการเงิินและจาก
ลัักษณะของกระแสเงิินสดตามสััญญา โดยจะจััดประเภทตามลัักษณะการวััดมููลค่่า ดัังนี้้�
•	 ราคาทุุนตััดจำำ�หน่่าย

สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�กลุ่่�มธุุรกิิจถืือไว้้เพื่่�อรัับชำำ�ระกระแสเงิินสดตามสััญญาที่่�มีีลัักษณะของเงิินต้้นและดอกเบี้้�ย 
จะวััดมููลค่่าด้้วยราคาทุุนตััดจำำ�หน่่าย รายได้้ดอกเบี้้�ยจะรัับรู้้�ตามวิิธีีอััตราดอกเบี้้�ยที่่�แท้้จริิงและแสดงรวมอยู่่�ใน
รายได้ด้อกเบี้้�ย กำำ�ไรหรืือขาดทุุนจากการตัดัรายการและกำำ�ไรขาดทุุนจากอัตัราแลกเปลี่่�ยนจะรับัรู้้�ในรายการกำำ�ไร
หรืือขาดทุุนอื่่�น ส่่วนรายการขาดทุุนจากการด้้อยค่่าจะรัับรู้้�เป็็นรายการแยกต่่างหากในงบกำำ�ไรขาดทุุนและกำำ�ไร
ขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่่�น

•	 มููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่่�น (FVOCI)
สินิทรััพย์์ทางการเงิินที่่�กลุ่่�มธุุรกิิจถืือไว้้เพ่ื่�อ ก) รับัชำำ�ระกระแสเงิินสดตามสััญญาซ่ึ่�งประกอบด้้วยเงิินต้้นและดอกเบี้้�ย
เท่่านั้้�น และ ข) เพื่่�อขาย จะวััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่่�น และรัับรู้้�การเปลี่่�ยนแปลง
ในมููลค่่าของสิินทรััพย์์ทางการเงิินผ่่านกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่�น ยกเว้้น 1) รายการขาดทุุน/กำำ�ไรจากการด้้อยค่่า 
2) รายได้้ดอกเบี้้�ยที่่�คำำ�นวณตามวิิธีีอััตราดอกเบี้้�ยที่่�แท้้จริิง และ 3) กำำ�ไรขาดทุุนจากอััตราแลกเปลี่่�ยน จะรัับรู้้�ใน
กำำ�ไรหรืือขาดทุุน เมื่่�อกลุ่่�มธุุรกิิจตััดรายการสิินทรััพย์์ทางการเงิินดัังกล่่าว กำำ�ไรหรืือขาดทุุนที่่�รัับรู้้�สะสมไว้้ในกำำ�ไร
ขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่�นจะถููกโอนจััดประเภทใหม่เข้้ากำำ�ไรหรืือขาดทุุนและแสดงในรายการกำำ�ไร/(ขาดทุุน)อื่่�น รายได้้
ดอกเบี้้�ยจะแสดงในรายการรายได้้ดอกเบี้้�ย รายการขาดทุุนจากการด้้อยค่่าแสดงเป็็นรายการแยกต่่างหากในงบ
กำำ�ไรขาดทุุนและกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่่�น

•	 มููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรขาดทุุน (FVPL)
กลุ่่�มธุุรกิิจจะวััดมููลค่่าสิินทรััพย์์ทางการเงิินอื่่�นที่่�ไม่่เข้้าเงื่่�อนไขการวััดมููลค่่าแบบราคาทุุนตััดจำำ�หน่่าย และมููลค่่า
ยุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่่�นข้้างต้้น ด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน โดยกำำ�ไรหรืือขาดทุุนจาก
การวััดมููลค่่ายุุติิธรรมจะรัับรู้้�ในกำำ�ไรหรืือขาดทุุนและแสดงเป็็นรายการสุุทธิิในกำำ�ไรหรืือขาดทุุนอ่ื่�นในรอบระยะ
เวลาที่่�เกิิดรายการ

	 กลุ่่�มธุุรกิิจโอนจััดประเภทตราสารหนี้้�เมื่่�อโมเดลธุุรกิิจในการจััดการสิินทรััพย์์ทางการเงิินเปลี่่�ยนไปเท่่านั้้�น

	 กลุ่่�มธุุรกิิจจัดประเภทสิินทรััพย์์ทางการเงิินเป็็นสิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�มีีการด้้อยค่่าด้้านเครดิิตเมื่่�อซื้้�อหรืือเม่ื่�อกำำ�เนิิด 
เมื่่�อสิินทรััพย์์ทางการเงิินเข้้าเงื่่�อนไขเป็็นสิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�ด้้อยค่่าด้้านเครดิิตเมื่่�อซื้้�อหรืือเมื่่�อกำำ�เนิิด ณ การรัับรู้้�
รายการเมื่่�อเริ่่�มแรก

จ)	ต ราสารทุุน

	 กลุ่่�มธุุรกิจิวัดัมูลูค่า่ตราสารทุุนด้้วยมูลูค่า่ยุุติธิรรม ในกรณีีที่่�กลุ่่�มธุุรกิจิเลืือกรัับรู้้�กำำ�ไรขาดทุุนจากมููลค่า่ยุุติธิรรมในกำำ�ไร
ขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่่�น กลุ่่�มธุุรกิิจจะไม่่โอนจััดประเภทกำำ�ไรขาดทุุนที่่�รัับรู้้�สะสมดัังกล่่าวไปยัังกำำ�ไรหรืือขาดทุุนเมื่่�อมีีการ
ตััดรายการเงิินลงทุุนในตราสารทุุนดัังกล่่าวออกไป ทั้้�งนี้้�เงิินปัันผลจากเงิินลงทุุนในตราสารทุุนดัังกล่่าวจะรัับรู้้�ในกำำ�ไร
หรืือขาดทุุนและแสดงในรายการรายได้้จากเงิินปัันผล เมื่่�อกลุ่่�มธุุรกิิจมีีสิิทธิิได้้รัับเงิินปัันผลนั้้�น 

	 การเปลี่่�ยนแปลงในมููลค่่ายุุติิธรรมของเงิินลงทุุนในตราสารทุุนที่่�วััดมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน จะรัับรู้้�ใน
รายการกำำ�ไรหรืือขาดทุุนสุุทธิิจากเครื่่�องมืือทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุนในงบกำำ�ไร
ขาดทุุนและกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่่�น

	 กลุ่่�มธุุรกิิจแสดงเงิินลงทุุนในหน่วยลงทุุนกองทุุนรวมโครงสร้้างพื้้�นฐานที่่�จดทะเบีียนและจััดตั้้�งในประเทศไทย ซ่ึ่�งมีีการ
จ่่ายปัันผลให้้แก่่ผู้้�ถืือหน่่วยลงทุุนไม่่น้้อยกว่่าร้้อยละ 90 ของกำำ�ไรสุุทธิิที่่�ปรัับปรุุงแล้้วของแต่่ละรอบระยะเวลารายงาน 
เป็็นเงิินลงทุุนในตราสารทุุน ตามคำำ�ชี้้�แจงของสภาวิิชาชีีพบััญชีี ณ วัันที่่� 25 มิิถุุนายน พ.ศ. 2563 เรื่่�อง การตีีความ 
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เงินิลงทุุนในหน่วยลงทุุนกองทุุนรวมอสัังหาริมิทรััพย์ ์หน่วยทรัสัต์์เพื่่�อการลงทุุนในอสัังหาริมิทรััพย์ ์หน่วยลงทุุนกองทุุน
รวมโครงสร้้างพื้้�นฐาน และหน่่วยทรััสต์์เพื่่�อการลงทุุนในโครงสร้้างพื้้�นฐานที่่�จดทะเบีียนและจััดตั้้�งในประเทศไทย  
กลุ่่�มธุุรกิิจวััดมููลค่่าเงิินลงทุุนดัังกล่่าวด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน

ฉ)	 อนุุพัันธ์์ทางการเงิิน

	 อนุุพัันธ์์ทางการเงิินรัับรู้้�เริ่่�มแรกด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรม ณ วัันที่่�กลุ่่�มธุุรกิิจเข้้าทำำ�สััญญาอนุุพัันธ์์ และวััดมููลค่่าในภายหลััง
ด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรม ณ วัันสิ้้�นรอบระยะเวลารายงาน โดยกลุ่่�มธุุรกิิจรัับรู้้�การเปลี่่�ยนแปลงในมููลค่่ายุุติิธรรมของอนุุพัันธ์์
ไปยัังกำำ�ไร (ขาดทุุน) จากเครื่่�องมืือทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน กลุ่่�มธุุรกิิจแสดง
มููลค่่ายุุติิธรรมของสััญญาฟิิวเจอร์์ส เป็็นส่่วนหนึ่่�งของรายการสิินทรััพย์์อื่่�น

ช)	 การเปลี่่�ยนแปลงเงื่่�อนไข

	 เมื่่�อกลุ่่�มธุุรกิิจมีกีารเจรจาต่่อรองใหม่หรืือเปลี่่�ยนแปลงกระแสเงิินสดตามสััญญาเป็็นอย่่างอ่ื่�น กลุ่่�มธุุรกิิจจึงึต้้องพิิจารณา
ว่่าเงื่่�อนไขในสัญัญาใหม่แ่ตกต่า่งจากเงื่่�อนไขในสัญัญาเก่า่อย่า่งมีนีัยัสำำ�คัญัหรืือไม่ ่โดยกลุ่่�มธุุรกิจิจะใช้ป้ัจัจัยัดังัต่อ่ไปนี้้� 
สำำ�หรัับการพิิจารณาดัังกล่่าว
•	 เป็็นการเปลี่่�ยนแปลงกระแสเงิินสดตามสััญญาเพีียงเล็็กน้้อยเพ่ื่�อให้้ผู้้�กู้้�สามารถจ่ายชำำ�ระคืืนได้้ เม่ื่�อผู้้�กู้้�ประสบ

ปััญหาทางการเงิิน
•	 เป็็นการเปลี่่�ยนแปลงเง่ื่�อนไขในสััญญาที่่�มีีสาระสำำ�คััญ เช่่น การกำำ�หนดผลตอบแทนโดยการปัันส่่วนแบ่่งกำำ�ไร 

ที่่�จะส่่งผลกระทบโดยตรงกัับรููปแบบความเสี่่�ยงของเงิินให้้กู้้�ยืืมนั้้�นหรืือไม่่
•	 เป็็นการยืืดอายุุของเงิินให้้กู้้�ยืืมอย่่างมีีสาระสำำ�คััญของผู้้�กู้้�ที่่�ไม่่ได้้ประสบปััญหาทางการเงิินหรืือไม่่
•	 เป็็นการเปลี่่�ยนแปลงอััตราดอกเบี้้�ยอย่่างมีีสาระสำำ�คััญหรืือไม่่
•	 เป็็นการเปลี่่�ยนแปลงสกุุลเงิินของสััญญาหรืือไม่่
•	 เป็็นการเปลี่่�ยนแปลงหลัักประกััน หลัักทรััพย์์อื่่�นๆ หรืือการปรัับเครดิิตให้้ดีีขึ้้�นด้้านอื่่�นๆ ที่่�ได้้รัับหรืือไม่่

	ห ากการเปลี่่�ยนแปลงเง่ื่�อนไขของสััญญาใหม่ไม่่แตกต่่างจากสััญญาเดิิมอย่่างมีีนััยสำำ�คััญ การเจรจาต่่อรองใหม่หรืือ
การเปลี่่�ยนแปลงดังักล่า่วไม่ส่่ง่ผลให้้มีกีารตัดัรายการสินิทรัพัย์ท์างการเงินินั้้�น กลุ่่�มธุุรกิจิคำำ�นวณมูลูค่า่ตามบัญัชีขีั้้�นต้น้
ใหม่ข่องสินิทรัพัย์ท์างการเงิิน และต้้องรับัรู้้�ผลกำำ�ไรหรืือขาดทุุนจากการเปลี่่�ยนแปลงในกำำ�ไรหรืือขาดทุุน โดยมููลค่า่ตาม
บััญชีีขั้้�นต้้นของสิินทรััพย์์ทางการเงิินต้้องคำำ�นวณใหม่่ด้้วยมููลค่่าปััจจุุบัันของกระแสเงิินสดตามสััญญาที่่�มีีการเจรจา 
ต่อ่รองใหม่หรืือเปลี่่�ยนแปลง ที่่�คิดิลดด้้วยอััตราดอกเบี้้�ยที่่�แท้้จริงเดิิมของสิินทรััพย์์ทางการเงินิ (หรืือใช้้อัตัราดอกเบี้้�ยที่่� 
แท้้จริิงปรัับด้้วยความเสี่่�ยงด้้านเครดิิต สำำ�หรัับสิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�มีีการด้้อยค่่าด้้านเครดิิตเมื่่�อซื้้�อหรืือเมื่่�อกำำ�เนิิด) 

	 กลุ่่�มธุุรกิิจจะปรัับชั้้�นให้้แก่่ลููกหนี้้�ที่่�มีีการเปลี่่�ยนแปลงเงื่่�อนไขสัญญาที่่�ไม่่เข้้าข่่ายการตััดรายการ โดยลููกหนี้้�ดัังกล่่าว
ต้้องชำำ�ระเงิินตามเงื่่�อนไขการปรัับปรุุงโครงสร้้างหนี้้�ใหม่่ติิดต่่อกัันไม่่น้้อยกว่่า 3 เดืือน หรืือ 3 งวด แล้้วแต่่ระยะเวลาใด
จะนานกว่า่โดยสะท้อ้นให้เ้ห็น็ถึึงสถานะของลูกูหนี้้�ที่่�ไม่เ่ข้้าข่า่ยการเพิ่่�มขึ้้�นอย่า่งมีนัีัยสำำ�คัญของความเสี่่�ยงด้า้นเครดิติ 
(significant increase in credit risk) กลุ่่�มธุุรกิิจจะพิิจารณาปรัับการจััดชั้้�นให้้ดีีขึ้้�นได้้ 1 ชั้้�น เช่่น ปรัับชั้้�นจากชั้้�นที่่� 2 
เป็็นชั้้�นที่่� 1 เป็็นต้้น 

	 อย่่างไรก็็ดีี สำำ�หรัับการปรัับปรุุงโครงสร้้างหนี้้�ของลููกหนี้้� ชั้้�นที่่� 3 การติิดตามการปฏิิบััติิตามเงื่่�อนไขใหม่เพิ่่�มเติิมอีีก
อย่่างน้้อยเป็็นระยะเวลา 9 เดืือน โดยลููกหนี้้�ต้้องไม่่มีียอดค้้างชำำ�ระทั้้�งเงิินต้้นและดอกเบี้้�ย เมื่่�อครบระยะเวลาดัังกล่่าว 
ซึ่่�งสร้้างความเช่ื่�อมั่่�นให้้กิิจการเห็็นถึึงสถานะของลููกหนี้้�ที่่�ไม่่เข้้าข่่ายการเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมีีนััยสำำ�คัญของความเสี่่�ยงด้้าน
เครดิิต (significant increase in credit risk) กลุ่่�มธุุรกิิจจึึงสามารถปรัับการจััดชั้้�นลููกหนี้้�กลัับไปชั้้�นที่่� 1 ได้้

	ทั้้ �งนี้้� กลุ่่�มธุุรกิิจนำำ�แนวทางการจััดชั้้�นกลุ่่�มลููกหนี้้�ที่่�ปรัับปรุุงโครงสร้้างหนี้้�เน่ื่�องจากได้้รัับผลกระทบจากสถานการณ์์
ที่่�ส่่งผลกระทบต่่อเศรษฐกิิจไทยเพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับหนัังสืือเวีียนของธนาคารแห่่งประเทศไทย ที่่� ธปท.ฝนส.(23)
ว.276/2563 เร่ื่�อง แนวทางการให้ค้วามช่่วยเหลืือลููกหนี้้�ที่่�ได้ร้ับัผลกระทบจากสถานการณ์ท์ี่่�ส่ง่ผลกระทบต่อ่เศรษฐกิจิ
ไทย โดยนำำ�มาถืือปฏิิบััติิสำำ�หรัับรอบระยะเวลารายงานสิ้้�นสุุดภายในช่่วงเวลาระหว่่างวัันที่่� 1 มกราคม พ.ศ. 2563  
ถึึงวัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2564 ดัังนั้้�นกลุ่่�มธุุรกิิจจะจััดชั้้�น 
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•	 ลููกหนี้้�ปรัับปรุุงโครงสร้้างหนี้้�และยัังไม่่เป็็นลููกหนี้้�ที่่�ด้้อยคุุณภาพ (non-NPL) จะถููกจััดเป็็นชั้้�นที่่� 1 ทัันทีี หากกลุ่่�ม
ธุุรกิิจวิิเคราะห์์ฐานะและกิิจการของลููกหนี้้�แล้้วเห็็นว่่าลููกหนี้้�สามารถปฏิิบััติิตามเงื่่�อนไขการปรับปรุุงโครงสร้้าง
หนี้้�และถืือว่่าการปรัับปรุุงโครงสร้้างหนี้้�ในลัักษณะเชิิงป้้องกััน โดยไม่่ถืือเป็็นการปรัับปรุุงโครงสร้้างหนี้้�ที่่�มีีปััญหา

•	 ลููกหนี้้�ปรับปรุุงโครงสร้้างหนี้้�และเป็็นลููกหนี้้�ที่่�ด้้อยคุุณภาพ (NPL) จะถููกจััดเป็็นชั้้�นที่่� 1 ได้้ หากลููกหนี้้�สามารถ
ชำำ�ระเงิินตามสััญญาการปรัับปรุุงโครงสร้้างหนี้้�ใหม่่ติิดต่่อกัันไม่่น้้อยกว่่า 3 เดืือน หรืือ 3 งวด แล้้วแต่่ระยะเวลาใด 
จะนานกว่่า

•	 ในกรณีีที่่�การปรับปรุุงโครงสร้้างหนี้้�ทำำ�ให้้อััตราดอกเบี้้�ยที่่�แท้้จริิง (Effective interest rate (EIR)) เดิิมไม่่สะท้้อน
ประมาณการกระแสเงิินสดที่่�จะได้้รับัจากสิินเช่ื่�อนั้้�นแล้ว้ ธนาคารใช้้ EIR ใหม่เป็น็อัตัราคิิดคำำ�นวณมููลค่า่ปัจัจุุบันัของ
สินิเชื่่�อที่่�ปรับปรุุงโครงสร้้างหนี้้�ภายใต้แ้นวทางการให้้ความช่่วยเหลืือตามหนังสืือเวียีนของธนาคารแห่่งประเทศไทย

	 เมื่่�อวันัที่่� 22 ธันัวาคม พ.ศ. 2564 สภาวิชิาชีพีบัญัชีไีด้อ้อกแนวปฏิบิัติัิทางการบัญัชี ีเรื่่�อง แนวทางการให้ค้วามช่ว่ยเหลืือ 
ลููกหนี้้�ที่่�ได้้รัับผลกระทบจากโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 ธนาคารที่่�ให้้ความช่่วยเหลืือลููกหนี้้�ที่่�ได้้รัับผลกระทบ
จากโรคติิดเชื้้�อไวรัสโคโรนา 2019 สามารถเลืือกนำำ�แนวปฏิิบััติิดัังกล่่าวที่่�ออกโดยสภาวิิชาชีีพบััญชีีตามแนวทางใน
หนัังสืือเวีียนของธนาคารแห่่งประเทศไทยที่่� ฝนส2.ว.802/2564 มาถืือปฏิิบััติิสำำ�หรัับการให้้ความช่่วยเหลืือลููกหนี้้� 
ดัังกล่่าวระหว่่างวัันที่่� 1 มกราคม พ.ศ. 2565 ถึึงวัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566 ซึ่่�งมีีเนื้้�อหาใกล้้เคีียงกัับแนวปฏิิบััติิเดิิม 
(ธปท.ฝนส.(23)ว.276/2563 เร่ื่�อง แนวทางการให้้ความช่่วยเหลืือลููกหนี้้�ที่่�ได้้รับัผลกระทบจากสถานการณ์์ที่่�ส่่งผลกระทบ 
ต่่อเศรษฐกิิจไทย) ที่่�ธนาคารถืือปฏิิบััติิอยู่่�แล้้ว แต่่จะเน้้นให้้เป็็นการช่่วยเหลืือลููกหนี้้�แบบยั่่�งยืืน

	ห ากการเปลี่่�ยนแปลงเงื่่�อนไขของสััญญาใหม่แตกต่่างจากสััญญาเดิิมอย่่างมีีนััยสำำ�คัญ กลุ่่�มธุุรกิิจจะตััดรายการ
สิินทรััพย์์ทางการเงิินเดิิมและรัับรู้้�สิินทรััพย์์ทางการเงิินใหม่ด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรมและคำำ�นวณอััตราดอกเบี้้�ยที่่�แท้้จริิง
สำำ�หรัับสิินทรััพย์์ดัังกล่่าวใหม่ ณ วัันที่่�มีีการเจรจาต่่อรองใหม่ และถืือเป็็นวัันที่่�ที่่�กลุ่่�มธุุรกิิจจะเริ่่�มต้้นคำำ�นวณการ 
ด้้อยค่่าของสิินทรััพย์์ทางการเงิินใหม่อีีกครั้้�งเพ่ื่�อใช้้ในการพิิจารณาการเพิ่่�มขึ้้�นของความเสี่่�ยงด้้านเครดิิตอย่่างมีี 
นััยสำำ�คัญของสิินทรััพย์์ทางการเงิินนั้้�น อย่่างไรก็็ตามกลุ่่�มธุุรกิิจพิจารณาสิินทรััพย์์ทางการเงิินใหม่ว่่าเป็็นสิินทรััพย์์
ทางการเงินิที่่�มีกีารด้อ้ยค่า่ด้า้นเครดิติเมื่่�อกำำ�เนิดิ หากการเจรจาต่อ่รองนั้้�นเกิดิจากผลของการที่่�ลูกูหนี้้�ไม่ส่ามารถจ่า่ย
ชำำ�ระเงิินให้้สิินเชื่่�อตามเงื่่�อนไขในสััญญาเดิิมได้้ กลุ่่�มธุุรกิิจรัับรู้้�ผลต่่างระหว่่างของมููลค่่าตามบััญชีีและสิ่่�งตอบแทน 
ที่่�ได้้รัับสำำ�หรัับส่่วนที่่�ตััดรายการในกำำ�ไรหรืือขาดทุุนของการตััดรายการ

	 การตััดรายการนอกเหนืือจากการเปลี่่�ยนแปลงเงื่่�อนไข

	 กลุ่่�มธุุรกิิจตััดรายการสิินทรััพย์์ทางการเงิินเฉพาะเมื่่�อสิิทธิิตามสััญญาที่่�จะได้้รัับกระแสเงิินสดจากสิินทรััพย์์ทางการ
เงิินหมดอายุุหรืือเมื่่�อกลุ่่�มธุุรกิิจโอนสิินทรััพย์์ทางการเงิินโดยเฉพาะ
•	 กลุ่่�มธุุรกิิจโอนความเสี่่�ยงและผลตอบแทนของความเป็็นเจ้้าของเกืือบทั้้�งหมดของสิินทรััพย์์ทางการเงิิน หรืือ
•	 กลุ่่�มธุุรกิจิไม่โ่อนหรืือไม่ไ่ด้โ้อนหรืือไม่ไ่ด้ค้งไว้ซ้ึ่่�งความเสี่่�ยงและผลตอบแทนของความเป็น็เจ้า้ของเกืือบทั้้�งหมดของ

สิินทรััพย์์ทางการเงิิน และกลุ่่�มธุุรกิิจไม่่มีีการควบคุุมสิินทรััพย์์ทางการเงิินนั้้�น

	 กลุ่่�มธุุรกิิจทำำ�ธุุรกรรมเพ่ื่�อที่่�จะคงไว้้ซึ่่�งสิิทธิิตามสััญญาที่่�จะได้้รับักระแสเงิินสดจากสิินทรััพย์์นั้้�นและกลุ่่�มธุุรกิิจมีหีน้าที่่�
ที่่�จะต้อ้งส่่งมอบกระแสเงินิสดดัังกล่่าวให้้แก่่กิจิการอ่ื่�นและโอนความเสี่่�ยงและผลตอบแทนของความเป็น็เจ้า้ของเกืือบ
ทั้้�งหมด ซึ่่�งธุุรกรรมดัังกล่่าวถืือเป็็นการโอนแบบส่่งผ่่านที่่�เข้้าเงื่่�อนไขของการตััดรายการเมื่่�อ
•	 ไม่่มีีหน้้าที่่�ที่่�ต้้องจ่่ายเงิินหากกลุ่่�มธุุรกิิจไม่่ได้้รัับกระแสเงิินสดจากสิินทรััพย์์ดัังกล่่าว
•	 ถููกห้้ามให้้ขายหรืือนำำ�ไปวางเป็็นหลัักประกััน หรืือ
•	 มีีหน้้าที่่�ที่่�จะต้้องส่่งมอบเงิินหรืือกระแสเงิินสดที่่�ได้้รัับแก่่กิิจการอื่่�นโดยทัันทีี

ช)	 การด้้อยค่่า

	 กลุ่่�มธุุรกิิจวััดมููลค่่าผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นโดยใช้้วิิธีีการดัังต่่อไปนี้้�
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ก.	วิ ิธีีอย่่างง่่าย (Simplified approach)

	 กลุ่่�มธุุรกิจิเลืือกใช้ห้ลักัการอย่า่งง่า่ยในการคำำ�นวณค่า่เผื่่�อผลขาดทุุนด้า้นเครดิติที่่�คาดว่า่จะเกิดิขึ้้�นโดยจะพิจิารณา
มูลูค่า่ผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นตลอดอายุุสำำ�หรับลูกูหนี้้�อื่่�นที่่�นอกเหนืือจากเงิินให้้สินิเช่ื่�อแก่่ลูกูหนี้้�

ข.	วิ ิธีีการทั่่�วไป (General approach)

	 ณ วันัที่่�รายงาน กลุ่่�มธุุรกิจิเลืือกใช้ว้ิธิีทีั่่�วไป (General approach) สำำ�หรับัสินิทรัพัย์ท์างการเงินิที่่�เป็น็ตราสารหนี้้�ที่่�
วััดมููลค่่าด้้วยวิิธีีวััดมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่่�น สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�เป็็นตราสารหนี้้�ที่่�วััดมููลค่่า
ด้ว้ยวิธิีรีาคาทุุนตัดัจำำ�หน่า่ย และภาระผูกูพันัและสัญัญาค้ำำ��ประกันัทางการเงินิที่่�ไม่เ่ป็น็ไปตามเงื่่�อนไขในการใช้ว้ิธิีี
อย่า่งง่า่ย (Simplified approach) โดยพิิจารณาการเปลี่่�ยนแปลงในคุุณภาพเครดิติของสินิทรัพัย์ท์างการเงินิเป็น็
สามระดัับ โดยในแต่่ละระดัับจะกำำ�หนดวิิธีกีารวััดค่่าเผ่ื่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นและการคำำ�นวณ
วิิธีีดอกเบี้้�ยที่่�แท้้จริิงที่่�แตกต่่างกัันไป ได้้แก่่
•	 ระดัับที่่� 1 หากความเสี่่�ยงด้้านเครดิิตของเครื่่�องมืือทางการเงิินไม่่เพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมีีนััยสำำ�คััญนัับตั้้�งแต่่การรัับรู้้�

รายการเมื่่�อเริ่่�มแรก ค่า่เผื่่�อผลขาดทุุนของเคร่ื่�องมืือทางการเงิินจะถูกูวัดัมูลูค่า่ด้ว้ยจำำ�นวนเงินิเท่า่กับัผลขาดทุุน
ด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นใน 12 เดืือนข้้างหน้้า

•	 ระดัับที่่� 2 หากความเสี่่�ยงด้้านเครดิิตของเคร่ื่�องมืือทางการเงิินเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมีีนััยสำำ�คััญนัับตั้้�งแต่่การรัับรู้้�
รายการเมื่่�อแรกเริ่่�ม ค่า่เผื่่�อผลขาดทุุนของเคร่ื่�องมืือทางการเงิินจะถูกูวัดัมูลูค่า่ด้ว้ยจำำ�นวนเงินิเท่า่กับัผลขาดทุุน 
ด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นตลอดอายุุ

•	 ระดัับที่่� 3 เมื่่�อสิินทรััพย์์ทางการเงิินเข้้าเงื่่�อนไขเป็็นสิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�มีีการด้้อยค่่าด้้านเครดิิต ค่่าเผื่่�อผล
ขาดทุุนของเครื่่�องมืือทางการเงินิจะถูกูวัดัมูลูค่า่ด้ว้ยจำำ�นวนเงินิเท่า่กับัผลขาดทุุนด้า้นเครดิติที่่�คาดว่่าจะเกิดิขึ้้�น 
ตลอดอายุุ

	 ในการคำำ�นวณค่่าเผ่ื่�อด้้อยค่่าภายใต้้วิิธีีการพิิจารณาการเปลี่่�ยนแปลงในคุุณภาพเครดิิตของสิินทรััพย์์แบบสาม
ระดัับ ค่่าเผ่ื่�อด้้อยค่่าจะถููกคำำ�นวณเป็็นแบบกลุ่่�มลููกหนี้้� (Collective approach) โดยคำำ�นึึงถึึงข้้อมููลคาดการณ์์
ในอนาคต ยกเว้้นค่่าเผื่่�อด้้อยค่่าของเงิินให้้สิินเชื่่�อให้้แก่่ลููกหนี้้�ที่่�เป็็นสาระสำำ�คััญ ค่่าเผื่่�อด้้อยค่่าจะถููกคำำ�นวณเป็็น
แบบรายสััญญา (Individual assessment) 

	 การเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมีีนััยสำำ�คััญของความเสี่่�ยงด้้านเครดิิต

	 กลุ่่�มธุุรกิิจประเมิินความเสี่่�ยงด้้านเครดิิตของเคร่ื่�องมืือทางการเงิิน ณ วันัที่่�รายงาน ว่่ามีีการเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมีีนัยัสำำ�คัญันัับ
ตั้้�งแต่่การรัับรู้้�รายการเมื่่�อแรกเริ่่�มหรืือไม่่ ในการประเมิินดัังกล่่าวกลุ่่�มธุุรกิจิเปรีียบเทีียบความเสี่่�ยงของการผิิดสััญญา 
ที่่�จะเกิิดขึ้้�นของเครื่่�องมืือทางการเงิิน ณ วัันที่่�รายงาน กัับความเสี่่�ยงของการผิิดสััญญาที่่�จะเกิิดขึ้้�นของเครื่่�องมืือทาง 
การเงินิ ณ วันัที่่�รับัรู้้�รายการเมื่่�อเริ่่�มแรก และพิจิารณาข้อ้มูลูสนับัสนุุนและสมเหตุุสมผลที่่�สามารถหาได้โ้ดยไม่ใ่ช้ต้้น้ทุุน 
หรืือความพยายามที่่�มากเกิินไป

	 มาตรฐานการรายงานทางการเงินิ ฉบับัที่่� 9 ได้ก้ำำ�หนดให้ส้ินิทรัพัย์ท์างการเงินินั้้�นมีคีวามเสี่่�ยงด้า้นเครดิติเพิ่่�มขึ้้�นอย่า่งมีี 
นััยสำำ�คััญนัับตั้้�งแต่่การรัับรู้้�รายการเม่ื่�อแรกเริ่่�ม โดยกำำ�หนดมาตรฐานขั้้�นต่ำำ��เมื่่�อมีีการค้้างชำำ�ระเงิินต้้นหรืือดอกเบี้้�ย 
รวมกัันเกิินกว่่า 30 วััน นัับแต่่วัันถึึงกำำ�หนดชำำ�ระ ซ่ึ่�งทางกลุ่่�มธุุรกิิจได้้ใช้้เกณฑ์์ดัังกล่่าวให้้สอดคล้้องกัับมาตรฐาน  
นอกจากนี้้�กลุ่่�มธุุรกิิจได้้พิิจารณาข้้อมููลเชิิงคุุณภาพและเชิิงปริิมาณเพ่ื่�อประเมิินระดัับความเสี่่�ยงและพิิจารณาว่่า 
ความเสี่่�ยงด้้านเครดิิตได้้เพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมีีนััยสำำ�คััญแล้้วหรืือไม่่ ยกตััวอย่่าง เช่่น การเปลี่่�ยนแปลงในการจััดอัันดัับ 
ความน่่าเชื่่�อถืือด้้านเครดิิต ประวััติิการค้้างชำำ�ระ พฤติิกรรมในการชำำ�ระเงิินในอดีีต Behavior score และเกณฑ์์  
Watch-list เป็น็ต้น้ ทั้้�งนี้้�เมื่่�อใดที่่�สินิทรัพัย์เ์ข้้าเกณฑ์์มีคีวามเสี่่�ยงด้า้นเครดิติเพิ่่�มขึ้้�นอย่า่งมีนีัยัสำำ�คัญัจะเปลี่่�ยนการจัดัชั้้�น 
จากระดัับที่่� 1 เป็็นระดัับที่่� 2 และสิินทรััพย์์จะเปลี่่�ยนการชั้้�นจััดกลัับมาเป็็นระดัับที่่� 1 อีีกครั้้�งเมื่่�อสิินทรััพย์์ดัังกล่่าว 
ไม่่เข้้าเกณฑ์์ที่่�กำำ�หนดไว้้

	คำ ำ�จำำ�กััดความของการผิิดสััญญาและเครื่่�องมืือทางการเงิินที่่�มีีการด้้อยค่่าด้้านเครดิิต 
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	 กลุ่่�มธุุรกิิจจำำ�กัดัความสิินทรััพย์์ทางการเงิินว่่าเป็็นสินิทรััพย์์ที่่�มีกีารด้้อยค่่าด้้านเครดิิตเม่ื่�อมีข้ี้อบ่่งชี้้�ถึึงการเส่ื่�อมถอยของ
ฐานะทางการเงินิลููกหนี้้� ซ่ึ่�งส่่งผลกระทบต่่อความสามารถในการชำำ�ระหนี้้�อย่่างมีีนัยัสำำ�คัญั โดยสิินทรััพย์จ์ะถูกูจัดัเป็็น
ด้อ้ยค่่าด้้านเครดิิตเม่ื่�อมีีการค้้างชำำ�ระเงิินต้้นหรืือดอกเบี้้�ยรวมกัันเกิินกว่่า 90 วันั นับัแต่่วันัถึงึกำำ�หนดชำำ�ระหรืือมีีปัจัจัยั
ที่่�บ่่งชี้้�ว่่าลููกหนี้้�ไม่่มีีความสามารถชำำ�ระหนี้้�ได้้ โดยคำำ�นิยามของด้้อยค่่าด้้านเครดิิตนั้้�นสอดคล้้องกัับนิิยามที่่�ใช้้ในการ
บริหิารความเสี่่�ยงภายในกลุ่่�มธุุรกิจิ ทั้้�งนี้้�เมื่่�อสินิทรัพัย์ถ์ูกูจัดัเป็น็สินิทรัพัย์ด์้อ้ยค่า่ด้า้นเครดิติ จะถูกูจัดัชั้้�นเป็น็ระดับัที่่� 3  
ทั้้�งนี้้�หากลููกหนี้้�มีีฐานะการเงิินหรืือผลประกอบการที่่�ดีีโดยไม่่เข้้าเกณฑ์์ด้้อยค่่าด้้านเครดิิตให้้สามารถที่่�ปรัับชั้้�นเป็็น 
ระดัับที่่� 2 ได้้ นอกจากนี้้�ให้้สามารถจััดเป็็นระดัับที่่� 1 ได้้หากไม่่พบว่่าความเสี่่�ยงด้้านเครดิิตเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมีีนััยสำำ�คััญ
นัับตั้้�งแต่่การรัับรู้้�รายการเมื่่�อแรกเริ่่�ม 

	 เงิินสำำ�รองส่่วนเกิิน

	 กลุ่่�มธุุรกิิจคำำ�นวณเงิินสำำ�รองส่่วนเกิิน ณ วัันที่่�เริ่่�มปฏิิบััติิใช้้มาตรฐานรายงานทางการเงิินที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับเครื่่�องมืือ 
ทางการเงิินเป็็นครั้้�งแรก โดยเปรีียบเทีียบเงิินสำำ�รองซึ่่�งคำำ�นวณจากค่่าเผื่่�อขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นตาม 
มาตรฐานรายงานทางการเงินิที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับเครื่่�องมืือทางการเงินิกับัเงินิสำำ�รองทั้้�งหมดที่่�กลุ่่�มธุุรกิจิดำำ�รงไว้ ้ณ วันัที่่� 31  
ธัันวาคม พ.ศ. 2562 ซึ่่�งกลุ่่�มธุุรกิิจจะทยอยลดเงิินสำำ�รองส่่วนเกิินดัังกล่่าวด้้วยวิิธีีเส้้นตรงเป็็นระยะเวลา 5 ปีี เพื่่�อให้ ้
สอดคล้้องกัับประกาศของธนาคารแห่่งประเทศไทย ฉบัับที่่� ธปท.ฝนส.(23)ว.1603/2562 ลงวัันที่่� 6 พฤศจิิกายน  
พ.ศ. 2562 ว่่าด้้วยเรื่่�อง ซัักซ้้อมความเข้้าใจแนวทางการบริิหารจััดการสำำ�รองส่่วนเกิิน

	สำ ำ�หรับสิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�ด้้อยค่่าด้้านเครดิิตเม่ื่�อซื้้�อหรืือเม่ื่�อกำำ�เนิิด ณ วัันที่่�รัับรู้้�รายการเม่ื่�อเริ่่�มแรก กลุ่่�มธุุรกิิจ
จะรัับรู้้�รายการของสิินทรััพย์์ดัังกล่่าว จากการคิิดลดประมาณการกระแสเงิินสดที่่�คาดว่่าจะได้้รัับโดยพิิจารณาจาก
เงื่่�อนไขของสััญญาทั้้�งหมดของสิินทรััพย์์ทางการเงิินนั้้�นและผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่า่จะเกิิดขึ้้�น และคำำ�นึงึรวมถึึง
ค่า่ธรรมเนีียมและต้น้ทุุนในการรับัและจ่า่ยทั้้�งหมดระหว่่างคู่่�สัญญาซึ่่�งเป็น็ส่ว่นหนึ่่�งของอัตัราดอกเบี้้�ยที่่�แท้จ้ริงิ ต้น้ทุุน
การทำำ�รายการ และส่ว่นเกินิมูลูค่า่หรืือส่ว่นลดมูลูค่า่อื่่�นๆ ทั้้�งหมด โดยมีขี้อ้สันันิษิฐานว่่ากระแสเงินิสดและอายุุที่่�คาดไว้้ 
ของกลุ่่�มเครื่่�องมืือทางการเงิินที่่�มีลีักัษณะคล้้ายคลึึงกันัสามารถประมาณได้้อย่า่งน่่าเช่ื่�อถืือ ด้ว้ยอััตราดอกเบี้้�ยที่่�แท้จ้ริงิ 
ปรัับด้้วยความเสี่่�ยงด้้านเครดิิตซึ่่�งได้้ถููกกำำ�หนด ณ วัันที่่�รัับรู้้�รายการเมื่่�อแรกเริ่่�ม

ฌ)	 การจััดประเภทรายการและการวััดมููลค่่าของหนี้้�สิินทางการเงิินและส่่วนของเจ้้าของ

	 เครื่่�องมืือทางการเงิินที่่�กลุ่่�มธุุรกิิจเป็็นผู้้�ออกต้้องจััดประเภทเป็็นหนี้้�สิินทางการเงิินหรืือตราสารทุุนโดยพิิจารณาภาระ
ผููกพัันตามสััญญา
•	 หากกลุ่่�มธุุรกิิจมีีภาระผููกพัันตามสััญญาที่่�จะต้้องส่่งมอบเงิินสดหรืือสิินทรััพย์์ทางการเงิินอื่่�นให้้กัับกิิจการอื่่�น โดย 

ไม่่สามารถปฏิิเสธการชำำ�ระหรืือเล่ื่�อนการชำำ�ระออกไปอย่่างไม่่มีีกำำ�หนดได้้นั้้�น เคร่ื่�องมืือทางการเงิินนั้้�นจะจััด
ประเภทเป็็นหนี้้�สิินทางการเงิิน เว้้นแต่่ว่่าการชำำ�ระนั้้�นสามารถชำำ�ระโดยการออกตราสารทุุนของกลุ่่�มบริิษััทเอง 
ด้้วยจำำ�นวนตราสารทุุนที่่�คงที่่� และเปลี่่�ยนกัับจำำ�นวนเงิินที่่�คงที่่�

•	 หากกลุ่่�มธุุรกิิจไม่่มีีภาระผููกพัันตามสััญญาหรืือสามารถเลื่่�อนการชำำ�ระภาระผููกพัันตามสััญญาไปได้้ เครื่่�องมืือ
ทางการเงิินดัังกล่่าวจะจััดประเภทเป็็นตราสารทุุน

	 ในการรับัรู้้�รายการเมื่่�อเริ่่�มแรก กลุ่่�มธุุรกิจิต้อ้งวัดัมูลูค่า่ของหนี้้�สินิทางการเงินิด้ว้ยมูลูค่า่ยุุติธิรรม กลุ่่�มธุุรกิจิจัดัประเภท
รายการหนี้้�สิินทางการเงิินทั้้�งหมดที่่�วััดมููลค่่าในภายหลัังด้้วยราคาทุุนตััดจำำ�หน่่าย ยกเว้้น
•	 สััญญาค้ำำ��ประกัันทางการเงิินและภาระผููกพัันที่่�จะให้้สิินเชื่่�อ
•	 หนี้้�สิินทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน 

	หนี้้ �สิินดัังกล่่าวรวมถึึงหนี้้�สิินอนุุพัันธ์์ต้้องวััดมููลค่่าภายหลัังด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรม หนี้้�สิินทางการเงิินที่่�มีีลัักษณะตรงตาม
คำำ�นิิยามของการถืือไว้้เพื่่�อค้้า หนี้้�สิินทางการเงิินอื่่�นที่่�กลุ่่�มธุุรกิิจได้้เลืือกกำำ�หนด ณ วัันที่่�รัับรู้้�รายการ โดยหนี้้�สิินทาง 
การเงิินดัังกล่่าวต้้องเข้้าเงื่่�อนไขดัังต่่อไปนี้้�ข้้อใดข้้อหนึ่่�ง (หรืือมากกว่่า) 
ก)	 เมื่่�อการกำำ�หนดดัังกล่่าวช่่วยขจััดหรืือลดความไม่่สอดคล้้องอย่่างมีีนััยสำำ�คััญในการวััดมููลค่่าหรืือการรัับรู้้� 

รายการที่่�ไม่่สอดคล้้อง (“การไม่่สามารถจัับคู่่�ทางบััญชีี”) ที่่�อาจเกิิดขึ้้�น
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ข)	 เมื่่�อกลุ่่�มของหนี้้�สิินทางการเงิินที่่�มีีการบริิหารจััดการและประเมิินผลด้้วยเกณฑ์์มููลค่่ายุุติิธรรม ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับ 
กลยุุทธ์์การบริิหารความเสี่่�ยงหรืือการลงทุุนที่่�จััดทำำ�ขึ้้�นเป็็นลายลัักษณ์์อัักษร

ค)	ธุุ รกรรมที่่�มีีอนุุพัันธ์์ทางการเงิินแฝงที่่�เข้้าเงื่่�อนไข

	 โดยกลุ่่�มธุุรกิจิรับัรู้้�กำำ�ไรหรืือขาดทุุนของหนี้้�สินิทางการเงินิกำำ�หนดให้ว้ัดัมูลูค่า่ด้ว้ยมูลูค่า่ยุุติธิรรมผ่า่นกำำ�ไรขาดทุุนเป็น็
กำำ�ไร (ขาดทุุน) จากเครื่่�องมืือทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน

	 การตััดรายการของหนี้้�สิินทางการเงิิน

	กิ จิการต้อ้งตัดัรายการหนี้้�สินิทางการเงินิ (หรืือบางส่ว่นของหนี้้�สินิทางการเงินิ) ออกจากงบแสดงฐานะการเงินิ เฉพาะ
เมื่่�อหนี้้�สินิทางการเงิินนั้้�นสิ้้�นสุุดลง โดยภาระผููกพัันที่่�ระบุุในสััญญาได้้มีกีารปฏิิบััติิตามแล้้ว ได้้มีกีารยกเลิิก หรืือสิ้้�นสุุด

	 การแลกเปลี่่�ยนตราสารหนี้้�ที่่�มีีความแตกต่่างอย่่างมากในข้้อกำำ�หนดระหว่่างผู้้�กู้้�และผู้้�ให้้กู้้�ต้้องถืือเป็็นการสิ้้�นสุุดของ 
หนี้้�สิินทางการเงิินเดิิม และถืือเป็็นการรัับรู้้�รายการของหนี้้�สิินทางการเงิินใหม่่ในทำำ�นองเดีียวกัน การเปลี่่�ยนแปลง
อย่่างมากในข้้อกำำ�หนดของหนี้้�สิินทางการเงิินที่่�มีีอยู่่�หรืือบางส่่วนของหนี้้�สิินนั้้�นต้้องถืือปฏิิบััติิเป็็นการสิ้้�นสุุดของหนี้้�
สิินทางการเงิินเดิิม และถืือเป็็นการรัับรู้้�รายการของหนี้้�สิินทางการเงิินใหม่่ โดยข้้อกำำ�หนดของหนี้้�สิินทางการเงิินจะ
ถืือว่า่เปลี่่�ยนแปลงไปอย่า่งมากเมื่่�อมูลูค่า่ปัจัจุุบันัของกระแสเงินิสดภายใต้ข้้อ้ตกลงใหม่ซ่ึ่่�งรวมถึึงค่า่ใช้จ้่า่ยที่่�ต้อ้งจ่า่ย
สุุทธิิกัับรายได้้ที่่�ได้้รัับ โดยคิิดลดจากอััตราดอกเบี้้�ยที่่�แท้้จริิงของสััญญาเดิิมเปลี่่�ยนแปลงไปอย่่างน้้อยร้้อยละ 10 ของ
มููลค่่าปััจจุุบัันของมููลค่่าตามบััญชีีของหนี้้�สิินทางการเงิิน

	ห ากการแลกเปลี่่�ยนตราสารหนี้้�หรืือการเปลี่่�ยนแปลงเงื่่�อนไขถููกพิิจารณาว่่าเป็็นการยกเลิิกหนี้้�สิินเดิิม ต้้นทุุนหรืือ 
ค่า่ธรรมเนียีมใดๆ ที่่�เกิดิขึ้้�นจะถูกูรับัรู้้�เป็็นส่่วนหนึ่่�งของกำำ�ไรหรืือขาดทุุนจากการยกเลิกิหนี้้�สินิเดิมิ หากการแลกเปลี่่�ยน
หรืือการเปลี่่�ยนแปลงเงื่่�อนไขไม่ถู่กูพิจิารณาว่า่เป็น็การยกเลิกิหนี้้�สิินเดิมิ ต้น้ทุุนหรืือค่า่ธรรมเนียีมใดๆ ที่่�เกิดิขึ้้�นจะต้อ้ง
นำำ�ไปปรับัปรุุงกับัมูลูค่า่ตามบัญัชีขีองหนี้้�สินิและตัดัจำำ�หน่า่ยตลอดระยะเวลาที่่�เหลืืออยู่่�ของหนี้้�สินิที่่�มีกีารเปลี่่�ยนแปลง
เงื่่�อนไข

ญ)	สั ัญญาค้ำำ��ประกัันทางการเงิินและภาระผููกพัันที่่�จะให้้สิินเชื่่�อ

	 กลุ่่�มธุุรกิิจรับรู้้�สััญญาค้ำำ��ประกัันทางการเงิินเป็็นหนี้้�สิินทางการเงิินเมื่่�อให้้การค้ำำ��ประกัันด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรม และวััด
มูลูค่า่ในภายหลังัด้ว้ยมูลูค่า่ที่่�สูงูกว่่าระหว่่าง ก) จำำ�นวนเงินิค่า่เผื่่�อผลขาดทุุนด้า้นเครดิติที่่�คาดว่่าจะเกิดิขึ้้�นของสัญัญา
ค้ำำ��ประกัันและ ข) จำำ�นวนเงิินที่่�รัับรู้้�เมื่่�อเริ่่�มแรกหัักด้้วยจำำ�นวนเงิินสะสมของรายได้้ที่่�รัับรู้้�

	ภ าระผููกพัันที่่�กลุ่่�มธุุรกิิจจะให้้สิินเชื่่�อถููกวััดมููลด้้วยมููลค่่าของค่่าเผื่่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นโดยกลุ่่�ม
ธุุรกิิจไม่่มีีภาระผููกพัันที่่�จะให้้กู้้�ยืืมเงิินในอััตราดอกเบี้้�ยตํ่่�ากว่่าอััตราดอกเบี้้�ยตลาดหรืือสามารถชำำ�ระสุุทธิิเป็็นเงิินสด
หรืือโดยการส่่งมอบหรืือออกเครื่่�องมืือทางการเงิินอื่่�น 

	สำ ำ�หรัับภาระผููกพัันที่่�จะให้้สิินเช่ื่�อหรืือสััญญาค้ำำ��ประกัันทางการเงิิน กลุ่่�มธุุรกิิจจะรัับรู้้�ผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่า
จะเกิิดขึ้้�นเป็็นประมาณการหนี้้�สิิน อย่่างไรก็็ตามสำำ�หรัับสััญญาที่่�รวมทั้้�งเงิินให้้สิินเชื่่�อแก่่ลููกหนี้้�และวงเงิินที่่�ยัังไม่่ได้้ 
เบิิกใช้้และกลุ่่�มธุุรกิิจไม่่สามารถแยกผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นของวงเงิินที่่�ยัังไม่่ได้้เบิิกใช้้ออกจากเงิิน 
ให้้สิินเชื่่�อแก่่ลููกหนี้้�ได้้ กลุ่่�มธุุรกิิจจะรัับรู้้�ผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นของวงเงิินที่่�ยัังไม่่ได้้เบิิกใช้้เข้้าเป็็น 
ส่่วนหนึ่่�งของค่่าเผื่่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นของเงิินให้้สิินเชื่่�อแก่่ลููกหนี้้� หากค่่าเผื่่�อผลขาดทุุนด้้าน 
เครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นของเงิินให้้สิินเช่ื่�อแก่่ลููกหนี้้�ดัังกล่่าวมีมููลค่่าสููงกว่่ามููลค่่าตามบััญชีีขั้้�นต้้นของเงิินให้้สิินเช่ื่�อ 
แก่่ลููกหนี้้� ผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นจะถููกรัับรู้้�ในประมาณการหนี้้�สิิน

	ทั้้ �งนี้้� กลุ่่�มธุุรกิิจนำำ�แนวทางการตั้้�งสำำ�รองวงเงิินที่่�ยัังไม่่ได้้เบิิกใช้้ (unused credit line) ของลููกหนี้้�ของได้้รัับผลกระทบ
จากสถานการณ์์ที่่�ส่ง่ผลกระทบต่่อเศรษฐกิิจไทยเพ่ื่�อให้้สอดคล้้องกัับหนังสืือเวีียนของธนาคารแห่่งประเทศไทย ที่่� ธปท.
ฝนส.(23)ว.276/2563 เร่ื่�อง แนวทางการให้้ความช่่วยเหลืือลููกหนี้้�ที่่�ได้ร้ับัผลกระทบจากสถานการณ์์ที่่�ส่ง่ผลกระทบต่่อ
เศรษฐกิิจไทย โดยนำำ�มาถืือปฏิิบััติิสำำ�หรัับรอบระยะเวลารายงานสิ้้�นสุุดภายในช่่วงเวลาระหว่่างวัันที่่� 1 มกราคม พ.ศ. 
2563 ถึึงวัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2564 และตามหนัังสืือเวีียนของธนาคารแห่่งประเทศไทยที่่� ฝนส.2ว.802/2564 เรื่่�อง 
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แนวทางการให้ค้วามช่ว่ยเหลืือลูกูหนี้้�ที่่�ได้ร้ับัผลกระทบจากโรคติดิเชื้้�อไวรัสัโคโรนา 2019 (มาตรการแก้ห้นี้้�อย่า่งยั่่�งยืืน) 
มาถืือปฏิิบััติิสำำ�หรัับการให้้ความช่่วยเหลืือลููกหนี้้�ระหว่่างวัันที่่� 1 มกราคม พ.ศ. 2565 ถึึงวัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566 
หากลูกูหนี้้�ดังักล่า่วมีวีงเงินิที่่�ยังัไม่ไ่ด้เ้บิกิใช้ ้(unused credit line) กลุ่่�มธุุรกิจิจะคำำ�นวณผลขาดทุุนด้า้นเครดิติที่่�คาดว่่า 
จะเกิิดขึ้้�น (expected credit loss) จากยอดสิินเชื่่�อคงค้้างเฉพาะส่่วนของวงเงิินที่่�เบิิกใช้้แล้้วเท่่านั้้�น

ฎ)	วิ ิธีีการรัับรู้้�รายได้้และค่่าใช้้จ่่ายดอกเบี้้�ย 

	 กลุ่่�มธุุรกิิจรับรู้้�รายได้้และค่า่ใช้้จ่า่ยดอกเบี้้�ยตามอััตราดอกเบี้้�ยที่่�แท้้จริง โดยการคำำ�นวณนี้้�ให้้ใช้้อัตัราดอกเบี้้�ยที่่�แท้้จริง
กัับมููลค่่าตามบััญชีีขั้้�นต้้นของสิินทรััพย์์ทางการเงิินยกเว้้น
•	 สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�มีีการด้้อยค่่าด้้านเครดิิตเมื่่�อซื้้�อหรืือเมื่่�อกำำ�เนิิด สำำ�หรัับสิินทรััพย์์ทางการเงิินเหล่่านี้้� กิิจการ

ต้้องใช้้อััตราดอกเบี้้�ยที่่�แท้้จริิงปรัับด้้วยความเสี่่�ยงด้้านเครดิิตกับราคาทุุนตััดจำำ�หน่่ายของสิินทรััพย์์ทางการเงิิน
ตั้้�งแต่่การรัับรู้้�รายการเมื่่�อเริ่่�มแรก

•	 สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�ไม่่ใช่่สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�มีีการด้้อยค่่าด้้านเครดิิตเมื่่�อซื้้�อหรืือเมื่่�อกำำ�เนิิด แต่่กลายเป็็น
สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�มีีการด้้อยค่่าด้้านเครดิิตในภายหลัง สำำ�หรับสิินทรััพย์์เหล่านี้้� กิิจการต้้องใช้้อััตราดอกเบี้้�ย
ที่่�แท้้จริิงกัับราคาทุุนตััดจำำ�หน่่ายหลัังหัักค่่าเผื่่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นของสิินทรััพย์์ทางการเงิิน
นั้้�น สำำ�หรัับรอบระยะเวลารายงานภายหลััง

ฏ)	 การหัักกลบ

	สิ ินทรััพย์์ทางการเงิินและหนี้้�สิินทางการเงิินจะหัักกลบกัันและแสดงจำำ�นวนสุุทธิิในงบแสดงฐานะการเงิินได้้ก็็ต่่อเมื่่�อ
กิิจการมีีสิิทธิิบัังคัับใช้้ตามกฎหมายอยู่่�แล้้วในการหัักกลบจำำ�นวนเงิินที่่�รัับรู้้�และกิิจการตั้้�งใจที่่�จะชำำ�ระด้้วยจำำ�นวนเงิิน
สุุทธิิ หรืือตั้้�งใจที่่�จะรัับสิินทรััพย์์และชำำ�ระหนี้้�สิินพร้้อมกััน หลัักประกัันที่่�เป็็นเงิินสดที่่�ใช้้เพื่่�อทำำ�รายการอนุุพัันธ์์ทาง 
การเงิินจะถููกแสดงเป็็นมููลค่่าขั้้�นต้้น จนกว่่ากระแสเงิินสดของหลักประกัันจะสุุทธิิด้้วยกระแสเงิินสดของอนุุพันธ์์ทาง 
การเงิินนั้้�นเสมอ ในบางสถานการณ์์ถึึงแม้้กลุ่่�มธุุรกิิจจะมีีข้้อตกลงหัักกลบ หากผู้้�บริิหารไม่่ได้้ตั้้�งใจที่่�จะให้้มีีการรัับ 
สิินทรััพย์์และชำำ�ระหนี้้�สิินพร้้อมกััน ดัังนั้้�นสิินทรััพย์์ทางการเงิินและหนี้้�สิินทางการเงิินจะถููกแสดงด้้วยมููลค่่าขั้้�นต้้น 
ในงบแสดงฐานะการเงิิน

3.8	 การวััดค่่าเงิินลงทุุนในอสัังหาริิมทรััพย์์

อสังัหาริิมทรััพย์์เพ่ื่�อการลงทุุนรัับรู้้�เม่ื่�อแรกเริ่่�มด้้วยวิิธีรีาคาทุุน รวมถึึงต้้นทุุนในการทำำ�รายการและต้้นทุุนการกู้้�ยืืมหลังจากนั้้�น 
อสัังหาริิมทรััพย์์เพื่่�อการลงทุุนจะบัันทึึกด้้วยวิิธีีราคาทุุน หัักค่่าเสื่่�อมราคาสะสม และค่่าเผื่่�อผลขาดทุุนจากการด้้อยค่่า

ที่่�ดิินไม่่มีีการหัักค่่าเสื่่�อมราคา ค่่าเสื่่�อมราคาของอสัังหาริิมทรััพย์์เพื่่�อการลงทุุนอื่่�นๆ จะคำำ�นวณตามวิิธีีเส้้นตรง เพื่่�อปัันส่่วน
ราคาทุุนตลอดประมาณการอายุุการให้้ประโยชน์์โดยประมาณ 40 - 60 ปีี

กลุ่่�มธุุรกิิจรัับรู้้�ผลต่่างระหว่่างจำำ�นวนเงิินที่่�ได้้รัับสุุทธิิจากการจำำ�หน่่ายกัับมููลค่่าตามบััญชีีของอสัังหาริิมทรััพย์์เพื่่�อการลงทุุน
ในส่่วนของกำำ�ไรหรืือขาดทุุนในงวดที่่�ตััดรายการอสัังหาริิมทรััพย์์เพื่่�อการลงทุุนออกจากบััญชีี

3.9	 เงิินให้้สิินเชื่่�อ

เงิินเบิกิเกินิบัญัชีแีสดงด้ว้ยยอดเงินิต้น้รวมดอกเบี้้�ย เงินิให้ส้ินิเชื่่�อประเภทอื่่�นแสดงเฉพาะยอดเงินิต้น้ ส่ว่นลดรับัล่ว่งหน้า้ของ
เงิินให้้สิินเชื่่�อที่่�ยัังไม่่รัับรู้้�เป็็นรายได้้ แสดงเป็็นรายการหัักจากเงิินให้้สิินเชื่่�อ

ลููกหนี้้�ตามสััญญาเช่่าซื้้�อและสััญญาเช่่าการเงิินแสดงมููลค่่าตามสััญญาเช่่าซื้้�อและสััญญาเช่่าการเงิินคงค้้างสุุทธิิจากยอด
คงเหลืือของรายได้้ทางการเงิินที่่�ยัังไม่่ถืือเป็็นรายได้้ 

3.10	ทรั ัพย์์สิินรอการขาย

ทรััพย์์สิินรอการขายประกอบด้้วย ที่่�ดิินและ/หรืือสิ่่�งปลููกสร้้าง สิิทธิิการเช่่า คอนโดมิิเนีียม และรถยึึดคืืน 
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กลุ่่�มธุุรกิิจแสดงทรััพย์์สิินรอการขายประเภทที่่�ดิิน และ/หรืือสิ่่�งปลููกสร้้าง สิิทธิิการเช่่าและคอนโดมิิเนีียมด้้วยจำำ�นวนเงิินต้้น
คงค้้างบวกดอกเบี้้�ยค้้างรัับหรืือมููลค่่ายุุติิธรรมแล้้วแต่่ราคาใดจะต่ำำ��กว่่า 

รถยึึดคืืนบัันทึึกด้้วยเงิินต้้นคงค้้างหรืือมููลค่่ายุุติิธรรมแล้้วแต่่ราคาใดจะต่ำำ��กว่่า ณ วัันที่่�ได้้รัับโอน มููลค่่ายุุติิธรรมคำำ�นวณจาก 
ราคาตลาดของทรััพย์์สิิน (Red book)

กำำ�ไร (ขาดทุุน) จากการจำำ�หน่่ายทรััพย์์สิินรอการขายจะรัับรู้้�เป็็นรายได้้หรืือค่่าใช้้จ่่ายในกำำ�ไรขาดทุุนเมื่่�อมีีการจำำ�หน่่าย  
และขาดทุุนจากการด้้อยค่่า (ถ้้ามีี) จะรัับรู้้�เป็็นค่่าใช้้จ่่ายในกำำ�ไรขาดทุุน

3.11	ที่่ �ดิิน อาคารและอุุปกรณ์์ 

ก่่อนวัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 กลุ่่�มธุุรกิิจแสดงที่่�ดิินด้้วยราคาทุุน อาคารและอุุปกรณ์์แสดงด้้วยราคาทุุนหัักด้้วยค่่าเสื่่�อม
ราคาสะสม 

ต้้นทุุนที่่�เกิิดขึ้้�นภายหลัังจะรวมอยู่่�ในมููลค่่าตามบััญชีีของสิินทรััพย์์หรืือรัับรู้้�แยกเป็็นอีีกสิินทรััพย์์หนึ่่�งตามความเหมาะสม  
เมื่่�อต้น้ทุุนนั้้�นเกิดิขึ้้�นและคาดว่่าจะให้ป้ระโยชน์เ์ชิงิเศรษฐกิจิในอนาคตแก่ก่ลุ่่�มธุุรกิจิและต้น้ทุุนดังักล่า่วสามารถวัดัมูลูค่า่ได้้
อย่่างน่่าเชื่่�อถืือ มููลค่่าตามบััญชีีของชิ้้�นส่่วนที่่�ถููกเปลี่่�ยนแทนจะถููกตััดรายการออก สำำ�หรัับค่่าซ่่อมแซมและบำำ�รุุงรัักษาอื่่�นๆ  
กลุ่่�มธุุรกิิจจะรัับรู้้�ต้้นทุุนดัังกล่่าวเป็็นค่่าใช้้จ่่ายในกำำ�ไรหรืือขาดทุุนเมื่่�อเกิิดขึ้้�น

ค่่าเส่ื่�อมราคาสำำ�หรัับสิินทรััพย์์ถาวรทุุกประเภทยกเว้้นที่่�ดิิน คำำ�นวณโดยใช้้วิิธีีเส้้นตรง เพ่ื่�อลดราคาตามบััญชีีของสิินทรััพย์์
แต่่ละชนิิดตามอายุุการให้้ประโยชน์์ที่่�ประมาณการไว้้ดัังต่่อไปนี้้�
อาคารและส่่วนปรัับปรุุงอาคาร	 5 - 60 ปีี
อุุปกรณ์์	 3 - 5 ปีี
เครื่่�องตกแต่่งและติิดตั้้�ง	 3 - 5 ปีี
ยานพาหนะ	 5 ปีี

ทุุกสิ้้�นรอบระยะเวลารายงาน ได้ม้ีกีารทบทวนและปรับัปรุุงมูลูค่า่คงเหลืือและอายุุการให้ป้ระโยชน์ข์องสินิทรัพัย์ใ์ห้เ้หมาะสม

ในกรณีีที่่�มูลูค่า่ตามบััญชีสีูงูกว่่ามููลค่า่ที่่�คาดว่่าจะได้้รับัคืืน มูลูค่า่ตามบััญชีจีะถููกปรับลดให้้เท่่ากัับมูลูค่า่ที่่�คาดว่่าจะได้้รับัคืืน 
ทัันทีี 

ผลกำำ�ไรหรืือขาดทุุนที่่�เกิิดจากการจำำ�หน่ายที่่�ดิิน อาคารและอุุปกรณ์์ คำำ�นวณโดยเปรียบเทีียบจากสิ่่�งตอบแทนสุุทธิิที่่�ได้้รัับ
จากการจำำ�หน่า่ยสินิทรัพัย์ก์ับัมูลูค่า่ตามบัญัชีขีองสินิทรัพัย์์ และจะรับัรู้้�บัญัชีผีลกำำ�ไรหรืือขาดทุุนอื่่�นสุุทธิใินกำำ�ไรหรืือขาดทุุน

ตั้้�งแต่่วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 ที่่�ดิินและอาคารซึ่่�งส่่วนใหญ่่ประกอบด้้วยอาคารสำำ�นัักงาน แสดงด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรม 
ตามราคาประเมิินซ่ึ่�งผู้้�ประเมิินราคาอิิสระภายนอกได้้ประมาณการไว้้และจะทบทวนการประเมิินทุุกๆ 3 - 5 ปีี หัักด้้วย 
ค่่าเสื่่�อมราคาสะสมของอาคาร ส่่วนอุุปกรณ์์อื่่�นๆ รัับรู้้�เมื่่�อเริ่่�มแรกตามราคาทุุนหัักด้้วยค่่าเสื่่�อมราคาสะสม

ต้้นทุุนที่่�เกิิดขึ้้�นภายหลัังจะรวมอยู่่�ในมููลค่่าตามบััญชีีของสิินทรััพย์์หรืือรัับรู้้�แยกเป็็นอีีกสิินทรััพย์์หนึ่่�งตามความเหมาะสม  
เมื่่�อต้้นทุุนนั้้�นเกิิดขึ้้�นและคาดว่่าจะให้้ประโยชน์์เชิิงเศรษฐกิิจในอนาคตแก่่กลุ่่�มธุุรกิิจและต้้นทุุนดัังกล่่าวสามารถวัดมููลค่่า 
ได้อ้ย่่างน่่าเช่ื่�อถืือ มูลูค่่าตามบััญชีีของชิ้้�นส่่วนที่่�ถูกูเปลี่่�ยนแทนจะถููกตััดรายการออก สำำ�หรับค่่าซ่่อมแซมและบำำ�รุุงรัักษาอ่ื่�นๆ  
กลุ่่�มธุุรกิิจจะรัับรู้้�ต้้นทุุนดัังกล่่าวเป็็นค่่าใช้้จ่่ายในกำำ�ไรหรืือขาดทุุนเมื่่�อเกิิดขึ้้�น

การตีีราคาที่่�ดิินและอาคารใหม่ทำำ�ให้้มููลค่่าตามบััญชีีที่่�เพิ่่�มขึ้้�นจะรัับรู้้�ในกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่�นและจะแสดงอยู่่�ในส่่วน 
เกิินทุุนจากการตีีราคาสิินทรััพย์์ในส่่วนของเจ้้าของ และหากมููลค่่าของส่่วนที่่�เคยมีีการตีีราคาเพิ่่�มนั้้�นลดลงกลุ่่�มกิิจการ 
จะนำำ�ส่วนที่่�ลดลงจากการตีีราคาใหม่ไปรัับรู้้�ในกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่่�น และลดส่่วนเกิินทุุนจากการตีีราคาสิินทรััพย์์ 
ข้้างต้้นที่่�อยู่่�ในส่่วนของเจ้้าของลดลงตามไปด้วย ส่่วนที่่�ลดลงที่่�เหลืือจะบัันทึึกไปยังกำำ�ไรหรืือขาดทุุน ในแต่่ละงวด 
ผลต่่างระหว่่างวิิธีีคิิดค่่าเสื่่�อมราคาที่่�คำำ�นวณจากมููลค่่าตามบััญชีีของสิินทรััพย์์ที่่�ตีีราคาใหม่ กัับค่่าเสื่่�อมราคาที่่�คำำ�นวณ 
จากราคาทุุนเดิิมของสิินทรััพย์์ จะถููกโอนจากส่่วนเกิินทุุนจากการตีีราคาสิินทรััพย์์ไปยัังกำำ�ไรสะสม
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ค่่าเส่ื่�อมราคาสำำ�หรัับสิินทรััพย์์ถาวรทุุกประเภทยกเว้้นที่่�ดิิน คำำ�นวณโดยใช้้วิิธีีเส้้นตรง เพ่ื่�อลดราคาตามบััญชีีของสิินทรััพย์์ 
(หรืือราคาที่่�ตีีใหม่่) แต่่ละชนิิดตามอายุุการให้้ประโยชน์์ที่่�ประมาณการไว้้ดัังต่่อไปนี้้�
อาคารและส่่วนปรัับปรุุงอาคาร	 5 - 60 ปีี
อุุปกรณ์์	 3 - 5 ปีี
เครื่่�องตกแต่่งและติิดตั้้�ง	 3 - 5 ปีี
ยานพาหนะ	 5 ปีี

ทุุกสิ้้�นรอบระยะเวลารายงาน ได้ม้ีกีารทบทวนและปรับัปรุุงมูลูค่า่คงเหลืือและอายุุการให้ป้ระโยชน์ข์องสินิทรัพัย์ใ์ห้เ้หมาะสม

ในกรณีีที่่�มูลูค่า่ตามบััญชีสีูงูกว่่ามููลค่า่ที่่�คาดว่่าจะได้้รับัคืืน มูลูค่า่ตามบััญชีจีะถููกปรับลดให้้เท่่ากัับมูลูค่า่ที่่�คาดว่่าจะได้้รับัคืืน 
ทัันทีี 

ผลกำำ�ไรหรืือขาดทุุนที่่�เกิิดจากการจำำ�หน่ายที่่�ดิิน อาคารและอุุปกรณ์์ คำำ�นวณโดยเปรียบเทีียบจากสิ่่�งตอบแทนสุุทธิิที่่�ได้้รัับ
จากการจำำ�หน่า่ยสินิทรัพัย์ก์ับัมูลูค่า่ตามบัญัชีขีองสินิทรัพัย์์ และจะรับัรู้้�บัญัชีผีลกำำ�ไรหรืือขาดทุุนอื่่�นสุุทธิใินกำำ�ไรหรืือขาดทุุน

ในการจำำ�หน่่ายสิินทรััพย์์ที่่�มีีการตีีราคาใหม่่ ส่่วนเกิินทุุนจากการตีีราคาสิินทรััพย์์จะโอนไปยัังกำำ�ไรสะสม

3.12	 ค่่าความนิิยมที่่�เกิิดจากการซื้้�อธุุรกิิจ

ค่่าความนิิยม คืือ สิ่่�งตอบแทนที่่�โอนให้้ที่่�สููงกว่่ามููลค่่ายุุติิธรรมของส่่วนแบ่่งของกลุ่่�มธุุรกิิจในสิินทรััพย์์และหนี้้�สิินที่่�ระบุุได้้
และหนี้้�สิินที่่�อาจเกิิดขึ้้�นของบริิษััทย่่อย ณ วัันที่่�ได้้มาซึ่่�งบริิษััทนั้้�น ค่่าความนิิยมที่่�เกิิดจากการได้้มาซึ่่�งบริิษััทย่่อยจะแสดง
เป็็นรายการสิินทรััพย์์แยกต่่างหากในงบแสดงฐานะการเงิินรวม

ค่า่ความนิิยมที่่�รับัรู้้�จะต้อ้งถููกทดสอบการด้้อยค่า่ทุุกปี ีซ่ึ่�งแสดงด้้วยราคาทุุนหัักค่า่เผ่ื่�อการด้้อยค่า่สะสม ค่า่เผ่ื่�อการด้้อยค่า่ของ 
ค่่าความนิิยมที่่�รัับรู้้�แล้้วจะไม่่มีีการกลัับรายการ ทั้้�งนี้้�มููลค่่าคงเหลืือตามบััญชีีของค่่าความนิิยมจะถููกรวมคำำ�นวณในกำำ�ไร
หรืือขาดทุุนเมื่่�อมีีการขายกิิจการ

ในการทดสอบการด้อ้ยค่า่ของค่า่ความนิยิม ค่า่ความนิยิมจะถูกูปันัส่ว่นไปยังัหน่ว่ยที่่�ก่อ่ให้เ้กิดิกระแสเงินิสด โดยที่่�หน่ว่ยนั้้�น 
อาจจะเป็็นหน่่วยเดีียวหรืือหลายหน่่วยรวมกัันซึ่่�งคาดว่่าจะได้้รัับประโยชน์์จากการรวมธุุรกิิจที่่�เกิิดค่่าความนิิยมขึ้้�นและระบุุ
ส่่วนงานดำำ�เนิินงานได้้

ส่ว่นเกินิของส่่วนได้้เสีียในมููลค่่ายุุติธิรรมสุุทธิิของสิินทรััพย์์สุุทธิิที่่�ระบุุได้้ที่่�สููงกว่่าต้้นทุุนการซื้้�อธุุรกิิจ ณ วันัที่่�ลงทุุน กลุ่่�มธุุรกิิจ
รัับรู้้�ส่่วนเกิินดัังกล่่าวเป็็นรายได้้ในกำำ�ไรขาดทุุน

3.13	 สิินทรััพย์์ไม่่มีีตััวตน

3.13.1	โปรแกรมคอมพิิวเตอร์์

	สิ ทธิิการใช้้โปรแกรมคอมพิิวเตอร์์ที่่�มีีลัักษณะเจาะจงที่่�ซื้้�อมาบัันทึึกเป็็นสิินทรััพย์์เมื่่�อมีีการดำำ�เนิินการให้้โปรแกรม
คอมพิิวเตอร์์เฉพาะเจาะจงที่่�นำำ�มาใช้้งานได้้ตามประสงค์์ โดยจะตััดจำำ�หน่่ายตลอดอายุุประมาณการให้้ประโยชน์์
ที่่�ประมาณการภายในระยะเวลาไม่่เกิิน 10 ปีี

3.13.2	ค่่าธรรมเนีียมใบอนุุญาตรอตััดบััญชีี 

	 บริิษััทย่่อยตััดจำำ�หน่่ายค่่าธรรมเนีียมใบอนุุญาตรอตััดบััญชีีอย่่างมีีระบบตลอดอายุุการให้้ประโยชน์์เชิิงเศรษฐกิิจ  
5 ปีี 

3.14	 การด้้อยค่่าของสิินทรััพย์์ 

สิินทรััพย์์ที่่�มีีอายุุการให้้ประโยชน์์ไม่่ทราบแน่่ชััด ซึ่่�งไม่่มีีการตััดจำำ�หน่่ายจะถููกทดสอบการด้้อยค่่าเป็็นประจำำ�ทุุกปีี สิินทรััพย์์
อื่่�นที่่�มีกีารตััดจำำ�หน่า่ยจะมีกีารทบทวนการด้้อยค่า่ เมื่่�อมีีเหตุุการณ์์หรืือสถานการณ์์บ่ง่ชี้้�ว่่าราคาตามบััญชีอีาจสูงกว่า่มูลูค่่า
ที่่�คาดว่่าจะได้้รับัคืืน รายการขาดทุุนจากการด้้อยค่า่จะรับัรู้้�เมื่่�อราคาตามบััญชีขีองสิินทรัพัย์ส์ูงูกว่่ามูลูค่่าสุุทธิทิี่่�คาดว่่าจะได้้
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รัับคืืน ซึ่่�งหมายถึึงจำำ�นวนที่่�สููงกว่่าระหว่่างมููลค่่ายุุติิธรรมหัักต้้นทุุนในการขายเทีียบกัับมููลค่่าจากการใช้้ สิินทรััพย์์จะถููกจััด 
เป็็นหน่่วยที่่�เล็็กที่่�สุุดที่่�สามารถแยกออกมาได้้ เพ่ื่�อวััตถุุประสงค์์ของการประเมิินการด้้อยค่่า สิินทรััพย์์ที่่�ไม่่ใช่่สิินทรััพย์ ์
ทางการเงิินนอกเหนืือจากค่่าความนิิยมซ่ึ่�งรัับรู้้�รายการขาดทุุนจากการด้้อยค่่าไปแล้้ว จะถููกประเมิินความเป็็นไปได้้ 
ที่่�จะกลัับรายการขาดทุุนจากการด้้อยค่่า ณ วัันสิ้้�นรอบระยะเวลารายงาน

กลุ่่�มธุุรกิิจจะรัับรู้้�รายการขาดทุุนจากการด้้อยค่่าในส่่วนของกำำ�ไรหรืือขาดทุุน

3.15	ลูู กหนี้้�สำำ�นัักหัักบััญชีีและบริิษััทหลัักทรััพย์์

ลููกหนี้้�สำำ�นัักหัักบััญชีี ประกอบด้้วยยอดดุุลสุุทธิิ ดัังต่่อไปนี้้�
(1)	ลู ูกหนี้้�สำำ�นัักหัักบััญชีีที่่�เกิิดจากการชำำ�ระราคาซื้้�อขายหลัักทรััพย์์รายวัันเฉพาะส่่วนที่่�สำำ�นักหัักบััญชีีมีียอดสุุทธิิเป็็น 

ลููกหนี้้�และยัังค้้างชำำ�ระกัับกลุ่่�มธุุรกิิจ รวมถึึงเงิินที่่�นำำ�ไปวางเป็็นประกัันกัับสำำ�นัักหัักบััญชีีในการทำำ�ธุุรกรรมหลัักทรััพย์์
(2)	ลู ูกหนี้้�สำำ�นัักหัักบััญชีีที่่�เกิิดจากการชำำ�ระราคาซื้้�อขายสััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้้าผ่่านสำำ�นัักหัักบััญชีี ซึ่่�งรวมถึึงเงิินที่่� 

กลุ่่�มธุุรกิิจนำำ�ไปวางเป็็นประกัันกัับสำำ�นัักหัักบััญชีีในการทำำ�ธุุรกรรมอนุุพัันธ์์
(3)	ลู ูกหนี้้�บริิษััทหลัักทรััพย์์ต่่างประเทศที่่�เกิิดจากการชำำ�ระราคาซื้้�อขายหลัักทรััพย์์หรืือซื้้�อขายหลัักทรััพย์์ล่่วงหน้้าใน 

ต่่างประเทศผ่่านบริิษััทหลักทรััพย์์ต่่างประเทศ รวมถึึงเงิินที่่�นำำ�ไปวางกัับบริิษััทหลักทรััพย์์ต่่างประเทศเพ่ื่�อเป็็นหลัก
ประกัันการซื้้�อขายหรืือรอชำำ�ระราคาในต่่างประเทศ และ

(4)	ลู กูหนี้้�บริษิัทัหลักทรัพัย์ใ์นประเทศที่่�เกิดิจากการชำำ�ระราคาซื้้�อขายหลักทรัพัย์์หรืือซื้้�อขายหลักทรัพัย์์ล่่วงหน้า้ในประเทศ 
ผ่า่นบริิษัทัหลักทรััพย์์ในประเทศ รวมถึึงเงิินที่่�นำำ�ไปวางกัับบริษิัทัหลักทรััพย์์ในประเทศเพ่ื่�อเป็็นหลักประกัันการซื้้�อขาย
หรืือรอชำำ�ระราคาในประเทศ

3.16	ลูู กหนี้้�ธุุรกิิจหลัักทรััพย์์และสััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้้า

ลููกหนี้้�ธุุรกิิจหลัักทรััพย์์และสััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้้า หมายถึึง ยอดสุุทธิิลููกหนี้้�ธุุรกิิจหลัักทรััพย์์และลููกหนี้้�สััญญาซื้้�อขาย 
ล่่วงหน้้าหลัังหัักค่่าเผื่่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นบวกดอกเบี้้�ยค้้างรัับ

ทั้้�งนี้้�ลููกหนี้้�ธุุรกิิจหลัักทรััพย์์ ให้้รวมถึึงลููกหนี้้�ที่่�ซื้้�อขายหลัักทรััพย์์ด้้วยเงิินสด ลููกหนี้้�ธุุรกรรมการยืืมและให้้ยืืมหลัักทรััพย์์และ 
ลููกหนี้้�อื่่�น เช่่น ลููกหนี้้�ซื้้�อหลัักทรััพย์์ด้้วยเงิินสดที่่�ไม่่สามารถชำำ�ระเงิินได้้ภายในระยะเวลาที่่�กำำ�หนด และลููกหนี้้�ที่่�อยู่่�ระหว่่าง
ดำำ�เนิินคดีี ประนอมหนี้้�หรืือผ่่อนชำำ�ระ เป็็นต้้น

ลููกหนี้้�ธุุรกิิจสััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้ารวมถึึงลููกหนี้้�อื่่�น เช่่น ลููกหนี้้�ธุุรกิิจสัญญาซื้้�อขายล่่วงหน้าที่่�อยู่่�ระหว่่างการดำำ�เนิินคดีี
ประนอมหนี้้�หรืือผ่่อนชำำ�ระ

3.17	 เจ้้าหนี้้�สำำ�นัักหัักบััญชีีและบริิษััทหลัักทรััพย์์

เจ้้าหนี้้�สำำ�นัักหัักบััญชีี ประกอบด้้วยยอดดุุลสุุทธิิ ดัังต่่อไปนี้้�
(1)	 เจ้้าหนี้้�สำำ�นัักหัักบััญชีีที่่�เกิิดจากการชำำ�ระราคาซื้้�อขายหลัักทรััพย์์รายวัันเฉพาะส่่วนที่่�สำำ�นัักหัักบััญชีีมีียอดสุุทธิิเป็็น 

เจ้้าหนี้้�และกลุ่่�มธุุรกิิจยัังค้้างชำำ�ระ
(2)	 เจ้้าหนี้้�สำำ�นัักหัักบััญชีีที่่�เกิิดจากการชำำ�ระราคาซื้้�อขายสััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้้าผ่่านสำำ�นัักหัักบััญชีี
(3)	 เจ้้าหนี้้�บริิษััทหลักทรััพย์์ต่่างประเทศที่่�เกิิดจากการชำำ�ระราคาซื้้�อขายหลักทรััพย์์หรืือซื้้�อขายหลักทรััพย์์ล่่วงหน้าใน 

ต่่างประเทศผ่่านบริิษััทหลัักทรััพย์์ต่่างประเทศ และ
(4)	 เจ้า้หนี้้�บริิษัทัหลักัทรัพัย์ใ์นประเทศที่่�เกิดิจากการชำำ�ระราคาซื้้�อขายหลักัทรัพัย์ห์รืือซื้้�อขายหลักัทรัพัย์ล์่ว่งหน้าในประเทศ

ผ่่านบริิษััทหลัักทรััพย์์ในประเทศ

3.18	 เจ้้าหนี้้�ธุุรกิิจหลัักทรััพย์์และสััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้้า

เจ้้าหนี้้�ธุุรกิิจหลักทรััพย์์และสััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้า หมายถึึง ภาระของกลุ่่�มธุุรกิิจจากการประกอบธุุรกิิจหลักทรััพย์์และ
ธุุรกิิจสััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้้าที่่�มีีต่่อบุุคคลภายนอก เช่่น ยอดดุุลสุุทธิิเจ้้าหนี้้�ลููกค้้าซื้้�อหลัักทรััพย์์ด้้วยเงิินสด ภาระที่่�ต้้อง 
ส่ง่มอบหลักทรัพัย์เ์นื่่�องจากการขายชอร์์ต หรืือการยืืมหลักทรัพัย์แ์ละภาระที่่�ต้อ้งส่่งคืืนทรััพย์ส์ินิที่่�กลุ่่�มธุุรกิิจถืือไว้้เพื่่�อเป็น็การ
ประกัันการให้้ยืืมหลัักทรััพย์์ เป็็นต้้น
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3.19	หุ้้� นกู้้�อนุุพัันธ์์

หุ้้�นกู้้�อนุุพันธ์์เป็็นหุ้้�นกู้้�ที่่�กลุ่่�มธุุรกิิจออกและเสนอขายให้้แก่่ลููกค้้าหรืือผู้้�มีความสััมพัันธ์์ทางธุุรกิิจกัับกลุ่่�มธุุรกิิจ ซ่ึ่�งเป็็น 
ผู้้�ลงทุุนสถาบัันหรืือผู้้�ลงทุุนรายใหญ่โดยเฉพาะเจาะจง โดยออกจำำ�หน่่ายภายใต้้เงื่่�อนไขที่่�ได้้รัับอนุุมััติิจากสำำ�นัักงานคณะ
กรรมการกำำ�กับหลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์ หุ้้�นกู้้�อนุุพัันธ์์ดัังกล่่าวมีีการอ้้างอิิงกัับราคาหุ้้�นสามััญในตลาดหลักทรััพย์์
แห่่งประเทศไทย 

หุ้้�นกู้้�อนุุพันัธ์เ์ป็น็ตราสารที่่�ประกอบด้ว้ย 2 ส่ว่น คืือหุ้้�นกู้้� และสัญัญาสิทิธิ ิ(Options) โดยสัญัญาสิทิธิมิีทีั้้�งสัญัญาสิทิธิใินการ
ซื้้�อหลัักทรััพย์์หรืือสััญญาสิิทธิิในการขายหลัักทรััพย์์ หากลัักษณะทางเศรษฐกิิจและความเสี่่�ยงของอนุุพัันธ์์แฝงไม่่มีีความ
สัมัพันัธ์อ์ย่า่งใกล้ช้ิดิกับัตราสารหลักั (Not closely related) กลุ่่�มธุุรกิจิจะแยกส่ว่นของอนุุพันัธ์แ์ฝงออกจากตราสารหลักัรับัรู้้�
ในงบแสดงฐานะทางการเงินิภายใต้้รายการ “สินิทรัพัย์/์หนี้้�สินิตราสารอนุุพันธ์”์ ส่ว่นตราสารหลักจะถืือปฏิบิัติัิตามมาตรฐาน
บััญชีีที่่�เกี่่�ยวข้้อง อย่่างไรก็็ตาม หากลัักษณะทางเศรษฐกิิจและความเสี่่�ยงของอนุุพันธ์์แฝงมีีความสััมพัันธ์์อย่่างใกล้้ชิิดกัับ
ลักัษณะทางเศรษฐกิิจและความเสี่่�ยงของตราสารหลัก (Closely related) กลุ่่�มธุุรกิิจจะไม่่แยกส่ว่นของอนุุพันธ์์แฝงออกจาก
ตราสารหลััก โดยจะจััดประเภทตราสารตามมาตรฐานบััญชีีที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับตราสารหลัักดัังกล่่าว กิิจการอาจเลืือกกำำ�หนดให้้
หุ้้�นกู้้�อนุุพัันธ์์วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน หากเงื่่�อนไขเป็็นไปตามมาตรฐานรายงานทางการเงิินตามที่่�
เปิิดเผยในหมายเหตุุประกอบงบการเงิินข้้อที่่� 3.7

หุ้้�นกู้้�อนุุพันธ์์ที่่�ออกรัับรู้้�เริ่่�มแรกด้้วยต้้นทุุนหุ้้�นกู้้�และสััญญาสิิทธิิที่่�ประกอบเป็็นหุ้้�นกู้้�อนุุพันธ์์ ต้น้ทุุนหุ้้�นกู้้�วัดมูลูค่่าด้้วยวิิธีรีาคาทุุน 
ตััดจำำ�หน่่ายตามวิิธีีอััตราดอกเบี้้�ยที่่�แท้้จริิง ในส่่วนของต้้นทุุนสััญญาสิิทธิิ กลุ่่�มธุุรกิิจคำำ�นวณจากการนำำ�ต้้นทุุนหุ้้�นกู้้�อนุุพัันธ์์
ซึ่่�งเท่่ากัับราคาขายของหุ้้�นกู้้�อนุุพัันธ์์ หัักลบด้้วยต้้นทุุนหุ้้�นกู้้� กลุ่่�มธุุรกิิจรัับรู้้�สััญญาสิิทธิิในงบแสดงฐานะทางการเงิินภายใต้้ 
บััญชีี “สิินทรััพย์์/หนี้้�สิินตราสารอนุุพัันธ์์” ในเวลาต่่อมากลุ่่�มธุุรกิิจวััดมููลค่่าของสััญญาสิิทธิิด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรม และรัับรู้้�การ
เปลี่่�ยนแปลงมููลค่่ายุุติิธรรมในส่่วนของกำำ�ไรหรืือขาดทุุน ซึ่่�งมููลค่่ายุุติิธรรมคำำ�นวณโดยใช้้แบบจำำ�ลองหรืือเทคนิิคที่่�ได้้รัับการ
ยอมรัับโดยทั่่�วไป เช่่น Black-Scholes Model หรืือ Monte Carlo Simulation ซึ่่�งตััวแปรที่่�ใช้้ในแบบจำำ�ลองได้้มาจากการ
เทีียบเคีียงกัับตััวแปรที่่�มีีอยู่่�ในตลาด โดยคำำ�นึึงถึึงข้้อมููลความสััมพัันธ์์ของราคาของตลาดหลักทรััพย์์อ้้างอิิง ความผัันผวน
ของราคาหลักทรััพย์์อ้้างอิิง ระยะเวลาคงเหลืือจนถึึงวัันหมดอายุุ ดอกเบี้้�ยปราศจากความเสี่่�ยง ราคาใช้้สิิทธิิ เงิินปัันผลใน
อนาคต และ correlation ระหว่่างหลัักทรััพย์์อ้้างอิิง

3.20	ผ ลประโยชน์์ของพนัักงาน

เงิินกองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพ

กลุ่่�มธุุรกิิจได้้จััดตั้้�งกองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพซ่ึ่�งเป็็นแผนการจ่่ายสมทบตามที่่�กำำ�หนดไว้้ สิินทรััพย์์ของกองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพ 
ได้้แยกออกจากสิินทรััพย์์ของกลุ่่�มธุุรกิิจ และมีีการบริิหารโดยผู้้�จััดการกองทุุนภายนอกตามเกณฑ์์และข้้อกำำ�หนดของ 
พระราชบััญญััติิกองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพ พ.ศ. 2530 กองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพได้้รัับเงิินสะสมเข้้ากองทุุนจากพนัักงานและ 
เงิินสมทบจากกลุ่่�มธุุรกิิจ กลุ่่�มธุุรกิิจไม่่มีีภาระผููกพัันที่่�จะจ่่ายเงิินเพิ่่�มอีีกเมื่่�อได้้จ่่ายเงิินสมทบไปแล้้ว เงิินจ่่ายสมทบกองทุุน
สำำ�รองเลี้้�ยงชีีพบัันทึึกเป็็นค่่าใช้้จ่่ายผลประโยชน์์พนัักงานเมื่่�อถึึงกำำ�หนด

กลุ่่�มธุุรกิิจจ่่ายเงิินสมทบในอััตรา ดัังนี้้�

อายุุงาน
อััตราสมทบ 

(ร้้อยละ)

ไม่่ครบ 5 ปีี 5
5 ปีีขึ้้�นไป 8 - 10

ภาระผููกพันัผลประโยชน์์พนัักงานหลัังออกจากงาน

เงิินชดเชยตามกฎหมาย

พนัักงานทุุกคนจะได้้รัับเงิินชดเชยเมื่่�อออกจากงานตามพระราชบััญญััติิคุ้้�มครองแรงงาน 
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ภาระผููกพันัตามโครงการผลประโยชน์์นี้้�ได้ถู้กูพิจิารณาเป็็นโครงการผลประโยชน์์ที่่�กำำ�หนดไว้้ โดยมิิได้จ้ัดัตั้้�งเป็น็กองทุุนตาม
นิยิามของมาตรฐานฉบัับที่่� 19 เร่ื่�อง ผลประโยชน์์ของพนัักงาน และแยกคำำ�นวณโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านคณิิตศาสตร์ประกัันภัยั 
โดยใช้้วิิธีีคิิดลดแต่่ละหน่่วยที่่�ประมาณไว้้ (The Projected Unit Credit Method) เพื่่�อคำำ�นวณมููลค่่าปััจจุุบัันของกระแส
เงิินสดของผลประโยชน์์ที่่�คาดว่า่จะต้้องจ่่ายในอนาคต โดยการคำำ�นวณนี้้�ได้้ปฏิบัิัติติามหลักคณิิตศาสตร์ประกัันภัยั ซ่ึ่�งรวมถึึง 
ประมาณการเงินิเดืือนพนักังาน อััตราการลาออก อััตราการขึ้้�นเงินิเดืือน อััตราการตาย อััตราคิดิลด อายุุงาน และปััจจััยอื่่�นๆ 

การวัดัมูลูค่า่ใหม่ข่องภาระผูกูพันัผลประโยชน์ห์ลังัออกจากงานเกิดิขึ้้�นจากการปรับัปรุุงจากประสบการณ์ห์รืือเปลี่่�ยนแปลง
ข้อ้สมมติฐิานจะต้อ้งรัับรู้้�ในส่่วนของเจ้า้ของผ่่านกำำ�ไรขาดทุุนเบ็ด็เสร็็จอื่�นในงวดที่่�เกิดิ และได้้รวมอยู่่�ในกำำ�ไรสะสมในงบแสดง
การเปลี่่�ยนแปลงในส่่วนของเจ้้าของ

ต้้นทุุนบริิการในอดีีตจะถููกรัับรู้้�ทัันทีีในกำำ�ไรหรืือขาดทุุน

กลุ่่�มธุุรกิิจรัับรู้้�ภาระผููกพัันผลประโยชน์์พนัักงานหลัังออกจากงานเป็็นประมาณการหนี้้�สิินในงบแสดงฐานะการเงิินและรัับรู้้�
เป็็นค่่าใช้้จ่่ายเกี่่�ยวกัับพนัักงาน 

ผลประโยชน์์จากวัันลาพัักร้้อนสะสม

กลุ่่�มธุุรกิิจรัับรู้้�ผลประโยชน์์จากวัันลาพัักร้้อนสะสมของพนัักงานที่่�ได้้ปฏิิบััติิงานเป็็นประมาณการหนี้้�สิินในงบแสดงฐานะ
การเงิิน และรัับรู้้�เป็็นค่่าใช้้จ่่ายพนัักงาน

3.21	ปร ะมาณการหนี้้�สิิน

ประมาณการสำำ�หรัับการฟ้้องร้้องตามกฎหมายจะรัับรู้้�ก็ต่่อเมื่่�อ กลุ่่�มธุุรกิิจมีภาระผููกพัันในปััจจุุบันตามกฎหมายหรืือตาม 
ข้้อตกลงที่่�จััดทำำ�ไว้้อัันเป็็นผลสืืบเนื่่�องมาจากเหตุุการณ์์ในอดีีต ซึ่่�งการชำำ�ระภาระผููกพัันนั้้�นมีีความเป็็นไปได้้ค่่อนข้้างแน่่ว่่า 
จะส่่งผลให้้กลุ่่�มธุุรกิิจต้้องสููญเสีียทรััพยากรออกไป และประมาณการจำำ�นวนที่่�ต้้องจ่่ายได้้อย่่างน่่าเชื่่�อถืือ 

ในกรณีทีี่่�มีภีาระผูกูพันัที่่�คล้า้ยคลึงึกันัหลายรายการ กลุ่่�มธุุรกิจิกำำ�หนดความน่่าจะเป็น็ที่่�กิจิการจะสูญูเสียีทรัพัยากรเพื่่�อจ่า่ย 
ชำำ�ระภาระผููกพัันเหล่่านั้้�น โดยพิิจารณาจากความน่่าจะเป็็นโดยรวมของภาระผููกพัันทั้้�งประเภท แม้้ว่่าความเป็็นไปได้้ 
ค่่อนข้้างแน่่ที่่�กิิจการจะสููญเสีียทรััพยากรเพื่่�อชำำ�ระภาระผููกพัันบางรายการที่่�จััดอยู่่�ในประเภทเดีียวกัันจะมีีระดัับต่ำำ�� 

กลุ่่�มธุุรกิิจจะวััดมููลค่่าของจำำ�นวนประมาณการหนี้้�สิิน โดยใช้้มููลค่่าปััจจุุบัันของรายจ่่ายที่่�คาดว่่าจะต้้องนำำ�มาจ่่ายชำำ�ระ 
ภาระผููกพััน โดยใช้้อััตราก่่อนภาษีีซึ่่�งสะท้้อนถึึงการประเมิินสถานการณ์์ตลาดในปััจจุุบันของมููลค่่าของเงิินตามเวลา 
และความเสี่่�ยงเฉพาะของหนี้้�สิินที่่�กำำ�ลัังพิิจารณาอยู่่� การเพิ่่�มขึ้้�นของประมาณการหนี้้�สิินเนื่่�องจากมููลค่่าของเงิินตามเวลา 
จะรัับรู้้�เป็็นดอกเบี้้�ยจ่่าย

3.22	 ภาษีีเงิินได้้งวดปััจจุุบัันและภาษีีเงิินได้้รอการตััดบััญชีี

ค่่าใช้้จ่่ายภาษีีเงิินได้้สำำ�หรัับปีีประกอบด้้วย ภาษีีเงิินได้้ของงวดปััจจุุบันและภาษีีเงิินได้้รอการตััดบััญชีี ภาษีีเงิินได้้จะรัับรู้้� 
ในกำำ�ไรหรืือขาดทุุน ยกเว้้นส่่วนภาษีีเงิินได้้ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับรายการที่่�รัับรู้้�ในกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่่�น หรืือรายการรัับรู้้�โดยตรง 
ไปยังัส่ว่นของเจ้า้ของ ในกรณีีนี้้�ภาษีีเงิินได้้ต้อ้งรัับรู้้�ในกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่่�น หรืือโดยตรงไปยังส่ว่นของเจ้า้ของตามลำำ�ดับั

ภาษีีเงิินได้้ของงวดปััจจุุบัันคำำ�นวณจากอััตราภาษีีตามกฎหมายภาษีีที่่�มีีผลบัังคัับใช้้อยู่่� หรืือที่่�คาดได้้ค่่อนข้้างแน่่ว่่าจะมีีผล
บังัคับัใช้้ภายในสิ้้�นรอบระยะเวลาที่่�รายงานในประเทศที่่�บริิษัทัและบริิษัทัย่อ่ยต้อ้งดำำ�เนินิงานอยู่่�และเกิดิรายได้เ้พื่่�อเสียีภาษีี  
ผู้้�บริิหารจะประเมิินสถานะของการยื่่�นแบบแสดงรายการภาษีีเป็็นงวดๆ ในกรณีีที่่�มีีสถานการณ์์ที่่�การนำำ�กฎหมายภาษีี  
ไปปฏิิบััติิซึ่่�งขึ้้�นอยู่่�กัับการตีีความ และจะตั้้�งประมาณการค่่าใช้้จ่่ายภาษีีที่่�เหมาะสมจากจำำ�นวนที่่�คาดว่่าจะต้้องจ่่ายชำำ�ระ
ภาษีีแก่่หน่่วยงานจััดเก็็บ

ภาษีีเงิินได้้รอการตััดบััญชีีรัับรู้้�ตามวิิธีีหนี้้�สิิน เมื่่�อเกิิดผลต่่างชั่่�วคราวระหว่่างฐานภาษีีของสิินทรััพย์์และหนี้้�สิิน และราคา
ตามบััญชีทีี่่�แสดงอยู่่�ในงบการเงินิ อย่่างไรก็็ตามกลุ่่�มธุุรกิิจจะไม่ร่ับัรู้้�ภาษีเีงินิได้้รอการตััดบัญัชีทีี่่�เกิดิจากการรัับรู้้�เริ่่�มแรกของ
รายการสินิทรัพัย์ห์รืือรายการหนี้้�สินิที่่�เกิิดจากรายการที่่�ไม่ใ่ช่ก่ารรวมธุุรกิจิ และ ณ วันัที่่�เกิดิรายการ รายการนั้้�นไม่่มีผีลกระทบ 
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ต่อ่กำำ�ไรหรืือขาดทุุนทั้้�งทางบััญชีีและกำำ�ไร (ขาดทุุน) ทางภาษีี ภาษีีเงิินได้้รอการตััดบััญชีีคำำ�นวณจากอััตราภาษีี (และกฎหมาย
ภาษีีอากร) ที่่�มีีผลบัังคัับใช้้อยู่่� หรืือที่่�คาดได้้ค่่อนข้้างแน่่ว่่าจะมีีผลบัังคัับใช้้ภายในสิ้้�นรอบระยะเวลาที่่�รายงาน และคาดว่่า
อัตัราภาษีดีังักล่า่วจะนำำ�ไปใช้เ้มื่่�อสินิทรัพัย์ภ์าษีเีงินิได้ร้อตััดบัญัชีทีี่่�เกี่่�ยวข้้องได้ร้ับัประโยชน์์ หรืือหนี้้�สิินภาษีเีงินิได้ร้อตัดับัญัชีี 
ได้้มีีการจ่่ายชำำ�ระ

สิินทรััพย์์ภาษีีเงิินได้้รอตััดบััญชีีจะรัับรู้้�หากมีีความเป็็นไปได้้ค่่อนข้้างแน่่ว่่ากลุ่่�มธุุรกิิจจะมีีกำำ�ไรทางภาษีีเพีียงพอที่่�จะนำำ�
จำำ�นวนผลต่่างนั้้�นมาใช้้ประโยชน์์

สิินทรััพย์์ภาษีีเงิินได้้รอการตััดบััญชีีและหนี้้�สิินภาษีีเงิินได้้รอการตััดบััญชีีจะแสดงหัักกลบกัันก็็ต่่อเม่ื่�อกิิจการมีีสิิทธิิตาม
กฎหมายที่่�จะนำำ�สิินทรััพย์์ภาษีีเงิินได้้ของงวดปััจจุุบัันมาหัักกลบกัับหนี้้�สิินภาษีีเงิินได้้ของงวดปััจจุุบััน และทั้้�งสิินทรััพย์์ภาษี ี
เงิินได้้รอการตััดบััญชีีและหนี้้�สิินภาษีีเงิินได้้รอการตััดบััญชีีเกี่่�ยวข้้องกัับภาษีีเงิินได้้ที่่�ประเมิินโดยหน่วยงานจััดเก็็บภาษี ี
หน่่วยงานเดีียวกันโดยการเรีียกเก็็บเป็็นหน่่วยภาษีีเดีียวกัันหรืือหน่วยภาษีีต่่างกัันซึ่่�งตั้้�งใจจะจ่่ายหนี้้�สิินและสิินทรััพย์์ภาษีี
เงิินได้้ของงวดปััจจุุบัันด้้วยยอดสุุทธิิ

3.23	 การรัับรู้้�และตััดบััญชีีสิินทรััพย์์ของลููกค้้า

บริิษััทย่่อยบัันทึึกเงิินที่่�ลููกค้้าวางไว้้กัับบริิษััทย่่อยเพื่่�อการซื้้�อขายหลัักทรััพย์์บััญชีีเงิินสดและเงิินที่่�ลููกค้้าวางเป็็นหลัักประกััน
เพ่ื่�อการซื้้�อขายสััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้าเป็็นสิินทรััพย์์และหนี้้�สิินของบริิษััทย่่อยเพ่ื่�อการควบคุุมภายในของบริิษััทย่่อย และ  
ณ วันัสิ้้�นรอบระยะเวลารายงาน บริิษัทัย่่อยได้ต้ัดัรายการดัังกล่่าวออกทั้้�งด้้านสิินทรัพัย์์และหนี้้�สิิน โดยจะแสดงเฉพาะสิินทรัพัย์ ์
ที่่�เป็็นของบริิษััทย่่อยเท่่านั้้�น

3.24	 การยืืมและให้้ยืืมหลัักทรััพย์์

กลุ่่�มธุุรกิิจประกอบธุุรกรรมการยืืมและให้้ยืืมหลักทรััพย์์ โดยกลุ่่�มธุุรกิิจให้้บริิการในฐานะเข้้าเป็็นคู่่�สัญญากัับผู้้�ยืืมและผู้้�ให้้
ยืืมหลัักทรััพย์์

กลุ่่�มธุุรกิิจบัันทึึกภาระในการนำำ�ส่่งหลัักทรััพย์์ที่่�ยืืมมาซ่ึ่�งได้้นำำ�ไปขายหรืือให้้ยืืมต่่อเป็็น “เจ้้าหนี้้�ธุุรกรรมยืืมและให้้ยืืม 
หลัักทรััพย์์” รัับรู้้�ในเจ้้าหนี้้�ธุุรกิิจหลัักทรััพย์์และสััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้้าสุุทธิิ และบัันทึึกบััญชีีหลัักทรััพย์์ซึ่่�งนำำ�ไปให้้ลููกค้้า 
ยืืมต่่อเป็็น “ลููกหนี้้�ธุุรกรรมยืืมและให้้ยืืมหลัักทรััพย์์” รัับรู้้�ในลููกหนี้้�ธุุรกิิจหลัักทรััพย์์และสััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้้าสุุทธิิ  
ในเวลาต่่อมากลุ่่�มธุุรกิิจวััดมููลค่่าของลููกหนี้้�และเจ้้าหนี้้�ธุุรกรรมยืืมและให้้ยืืมหลัักทรััพย์์ โดยใช้้มููลค่่ายุุติิธรรมจากราคา 
เสนอขายล่่าสุุดของหลักทรััพย์์ในตลาดหลักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย ณ วัันทำำ�การสุุดท้้ายของวัันสิ้้�นรอบระยะเวลารายงาน  
รายการกำำ�ไรและขาดทุุนที่่�ยัังไม่่เกิิดขึ้้�นจริิงของลููกหนี้้�และเจ้้าหนี้้�ธุุรกรรมยืืมและให้้ยืืมหลัักทรััพย์์แสดงรวมไว้้ใน “กำำ�ไร  
(ขาดทุุน) สุุทธิิจากเครื่่�องมืือทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน” ในกำำ�ไรหรืือขาดทุุน นอกจาก
นี้้� กลุ่่�มธุุรกิิจบัันทึึกเงิินสดที่่�นำำ�ไปวางเป็็นหลัักประกัันหรืือรัับจากคู่่�สััญญาบัันทึึกในบััญชีี “ลููกหนี้้�ทรััพย์์สิินวางประกััน” และ  
“เจ้้าหนี้้�ทรััพย์์สิินวางประกััน” รัับรู้้�ในลููกหนี้้�และเจ้้าหนี้้�ธุุรกิิจหลักทรััพย์์และสััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้้าสุุทธิิตามลำำ�ดัับ 
ค่่าธรรมเนีียมการยืืมรัับรู้้�เป็็นค่่าใช้้จ่่ายและค่่าธรรมเนีียมการให้้ยืืมรัับรู้้�เป็็นรายได้้โดยบัันทึึกรัับรู้้�ตามเกณฑ์์คงค้้างตาม 
ระยะเวลาการยืืมและการให้้ยืืม

3.25	 การบััญชีีสำำ�หรัับสััญญาเช่่าระยะยาว

กลุ่่�มธุุรกิิจรัับรู้้�สัญญาเช่่าเม่ื่�อกลุ่่�มธุุรกิิจสามารถเข้้าถึึงสิินทรััพย์์ตามสััญญาเช่่า เป็็นสิินทรััพย์์สิิทธิิการใช้้ และหนี้้�สิินตาม
สัญัญาเช่่า โดยค่่าเช่า่ที่่�ชำำ�ระจะปันัส่ว่นเป็น็การจ่า่ยชำำ�ระหนี้้�สิินและต้น้ทุุนทางการเงินิ โดยต้้นทุุนทางการเงินิจะรับัรู้้�ในกำำ�ไร
หรืือขาดทุุนตลอดระยะเวลาสััญญาเช่่าด้้วยอััตราดอกเบี้้�ยคงที่่�จากยอดหนี้้�สิินตามสััญญาเช่่าที่่�คงเหลืืออยู่่� กลุ่่�มธุุรกิิจคิิด 
ค่่าเสื่่�อมราคาสิินทรััพย์์สิิทธิิการใช้้ตามวิิธีีเส้้นตรงตามอายุุที่่�สั้้�นกว่่าระหว่่างอายุุสิินทรััพย์์และระยะเวลาการเช่่า

สิินทรััพย์์และหนี้้�สิินตามสััญญาเช่่ารัับรู้้�เริ่่�มแรกด้้วยมููลค่่าปััจจุุบััน หนี้้�สิินตามสััญญาเช่่าประกอบด้้วยมููลค่่าปััจจุุบัันของ 
การจ่่ายชำำ�ระตามสััญญาเช่่า ดัังนี้้�
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•	 ค่่าเช่่าคงที่่�สุุทธิิด้้วยเงิินจููงใจค้้างรัับ
•	 ค่่าเช่่าผัันแปรที่่�อ้้างอิิงจากอััตราหรืือดััชนีี 
•	 มููลค่่าที่่�คาดว่่าจะต้้องจ่่ายจากการรัับประกัันมููลค่่าคงเหลืือ
•	 ราคาสิิทธิิเลืือกซื้้�อหากมีีความแน่่นอนอย่่างสมเหตุุสมผลที่่�กลุ่่�มธุุรกิิจจะใช้้สิิทธิิ และ
•	 ค่่าปรัับจากการยกเลิิกสััญญา หากอายุุของสััญญาเช่่าสะท้้อนถึึงการที่่�กลุ่่�มธุุรกิิจคาดว่่าจะยกเลิิกสััญญานั้้�น

การจ่่ายชำำ�ระตามสััญญาเช่่าในช่่วงการต่่ออายุุสััญญาเช่่าได้้รวมอยู่่�ในการคำำ�นวณหนี้้�สิินตามสััญญาเช่่า หากกลุ่่�มธุุรกิิจ 
มีีความแน่่นอนอย่่างสมเหตุุสมผลในการใช้้สิิทธิิต่่ออายุุสััญญาเช่่า

กลุ่่�มธุุรกิิจจะคิิดลดค่่าเช่่าจ่่ายข้้างต้้นด้้วยอััตราการกู้้�ยืืมส่่วนเพิ่่�มของผู้้�เช่่า ซ่ึ่�งก็็คืืออััตราที่่�สะท้้อนถึึงการกู้้�ยืืม เพ่ื่�อให้้ได้้มา 
ซึ่่�งสิินทรััพย์์ที่่�มีีมููลค่่าใกล้้เคีียงกััน ในสภาวะเศรษฐกิิจ อายุุสััญญา และเงื่่�อนไขที่่�ใกล้้เคีียงกััน

สิินทรััพย์์สิิทธิิการใช้้จะรัับรู้้�ด้้วยจำำ�นวนที่่�รัับรู้้�เริ่่�มแรกของ 
•	 หนี้้�สิินตามสััญญาเช่่า
•	 ค่่าเช่่าจ่่ายที่่�ได้้รัับชำำ�ระก่่อนเริ่่�ม หรืือ ณ วัันที่่�ทำำ�สััญญา สุุทธิิจากเงิินจููงใจที่่�ได้้รัับตามสััญญาเช่่า
•	 ต้้นทุุนทางตรงเริ่่�มแรก
•	 ต้้นทุุนการปรัับสภาพสิินทรััพย์์

โดยค่า่เช่่าที่่�จ่า่ยตามสัญัญาเช่า่ระยะสั้้�นและสัญัญาเช่า่สิินทรัพัย์์ที่่�มีมีูลูค่า่ต่ำำ��จะรับัรู้้�เป็็นค่า่ใช้้จ่า่ยตามวิิธีเีส้้นตรง สัญัญาเช่่า
ระยะสั้้�นคืือสัญัญาเช่่าที่่�มีอีายุุสัญญาเช่่าน้อ้ยกว่่าหรืือเท่่ากับั 12 เดืือน สินิทรัพัย์ท์ี่่�มีมีูลูค่า่ต่ำำ��ประกอบด้้วยอุุปกรณ์์สำำ�นักังาน

3.26	 ค่่าธรรมเนีียมและบริิการ

กลุ่่�มธุุรกิิจรัับรู้้�ค่่าธรรมเนีียมและบริิการเป็็นรายได้้เมื่่�อมีีการให้้บริิการแก่่ลููกค้้า ซึ่่�งประกอบด้้วยค่่าธรรมเนีียมและบริิการ
หลากหลายประเภท

รายได้้ค่่าธรรมเนีียมโดยส่่วนใหญ่จะรัับรู้้�รายได้้เม่ื่�อปฏิิบััติิตามภาระที่่�ต้้องปฏิิบััติิเสร็็จสิ้้�น เช่่น ค่่านายหน้าจากการซื้้�อขาย
หลัักทรััพย์์ ค่่านายหน้้าจากการขายประกััน รายได้้การจััดจำำ�หน่่ายหลัักทรััพย์์ ค่่าที่่�ปรึึกษาทางการเงิิน รายได้้ค่่าธรรมเนีียม
การซื้้�อขายหน่่วยลงทุุน และค่่าธรรมเนีียมอื่่�นๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการให้้ธุุรกรรมของธนาคาร

รายได้ค้่า่บริกิารโดยส่ว่นใหญ่จ่ะรับัรู้้�รายได้ต้ลอดช่ว่งระยะเวลาของการให้บ้ริกิารดังักล่า่ว เช่น่ ค่า่บริกิารจากการรับัรอง รับัอาวัลั  
และการค้ำำ��ประกััน ค่่าธรรมเนีียมการรัักษาลููกค้้า รายได้้จากการให้้ยืืมหลัักทรััพย์์ รายได้้ค่่าการจััดการและค่่านายทะเบีียน
กองทุุน ค่่าที่่�ปรึึกษาทางการลงทุุน และรายได้้จากการบริิการเป็็นนายหน้้าประกัันให้้แก่่บริิษััทประกััน

3.27	 การรัับรู้้�ค่่าใช้้จ่่าย

กลุ่่�มธุุรกิิจรัับรู้้�ค่่าใช้้จ่่ายโดยใช้้เกณฑ์์คงค้้าง 

3.28	กำ ำ�ไรต่่อหุ้้�น

กลุ่่�มธุุรกิจิคำำ�นวณกำำ�ไรต่อ่หุ้้�นขั้้�นพื้้�นฐานโดยการหารกำำ�ไรสุุทธิสิำำ�หรับัปี ีด้ว้ยจำำ�นวนถัวัเฉลี่่�ยถ่ว่งน้ำำ��หนักัของจำำ�นวนหุ้้�นสามัญั
ที่่�ชำำ�ระแล้้วและออกจำำ�หน่ายในระหว่่างปี ีอย่่างไรก็็ตาม กลุ่่�มธุุรกิิจได้้คำำ�นวณกำำ�ไรต่่อหุ้้�นลดลงอย่่างเต็็มที่่�เพ่ื่�อการเปรียบเทีียบ  
โดยนำำ�กำำ�ไรสุุทธิิบวกค่่าใช้้จ่่าย (สุุทธิิจากภาษีีเงิินได้้) ที่่�สามารถประหยัดได้้ หากมีีการแปลงหุ้้�นสามััญเทีียบเท่่าปรับลด 
ในงวดนั้้�นหารด้้วยจำำ�นวนถััวเฉลี่่�ยถ่่วงน้ำำ��หนัักของจำำ�นวนหุ้้�นสามััญ (รวมหุ้้�นสามััญเทีียบเท่่าปรัับลดทั้้�งสิ้้�น)

3.29	 การจ่่ายเงิินปัันผล

เงินิปันัผลที่่�จ่า่ยไปยังผู้้�ถืือหุ้้�นของกลุ่่�มธุุรกิจิจะรับัรู้้�ในด้า้นหนี้้�สินิในงบการเงินิของกลุ่่�มธุุรกิจิในรอบระยะเวลาบัญัชี ีซึ่่�งที่่�ประชุุม 
ผู้้�ถืือหุ้้�นของกลุ่่�มธุุรกิิจได้้อนุุมััติิการจ่่ายเงิินปัันผล
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3.30	ข้ ้อมููลจำำ�แนกตามส่่วนงาน 

ส่ว่นงานดำำ�เนินิงานได้ถู้กูรายงานในลักัษณะเดียีวกับรายงานภายในที่่�นำำ�เสนอให้ผู้้้�มีอีำำ�นาจตัดัสินิใจสูงูสุุดด้า้นการดำำ�เนินิงาน  
ผู้้�มีอีำำ�นาจตัดัสิินใจสูงสุุดด้้านการดำำ�เนินิงานหมายถึึงบุุคคลที่่�มีหีน้าที่่�ในการจััดสรรทรััพยากรและประเมินิผลการปฏิิบััติงิาน
ของส่่วนงานดำำ�เนิินงาน ซึ่่�งพิิจารณาว่่าคืือ คณะกรรมการธนาคารที่่�ทำำ�การตััดสิินใจเชิิงกลยุุทธ์์

4	 การเปลี่่�ยนแปลงนโยบายการบััญชีี

กลุ่่�มธุุรกิจิได้ม้ีกีารเปลี่่�ยนแปลงนโยบายการบัญัชีกีารวัดัมูลูค่่าภายหลังการรับัรู้้�เริ่่�มแรกของที่่�ดินิ อาคาร และอุุปกรณ์ส์ำำ�หรับั
สิินทรััพย์์ประเภทที่่�ดิินและอาคาร จากเดิิมแสดงด้้วยวิิธีีราคาทุุนเป็็นวิิธีีราคาที่่�ตีีใหม่่ ทั้้�งนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อสะท้้อนมููลค่่า 
ที่่�เหมาะสมของที่่�ดิินและอาคาร

นอกจากนี้้�กลุ่่�มธุุรกิิจขออนุุมััติินัับมููลค่่าส่่วนที่่�เพิ่่�มจากการตีีราคาที่่�ดิิน อาคาร และห้้องชุุดในอาคารชุุด เข้้าเป็็นเงิินกองทุุน
ชั้้�นที่่� 1 ที่่�เป็็นส่่วนของเจ้้าของ (CET1) ของธนาคารและของกลุ่่�มธุุรกิิจ 

ธนาคารแห่ง่ประเทศไทย (ธปท.) พิจิารณาแล้ว้ อนุุมัติัิให้ธ้นาคารและกลุ่่�มธุุรกิจินับัมูลูค่า่ส่ว่นเพิ่่�มจากการตีรีาคาที่่�ดิิน อาคาร 
และห้้องชุุดในอาคารชุุด เข้้าเป็็นเงิินกองทุุนชั้้�นที่่� 1 ที่่�เป็็นส่่วนของเจ้้าของ โดยให้้มีีผลนัับตั้้�งแต่่วัันที่่� 19 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 
เป็็นต้้นไป

ในการเปลี่่�ยนแปลงนโยบายการบััญชีีดัังกล่่าว กลุ่่�มธุุรกิิจได้้เริ่่�มนำำ�นโยบายการบััญชีีสำำ�หรัับการบัันทึึกมููลค่่าสิินทรััพย์์ด้้วย
ราคาที่่�ตีีใหม่่ตามมาตรฐานการบััญชีีฉบัับที่่� 16 เรื่่�อง ที่่�ดิิน อาคารและอุุปกรณ์์ ถืือเป็็นการเปลี่่�ยนแปลงนโยบายการบััญชีี
เกี่่�ยวกัับการปรัับมููลค่่าของสิินทรััพย์์ โดยกลุ่่�มธุุรกิิจรัับรู้้�ผลกระทบจากการตีีราคาใหม่่ในงวดปััจจุุบััน

การเปลี่่�ยนแปลงนโยบายการบััญชีนีี้้�มีผีลกระทบต่่องบแสดงฐานะการเงิิน และงบกำำ�ไรขาดทุุนและกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่่�น 
ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 ดัังนี้้�

งบการเงิินรวม
พัันบาท

งบการเงิินเฉพาะกิิจการ
พัันบาท

งบแสดงฐานะการเงิิน
สิินทรััพย์์
ที่่�ดิิน อาคารและอุุปกรณ์์สุุทธิิเพิ่่�มขึ้้�น 3,419,400 354,517
สิินทรััพย์์ภาษีีเงิินได้้รอตััดบััญชีีลดลง (683,880) (70,904)

2,735,520 283,613
ส่่วนของเจ้้าของ
องค์์ประกอบอื่่�นของส่่วนของเจ้้าของ 
	ส่ ่วนเกิินทุุนจากการตีีราคาสิินทรััพย์์เพิ่่�มขึ้้�น 3,184,565 354,517
	ภ าษีีเงิินได้้เกี่่�ยวกัับองค์์ประกอบของกำำ�ไรเบ็็ดเสร็็จอื่่�น (636,913) (70,904)
ส่่วนได้้เสีียที่่�ไม่่มีีอำำ�นาจควบคุุมเพิ่่�มขึ้้�น 187,868 -

2,735,520 283,613
งบกำำ�ไรขาดทุุนและกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่่�น
กำำ�ไร (ขาดทุุน) เบ็็ดเสร็็จอื่่�น
รายการที่่�จะไม่่ถููกจััดประเภทรายการใหม่่เข้้าไปไว้้ในกำำ�ไรหรืือขาดทุุนในภายหลััง
	 การเปลี่่�ยนแปลงในส่่วนเกิินทุุนจากการตีีราคาสิินทรััพย์์ 3,419,400 354,517
 	ภ าษีีเงิินได้้เกี่่�ยวกัับองค์์ประกอบของกำำ�ไรเบ็็ดเสร็็จอื่่�นสำำ�หรัับรายการ 
		ที่่  �ไม่่จััดประเภทรายการใหม่่เข้้าไปไว้้ในกำำ�ไรหรืือขาดทุุนในภายหลััง (683,880) (70,904)

2,735,520 283,613
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5	 การปฏิิรููปอััตราดอกเบี้้�ยอ้้างอิิง

	 ผลกระทบจากการปฏิิรููปอััตราดอกเบี้้�ยอ้้างอิิง

ในระหว่่างปีี พ.ศ. 2565 กลุ่่�มธุุรกิิจได้้จััดทำำ�แผนการเปลี่่�ยนแปลงอััตราดอกเบี้้�ยอ้้างอิิง ในการแก้้ไขสััญญาคงค้้างที่่�อ้้างอิิง
อัตัราดอกเบ้ี้�ย ที่่�มีีวันครบกำำ�หนดหลัังจากวัันที่่� 30 มิถิุนุายน พ.ศ. 2566 โดยเจรจากัับคู่�สัญัญาเพ่ื่�อเปลี่�ยนไปใช้อ้ัตัราดอกเบ้ี้�ย
อ้า้งอิงิอื่่�น หรืือเพิ่่�มข้้อความในสัญัญาเดิมิให้้ครอบคลุุมการเปลี่่�ยนไปอ้า้งอิงิกับัอัตัราดอกเบี้้�ยอื่่�นหลังัจากวันัยุุติกิารเผยแพร่่
อััตราดอกเบี้้�ยอ้้างอิิงเดิิม (fallback provision) ทั้้�งนี้้�กลุ่่�มธุุรกิิจคาดว่่าจะเสร็็จสิ้้�นขั้้�นตอนการเปลี่่�ยนแปลงสััญญาก่่อนวัันยุุติิ
การเผยแพร่่อััตราดอกเบี้้�ย 

ตารางต่่อไปนี้้�แสดงรายละเอีียดของเครื่่�องมืือทางการเงิินของกลุ่่�มธุุรกิิจ ณ 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 ที่่�อ้้างอิิงอััตราดอกเบี้้�ย
ซึ่่�งยัังไม่่มีีการเปลี่่�ยนแปลงไปใช้้อััตราดอกเบี้้�ยอ้้างอิิงอื่่�น:

งบการเงิินรวมและงบการเงิินเฉพาะกิิจการ

USD LIBOR
พัันบาท

THBFIX
พัันบาท

สิินทรััพย์์ทางการเงิินและหนี้้�สิินทางการเงิินที่่�ไม่่ใช่่ตราสารอนุุพัันธ์์ 
	วั ัดมููลค่่าด้้วยวิิธีีราคาทุุนตััดจำำ�หน่่าย
	 เงิินกู้้�ยืืมระยะยาว 1,036,872 -
ตราสารอนุพันธ์ 
	 สััญญาแลกเปลี่่�ยนอััตราดอกเบี้้�ย 798,600 22,255,132
	 สััญญาแลกเปลี่่�ยนอััตราดอกเบี้้�ยต่่างสกุุลเงิิน 10,820,449 10,820,449

6	 การจััดการความเส่ี่�ยงในส่่วนของทุุน

วััตถุุประสงค์์ของกลุ่่�มธุุรกิิจในการบริิหารทุุนของกลุ่่�มธุุรกิิจนั้้�นเพื่่�อดำำ�รงไว้้ซึ่่�งความสามารถในการดำำ�เนิินงานอย่่างต่่อเนื่่�อง
ของกลุ่่�มธุุรกิจิเพื่่�อสร้า้งผลตอบแทนต่อ่ผู้้�ถืือหุ้้�นและเป็น็ประโยชน์ต์่อ่ผู้้�ที่�มีีส่ว่นได้้เสีียอื่่�น และเพื่่�อดำำ�รงไว้ซ้ึ่่�งโครงสร้า้งของทุุน 
ที่่�เหมาะสมเพื่่�อลดต้้นทุุนทางการเงิินของทุุน

ในการดำำ�รงไว้ห้รืือปรับัโครงสร้า้งของทุุน กลุ่่�มธุรุกิจิอาจปรับันโยบายการจ่า่ยเงินิปันัผลให้ก้ับัผู้้�ถืือหุ้้�น การคืืนทุุนให้แ้ก่ผู่้้�ถืือหุ้้�น  
การออกหุ้้�นใหม่่ หรืือการขายทรััพย์์สิินเพื่่�อลดภาระหนี้้�

ธนาคารมีีการดำำ�รงเงิินกองทุุนตามกฎหมายตามพระราชบััญญััติิธุุรกิิจสถาบัันการเงิิน พ.ศ. 2551 เงิินกองทุุนที่่�ต้้องดำำ�รงไว้้
ตามกฎหมายของธนาคารเปิิดเผยไว้้ในหมายเหตุุประกอบงบการเงิินข้้อ 32

7	 การบริิหารความเส่ี่�ยง

นโยบายหลัักในการบริหารความเสี่่�ยงของกลุ่่�มธุุรกิิจ คืือ การบริหารความเสี่่�ยงให้้ครอบคลุุมทั้้�งองค์์กร เพื่่�อให้้การบริหาร
ความเสี่่�ยงมีีความเหมาะสม และมีีประสิิทธิิภาพ ทั้้�งนี้้�ในแต่่ละธุุรกิิจและหน่่วยงานภายในจะมีีหน้้าที่่�รัับผิิดชอบหลัักในการ
เข้้าใจความเสี่่�ยงและจััดให้้มีีการบริิหารจััดการความเสี่่�ยงอย่่างเพีียงพอ เหมาะสม และมีีประสิิทธิิภาพ โดยอยู่่�ภายใต้้กรอบ 
และนโยบายการบริหารความเส่ี่�ยงรวมของกลุ่่�มธุุรกิิจ สายบริิหารความเส่ี่�ยงจะทำำ�หน้้าที่่�ในการกำำ�กัับดููแลและสอบทาน 
เพื่่�อให้้แน่่ใจว่่าสายธุุรกิิจและหน่่วยธุุรกิิจมีีกลไกการบริิหารและควบคุุมความเสี่่�ยงที่่�เพีียงพอ 

ความเสี่่�ยงของเครื่่�องมืือทางการเงิิน (Financial instruments) ที่่�มีีสาระสำำ�คััญของกลุ่่�มธุุรกิจิ มีีดัังต่่อไปนี้้�

7.1	 ความเสี่่�ยงทางด้้านเครดิิต (Credit risk)

ความเสี่่�ยงทางด้้านเครดิิต คืือ ความเส่ี่�ยงจากการท่ี่�ลููกหนี้้�ไม่่สามารถชำำ�ระเงิินต้้นหรืือดอกเบ้ี้�ยได้้ตามสััญญา หรืือกรณีีที่� 
คู่่�สััญญาไม่่ปฏิิบััติิตามเงื่่�อนไข หรืือข้้อตกลงในสััญญา ทั้้�งนี้้�ความเส่ี่�ยงด้้านสิินเชื่่�อครอบคลุุมไปถึึงผลิิตภััณฑ์์ทางการเงิิน 
ทุุกประเภท ทั้้�งธุรุกรรมที่่�อยู่่�บนงบแสดงฐานะการเงินิ เช่น่ เงินิให้สิ้ินเชื่่�อ เงินิเบิกิเกิินบัญัชีี ตั๋๋�วเงิิน ตลอดจนลููกหนี้้�ตามสัญัญา
ประเภทอื่่�นๆ และธุุรกรรมนอกงบแสดงฐานะการเงิิน เช่่น การซื้้�อขายอนุุพัันธ์์ หนัังสืือค้ำำ��ประกัันประเภทต่่างๆ เป็็นต้้น
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กลุ่่�มธุุรกิิจจึึงพััฒนากระบวนการบริิหารความเสี่่�ยงด้้านเครดิิตอย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อให้้สะท้้อนความเสี่่�ยงภายใต้้การจััดการ 
ที่่�เหมาะสม กล่่าวคืือ

7.1.1	 การปรัับปรุุงนโยบายสิินเชื่่�อ 

	ธนาคารมุ่่�งเน้้นการปรับปรุุงนโยบายสิินเช่ื่�อหลัก นโยบายสิินเช่ื่�อธุุรกิิจ นโยบายสิินเช่ื่�อรายย่่อย รวมถึึงการพััฒนา
รููปแบบของการจััดชั้้�นสิินทรััพย์ ์โดยปรากฏอยู่่�ในนโยบายการปรัับปรุุงโครงสร้้างหนี้้� การจััดชั้้�นสิินทรััพย์ ์การกันัเงิิน
สำำ�รอง และการตัดัออกจากบัญัชี ีที่่�สะท้อ้นถึึงคุุณภาพสินิทรัพัย์ข์องธนาคาร ให้ม้ีคีวามรัดักุุมเพียีงพอและเหมาะสม
ต่่อสถานการณ์์ในปััจจุุบััน อีีกทั้้�งเพิ่่�มในส่่วนของนโยบายสิินเชื่่�อคู่่�ค้้า นโยบายความเสี่่�ยงของประเทศคู่่�ค้้าสััญญา 
เพื่่�อรองรัับแผนการขยายธุุรกิิจธนาคารไปยัังกลุ่่�มลููกค้้าสถาบัันการเงิินและลููกค้้าบรรษััท 

7.1.2	 การจััดทำำ�เครื่่�องมืือช่่วยในการพิิจารณาและอนุุมััติิเครดิิต 

ธนาคารมุ่่�งเน้น้การพััฒนาและปรับัปรุุงเครื่่�องมืือเพื่่�อช่่วยในการพิิจารณาและอนุุมัตัิเิครดิิตอย่า่งสม่ำำ��เสมอ โดยมีกีาร
พัฒันา Product Program สำำ�หรับัการอนุุมัตัิสิินิเชื่่�อรายย่อ่ย การคััดกรองด้ว้ยการจัดัเกรดลูกูค้า้ รวมถึึงการจััดเกรด 
คุุณภาพสิินทรััพย์์ เพื่่�อให้้การอนุุมััติิมีีความครอบคลุุมในมิิติิของประวััติิลููกค้้า และมิิติิของคุุณภาพหลัักประกััน  
อีกีทั้้�งมีกีารทำำ� cross-selling อย่่างมีแีบบแผนโดยการนำำ� Behavior Score มาใช้ใ้นการอนุุมัติัิลูกูค้า้เดิมิของธนาคาร 
ซึ่่�งทำำ�ให้้สามารถอนุุมัติิวงเงิินให้้กัับลููกค้้าตามความเสี่่�ยงที่่�แตกต่่างกััน ในส่่วนลููกค้้าใหม่มีีการนำำ�เคร่ื่�องมืืออนุุมัติิ
เครดิิต (Credit Scoring) มาใช้้ โดยธนาคารได้้มีีการพััฒนา NCB scoring ในส่่วนของธนาคารเองเพื่่�อให้้ตรงกัับ
กลุ่่�มลููกค้้าที่่�เป็็นกลุ่่�มลููกค้้าของธนาคารจริิง และมีีผลแม่่นยำำ�ขึ้้�นมากขึ้้�น สำำ�หรัับสิินเชื่่�อบุุคคล มาเป็็นส่่วนหนึ่่�งของ
การอนุุมัติิสิินเช่ื่�อซ่ึ่�งทำำ�ให้้แม่่นยำำ�กว่่าระบบ Customer Grading สิ่่�งนี้้�ทำำ�ให้้ธนาคารสามารถประเมิินความเสี่่�ยง 
และคััดเลืือกกลุ่่�มลููกค้้าได้้ตรงตามเป้้าหมายและกลยุุทธ์์ของธนาคารอย่่างมีีประสิิทธิิภาพยิ่่�งขึ้้�น นอกจากนั้้�น 
ทางธนาคารยัังมีีการเริ่่�มต้้นในการพััฒนา alternative score ในการเป็็นส่่วนหนึ่่�งของการคััดเลืือกลููกค้้าที่่�อาจจะ
เพิ่่�งเริ่่�มต้้นที่่�จะมีี credit หรืือลููกค้้าที่่�ยัังไม่่มีี credit มาก่่อน เพื่่�อให้้มีีความแม่่นยำำ�ในการบริิหารความเสี่่�ยงได้้ดีีขึ้้�น 
ซึ่่�งเป็็นฐานลููกค้้าที่่�ใหญ่่ของสิินเชื่่�อเช่่าซื้้�อ

7.1.3	 การบริิหารลููกหนี้้�เงิินให้้สิินเชื่่�อ (Loan portfolio)

ธนาคารมุ่่�งเน้้นการให้้สิินเช่ื่�อในธุุรกิิจที่่�ธนาคารมีีความเชี่่�ยวชาญ และบริิหารจััดการลููกหนี้้�เงิินให้้สิินเช่ื่�อเพ่ื่�อให้้ได้้
ผลตอบแทนสููงสุุดภายใต้้ความเสี่่�ยงที่่�ยอมรัับ โดยได้้ผ่่านการติิดตามสถานะลููกหนี้้�เงิินให้้สิินเชื่่�อในรููปแบบของการ
จััดทำำ�ข้้อมููลสารสนเทศที่่�เป็็นระบบ การวิิเคราะห์์ในเชิิงลึึกเพื่่�อหาประเด็็นความเสี่่�ยง พร้้อมหาแนวทางแก้้ไข อีีกทั้้�ง
กำำ�หนดเพดานความเสี่่�ยง เช่่น Risk Appetite ของแต่่ละ portfolio หรืือ Early Warning Indicator ที่่�ใช้้ต่่างกัันตาม
ระดับัความเสี่่�ยงของแต่่ละ portfolio รวมทั้้�งการกระจุุกตััวของสิินเชื่่�อ เพ่ื่�อลดผลกระทบของความเสีียหายจากความ
ผัันผวนของผลประกอบการของกลุ่่�มธุุรกิิจ อาทิิ การกระจุุกตััวระดัับลููกหนี้้�รายใหญ่่ต่่อราย (Single Lending Limit) 
และการกระจุุกตััวของลููกหนี้้�รายใหญ่่ (Large Borrower Concentration)

ธนาคารมีีส่่วนงาน Risk Mitigation เพื่่�อพััฒนากลยุุทธ์์ในการติิดตามหนี้้�สำำ�หรัับสิินเชื่่�อรายย่่อย โดยมีีการกำำ�หนด 
Customer Risk Grade เป็็น High, Medium, Low และกำำ�หนดและพััฒนาเคร่ื่�องมืือที่่�ใช้ใ้นการบริิหารติิดตามหนี้้� โดย
แต่ล่ะผลิติภัณัฑ์์สามารถกำำ�หนดเครื่่�องมืือขึ้้�นมาเอง หรืือใช้ป้ัจัจัยัอื่่�นๆ ในการพิจิารณา เช่น่ ลักัษณะของลูกูค้้า และ/
หรืือหลักทรััพย์์ที่่�นำำ�มาค้ำำ��ประกัันกัับธนาคาร ทั้้�งนี้้�เพ่ื่�อให้้ติิดตามหนี้้�ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพและตรงตามพฤติิกรรม
การชำำ�ระเงิินของลููกค้้าในแต่่ละกลุ่่�ม ธนาคารได้้มีีการพิิจารณาถึึงความคุ้้�มค่่าของการติิดตามหนี้้�เมื่่�อเทีียบต้้นทุุน
ต่่อยอดคงค้้างในแต่่ละระดัับอย่่างชััดเจน ในช่่วงที่่�ผ่่านมามีีลููกค้้าที่่�ประสบปััญหาในการจ่่ายคืืนเพราะสถานการณ์์ 
COVID-19 ทำำ�ให้้ทางธนาคารมีีการพััฒนา Risk segmentation สำำ�หรัับ Phone Collection (ก่่อน NPL) โดยใช้้  
Chi-square Automatic Interaction Detector (CHAID) เป็็นเครื่่�องมืือในการพััฒนา โดยได้้นำำ�มาใช้้สำำ�หรัับการ
ติิดตามหนี้้�สิินเชื่่�อบุุคคลและสิินเชื่่�อเช่่าซื้้�อรถยนต์์ และสำำ�หรับลููกค้้าที่่�มาขอพัักชำำ�ระหนี้้�และไม่่ขอพัักชำำ�ระหนี้้�  
เพื่่�อจะเสนอความช่่วยเหลืือได้้ชััดเจนและมีีประสิิทธิิภาพ อีีกทั้้�งมีีการจััดทำำ� Portfolio Scrub หรืือ Credit Review  
ในลัักษณะ Portfolio Level เพ่ื่�อนำำ�มาจััดการความเสี่่�ยงในเรื่่�องการลด/เพิ่่�มวงเงิิน การจััดทำำ�โปรแกรม ช่่วยเหลืือ
ลููกค้้าในการปรัับโครงสร้้างหนี้้�ได้้อย่่างทัันท่่วงทีีกรณีีที่่�มีีความเสี่่�ยงเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมีีนััยสำำ�คััญ
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สำำ�หรับัสิินทรัพัย์ท์ี่่�แสดงไว้ใ้นงบแสดงฐานะการเงินิ มูลูค่่าตามที่่�แสดงไว้ใ้นงบแสดงฐานะการเงินิหลังัจากหักัสำำ�รอง
ค่่าเผื่่�อหนี้้�ผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นถืือเป็็นความเสี่่�ยงสููงสุุดทางด้้านเครดิิต

กลุ่่�มธุุรกิิจพิิจารณาว่่าไม่่มีีความเสี่่�ยงที่่�เป็็นสาระสำำ�คัญเกี่่�ยวกัับการกระจุุกตััวของสิินเชื่่�อ เนื่่�องจากมีีจำำ�นวนลููกค้้า
หรืือคู่่�สััญญาเป็็นจำำ�นวนมากและกระจายอยู่่�ในหลายประเภทธุุรกิิจ

ความเสี่่�ยงทางด้้านเครดิิตนี้้�สามารถเกิิดขึ้้�นได้้กับัเคร่ื่�องมืือทางการเงิินนอกงบแสดงฐานะการเงิินด้้วยในกรณีีที่่�ลููกค้้า
ไม่่สามารถปฏิิบััติิตามสััญญาได้้เมื่่�อครบกำำ�หนด

กลุ่่�มธุุรกิิจมีีความเสี่่�ยงทางด้้านการให้้เครดิิต ในกรณีีที่่�คู่่�สััญญาไม่่ปฏิิบััติิตามสััญญาของเครื่่�องมืือทางการเงิิน
นอกงบแสดงฐานะการเงิินอัันได้้แก่่ สััญญาที่่�จะขยายวงเงิินสิินเชื่่�อ แสตนบายเล็็ตเตอร์์ออฟเครดิิต และหนังสืือ 
ค้ำำ��ประกัันทางการเงิิน ซึ่่�งความเสี่่�ยงดัังกล่่าวจะมีีค่่าเท่่ากัับมููลค่่าตามสััญญาที่่�ได้้ตกลงกัันไว้้ในเบื้้�องต้้น กลุ่่�มธุุรกิิจ
ได้้ใช้้นโยบายและวิิธีีการในการพิิจารณาการให้้สิินเชื่่�อประเภทนี้้�เช่่นเดีียวกัับการให้้สิินเชื่่�อสำำ�หรัับรายการในงบ 
แสดงฐานะการเงิิน สำำ�หรัับสััญญาแลกเปลี่่�ยนอััตราดอกเบี้้�ยและสััญญาซื้้�อขายเงิินตราต่่างประเทศล่่วงหน้้านั้้�น 
มููลค่่าตามสััญญาไม่่ได้้แสดงถึึงจำำ�นวนความสููญเสีียจากการให้้สิินเชื่่�อ กลุ่่�มธุุรกิิจควบคุุมความเสี่่�ยงจากการให้ ้
สิินเชื่่�อของเครื่่�องมืือทางการเงิินเหล่่านี้้� โดยมีีขั้้�นตอนการอนุุมััติิวงเงิิน และการติิดตามที่่�รอบคอบรััดกุุม

กลุ่่�มธุุรกิิจมีีนโยบายที่่�จะทำำ�ให้้แน่่ใจว่่าได้้ให้้สิินเชื่่�อไปยัังลููกค้้าที่่�มีีประวััติิสิินเชื่่�ออยู่่�ในระดัับที่่�มีีความเหมาะสม  
คู่่�สััญญาในอนุุพันธ์์และรายการเงิินสดได้้เลืือกที่่�จะทำำ�รายการกัับสถาบัันการเงิินที่่�มีีคุุณภาพความน่่าเชื่่�อถืืออยู่่�ใน
ระดัับสููง และยัังมีีการกำำ�หนดวงเงิินของธุุรกรรมให้้สิินเชื่่�อกัับลููกค้้าหรืือสถาบัันการเงิินอย่่างเหมาะสม

ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 และ พ.ศ. 2564 กลุ่่�มธุุรกิิจมีีการกระจุุกตััวของความเสี่่�ยงจากการผิิดสััญญาของ
เงิินให้้สิินเชื่่�อแยกตามประเภทอุุตสาหกรรม สรุุปได้้ดัังนี้้�

งบการเงิินรวม งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2565

พัันบาท

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2564

พัันบาท

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2565

พัันบาท

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2564

พัันบาท

การเกษตรและเหมืืองแร่่ 468,216 484,337 468,216 484,337
อุุตสาหกรรมการผลิิตและการพาณิิชย์์ 36,445,064 34,423,380 36,445,064 34,423,380
ธุุรกิิจอสัังหาริิมทรััพย์์และการก่่อสร้้าง 34,174,808 31,454,056 36,500,382 33,825,591
การสาธารณููปโภคและบริิการ 30,926,925 24,108,269 30,926,925 24,108,269
เงิินให้้สิินเชื่่�อที่่�อยู่่�อาศััย 46,164,004 33,098,198 46,164,004 33,098,198
เงิินให้้สิินเชื่่�อเพื่่�อเช่่าซื้้�อรถยนต์์ 184,692,793 156,061,626 184,692,793 156,061,626
เงิินให้้สิินเชื่่�อเพื่่�อสััญญาเช่่าการเงิิน 422,925 462,925 422,925 462,925
อื่่�นๆ 40,141,390 26,816,959 39,724,603 26,386,810

รวมเงิินให้้สิินเชื่่�อ 373,436,125 306,909,750 375,344,912 308,851,136

7.1.4	 การวััดมููลค่่าผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น

คำำ�อธิบิายถััดไปคืือวิธิีกีารที่่�กลุ่่�มธุุรกิจิกำำ�หนดความเหมาะสมในการจัดักลุ่่�มของสินิทรัพัย์ท์างการเงินิเมื่่�อกลุ่่�มธุุรกิจิ
วััดมููลค่่าผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นของสิินทรััพย์์ทางการเงิินดัังกล่่าวแบบกลุ่่�มลููกหนี้้� (Collective 
approach)

ผลขาดทุุนด้า้นเครดิติที่่�คาดว่่าจะเกิดิขึ้้�นถูกูวัดัมูลูค่า่มาจากผลขาดทุุนด้า้นเครดิติที่่�คาดว่่าจะเกิดิขึ้้�นใน 12 เดืือนข้า้ง
หน้าหรืือผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นตลอดอายุุขึ้้�นอยู่่�กับการเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมีีนััยสำำ�คัญด้้านเครดิิตจาก
การรัับรู้้�รายการเมื่่�อแรกเริ่่�มหรืือไม่่ หรืือสิินทรััพย์์ทางการเงิินดัังกล่่าวเข้้าเงื่่�อนไขเป็็นสิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�มีีการ
ด้้อยค่่าด้้านเครดิิตหรืือไม่่ ผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นประกอบด้้วยการคิิดลดของค่่าความน่่าจะเป็็น 
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ที่่�ลูกูหนี้้�จะผิดินัดัชำำ�ระหน้ี้� (Probability of default) ความเสียีหายที่่�อาจจะเกิิดขึ้้�นเม่ื่�อลูกูหน้ี้�ผิดินััดชำำ�ระหน้ี้�ต่อ่ยอดหนี้้�  
(Loss given default) และยอดหนี้้�คงค้้างที่่�ผิิดนััดชำำ�ระหนี้้� (Exposure at default) โดยมีีคำำ�จำำ�กััดความดัังนี้้�
•	 ความน่า่จะเป็น็ท่ี่�ลูกูหน้ี้�จะผิดินััดชำำ�ระหน้ี้� (Probability of default) เกิดิจากโอกาสท่ี่�ลูกูหน้ี้�จะผิดินััดชำำ�ระหน้ี้�ในอีีก  

12 เดืือนข้้างหน้้าหรืือตลอดจนอายุุที่่�เหลืืออยู่่�ของภาระที่่�ลููกหนี้้�จะต้้องจ่่ายนั้้�น
•	 ยอดหนี้้�คงค้้างที่่�ผิิดนััดชำำ�ระหนี้้� (Exposure at default) คิิดจากมููลค่่าของหนี้้�ที่่�กลุ่่�มธุุรกิิจคาดว่่าจะมีีต่่อลููกหนี้้�  

ณ วันัที่่�มีีการผิดินัดัชำำ�ระหน้ี้�ในอีีก 12 เดืือนข้างหน้า้หรืือตลอดจนอายุที่่�เหลืืออยู่่�ของภาระท่ี่�ลูกูหน้ี้�จะต้อ้งจ่า่ยนั้้�น
•	 ความเสียีหายท่ี่�อาจจะเกิดิขึ้้�นเมื่่�อลูกูหนี้้�ผิดินัดัชำำ�ระหนี้้�ต่อ่ยอดหนี้้� (Loss given default) เกิิดจากการคาดการณ์์ 

ของกลุ่่�มธุุรกิิจต่่อความเสีียหายท่ี่�อาจจะเกิิดขึ้้�นในการคำำ�นวณความเสีียหายท่ี่�อาจจะเกิิดขึ้้�นเม่ื่�อลููกหน้ี้�ผิิดนััด 
ชำำ�ระหนี้้�ต่อ่ยอดหนี้้�ประกอบด้ว้ยหลายปัจัจัยัทั้้�งประเภทของลูกูหนี้้� ประเภทของสิทิธิใินการเรีียกร้อ้งตามสัญัญา
และหลัักประกัันหรืือการช่่วยเหลืือทางด้้านเครดิิตอื่�นๆ โดยความเสีียหายท่ี่�อาจจะเกิิดขึ้้�นเม่ื่�อลููกหน้ี้�ผิิดนััด 
ชำำ�ระหน้ี้�ต่่อยอดหนี้้�จะคำำ�นวณสำำ�หรัับมููลค่าในอีีก 12 เดืือนข้างหน้้าหรืือตลอดจนอายุุท่ี่�เหลืืออยู่่�ของภาระท่ี่� 
ลููกหนี้้�จะต้้องจ่่ายนั้้�น

ผลขาดทุุนด้้านเครดิิตท่ี่�คาดว่่าจะเกิิดข้ึ้�นคำำ�นวณจากการคาดการณ์์ค่่าความน่่าจะเป็็นที่่�ลููกหนี้้�จะผิิดนััดชำำ�ระหนี้้� 
(Probability of default) ความเสีียหายที่่�อาจจะเกิิดขึ้้�นเมื่่�อลููกหนี้้�ผิิดนััดชำำ�ระหนี้้�ต่่อยอดหนี้้� (Loss given default) 
และยอดหน้ี้�คงค้า้งที่่�ผิดินัดัชำำ�ระหนี้้� (Exposure at default) สำำ�หรับัทั้้�งลูกูหน้ี้�แบบรายสัญัญาและแบบรายกลุ่่�มลูกูหน้ี้�  
โดยการนำำ�ส่่วนประกอบทั้้�งสามส่่วนมาคูณกััน เพ่ื่�อการคำำ�นวณผลขาดทุุนด้านเครดิิตท่ี่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นอย่่าง 
มีีประสิิทธิภิาพ กลุ่่�มธุุรกิิจคำำ�นวณผลขาดทุุนด้า้นเครดิติท่ี่�คาดว่า่จะเกิิดขึ้้�นในแต่ล่ะเดืือนในอนาคตและคิิดลดกลับัมา  
ณ วัันที่่�รายงาน โดยใช้้อััตราดอกเบี้้�ยที่่�แท้้จริิง ณ วัันเริ่่�มของสััญญาในการคิิดลดมููลค่่าคงเหลืือเมื่่�อผิิดนััดชำำ�ระหนี้้� 
ในอีีก 12 เดืือนข้างหน้้าหรืือตลอดอายุสััญญาคิดจากการคาดการณ์์การจ่่ายชำำ�ระของลููกหน้ี้� โดยแบ่่งออกเป็็น 
แต่่ละประเภทของสััญญาที่่�ต่่างกัันดัังนี้้�
•	 สำำ�หรัับสิินทรัพย์ทางการเงิินที่่�แสดงด้้วยวิิธีีตัดจำำ�หน่่ายและสิินเช่ื่�อที่่�มีีลักษณะการจ่่ายแบบครั้้�งเดีียว มููลค่า 

คงเหลืือเมื่่�อผิิดนััดชำำ�ระหนี้้�ขึ้้�นอยู่่�กัับการจ่่ายคืืนตามสััญญาของลููกหนี้้�ในช่่วงระยะเวลา 12 เดืือนหรืือตลอด
อายุุสััญญา 

•	 สำำ�หรัับสิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�มีีวงเงิินแบบหมุุนเวีียน มููลค่่าคงเหลืือเมื่่�อผิิดนััดชำำ�ระหนี้้�ขึ้้�นอยู่่�กัับการคาดการณ์์
ของสิินเชื่่�อที่่�มีีการเบิิกใช้้ในปััจจุุบัันรวมถึึงค่่าแปลงสภาพ (Credit conversion factor) ที่่�จะทำำ�ให้้มีีการเบิิกใช้้
วงเงิินที่่�เหลืืออยู่่�ในระยะเวลาท่ี่�กำำ�หนดเมื่่�อมีีการผิิดนััดชำำ�ระหน้ี้� ข้้อสมมติิฐานเหล่่าน้ี้�จะแตกต่่างกัันในแต่่ละ
ประเภทของผลิิตภััณฑ์์และอััตราการใช้้วงเงิินในปััจจุุบัันข้ึ้�นอยู่่�กัับการวิิเคราะห์์ข้้อมููลการผิิดนััดชำำ�ระหน้ี้�ของ
กลุ่่�มธุุรกิิจ

ข้้อมููลคาดการณ์์เศรษฐกิิจในอนาคต (Forward-looking economic information) จะถููกนำำ�มาใช้้ในการคำำ�นวณ 
ผลขาดทุุนด้้านเครดิิตในอีีก 12 เดืือนข้้างหน้้าหรืือตลอดจนอายุุที่่�เหลืืออยู่่�ของภาระที่่�ลููกหนี้้�จะต้้องจ่่าย

ข้้อมููลคาดการณ์์ในอนาคต (Forward-looking information)

กลุ่่�มธุุรกิจิวิเิคราะห์ข์้อ้มูลูในอดีีตเพ่ื่�อกำำ�หนดตัวัแปรทางเศรษฐกิจิท่ี่�สำำ�คัญัท่ี่�จะส่ง่ผลกระทบต่อ่ความเสี่่�ยงด้า้นเครดิติ
และผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นของแต่่ละพอร์์ตโฟลิิโอ

สมมติิฐานตััวแปรด้้านเศรษฐกิิจ

การเปลี่่�ยนแปลงของสมมติิฐานตัวแปรด้้านเศรษฐกิิจที่่�สำำ�คัญัต่อ่การประมาณการผลขาดทุุนด้านเครดิติที่่�คาดว่่าจะ
เกิดิขึ้้�น ณ วันัที่่� 31 ธันัวาคม พ.ศ. 2565 ที่่�กลุ่่�มธุุรกิิจเลืือกใช้้โดยเหตุุการณ์์ที่่�คาดว่่าจะเป็น็ไปได้้มากที่่�สุุด (Base case)  
เหตุุการณ์์ที่่�ดีีที่่�สุุด (Upside case) และเหตุุการณ์์ที่่�เลวร้้ายที่่�สุุด (Downside case) สำำ�หรัับทุุกพอร์์ตโฟลิิโอ 
มีีดัังต่่อไปนี้้�
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ธนาคารเกียีรตินิาคินิภัทัร

พ.ศ. 2565 พ.ศ. 2566 พ.ศ. 2567

ผลิตภัณฑ์มวลรวมประเทศ Base 7.4% 5.8% 5.0%
(%YoY) Upside 7.4% 5.9% 5.0%
  Downside 8.8% 6.0% 6.7%

อัตราการว่างงาน Base 1.5% 1.4% 1.3%

Upside 1.4% 1.3% 1.2%

  Downside 2.0% 1.7% 1.4%
อัตราเงินเฟ้อ Base 1.8% 1.0% 1.0%

Upside 1.5% 0.8% 0.8%
  Downside 3.0% 2.0% 1.5%
ปริมาณการจำ�ำหน่ายรถยนต์ Base 5.8% 12.2% 9.6%
(%YoY) Upside 13.3% 13.4% 9.6%

  Downside 3.8% 4.2% 13.4%

ค่่าถ่่วงน้ำำ��หนัักสำำ�หรัับแต่่ละเหตุุการณ์์ที่่�กลุ่่�มธุุรกิิจเลืือกใช้้ ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 มีีดัังต่่อไปนี้้�

  Base Upside Downside

สินเชื่อรายย่อย 60% 15% 25%
สินเชื่อรายใหญ่ 60% 15% 25%

สำำ�หรับัข้้อมูลูคาดการณ์ใ์นอนาคตอื่่�นๆ ที่่�กลุ่่�มธุุรกิจิไม่ไ่ด้เ้ลืือกใช้ใ้นเหตุุการณ์ข์้า้งต้น้ เช่น่ ผลกระทบของหลักัเกณฑ์์
ต่่างๆ และการเปลี่่�ยนแปลงทางกฎหมาย ถููกนำำ�มาพิิจารณาแต่่อย่่างไรก็็ตามตััวแปรดัังกล่่าวไม่่มีีผลกระทบที่่�เป็็น
สาระสำำ�คััญต่่อการเปลี่่�ยนแปลงไปของผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น โดยการทบทวนและตรวจสอบได้้
ถููกกำำ�หนดให้้ทำำ�ทุุกๆ ครึ่่�งปีี

สำำ�หรับัปีสีิ้้�นสุุดวันัที่่� 31 ธันัวาคม พ.ศ. 2565 ผู้้�บริหิารพิจิารณาตั้้�งค่า่เผื่่�อผลขาดทุุนด้า้นเครดิติที่่�คาดว่่าจะเกิดิขึ้้�นเพิ่่�มเติิม 
โดยกำำ�หนดเป็็นส่่วนเพิ่่�มจากการบริิหารจััดการ (Management Overlay) เนื่่�องจากธนาคารได้้มีีการพิิจารณาอย่่าง
ระมัดัระวังัถึึงปัจัจัยัต่า่งๆ และผลกระทบที่่�อาจจะเกิดิขึ้้�นจากสถานการณ์ก์ารแพร่ร่ะบาดของโรคไวรัสัโคโรนา 2019 
ที่่�ทำำ�ให้้สภาพเศรษฐกิิจชะลอลงซึ่่�งอาจส่่งผลกระทบต่่อคุุณภาพของสิินเชื่่�อในระยะต่่อไป 

การจััดกลุ่่�มของเครื่่�องมืือทางการเงิินสำำ�หรัับการคำำ�นวณผลขาดทุุนด้้านเครดิิตแบบกลุ่่�มลููกหนี้้�

สำำ�หรับัค่า่เผื่่�อผลขาดทุุนด้า้นเครดิติที่่�คาดว่่าจะเกิดิขึ้้�นในโมเดลสำำ�หรับักลุ่่�มลูกูหนี้้� การจัดักลุ่่�มเครื่่�องมืือทางการเงินิ
จะถููกทำำ�โดยมองถึึงลัักษณะของความเสี่่�ยง โดยลัักษณะความเสี่่�ยงของเครื่่�องมืือทางการเงิินที่่�อยู่่�ในกลุ่่�มเดีียวกััน
จะมีีลัักษณะที่่�คล้้ายคลึึงกััน

ในการจััดกลุ่่�มลููกหนี้้�แต่่ละประเภท กลุ่่�มธุุรกิิจต้้องมีีข้้อมููลทางสถิิติิที่่�น่่าเชื่่�อถืือและเพีียงพอต่่อการทำำ�การจััดกลุ่่�ม 
หากข้้อมููลภายในของกลุ่่�มธุุรกิิจไม่่เพีียงพอต่่อการจััดกลุ่่�มลููกหนี้้� กลุ่่�มธุุรกิิจเลืือกพิิจารณาใช้้การเทีียบเคีียงข้้อมููล
ภายในและภายนอกที่่�เป็็นข้้อมููลรองเพื่่�อใช้้ในการทำำ�โมเดลต่่อไป 

7.1.5	 ฐานะเปิิดต่่อความเสี่่�ยงด้้านเครดิิต

7.1.5.1	 ฐานะเปิิดสููงสุุดต่่อความเสี่่�ยงด้้านเครดิิต

ตารางด้า้นล่า่งแสดงข้อ้มููลฐานะเปิิดสูงูสุุดต่อ่ความเสี่่�ยงด้า้นเครดิติของกลุ่่�มธุุรกิจิที่่�มีีต่อ่กิจิการอื่่�นหากกิจิการนั้้�น 
ไม่่สามารถทำำ�ตามภาระผููกพัันที่่�กำำ�หนดไว้้ได้้ โดยไม่่คำำ�นึึงถึึงหลักประกัันที่่�ถืือครองอยู่่�และฐานะเปิิดสููงสุุดต่่อ 
ความเสี่่�ยงถูกูพิจิารณาให้เ้ท่า่กับัมููลค่่าตามบััญชีีในงบแสดงฐานะการเงิิน หรืือมููลค่่าตามสััญญาของรายการนอก 
งบการเงิินไม่่รวมถึึงอนุุพันธ์์ทางการเงิินและสััญญาค้ำำ��ประกััน ฐานะเปิิดสููงสุุดต่่อความเสี่่�ยงด้้านเครดิิตของ 
กลุ่่�มธุุรกิิจเท่่ากัับมููลค่่าตามบััญชีีในงบแสดงฐานะการเงิิน ณ วัันที่่�รายงาน ยกเว้้นรายการดัังต่่อไปนี้้�
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งบการเงินรวม

31 ธันวาคม พ.ศ. 2565 31 ธันวาคม พ.ศ. 2564

ฐานะเปิิดสููงสุุดต่่อ 
ความเสี่่�ยงด้้านเครดิิต

ฐานะเปิิดสููงสุุดต่่อ 
ความเสี่่�ยงด้้านเครดิิต

พัันบาท พัันบาท

ฐานะเปิิดต่่อความเสี่่�ยงด้้านเครดิิตของรายการ 
	ที่่ �แสดงอยู่่�ในงบแสดงฐานะการเงิิน
สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรม
	ผ่ ่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน 1,139,836 3,580,389
เงิินลงทุุนในหลัักทรััพย์์สุุทธิิ 30,914,504 14,834,250

32,054,340 18,414,639

ฐานะเปิิดต่่อความเสี่่�ยงด้้านเครดิิตของรายการ
	ที่่ �แสดงอยู่่�นอกงบแสดงฐานะการเงิิน
สััญญาค้ำำ��ประกัันทางการเงิิน 2,411,547 2,439,578
ภาระผููกพัันที่่�จะให้้สิินเชื่่�อ 49,562,545 41,739,870

51,974,092 44,179,448

งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2564

ฐานะเปิิดสููงสุุดต่่อ 
ความเสี่่�ยงด้้านเครดิิต

ฐานะเปิิดสููงสุุดต่่อ 
ความเสี่่�ยงด้้านเครดิิต

พัันบาท พัันบาท

ฐานะเปิิดต่่อความเสี่่�ยงด้้านเครดิิตของรายการ

	ที่่ �แสดงอยู่่�ในงบแสดงฐานะการเงิิน

สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรม

	ผ่ ่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน 1,139,836 3,514,536

เงิินลงทุุนในหลัักทรััพย์์สุุทธิิ 30,686,000 14,609,700

31,825,836 18,124,236

ฐานะเปิิดต่่อความเสี่่�ยงด้้านเครดิิตของรายการ

	ที่่ �แสดงอยู่่�นอกงบแสดงฐานะการเงิิน

สััญญาค้ำำ��ประกัันทางการเงิิน 2,411,547 2,439,578

ภาระผููกพัันที่่�จะให้้สิินเชื่่�อ 50,436,574 42,446,086

52,848,121 44,885,664

7.1.5.2	หลัักประกััน

กลุ่่�มธุุรกิิจกำำ�หนดนโยบายและแนวทางปฏิิบััติิเพื่่�อลดความเสี่่�ยงด้้านเครดิิต และกลุ่่�มธุุรกิิจสามารถให้้ลููกหนี้้�วาง
หลัักประกัันประเภทต่่างๆ เพื่่�อใช้้ในการกู้้�ยืืมเงิิน ซึ่่�งกลุ่่�มธุุรกิิจมีีนโยบายภายในที่่�รัับการวางหลัักประกัันสำำ�หรับ
สิินทรััพย์์บางประเภทเพื่่�อลดความเสี่่�ยงด้้านเครดิิต

กลุ่่�มธุุรกิจิประเมินิมูลูค่า่ของหลักัประกันันับัตั้้�งแต่ว่ันัที่่�กลุ่่�มธุุรกิจิเริ่่�มกระบวนการสำำ�หรับัการปล่อ่ยสินิเชื่่�อแก่ลู่กูหนี้้� 
และกำำ�หนดให้้มีีการประเมิินมููลค่่าของหลัักประกัันตามรอบระยะเวลาที่่�กำำ�หนด สำำ�หรัับประเภทของหลัักประกััน
ส่่วนใหญ่่ที่่�กลุ่่�มธุุรกิิจรัับให้้วางเป็็นหลัักประกัันได้้ ได้้แก่่

•	 ที่่�อยู่่�อาศััย
•	 อสัังหาริิมทรััพย์์หรืือสัังหาริิมทรััพย์์ในโครงการ
•	 สิินทรััพย์์ของกิิจการในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ เช่่น อาคาร อุุปกรณ์์ เงิินฝากประจำำ� หุ้้�นกู้้� การค้ำำ��ประกัันของบุุคคล

ธรรมดา และนิิติิบุุคคล
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•	 หลัักทรััพย์์ที่่�อยู่่�ในความต้้องการของตลาด
•	 อื่่�นๆ 

เงินิให้้กู้้�ยืืมที่่�มีกีำำ�หนดระยะเวลาที่่�ให้้แก่น่ิติิบิุุคคลโดยส่ว่นใหญ่เป็น็เงินิให้้กู้้�ยืืมที่่�มีหีลักประกันั ส่ว่นเงินิให้้กู้้�ยืืมแบบ
วงเงิินหมุุนเวีียนโดยทั่่�วไปเป็็นเงิินให้้กู้้�ยืืมแบบไม่่มีีหลัักประกััน

ไม่ม่ีกีารเปลี่่�ยนแปลงอย่่างมีีสาระสำำ�คัญัของนโยบายการวางหลักประกัันสำำ�หรับสิินเช่ื่�อของกลุ่่�มธุุรกิิจในรอบระยะ
เวลารายงาน และไม่่มีีการเปลี่่�ยนแปลงอย่่างมีีสาระสำำ�คััญของคุุณภาพของหลัักประกัันเมื่่�อเทีียบกัับรอบรายงาน
ก่่อนหน้้า

กลุ่่�มธุุรกิิจมีการตรวจสอบหลัักประกัันใช้้สำำ�หรัับสิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�อาจด้อยค่่าด้้านเครดิิตอย่่างใกล้้ชิิด หาก
กลุ่่�มธุุรกิิจค่่อนข้้างมั่่�นใจว่่าสิินทรััพย์์ทางการเงิินดัักล่่าวเป็็นสิินทรััพย์์ที่่�ด้้อยค่่าด้้านเครดิิต กลุ่่�มธุุรกิิจจะพิิจารณา
ยึดึหลักัประกัันเพื่่�อเป็็นการลดความเสี่่�ยงด้้านเครดิิตที่่�อาจเกิิดขึ้้�น ตารางด้้านล่า่งแสดงจำำ�นวนสิินทรัพัย์ท์างการเงิิน 
ที่่�ด้้อยค่่าและหลัักประกัันที่่�ถืือไว้้เพื่่�อลดความเสี่่�ยงด้้านเครดิิต

งบการเงิินรวม

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565

มููลค่่าตาม
บััญชีีขั้้�นต้้น 

ผลขาดทุุนด้้าน
เครดิิตที่่�คาดว่่า 

จะเกิิดขึ้้�น

มููลค่่าสุุทธิิ
ตามบััญชีี

มููลค่่ายุุติิธรรม
ของหลัักประกััน

พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท

สิินเชื่่�อรายย่่อย
	สิ ินเชื่่�อเช่่าซื้้�อรถยนต์์ 5,243,205 2,587,446 2,655,759 -
	สิ ินเชื่่�อส่่วนบุุคคล 85,828 65,569 20,259 200
	สิ ินเชื่่�อ Micro SME 1,607,754 1,031,615 576,139 1,330,375
	สิ ินเชื่่�อเพื่่�อที่่�อยู่่�อาศััย 613,829 213,890 399,939 546,515

สิินเชื่่�อธุุรกิิจ
	สิ ินเชื่่�อธุุรกิิจอสัังหาริิมทรััพย์์ 3,320,129 1,156,822 2,163,307 4,563,567
	สิ ินเชื่่�อธุุรกิิจเอสเอ็็มอีี 2,419,929 606,803 1,813,126 2,293,872
	สิ ินเชื่่�อบรรษััท 132,579 59,660 72,919 5,565
	สิ ินเชื่่�อสายบริิหารหนี้้� 1,442,229 292,486 1,149,743 2,741,504
รวมสิินทรััพย์์ที่่�ด้้อยค่่าด้้านเครดิิต 14,865,482 6,014,291 8,851,191 11,481,598

งบการเงิินรวม

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2564

มููลค่่าตาม
บััญชีีขั้้�นต้้น 

ผลขาดทุุนด้้าน
เครดิิตที่่�คาดว่่า 

จะเกิิดขึ้้�น

มููลค่่าสุุทธิิ
ตามบััญชีี

มููลค่่ายุุติิธรรม
ของหลัักประกััน

พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท

สิินเชื่่�อรายย่่อย
	สิ ินเชื่่�อเช่่าซื้้�อรถยนต์์ 3,158,799 1,588,825 1,569,974 -
	สิ ินเชื่่�อส่่วนบุุคคล 93,764 70,907 22,857 -
	สิ ินเชื่่�อ Micro SME 1,341,070 808,998 532,072 1,132,164
	สิ ินเชื่่�อเพื่่�อที่่�อยู่่�อาศััย 490,608 171,396 319,212 448,667

สิินเชื่่�อธุุรกิิจ
	สิ ินเชื่่�อธุุรกิิจอสัังหาริิมทรััพย์์ 3,202,068 1,127,266 2,074,802 4,479,393
	สิ ินเชื่่�อธุุรกิิจเอสเอ็็มอีี 1,849,026 442,249 1,406,777 2,031,870
	สิ ินเชื่่�อสายบริิหารหนี้้� 1,357,763 152,921 1,204,841 2,817,609
รวมสินทรัพย์ที่ด้อยค่าด้านเครดิต 11,493,098 4,362,562 7,130,535 10,909,703
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31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565

มููลค่่าตาม 
บััญชีีขั้้�นต้้น 

ผลขาดทุุนด้้าน
เครดิิตที่่�คาดว่่า 

จะเกิิดขึ้้�น

มููลค่่าสุุทธิิ 
ตามบััญชีี

มููลค่่ายุุติิธรรม
ของหลัักประกััน

พันบาท พันบาท พันบาท พันบาท

สิินเชื่่�อรายย่่อย
	สิ ินเชื่่�อเช่่าซื้้�อรถยนต์์ 5,243,205 2,587,446 2,655,759 -
	สิ ินเชื่่�อส่่วนบุุคคล 85,828 65,569 20,259 200
	สิ ินเชื่่�อ Micro SME 1,607,754 1,031,615 576,139 1,330,375
	สิ ินเชื่่�อเพื่่�อที่่�อยู่่�อาศััย 613,829 213,890 399,939 546,515

สิินเชื่่�อธุุรกิิจ
	สิ ินเชื่่�อธุุรกิิจอสัังหาริิมทรััพย์์ 3,320,129 1,156,822 2,163,307 4,563,567
	สิ ินเชื่่�อธุุรกิิจเอสเอ็็มอีี 2,419,929 606,803 1,813,126 2,293,872
	สิ ินเชื่่�อบรรษััท 132,579 59,660 72,919 5,565
	สิ ินเชื่่�อสายบริิหารหนี้้� 831,621 256,868 574,753 910,753
รวมสินทรัพย์ที่ด้อยค่าด้านเครดิต 14,254,874 5,978,673 8,276,201 9,650,847

งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2564

มููลค่่าตาม
บััญชีีขั้้�นต้้น 

ผลขาดทุุนด้้าน
เครดิิตที่่�คาดว่่า 

จะเกิิดขึ้้�น

มููลค่่าสุุทธิิ
ตามบััญชีี

มููลค่่ายุุติิธรรม
ของหลัักประกััน

พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท

สิินเชื่่�อรายย่่อย
	สิ ินเชื่่�อเช่่าซื้้�อรถยนต์์ 3,158,799 1,588,825 1,569,974 -
	สิ ินเชื่่�อส่่วนบุุคคล 93,764 70,907 22,857 -
	สิ ินเชื่่�อ Micro SME 1,341,070 808,998 532,072 1,132,164
	สิ ินเชื่่�อเพื่่�อที่่�อยู่่�อาศััย 490,608 171,396 319,212 448,667

สิินเชื่่�อธุุรกิิจ
	สิ ินเชื่่�อธุุรกิิจอสัังหาริิมทรััพย์์ 3,202,068 1,127,266 2,074,802 4,479,393
	สิ ินเชื่่�อธุุรกิิจเอสเอ็็มอีี 1,849,026 442,249 1,406,777 2,031,870
	สิ ินเชื่่�อสายบริิหารหนี้้� 804,930 146,629 658,301 952,746
รวมสิินทรััพย์์ที่่�ด้้อยค่่าด้้านเครดิิต 10,940,265 4,356,270 6,583,995 9,044,840

หลัักประกัันของสิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน
งบการเงิินรวม งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม  
พ.ศ. 2565

31 ธัันวาคม  
พ.ศ. 2564

31 ธัันวาคม  
พ.ศ. 2565

31 ธัันวาคม  
พ.ศ. 2564

พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท

ตราสารอนุพันธ์ทางการเงิน 3,081,143 1,047,699 3,081,143 1,047,699

กลุ่่�มธุุรกิิจลดความเสี่่�ยงด้้านเครดิิตของตราสารอนุุพันธ์์ทางการเงิินโดยเข้้าร่่วมสััญญาหัักกลบและเรีียกให้้วาง 
หลัักประกัันเป็็นเงิินสด
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ความเสี่่�ยงด้้านเครดิิตที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับภาระผููกพััน

ภาระผูกูพันัที่่�มีผีลต่่อความเสี่่�ยงด้้านเครดิติหมายถึึงวงเงิินที่่�ยังัไม่่ได้้เบิกิใช้้ของวงเงินิที่่�ได้้รับัการอนุุมัติัิ ซึ่่�งหมายรวมถึึง 
วงเงิินสิินเช่ื่�อ วงเงิินค้ำำ��ประกัันทางการเงิินหรืือตราสารเครดิิต กลุ่่�มธุุรกิิจมีีค่่าความเสีียหายที่่�อาจเกิิดขึ้้�นเท่่ากัับ
จำำ�นวนวงเงิินที่่�ยัังไม่่ได้้เบิิกใช้้ทั้้�งหมด อย่่างไรก็็ตามค่่าความเสีียหายที่่�เกิิดขึ้้�นอาจมีีจำำ�นวนน้้อยกว่่าจำำ�นวนของ
วงเงิินที่่�ยัังไม่่ได้้เบิิกใช้้ทั้้�งหมด หากภาระผููกพัันนั้้�นเป็็นภาระผููกพัันที่่�อาจเกิิดขึ้้�นจากลููกค้้าที่่�มีีอััตราการเบิิกใช้้ที่่�ต่ำำ�� 
กลุ่่�มธุุรกิจิคอยตรวจสอบเงื่่�อนไขการครบกำำ�หนดของภาระผูกูพันัดัังกล่า่ว เนื่่�องจากภาระผูกูพันัที่่�มีอีายุุสัญัญายาว
จะทำำ�ให้้เกิิดความเสี่่�ยงด้้านเครดิิตมากกว่่าภาระผููกพัันที่่�มีีอายุุสััญญาสั้้�น 

คุุณภาพเครดิิตของเงิินให้้สิินเชื่่�อแก่่ลููกหนี้้� 

เงินิให้ส้ินิเชื่่�อแก่ลู่กูหนี้้�สามารถแยกประเภทออกเป็น็ สินิเชื่่�อที่่�ไม่่เคยค้า้งชำำ�ระหนี้้�หรืือไม่ด่้อ้ยค่า่ สินิเชื่่�อที่่�ค้า้งชำำ�ระ
หนี้้�แต่่ยัังไม่่ด้้อยค่่า และสิินเชื่่�อที่่�ด้้อยค่่า

การค้้างชำำ�ระหนี้้�หมายถึึงเงิินให้้สินิเช่ื่�อแก่่ลููกหนี้้�ที่่�ไม่ไ่ด้ช้ำำ�ระตามที่่�สััญญากำำ�หนดเกิิน 1 วันัขึ้้�นไป โดยเงิินให้้สิินเช่ื่�อ
ดัังกล่่าวจะถููกจััดเป็็นเงิินให้้สิินเชื่่�อที่่�มีีการด้้อยค่่าหากเป็็นไปตามเงื่่�อนไขดัังต่่อไปนี้้� 
1)	ค้ ้างชำำ�ระเงิินต้้นและดอกเบี้้�ยมากกว่่า 90 วััน หรืือ 3 เดืือนจากวัันที่่�ผิิดนััดชำำ�ระหนี้้�วัันแรก 
2)	 เมื่่�อกลุ่่�มธุุรกิิจให้้สิินเช่ื่�อระยะเวลาน้้อยกว่่า 90 วััน หรืือ 3 เดืือน แต่่พบหลักฐานการด้้อยค่่าที่่�แสดงถึึงการ 

ไม่่สามารถชำำ�ระเงิินของลููกหนี้้�ได้้ตามกำำ�หนดของสััญญา
3)	 เงิินให้้สิินเชื่่�อที่่�ถููกจััดประเภทเป็็นเงิินให้้สิินเชื่่�อประเภทที่่�มีีการปรัับปรุุงโครงสร้้างหนี้้�

ตารางแสดงมููลค่่าของเงิินให้้สิินเชื่่�อแก่่ลููกหนี้้�โดยแบ่่งตามคุุณภาพด้้านเครดิิต
งบการเงินรวม 

31 ธันวาคม พ.ศ. 2565

ผลขาดทุนด้าน
เครดิตที่คาดว่า
จะเกิดขึ้นภายใน 

12 เดือน 

ผลขาดทุนด้าน
เครดิตที่คาดว่า
จะเกิดขึ้นตลอด
อายุสัญญาแต่
ยังไม่เกิดการ

ด้อยค่า 

ผลขาดทุนด้าน
เครดิตที่คาดว่า
จะเกิดขึ้นตลอด
อายุสัญญาและ
เกิดการด้อยค่า 

ผลขาดทุนด้าน
เครดิตเมื่อซื้อ
หรือเมื่อเกิด

รายการ

รวม

พันบาท พันบาท พันบาท พันบาท พันบาท

ไม่เคยค้างชำ�ำระหนี้หรือไม่ด้อยค่า 325,487,973 3,087,294 - - 328,575,267
ค้างชำ�ำระหนี้แต่ยังไม่ด้อยค่า 20,728,719 19,669,980 - - 40,398,699
ด้อยค่า - - 13,946,532 918,950 14,865,482
มูลค่าตามบัญชีขั้นต้น 346,216,692 22,757,274 13,946,532 918,950 383,839,448
หััก ผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่า 
	จ ะเกิิดขึ้้�น (8,392,256) (3,807,580) (5,958,190) (56,101) (18,214,127)

มูลค่าตามบัญชีสุทธิ 337,824,436 18,949,694 7,988,342 862,849 365,625,321
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งบการเงิินรวม 

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2564

ผลขาดทุุนด้้าน
เครดิิตที่่�คาดว่่า
จะเกิิดขึ้้�นภายใน 

12 เดืือน 

ผลขาดทุุนด้้าน
เครดิิตที่่�คาดว่่า
จะเกิิดขึ้้�นตลอด
อายุุสััญญาแต่่
ยัังไม่่เกิิดการ

ด้้อยค่่า 

ผลขาดทุุนด้้าน
เครดิิตที่่�คาดว่่า
จะเกิิดขึ้้�นตลอด
อายุุสััญญาและ
เกิิดการด้้อยค่่า 

ผลขาดทุุนด้้าน
เครดิิตเมื่่�อซื้้�อ
หรืือเมื่่�อเกิิด

รายการ

รวม

พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท

ไม่่เคยค้้างชำำ�ระหนี้้�หรืือไม่่ด้้อยค่่า 271,708,256 4,019,531 - - 275,727,787
ค้้างชำำ�ระหนี้้�แต่่ยัังไม่่ด้้อยค่่า 15,432,764 12,999,257 - - 28,432,021
ด้้อยค่่า - - 10,637,842 855,256 11,493,098
มููลค่่าตามบััญชีีขั้้�นต้้น 287,141,020 17,018,788 10,637,842 855,256 315,652,906
หััก ผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่า 
	จ ะเกิิดขึ้้�น (8,153,465) (2,857,114) (4,336,418) (26,143) (15,373,140)
มููลค่่าตามบััญชีีสุุทธิิ 278,987,555 14,161,674 6,301,424 829,113 300,279,766

งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565

ผลขาดทุุนด้้าน 
เครดิิตที่่�คาดว่่า 
จะเกิิดขึ้้�นภายใน

12 เดืือน 

ผลขาดทุุนด้้าน
เครดิิตที่่�คาดว่่า
จะเกิิดขึ้้�นตลอด
อายุุสััญญาแต่่
ยัังไม่่เกิิดการ

ด้้อยค่่า 

ผลขาดทุุนด้้าน
เครดิิตที่่�คาดว่่า
จะเกิิดขึ้้�นตลอด
อายุุสััญญาและ
เกิิดการด้้อยค่่า 

ผลขาดทุุนด้้าน
เครดิิตเมื่่�อซื้้�อ
หรืือเมื่่�อเกิิด

รายการ

รวม

พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท

ไม่่เคยค้้างชำำ�ระหนี้้�หรืือไม่่ด้้อยค่่า 327,810,098 3,087,294 - - 330,897,392
ค้้างชำำ�ระหนี้้�แต่่ยัังไม่่ด้้อยค่่า 20,728,719 19,669,980 - - 40,398,699
ด้้อยค่่า - - 13,946,532 308,342 14,254,874
มููลค่่าตามบััญชีีขั้้�นต้้น 348,538,817 22,757,274 13,946,532 308,342 385,550,965
หััก ผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่า 
	จ ะเกิิดขึ้้�น (8,393,414) (3,807,580) (5,958,190) (20,483) (18,179,667)

มููลค่่าตามบััญชีีสุุทธิิ 340,145,403 18,949,694 7,988,342 287,859 367,371,298

งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2564

ผลขาดทุุนด้้าน
เครดิิตที่่�คาดว่่า
จะเกิิดขึ้้�นภายใน  

12 เดืือน 

ผลขาดทุุนด้้าน
เครดิิตที่่�คาดว่่า
จะเกิิดขึ้้�นตลอด
อายุุสััญญาแต่่
ยัังไม่่เกิิดการ

ด้้อยค่่า 

ผลขาดทุุนด้้าน
เครดิิตที่่�คาดว่่า
จะเกิิดขึ้้�นตลอด
อายุุสััญญาและ
เกิิดการด้้อยค่่า 

ผลขาดทุุนด้้าน
เครดิิตเมื่่�อซื้้�อ
หรืือเมื่่�อเกิิด

รายการ

รวม

พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท

ไม่เคยค้างชำ�ำระหนี้หรือไม่ด้อยค่า 274,076,240 4,019,531 - - 278,095,771
ค้างชำ�ำระหนี้แต่ยังไม่ด้อยค่า 15,432,764 12,999,257 - - 28,432,021
ด้อยค่า - - 10,637,842 302,423 10,940,265
มูลค่าตามบัญชีขั้นต้น 289,509,004 17,018,788 10,637,842 302,423 317,468,057
หััก ผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่า 
	จ ะเกิิดขึ้้�น (8,155,882) (2,857,114) (4,336,418) (19,851) (15,369,265)

มูลค่าตามบัญชีสุทธิ 281,353,122 14,161,674 6,301,424 282,572 302,098,792
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ตารางดัังต่่อไปนี้้�แสดงคุุณภาพเครดิิตของรายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิิน สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่า
ด้ว้ยมููลค่่ายุุติธิรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน เงิินลงทุุนในหลักทรััพย์์ และตราสารอนุุพันธ์์ที่่�ยังัไม่่ค้้างชำำ�ระหรืือไม่่ด้้อยค่่า  
ที่่�ค้้างชำำ�ระแต่่ยัังไม่่ด้้อยค่่า และที่่�ด้้อยค่่า โดยแบ่่งตามอัันดัับความน่่าเชื่่�อถืือ

งบการเงิินรวม

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565

ผลขาดทุุนด้้าน
เครดิิตที่่�คาดว่่าจะ

เกิิดขึ้้�นภายใน  
12 เดืือน 

ผลขาดทุุนด้้าน
เครดิิตที่่�คาดว่่าจะ
เกิิดขึ้้�นตลอดอายุุ
สััญญาแต่่ยัังไม่่
เกิิดการด้้อยค่่า

ผลขาดทุุนด้้าน
เครดิิตที่่�คาดว่่าจะ
เกิิดขึ้้�นตลอดอายุุ
สััญญาและเกิิด

การด้้อยค่่า

รวม

พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท

รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิิน
อัันดัับความน่่าเชื่่�อถืือของประเทศ 14,056,193 - - 14,056,193
AAA 11,226,091 - - 11,226,091
AA- ถึึง AA+ 2,181,689 - - 2,181,689
A- ถึึง A+ 1,125,194 - - 1,125,194
ต่ำำ��กว่่า A- 16,636,844 - - 16,636,844
ไม่่มีีอัันดัับความน่่าเชื่่�อถืือ 515,173 - - 515,173
หััก ผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น (8,835) - - (8,835)

45,732,349 - - 45,732,349
สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่า 
	 ด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน
อัันดัับความน่่าเชื่่�อถืือของประเทศ 993,585 - - 993,585
AAA 22,446 - - 22,446
AA- ถึึง AA+ 1,642 - - 1,642
A- ถึึง A+ 77,121 - - 77,121
ต่ำำ��กว่่า A- 20,006 - - 20,006
ไม่่มีีอัันดัับความน่่าเชื่่�อถืือ 1,200,540 - - 1,200,540

2,315,340 - - 2,315,340
เงิินลงทุุนในหลัักทรััพย์์
อัันดัับความน่่าเชื่่�อถืือของประเทศ 28,585,949 - - 28,585,949
AAA 1,568,174 - - 1,568,174
AA- ถึึง AA+ - - - -
A- ถึึง A+ 144,931 - - 144,931
ต่ำำ��กว่่า A- 297,462 - - 297,462
ไม่่มีีอัันดัับความน่่าเชื่่�อถืือ - - - -

30,596,516 - - 30,596,516
สิินทรััพย์์ตราสารอนุุพัันธ์์
อัันดัับความน่่าเชื่่�อถืือของประเทศ 1,245,450 - - 1,245,450
AAA 2,917,430 - - 2,917,430
AA- ถึึง AA+ 3,071,601 - - 3,071,601
A- ถึึง A+ 1,343,950 - - 1,343,950
ต่ำำ��กว่่า A- 1,640,810 - - 1,640,810
ไม่่มีีอัันดัับความน่่าเชื่่�อถืือ 301,507 - - 301,507

10,520,748 - - 10,520,748
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งบการเงิินรวม

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2564

ผลขาดทุุนด้้าน
เครดิิตที่่�คาดว่่าจะ

เกิิดขึ้้�นภายใน  
12 เดืือน 

ผลขาดทุุนด้้าน
เครดิิตที่่�คาดว่่าจะ
เกิิดขึ้้�นตลอดอายุุ
สััญญาแต่่ยัังไม่่
เกิิดการด้้อยค่่า

ผลขาดทุุนด้้าน
เครดิิตที่่�คาดว่่าจะ
เกิิดขึ้้�นตลอดอายุุ
สััญญาและเกิิด

การด้้อยค่่า

รวม

พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท

รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิิน
อัันดัับความน่่าเชื่่�อถืือของประเทศ 11,209,224 - - 11,209,224
AAA 18,573,204 - - 18,573,204
AA- ถึึง AA+ 10,183,155 - - 10,183,155
A- ถึึง A+ 3,834,556 - - 3,834,556
ต่ำำ��กว่่า A- 10,471,300 - - 10,471,300
ไม่่มีีอัันดัับความน่่าเชื่่�อถืือ 979,186 - - 979,186
หััก ผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น (12,391) - - (12,391)

55,238,234 - - 55,238,234
สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่า 
	 ด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน
อัันดัับความน่่าเชื่่�อถืือของประเทศ 831,575 - - 831,575
AAA - - - -
AA- ถึึง AA+ 2,017,361 - - 2,017,361
A- ถึึง A+ 653,534 - - 653,534
ต่ำำ��กว่่า A- 23,226 - - 23,226
ไม่่มีีอัันดัับความน่่าเชื่่�อถืือ 65,853 - - 65,853

3,591,549 - - 3,591,549
เงิินลงทุุนในหลัักทรััพย์์
อัันดัับความน่่าเชื่่�อถืือของประเทศ 13,623,993 - - 13,623,993
AAA 19,714 - - 19,714
AA- ถึึง AA+ 35,103 - - 35,103
A- ถึึง A+ 140,544 - - 140,544
ต่ำำ��กว่่า A- 1,250,906 - - 1,250,906
ไม่่มีีอัันดัับความน่่าเชื่่�อถืือ 25,714 - - 25,714

15,095,974 - - 15,095,974
สิินทรััพย์์ตราสารอนุุพัันธ์์
อัันดัับความน่่าเชื่่�อถืือของประเทศ 153,377 - - 153,377
AAA 2,440,399 - - 2,440,399
AA- ถึึง AA+ 902,895 - - 902,895
A- ถึึง A+ 444,229 - - 444,229
ต่ำำ��กว่่า A- 1,258,049 - - 1,258,049
ไม่่มีีอัันดัับความน่่าเชื่่�อถืือ 2,225,470 - - 2,225,470

7,424,419 - - 7,424,419
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งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565

ผลขาดทุุนด้้าน
เครดิิตที่่�คาดว่่าจะ

เกิิดขึ้้�นภายใน  
12 เดืือน 

ผลขาดทุุนด้้าน
เครดิิตที่่�คาดว่่าจะ
เกิิดขึ้้�นตลอดอายุุ
สััญญาแต่่ยัังไม่่
เกิิดการด้้อยค่่า 

ผลขาดทุุนด้้าน
เครดิิตที่่�คาดว่่าจะ
เกิิดขึ้้�นตลอดอายุุ

สััญญาและ 
เกิิดการด้้อยค่่า 

รวม

พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท

รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิิน
อัันดัับความน่่าเชื่่�อถืือของประเทศ 14,056,193 - - 14,056,193
AAA 11,212,524 - - 11,212,524
AA- ถึึง AA+ 2,159,931 - - 2,159,931
A- ถึึง A+ 5,173,488 - - 5,173,488
ต่ำำ��กว่่า A- 15,079,444 - - 15,079,444
ไม่่มีีอัันดัับความน่่าเชื่่�อถืือ 515,173 - - 515,173
หััก ผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น (10,032) - - (10,032)

48,186,721 - - 48,186,721
สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่า 
	 ด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน
อัันดัับความน่่าเชื่่�อถืือของประเทศ 993,585 - - 993,585
AAA 22,446 - - 22,446
AA- ถึึง AA+ 1,642 - - 1,642
A- ถึึง A+ 77,121 - - 77,121
ต่ำำ��กว่่า A- 20,006 - - 20,006
ไม่่มีีอัันดัับความน่่าเชื่่�อถืือ - - - - 

1,114,800 - - 1,114,800
เงิินลงทุุนในหลัักทรััพย์์
อัันดัับความน่่าเชื่่�อถืือของประเทศ 28,357,386 - - 28,357,386
AAA 1,568,174 - - 1,568,174
AA- ถึึง AA+ - - - - 
A- ถึึง A+ 144,931 - - 144,931
ต่ำำ��กว่่า A- 297,462 - - 297,462
ไม่่มีีอัันดัับความน่่าเชื่่�อถืือ - - - - 

30,367,953 - - 30,367,953
สิินทรััพย์์ตราสารอนุุพัันธ์์
อัันดัับความน่่าเชื่่�อถืือของประเทศ 1,245,450 - - 1,245,450
AAA 2,917,430 - - 2,917,430
AA- ถึึง AA+ 3,071,601 - - 3,071,601
A- ถึึง A+ 1,362,197 - - 1,362,197
ต่ำำ��กว่่า A- 1,640,810 - - 1,640,810
ไม่่มีีอัันดัับความน่่าเชื่่�อถืือ 301,507 - - 301,507

10,538,995 - - 10,538,995



235

งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2564

ผลขาดทุุนด้้าน
เครดิิตที่่�คาดว่่าจะ

เกิิดขึ้้�นภายใน  
12 เดืือน 

ผลขาดทุุนด้้าน
เครดิิตที่่�คาดว่่าจะ
เกิิดขึ้้�นตลอดอายุุ
สััญญาแต่่ยัังไม่่
เกิิดการด้้อยค่่า 

ผลขาดทุุนด้้าน
เครดิิตที่่�คาดว่่าจะ
เกิิดขึ้้�นตลอดอายุุ
สััญญาและเกิิด

การด้้อยค่่า 

รวม

พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท

รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิิน
อันดับความน่าเชื่อถือของประเทศ 11,209,224 - - 11,209,224
AAA 18,557,923 - - 18,557,923
AA- ถึง AA+ 10,154,504 - - 10,154,504
A- ถึง A+ 10,722,383 - - 10,722,383
ต่�่ำำกว่า A- 9,129,763 - - 9,129,763
ไม่มีอันดับความน่าเชื่อถือ 979,186 - - 979,186
หััก ผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น (15,223) - - (15,223)

60,737,760 - - 60,737,760
สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่า 
	 ด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน
อันดับความน่าเชื่อถือของประเทศ 831,575 - - 831,575
AAA - - - -
AA- ถึง AA+ 2,017,361 - - 2,017,361
A- ถึง A+ 653,534 - - 653,534
ต่�่ำำกว่า A- 23,226 - - 23,226
ไม่มีอันดับความน่าเชื่อถือ - - - -

3,525,696 - - 3,525,696
เงิินลงทุุนในหลัักทรััพย์์
อันดับความน่าเชื่อถือของประเทศ 13,399,428 - - 13,399,428
AAA 19,714 - - 19,714
AA- ถึง AA+ 35,103 - - 35,103
A- ถึง A+ 140,544 - - 140,544
ต่�่ำำกว่า A- 1,250,906 - - 1,250,906
ไม่มีอันดับความน่าเชื่อถือ 25,714 - - 25,714

14,871,409 - - 14,871,409
สิินทรััพย์์ตราสารอนุุพัันธ์์
อันดับความน่าเชื่อถือของประเทศ 153,377 - - 153,377
AAA 2,440,399 - - 2,440,399
AA- ถึง AA+ 902,895 - - 902,895
A- ถึง A+ 453,030 - - 453,030
ต่�่ำำกว่า A- 1,258,049 - - 1,258,049
ไม่มีอันดับความน่าเชื่อถือ 2,225,470 - - 2,225,470

7,433,220 - - 7,433,220
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คุุณภาพเครดิิตของสิินทรััพย์์ทางการเงิินอื่่�น

ตารางดัังต่่อไปนี้้�แสดงคุุณภาพเครดิิตของสิินทรััพย์์ทางการเงิินอ่ื่�นที่่�ยัังไม่่ค้้างชำำ�ระหรืือไม่่ด้้อยค่่า ที่่�ค้้างชำำ�ระแต่่
ยัังไม่่ด้้อยค่่าและที่่�ด้้อยค่่า

งบการเงินรวม

31 ธันวาคม พ.ศ. 2565

ผลขาดทุุนด้้าน
เครดิิตที่่�คาดว่่าจะ

เกิิดขึ้้�นภายใน  
12 เดืือน

ผลขาดทุุนด้้าน
เครดิิตที่่�คาดว่่าจะ
เกิิดขึ้้�นตลอดอายุุ
สััญญาแต่่ยัังไม่่
เกิิดการด้้อยค่่า 

ผลขาดทุุนด้้าน
เครดิิตที่่�คาดว่่าจะ
เกิิดขึ้้�นตลอดอายุุ
สััญญาและเกิิด

การด้้อยค่่า 

รวม

พัันบาท พัันบาท พัันบาท พันบาท

ลููกหนี้้�สำำ�นัักหัักบััญชีีและบริิษััทหลัักทรััพย์์ 1,275,894 - - 1,275,894
ลููกหนี้้�ธุุรกิิจหลัักทรััพย์์และสััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้้า 7,976,075 - 708,525 8,684,600
สิินทรััพย์์อื่่�น 1,763,667 61,106 69,204 1,893,977
หััก ผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น (1,641) (8,274) (762,456) (772,371)

11,013,995 52,832 15,273 11,082,100

งบการเงินรวม

31 ธันวาคม พ.ศ. 2564

ผลขาดทุุนด้้าน
เครดิิตที่่�คาดว่่าจะ
เกิิดขึ้้�นภายใน 12 

เดืือน 

ผลขาดทุุนด้้าน
เครดิิตที่่�คาดว่่าจะ
เกิิดขึ้้�นตลอดอายุุ
สััญญาแต่่ยัังไม่่
เกิิดการด้้อยค่่า 

ผลขาดทุุนด้้าน
เครดิิตที่่�คาดว่่าจะ
เกิิดขึ้้�นตลอดอายุุ
สััญญาและเกิิด

การด้้อยค่่า 

รวม

พัันบาท พัันบาท พัันบาท พันบาท

ลููกหนี้้�สำำ�นัักหัักบััญชีีและบริิษััทหลัักทรััพย์์ 979,499 - - 979,499
ลููกหนี้้�ธุุรกิิจหลัักทรััพย์์และสััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้้า 10,996,362 - - 10,996,362
สิินทรััพย์์อื่่�น 2,520,526 41,716 55,672 2,617,914
หักั ผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น (1,554) (5,390) (44,131) (51,075)

14,494,833 36,326 11,541 14,542,700

งบการเงินเฉพาะกิจการ

31 ธันวาคม พ.ศ. 2565

ผลขาดทุุนด้้าน
เครดิิตที่่�คาดว่่าจะ

เกิิดขึ้้�นภายใน 
12 เดืือน

ผลขาดทุุนด้้าน
เครดิิตที่่�คาดว่่าจะ
เกิิดขึ้้�นตลอดอายุุ
สััญญาแต่่ยัังไม่่
เกิิดการด้้อยค่่า

ผลขาดทุุนด้้าน
เครดิิตที่่�คาดว่่าจะ
เกิิดขึ้้�นตลอดอายุุ
สััญญาและเกิิด

การด้้อยค่่า

รวม

พันบาท พันบาท พันบาท พันบาท

สิินทรััพย์์อื่่�น 1,976,740 61,106 69,204 2,107,050
หััก ผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น (1,641) (8,274) (53,931) (63,846)

1,975,099 52,832 15,273 2,043,204
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งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2564

ผลขาดทุุนด้้าน
เครดิิตที่่�คาดว่่าจะ

เกิิดขึ้้�นภายใน  
12 เดืือน 

ผลขาดทุุนด้้าน
เครดิิตที่่�คาดว่่าจะ
เกิิดขึ้้�นตลอดอายุุ
สััญญาแต่่ยัังไม่่
เกิิดการด้้อยค่่า

ผลขาดทุุนด้้าน
เครดิิตที่่�คาดว่่าจะ
เกิิดขึ้้�นตลอดอายุุ
สััญญาและเกิิด

การด้้อยค่่า

รวม

พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท

สิินทรััพย์์อื่่�น 2,577,456 41,716 55,672 2,674,844
หััก ผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น (1,554) (5,390) (44,131) (51,075)

2,575,902 36,326 11,541 2,623,769

ผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นของภาระผููกพัันที่่�จะให้้สิินเชื่่�อและการค้ำำ��ประกัันทางการเงิินมีีดัังต่่อไปนี้้�
งบการเงิินรวม

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565

ผลขาดทุุนด้้าน
เครดิิตที่่�คาดว่่าจะ

เกิิดขึ้้�นภายใน 
12 เดืือน

ผลขาดทุุนด้้าน
เครดิิตที่่�คาดว่่าจะ
เกิิดขึ้้�นตลอดอายุุ
สััญญาแต่่ยัังไม่่
เกิิดการด้้อยค่่า

ผลขาดทุุนด้้าน
เครดิิตที่่�คาดว่่าจะ
เกิิดขึ้้�นตลอดอายุุ

สััญญาและเกิิดการ
ด้้อยค่่า

รวม

พัันบาท พัันบาท พัันบาท พันบาท

ภาระผูกพันที่จะให้สินเชื่อและการค้�้ำำประกัน
ทางการเงิน 111,984 709 - 112,693

งบการเงิินรวม

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2564

ผลขาดทุุนด้้าน
เครดิิตที่่�คาดว่่าจะ

เกิิดขึ้้�นภายใน 
12 เดืือน

ผลขาดทุุนด้้าน
เครดิิตที่่�คาดว่่าจะ
เกิิดขึ้้�นตลอดอายุุ
สััญญาแต่่ยัังไม่่
เกิิดการด้้อยค่่า

ผลขาดทุุนด้้าน
เครดิิตที่่�คาดว่่าจะ
เกิิดขึ้้�นตลอดอายุุ

สััญญาและเกิิดการ
ด้้อยค่่า

รวม

พัันบาท พัันบาท พัันบาท พันบาท

ภาระผููกพัันที่่�จะให้้สิินเชื่่�อและการค้ำำ��ประกััน 
ทางการเงิิน 113,417 1,042 - 114,459

งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565

ผลขาดทุุนด้้าน
เครดิิตที่่�คาดว่่าจะ

เกิิดขึ้้�นภายใน 
12 เดืือน

ผลขาดทุุนด้้าน
เครดิิตที่่�คาดว่่าจะ
เกิิดขึ้้�นตลอดอายุุ
สััญญาแต่่ยัังไม่่
เกิิดการด้้อยค่่า

ผลขาดทุุนด้้าน
เครดิิตที่่�คาดว่่าจะ
เกิิดขึ้้�นตลอดอายุุ

สััญญาและเกิิดการ
ด้้อยค่่า

รวม

พัันบาท พัันบาท พัันบาท พันบาท

ภาระผููกพัันที่่�จะให้้สิินเชื่่�อและการค้ำำ��ประกััน 
ทางการเงิิน 112,494 709 - 113,203
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งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2564

ผลขาดทุุนด้้าน
เครดิิตที่่�คาดว่่าจะ

เกิิดขึ้้�นภายใน 
12 เดืือน

ผลขาดทุุนด้้าน
เครดิิตที่่�คาดว่่าจะ
เกิิดขึ้้�นตลอดอายุุ
สััญญาแต่่ยัังไม่่
เกิิดการด้้อยค่่า

ผลขาดทุุนด้้าน
เครดิิตที่่�คาดว่่าจะ
เกิิดขึ้้�นตลอดอายุุ

สััญญาและเกิิดการ
ด้้อยค่่า

รวม

พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท

ภาระผููกพัันที่่�จะให้้สิินเชื่่�อและการค้ำำ��ประกััน 
ทางการเงิิน 113,905 1,042 - 114,947

7.2	ค วามเสี่่�ยงด้้านตลาด (Market risk)

ปัจัจุุบันัธนาคารทำำ�ธุุรกรรมที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัผลิติภัณัฑ์์ทางการเงินิหลายประเภททั้้�งในบัญัชีเีพื่่�อการค้้าและบัญัชีเีพื่่�อการธนาคาร  
ซึ่่�งสามารถแบ่่งออกเป็็น 5 กลุ่่�ม ได้้แก่่ 1) การซื้้�อขายตราสารหนี้้�และอนุุพันธ์์ด้้านตราสารหนี้้� 2) การซื้้�อขายเงิินตรา 
ต่่างประเทศและอนุุพัันธ์์ด้้านอััตราแลกเปลี่่�ยน 3) อนุุพัันธ์์ด้้านอััตราดอกเบี้้�ย 4) การซื้้�อขายหุ้้�นสามััญ กองทุุนรวม
อสัังหาริิมทรััพย์์ กองทุุนรวมโครงสร้้างพื้้�นฐาน และทรััสต์์เพื่่�อการลงทุุนในอสัังหาริิมทรััพย์์ (REIT) ที่่�จดทะเบีียนซื้้�อขาย 
ในตลาดหลักัทรัพัย์แ์ห่ง่ประเทศไทย และอนุุพันัธ์ด์้า้นตราสารทุุน และ 5) สัญัญาออปชั่่�นที่่�อ้า้งอิงิราคาตราสารทุุน ราคา ETF 
และผลการดำำ�เนิินงานของกองทุุนรวม เพ่ื่�อบริิหารความเสี่่�ยงหรืือเพื่่�อประกอบเป็น็หุ้้�นกู้้�ที่่�มีอีนุุพันัธ์แ์ฝงสำำ�หรับัขายแก่น่ักัลงทุุน 
นอกจากนี้้� ธุุรกิิจตลาดทุุนยัังดำำ�เนิินธุุรกิิจการลงทุุนในหุ้้�นสามััญในตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย และตลาดหลัักทรััพย์์
ต่่างประเทศ สััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้้าในตลาดอนุุพัันธ์์ และอนุุพัันธ์์ตราสารทุุน ซึ่่�งมีีความเสี่่�ยงด้้านตลาดด้้วยเช่่นกััน

สำำ�หรับัการบริิหารความเสี่่�ยงด้้านตลาดในบัญัชีเีพื่่�อการค้า้ของธนาคารซึ่่�งเน้น้การทำำ�ธุุรกรรมที่่�มีคีวามเสี่่�ยงด้า้นอัตัราดอกเบี้้�ย
และอััตราแลกเปลี่่�ยนเป็็นหลััก ธนาคารตระหนัักถึึงความเสี่่�ยงจากการทำำ�ธุุรกรรมประเภทดัังกล่่าวในภาวะตลาดที่่�มีีความ
ผัันผวนสููงอัันมีีสาเหตุุมาจากปััจจัยทั้้�งภายในและภายนอกประเทศที่่�ธนาคารไม่่สามารถควบคุุมได้้ ซึ่่�งอาจส่่งผลด้้านลบ
ต่่อฐานะในบััญชีีเพื่่�อการค้้า ด้้วยเหตุุนี้้� ธนาคารจึึงมีีการกำำ�หนดเพดานความเสี่่�ยงด้้านอััตราดอกเบี้้�ยและอััตราแลกเปลี่่�ยน
สำำ�หรัับการทำำ�ธุุรกรรมในบััญชีีเพื่่�อการค้้าให้้อยู่่�ในระดัับที่่�ธนาคารยอมรัับได้้ และกำำ�หนดให้้การทำำ�ธุุรกรรมที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ
ตราสารทุุนต้้องเป็็นไปในลัักษณะที่่�ทำำ�ให้้ความเสี่่�ยงด้้านราคาตราสารทุุนในภาพรวมเป็็นศููนย์์

สำำ�หรัับการบริิหารความเสี่่�ยงด้้านตลาดในบััญชีีเพื่่�อการธนาคารของธนาคารซึ่่�งเน้น้การทำำ�ธุุรกรรมที่่�มีีความเสี่่�ยงด้้านอััตรา
ดอกเบี้้�ยเป็็นหลััก ธนาคารได้้กำำ�หนดเพดานความเสี่่�ยงด้้านอััตราดอกเบี้้�ยให้้อยู่่�ในระดัับที่่�ธนาคารยอมรัับได้้ และกำำ�หนด
ให้้ปิิดความเสี่่�ยงด้้านอััตราแลกเปลี่่�ยนทั้้�งหมดหรืือให้้อยู่่�ในระดัับที่่�ไม่่มีีนััยสำำ�คัญ อย่่างไรก็็ตาม ธนาคารอาจลงทุุนใน 
หุ้้�นสามัญั กองทุุนรวมอสังัหาริมิทรัพัย์ ์กองทุุนรวมโครงสร้า้งพื้้�นฐาน และทรัสัต์เ์พื่่�อการลงทุุนในอสังัหาริมิทรัพัย์ท์ี่่�จดทะเบียีน
ซื้้�อขายในตลาดหลัักทรััพย์์ฯ ซึ่่�งเป็็นการลงทุุนระยะยาวและต้้องได้้รัับการอนุุมััติิจากคณะกรรมการที่่�เกี่่�ยวข้้องเป็็นรายกรณีี

ธนาคารได้้มีีการพััฒนากระบวนการบริิหารความเสี่่�ยงด้้านตลาดที่่�ครอบคลุุมและเป็็นระบบอย่่างต่่อเนื่่�อง ตั้้�งแต่่การระบุุ 
ความเสี่่�ยง การวััดความเสี่่�ยง ไปจนถึึงการควบคุุมและติิดตามความเสี่่�ยงต่่างๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับธุุรกรรมแต่ล่ะประเภทในบัญัชีี 
เพ่ื่�อการค้้าและบััญชีีเพื่่�อการธนาคาร ซึ่่�งกระบวนการบริิหารความเสี่่�ยงดัังกล่่าวครอบคลุุมถึึงปััจจััยความเสี่่�ยงด้้านตลาด 
ที่่�เกี่่�ยวข้้องและมีนีัยัสำำ�คัญั ทั้้�งนี้้� สายตลาดการเงินิและฝ่า่ยบริหิารเงินิเป็น็หน่ว่ยงานหลักัที่่�มีหีน้าที่่�บริหิารความเสี่่�ยงด้า้นตลาด 
ในบััญชีีเพื่่�อการค้้าและบััญชีีเพื่่�อการธนาคารตามลำำ�ดับ โดยมีีฝ่่ายบริิหารความเสี่่�ยงด้้านตลาดและฝ่่ายบริิหารความเสี่่�ยง 
ด้า้นสภาพคล่อ่งและ ALM ทำำ�หน้า้ที่่�กำำ�หนดตัวัชี้้�วัดัความเสี่่�ยง และเสนอขออนุุมัตัิเิพดานความเสี่่�ยงต่อ่คณะกรรมการกำำ�กับั
ความเสี่่�ยงเพื่่�อใช้ป้ระเมินิและติดิตามฐานะความเสี่่�ยงด้า้นตลาด โดยใช้เ้ครื่่�องมืือวัดัความเสี่่�ยงต่า่งๆ ที่่�เป็น็มาตรฐานสากล  
เช่่น ความเสีียหายสููงสุุดที่่�สามารถเกิิดขึ้้�นได้้ที่่�ระดัับความเชื่่�อมั่่�นที่่�กำำ�หนด (Value at Risk: VaR) ความอ่่อนไหวของมููลค่่า
เงิินลงทุุนต่่อการเปลี่่�ยนแปลงของอััตราดอกเบี้้�ย 1 Basis Point (PV01) ฐานะเงิินตราต่่างประเทศสุุทธิิ (Net Open Position 
in Foreign Currency: NOP) และมููลค่่าทางเศรษฐกิิจของส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�น (Economic Value of Equity: EVE) เพื่่�อให้้ทััน 
ต่่อภาวะตลาดและสถานการณ์์ที่่�เกิิดขึ้้�น ทั้้�งนี้้� ฝ่่ายบริิหารความเสี่่�ยงด้้านตลาดและฝ่่ายบริิหารความเสี่่�ยงด้้านสภาพคล่่อง
และ ALM จะรายงานให้้หน่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องทราบ หากความเสี่่�ยงด้้านตลาดเกิินกว่่าระดัับที่่�ยอมรัับได้้หรืือมีีเหตุุการณ์์
ผิิดปกติิเกิิดขึ้้�น
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สำำ�หรับัการบริหิารความเสี่่�ยงด้า้นตลาดในธุุรกิจิตลาดทุุนซึ่่�งเป็น็การลงทุุนในหุ้้�นสามัญัในตลาดหลักัทรัพัย์แ์ห่ง่ประเทศไทย 
และตลาดหลักทรััพย์์ต่า่งประเทศ หุ้้�นนอกตลาดหลักทรััพย์์ สัญัญาซื้้�อขายล่่วงหน้าในตลาดอนุุพันธ์์ และอนุุพันธ์์ตราสารทุุน 
โดยมีีปัจัจัยัความเสี่่�ยงด้้านตลาดที่่�สำำ�คัญั ได้้แก่ ่ราคาตราสารทุุน สภาพคล่่อง อัตัราแลกเปลี่่�ยน และความผัันผวนของราคา
ตราสารทุุน แม้ว่้่ากลยุุทธ์ก์ารลงทุุนระยะสั้้�นของธุุรกิจิตลาดทุุนจะเป็น็การลงทุุนที่่�มีคีวามเสี่่�ยงด้า้นตลาดค่อ่นข้า้งต่ำำ�� เนื่่�องจาก
มีีการป้้องกัันความเสี่่�ยงด้้านตลาดเพื่่�อลดความเสี่่�ยงของกลยุุทธ์์การลงทุุนต่่างๆ แต่่การลงทุุนระยะยาวโดยฝ่่ายลงทุุนของ 
บริษิัทัหลักทรััพย์์ เกียีรตินิาคินิภัทัร เป็็นการลงทุุนโดยตรง (Directional) ในหุ้้�นสามัญัทั้้�งในประเทศและต่่างประเทศ จึงึยัังคง
มีีความเสี่่�ยงจากความผัันผวนด้้านตลาดสููง ซึ่่�งหากมีีการลดลงของราคาหลัักทรััพย์์ที่่�ถืือครองอยู่่� หรืือการเปลี่่�ยนแปลงของ
อััตราแลกเปลี่่�ยนก็็จะส่่งผลกระทบในด้้านลบต่่อผลการดำำ�เนิินงานและกำำ�ไรของกลุ่่�มธุุรกิิจ อย่่างไรก็็ดีี กลุ่่�มธุุรกิิจตระหนัก
ถึึงความเสี่่�ยงอัันเกิิดจากการลงทุุนในกลยุุทธ์์เหล่านี้้� จึึงได้้กำำ�หนดให้้ระดัับความเสี่่�ยงของการลงทุุนอยู่่�ภายใต้้ความเสี่่�ยงที่่� 
ยอมรัับได้้ ฝ่่ายบริิหารความเสี่่�ยงของธุุรกิิจตลาดทุุนทำำ�หน้้าที่่�กำำ�หนดค่่าเพดานความเสี่่�ยงต่่างๆ ที่่�เป็็นมาตรฐาน อาทิิ  
ความเสีียหายสููงสุุดที่่�สามารถเกิิดขึ้้�นได้้ที่่�ระดัับความเชื่่�อมั่่�นที่่�กำำ�หนดไว้้ และฐานะสููงสุุดที่่�ถืือไว้้ได้้โดยกำำ�หนดตามปริิมาณ 
การซื้้�อขายต่่อวันั เป็น็ต้น้ ทั้้�งนี้้� ฝ่า่ยบริหิารความเสี่่�ยงของธุุรกิจิตลาดทุุนจะรายงานให้ห้น่ว่ยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องทราบ หากความเสี่่�ยง 
ในบััญชีีเพื่่�อการค้้าเกิินกว่่าระดัับที่่�ยอมรัับได้้หรืือมีีเหตุุการณ์์ผิิดปกติิเกิิดขึ้้�น

7.2.1	ค วามเสี่่�ยงด้้านอััตราดอกเบี้้�ย (Interest rate risk)

ธนาคารบริหิารความเสี่่�ยงด้า้นอัตัราดอกเบี้้�ยในบัญัชีเีพื่่�อค้า้โดยกำำ�หนดเพดานความอ่อ่นไหวของมูลูค่า่เงินิลงทุุนต่อ่
การเปลี่่�ยนแปลงอััตราดอกเบี้้�ย ซ่ึ่�งรวมถึึงอัตัราดอกเบี้้�ยในสกุุลเงิินต่่างประเทศที่่�เกี่่�ยวข้้อง ให้้อยู่่�ในระดัับที่่�ยอมรับัได้้

การบริิหารความเสี่่�ยงด้า้นอัตัราดอกเบี้้�ยในบัญัชีเีพื่่�อการธนาคารมีีเป้า้หมายเพ่ื่�อลดผลกระทบในทางลบจากความ
ผันัผวนของอััตราดอกเบี้้�ย ธนาคารมีีการบริิหารความเสี่่�ยงของความแตกต่่างของโครงสร้้างสิินทรััพย์์และหนี้้�สินิทั้้�ง
ในงบแสดงฐานะการเงิินและนอกงบแสดงฐานะการเงิินที่่�มีีความอ่่อนไหวต่่อการเปลี่่�ยนแปลงของอััตราดอกเบี้้�ย 
โดยธนาคารได้้กำำ�หนดให้้มีีการประเมิินผลกระทบต่่อรายได้้ดอกเบี้้�ยรัับสุุทธิิและประเมิินผลกระทบต่่อมููลค่่าทาง
เศรษฐกิิจของส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�นเป็็นประจำำ�สม่ำำ��เสมอ ภายใต้้การกำำ�กัับดููแลของคณะกรรมการบริิหารสิินทรััพย์์และ
หนี้้�สิิน โดยมีีฝ่่ายบริิหารเงิินทำำ�หน้้าที่่�หลัักในการดำำ�เนิินนโยบายในการบริิหารจััดการโครงสร้้างของสิินทรััพย์์และ 
หนี้้�สินิให้้อยู่่�ในระดัับที่่�เหมาะสม อีกีทั้้�งยัังมีีสายบริิหารความเสี่่�ยงเฝ้้าติิดตามและควบคุุมฐานะความเสี่่�ยงดัังกล่่าวนี้้� 
และมีีการรายงานต่่อคณะกรรมการกำำ�กัับความเสี่่�ยงและคณะกรรมการธนาคารอย่่างสม่ำำ��เสมอ 

ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 และ พ.ศ. 2564 ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับเงิินให้้สิินเชื่่�อ จำำ�แนกตามหนี้้�ที่่�มีีอััตราดอกเบี้้�ย
คงที่่�และลอยตััวจำำ�แนกได้้ดัังนี้้�

งบการเงิินรวม งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2565

พัันบาท

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2564

พัันบาท

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2565

พัันบาท

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2564

พัันบาท

เงินให้สินเชื่อที่มีอัตราดอกเบี้ยคงที่ 283,612,244 241,062,764 283,612,244 241,062,764
เงินให้สินเชื่อที่มีอัตราดอกเบี้ยลอยตัว 89,823,881 65,846,986 91,732,668 67,788,372

รวมเงินให้สินเชื่อ 373,436,125 306,909,750 375,344,912 308,851,136
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กลุ่่�มธุุรกิิจได้้สรุุประยะเวลาครบกำำ�หนดของการเปลี่่�ยนแปลงอััตราดอกเบี้้�ยของสิินทรััพย์์และหนี้้�สิินทางการเงิิน  
ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 และวัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2564 ดัังนี้้�

งบการเงินรวม

31 ธันวาคม พ.ศ. 2565

0 - 3 เดือน มากกว่่า 
3 - 12 เดืือน

มากกว่่า 
1 - 5 ปีี

มากกว่่า 
5 ปีี

เงิินให้้สินเชื่่�อ 
ด้้อยคุุณภาพ

ไม่่มีีภาระ 
ดอกเบี้้�ย

รวม

พันบาท พันบาท พันบาท พันบาท พันบาท พันบาท พันบาท

สิินทรััพย์์ทางการเงิิน
รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิิน 30,334,287 7,116,924 - - - 8,225,985 45,677,196

สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่าด้้วย 
	มู ูลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน - 1,644 87,820 1,025,335 - 17,588,191 18,702,990
สิินทรััพย์์ตราสารอนุุพัันธ์์ 801,015 774,306 - - - 8,962,694 10,538,015
เงิินลงทุุนในหลัักทรััพย์์สุุทธิิ 8,889,383 2,786,579 6,919,143 12,001,411 - 1,251,175 31,847,691
เงิินให้้สิินเชื่่�อ 178,304,270 42,482,989 124,443,377 13,445,468 2,537,632 12,222,389 373,436,125
ลููกหนี้้�สำำ�นัักหัักบััญชี ี
	 และบริิษััทหลัักทรััพย์์ - - - - - 1,275,894 1,275,894
ลููกหนี้้�ธุุรกิิจหลัักทรััพย์์และสััญญา 
	ซื้้ �อขายล่่วงหน้้า - - - - - 7,976,075 7,976,075

หนี้้�สิินทางการเงิิน
เงิินรัับฝาก 229,929,597 67,905,308 32,668,500 - - 960,595 331,464,000
รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิิน 13,083,928 2,126,710 4,266,220 - - 698,262 20,175,120
หนี้้�สิินจ่่ายคืืนเมื่่�อทวงถาม - - - - - 339,834 339,834
หนี้้�สิินทางการเงิินที่่�กำำ�หนดให้้แสดง 
	ด้ ้วยมููลค่่ายุุติิธรรม - 3,556,542 - - - - 3,556,542
หนี้้�สิินตราสารอนุุพัันธ์์ 1,173,887 432,256 - - - 7,722,008 9,328,151
ตราสารหนี้้�ที่่�ออกและเงิินกู้้�ยืืม 22,955,774 22,880,241 7,126,217 8,392,000 - - 61,354,232
หนี้้�สิินตามสััญญาเช่่า - 8,644 127,613 74,366 - - 210,623
เจ้้าหนี้้�สำำ�นัักหัักบััญชี ี
	 และบริิษััทหลัักทรััพย์์ - - - - - 164,038 164,038
เจ้้าหนี้้�ธุุรกิิจหลัักทรััพย์์และสััญญา 
	ซื้้ �อขายล่่วงหน้้า - - - - - 8,179,754 8,179,754
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งบการเงินรวม

31 ธันวาคม พ.ศ. 2564

0 - 3 เดือน มากกว่่า 
3 - 12 เดืือน

มากกว่่า 
1 - 5 ปีี

มากกว่่า 
5 ปีี

เงิินให้้สินเชื่่�อ 
ด้้อยคุุณภาพ

ไม่่มีีภาระ 
ดอกเบี้้�ย

รวม

พันบาท พันบาท พันบาท พันบาท พันบาท พันบาท พันบาท

สิินทรััพย์์ทางการเงิิน
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน 40,887,913 10,002,621 - - - 4,348,051 55,238,585
สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่าด้้วย 
	มู ูลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน 1,499,705 - 1,176,738 915,106 - 18,773,275 22,364,824
สินทรัพย์ตราสารอนุพันธ์ 1,085,354 616,311 - - - 5,779,844 7,481,509
เงินลงทุนในหลักทรัพย์สุทธิ 107,162 2,182,996 9,517,634 3,288,182 - 1,744,239 16,840,213
เงินให้สินเชื่อ 104,030,123 48,815,052 129,833,761 12,193,110 2,605,209 9,432,495 306,909,750
ลููกหนี้้�สำำ�นัักหัักบััญชี ี
	 และบริิษััทหลัักทรััพย์์ - - - - - 979,499 979,499
ลููกหนี้้�ธุุรกิิจหลัักทรััพย์์และสััญญา 
	ซื้้ �อขายล่่วงหน้้า - - - - - 10,996,362 10,996,362

หนี้้�สิินทางการเงิิน
เงินรับฝาก 198,773,779 73,136,150 15,747,951 - - 724,066 288,381,946
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน 11,157,467 1,953,684 2,764,108 - - 789,070 16,664,329
หนี้สินจ่ายคืนเมื่อทวงถาม - - - - - 668,531 668,531
หนี้้�สิินทางการเงิินที่่�กำำ�หนดให้้แสดง 
	ด้ ้วยมููลค่่ายุุติิธรรม - 1,699,750 - - - - 1,699,750
หนี้สินตราสารอนุพันธ์ 2,502,970 549,834 - - - 5,983,522 9,036,326
ตราสารหนี้ที่ออกและเงินกู้ยืม 16,095,817 14,317,090 5,000,000 8,392,000 - - 43,804,907
หนี้สินตามสัญญาเช่า 1,568 10,254 152,283 75,897 - - 240,002
เจ้้าหนี้้�สำำ�นัักหัักบััญชี ี
	 และบริิษััทหลัักทรััพย์์ - - - - - 1,661,003 1,661,003
เจ้้าหนี้้�ธุุรกิิจหลัักทรััพย์์และสััญญา 
	ซื้้ �อขายล่่วงหน้้า - - - - - 8,898,093 8,898,093
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31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565

0 - 3 เดืือน มากกว่่า 
3 - 12 เดืือน

มากกว่่า 
1 - 5 ปีี

มากกว่่า 
5 ปีี

เงิินให้้สินเชื่่�อ 
ด้้อยคุุณภาพ

ไม่่มีีภาระ 
ดอกเบี้้�ย

รวม

พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท

สิินทรััพย์์ทางการเงิิน
รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิิน 33,682,653 7,116,924 - - - 7,335,127 48,134,704
สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่าด้้วย
	มู ูลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน - 1,644 87,820 1,025,335 - 2,245,081 3,359,880
สิินทรััพย์์ตราสารอนุุพัันธ์์ 801,015 774,306 - - - 8,963,674 10,538,995
เงิินลงทุุนในหลัักทรััพย์์สุุทธิิ 8,799,416 2,647,983 6,919,143 12,001,411 - 245,369 30,613,322
เงิินให้้สิินเชื่่�อ 178,304,270 44,808,563 124,443,377 13,445,468 2,120,845 12,222,389 375,344,912

หนี้้�สิินทางการเงิิน
เงิินรัับฝาก 230,374,845 67,905,308 32,668,500 - - 960,595 331,909,248
รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิิน 13,409,618 1,126,710 4,266,220 - - 698,262 19,500,810
หนี้้�สิินจ่่ายคืืนเมื่่�อทวงถาม - - - - - 339,834 339,834
หนี้้�สิินตราสารอนุุพัันธ์์ 1,173,887 432,256 - - - 7,713,355 9,319,498
ตราสารหนี้้�ที่่�ออกและเงิินกู้้�ยืืม 23,615,774 20,585,938 7,126,217 8,392,000 - - 59,719,929
หนี้้�สิินตามสััญญาเช่่า - 8,559 127,613 922,847 - - 1,059,019

งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2564

0 - 3 เดืือน มากกว่่า 
3 - 12 เดืือน

มากกว่่า 
1 - 5 ปีี

มากกว่่า 
5 ปีี

เงิินให้้สินเชื่่�อ 
ด้้อยคุุณภาพ

ไม่่มีีภาระ 
ดอกเบี้้�ย

รวม

พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท

สิินทรััพย์์ทางการเงิิน
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน 47,075,371 10,002,621 - - - 3,662,982 60,740,974
สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่าด้้วย 
	มู ูลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน 1,499,705 - 1,110,885 915,106 - 3,843,590 7,369,286
สินทรัพย์ตราสารอนุพันธ์ 1,085,354 616,311 - - - 5,731,555 7,433,220
เงินลงทุนในหลักทรัพย์สุทธิ 57,179 2,008,414 9,517,634 3,288,182 - 245,176 15,116,585
เงินให้สินเชื่อ 104,030,123 51,186,587 129,833,761 12,193,110 2,175,060 9,432,495 308,851,136

หนี้้�สิินทางการเงิิน
เงินรับฝาก 199,295,803 73,136,150 15,747,951 - - 724,066 288,903,970
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน 11,260,906 1,853,684 2,764,108 - - 789,070 16,667,768
หนี้สินจ่ายคืนเมื่อทวงถาม - - - - - 668,531 668,531
หนี้สินตราสารอนุพันธ์ 1,663,936 549,834 - - - 5,949,427 8,163,197
ตราสารหนี้ที่ออกและเงินกู้ยืม 17,395,817 12,963,016 5,000,000 8,392,000 - - 43,750,833
หนี้สินตามสัญญาเช่า 1,568 10,040 152,052 684,919 - - 848,579
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ยอดคงเหลืือถััวเฉลี่่�ยของสิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�ก่่อให้้เกิิดรายได้้ที่่�มีีสาระสำำ�คััญและหนี้้�สิินทางการเงิินที่่�มีีสาระ
สำำ�คััญของกลุ่่�มธุุรกิิจ รวมทั้้�งอััตราเฉลี่่�ยของดอกเบี้้�ย สรุุปได้้ดัังนี้้�

งบการเงิินรวม

สำำ�หรัับปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565

ยอดคงเหลืือ 
ถััวเฉลี่่�ย

ดอกเบี้้�ย อััตราเฉลี่่�ย

พัันบาท พัันบาท ร้้อยละ

สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�ก่่อให้้เกิิดรายได้้ที่่�มีีสาระสำำ�คััญ
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงินสุทธิ 55,108,803 603,776 1.10
เงินลงทุนในหลักทรัพย์ 51,581,612 456,184 0.88
เงินให้สินเชื่อ 342,612,511 22,572,384 6.59

449,302,926 23,632,344 5.26
หนี้้�สิินทางการเงิินที่่�มีีสาระสำำ�คััญ
เงินรับฝาก 318,530,681 2,878,280 0.90
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงินสุทธิ 19,437,692 190,212 0.98
ตราสารหนี้ที่ออกและเงินกู้ยืม 54,897,804 616,095 1.12

392,866,177 3,684,587 0.94

งบการเงิินรวม

สำำ�หรัับปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2564

ยอดคงเหลืือ 
ถััวเฉลี่่�ย

ดอกเบี้้�ย อััตราเฉลี่่�ย

พัันบาท พัันบาท ร้้อยละ

สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�ก่่อให้้เกิิดรายได้้ที่่�มีีสาระสำำ�คััญ
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงินสุทธิ 39,848,174 289,379 0.73
เงินลงทุนในหลักทรัพย์ 39,960,347 374,356 0.94
เงินให้สินเชื่อ 282,810,375 18,816,961 6.65

362,618,896 19,480,696 5.37
หนี้้�สิินทางการเงิินที่่�มีีสาระสำำ�คััญ
เงินรับฝาก 259,749,551 2,476,702 0.95
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงินสุทธิ 17,345,891 103,078 0.59
ตราสารหนี้ที่ออกและเงินกู้ยืม 37,720,560 508,044 1.35

314,816,002 3,087,824 0.98

งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

สำำ�หรัับปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565

ยอดคงเหลืือ 
ถััวเฉลี่่�ย

ดอกเบี้้�ย อััตราเฉลี่่�ย

พัันบาท พัันบาท ร้้อยละ

สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�ก่่อให้้เกิิดรายได้้ที่่�มีีสาระสำำ�คััญ
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงินสุทธิ 56,565,763 638,842 1.13
เงินลงทุนในหลักทรัพย์ 33,155,787 411,818 1.24
เงินให้สินเชื่อ 344,776,235 22,524,506 6.53

434,497,785 23,575,166 5.43
หนี้้�สิินทางการเงิินที่่�มีีสาระสำำ�คััญ
เงินรับฝาก 319,063,122 2,878,539 0.90
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงินสุทธิ 19,246,588 183,505 0.95
ตราสารหนี้ที่ออกและเงินกู้ยืม 49,324,580 569,385 1.15

387,634,290 3,631,429 0.94
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สำำ�หรัับปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2564

ยอดคงเหลืือ 
ถััวเฉลี่่�ย

ดอกเบี้้�ย อััตราเฉลี่่�ย

พัันบาท พัันบาท ร้้อยละ

สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�ก่่อให้้เกิิดรายได้้ที่่�มีีสาระสำำ�คััญ
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงินสุทธิ 41,116,215 305,247 0.74
เงินลงทุนในหลักทรัพย์ 26,328,883 345,252 1.31
เงินให้สินเชื่อ 285,657,748 18,645,765 6.53

353,102,846 19,296,264 5.46
หนี้้�สิินทางการเงิินที่่�มีีสาระสำำ�คััญ
เงินรับฝาก 260,335,247 2,476,940 0.95
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงินสุทธิ 17,168,277 99,499 0.58
ตราสารหนี้ที่ออกและเงินกู้ยืม 36,539,980 502,458 1.38

314,043,504 3,078,897 0.98

การวิิเคราะห์์ความอ่่อนไหวของอััตราดอกเบี้้�ยต่่อกำำ�ไรสุุทธิิและส่่วนของเจ้้าของ

ตารางแสดงความอ่่อนไหวของกำำ�ไรสุุทธิิเมื่่�อมีีการเปลี่่�ยนแปลงไปของอััตราดอกเบี้้�ยของสิินทรััพย์์และหนี้้�สิินทาง 
การเงิิน ณ วัันที่่�รายงาน

งบการเงิินรวม

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2564

เพิ่่�มขึ้้�น 1 จุุด 
พื้้�นฐาน

ลดลง 1 จุุด 
พื้้�นฐาน

เพิ่่�มขึ้้�น 1 จุุด 
พื้้�นฐาน

ลดลง 1 จุุด 
พื้้�นฐาน

พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท

ผลกระทบต่อกำ�ำไรสุทธิ 27,093 (27,093) 25,070 (25,070)
ผลกระทบต่อส่วนของผู้ถือหุ้น 22,444 (22,444) 20,000 (20,000)

งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2564

เพิ่่�มขึ้้�น 1 จุุด 
พื้้�นฐาน

ลดลง 1 จุุด 
พื้้�นฐาน

เพิ่่�มขึ้้�น 1 จุุด 
พื้้�นฐาน

ลดลง 1 จุุด 
พื้้�นฐาน

พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท

ผลกระทบต่อกำ�ำไรสุทธิ 27,093 (27,093) 25,070 (25,070)
ผลกระทบต่อส่วนของผู้ถือหุ้น 22,444 (22,444) 20,000 (20,000)

7.2.2	ค วามเสี่่�ยงด้้านอััตราแลกเปลี่่�ยน (Foreign exchange rate risk)

ความเสี่่�ยงด้้านอััตราแลกเปลี่่�ยน หมายถึึง ความเสีียหายที่่�มีผีลกระทบต่่อรายได้้ และ/หรืือมููลค่่าส่่วนของเจ้า้ของจาก
ความผันัผวนของอัตัราแลกเปลี่่�ยน อันัเนื่่�องมาจากการทำำ�ธุุรกรรมหรืือมีสีินิทรัพัย์ห์รืือหนี้้�สินิเป็น็เงินิสกุุลต่า่งประเทศ

ธนาคารได้้มีีการกำำ�หนดและควบคุุมความเสี่่�ยงของธุุรกรรมที่่�มีีเจตนาถืือไว้้เพ่ื่�อการค้้าและมีีความเสี่่�ยงด้้านอััตรา
แลกเปลี่่�ยนให้้อยู่่�ในระดัับที่่�ยอมรัับได้้ ซ่ึ่�งได้้แก่่ ตราสารหนี้้�สกุุลเงิินตราต่่างประเทศ ธุุรกรรมการซื้้�อขายเงิินตรา 
ต่่างประเทศ (FX spot) อนุุพัันธ์์อััตราแลกเปลี่่�ยน/เงิินตราต่่างประเทศ (FX derivatives) และธุุรกรรมแลกเปลี่่�ยน 
อัตัราแลกเปลี่่�ยน/เงิินตราต่่างประเทศ (Cross Currency Swaps) สำำ�หรับัส่ว่นของสิินทรััพย์์และหนี้้�สินิอื่่�นๆ ธนาคาร
ได้้มีีการทำำ�สััญญาซื้้�อขายเงิินตราต่่างประเทศล่่วงหน้้าและแลกเปลี่่�ยนอััตราแลกเปลี่่�ยนเพื่่�อป้้องกัันความเสี่่�ยงนี้้�  
จึึงส่่งผลให้้ความเสี่่�ยงจากการเปลี่่�ยนแปลงของอััตราแลกเปลี่่�ยนของธนาคารโดยรวมอยู่่�ในระดัับที่่�ต่ำำ�� 
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บริิษััทย่่อยมีีกลยุุทธ์์ต่่างๆ ที่่�มีีการลงทุุนในต่่างประเทศ และไม่่ต้้องการมีีความเสี่่�ยงด้้านอััตราแลกเปลี่่�ยน จึึงได้้มีี
การทำำ�สัญัญาซื้้�อขายเงินิตราต่า่งประเทศล่ว่งหน้า้และแลกเปลี่่�ยนอัตัราแลกเปลี่่�ยนเพื่่�อป้อ้งกันัความเสี่่�ยงดังักล่า่ว 
อย่่างไรก็็ตามการลงทุุนในบางกลยุุทธ์์ยัังคงมีีความเสี่่�ยงด้้านอััตราแลกเปลี่่�ยนเหลืืออยู่่� เน่ื่�องจากเป็็นกลยุุทธ์์ที่่�มีี
จำำ�นวนเงิินลงทุุนที่่�ไม่่สููง หรืือเป็็นกลยุุทธ์์ที่่�ลงทุุนในสกุุลเงิินที่่�มีีสภาพคล่่องต่ำำ�� จึึงทำำ�ให้้บริิษััทย่่อยไม่่สามารถปิิด 
ความเสี่่�ยงด้า้นอัตัราแลกเปลี่่�ยนในสกุุลดังักล่า่วได้ ้โดยในบางกรณีบีริษิัทัย่อ่ยจะพิจิารณาปิดิความเสี่่�ยงด้ว้ยเงินิสกุุล 
ที่่�ค่่าเงิินเคลื่่�อนไหวสอดคล้้องกัับสกุุลเงิินนั้้�นแทน (Cross Hedging)

ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 และ พ.ศ. 2564 กลุ่่�มธุุรกิิจมีีสิินทรััพย์์และหนี้้�สิินทางการเงิินที่่�เป็็นสกุุลเงิินตรา
ต่่างประเทศที่่�ไม่่รวมถึึงสกุุลเงิินที่่�ใช้้ในการดำำ�เนิินงานดัังนี้้�

งบการเงินรวม

31 ธันวาคม พ.ศ. 2565

ดอลลาร์
สหรัฐฯ

ยูโร เยน หยวน ดอง อื่่�นๆ รวม

พันบาท พันบาท พันบาท พันบาท พันบาท พันบาท พันบาท

สิินทรััพย์์ทางการเงิิน
รายการระหว่่างธนาคาร 

และตลาดเงิินสุุทธิิ 6,189,844 47,740 83,751 899 9 186,199 6,508,442
เงิินลงทุุนในหลัักทรััพย์์สุุทธิิ - - - - - 346,735 346,735
เงิินให้้สิินเชื่่�อแก่่ลููกหนี้้�และดอกเบี้้�ย

ค้้างรัับ 8,224,068 - - - - 351,791 8,575,859
ลููกหนี้้�สำำ�นัักหัักบััญชีแีละบริิษััท 

หลัักทรััพย์์ 222,068 - - 27 - 9,681 231,776
ลููกหนี้้�ธุุรกิิจหลัักทรััพย์์และสััญญา

ซื้้�อขายล่่วงหน้้า 132,509 - - - - 881 133,390
รวมสิินทรััพย์์ทางการเงิิน 14,768,489 47,740 83,751 926 9 895,287 15,796,202

หนี้้�สิินทางการเงิิน
เงิินรัับฝาก 1,363,057 17,118 34,847 - - 156,270 1,571,292
รายการระหว่่างธนาคาร 

และตลาดเงิินสุุทธิิ 3,801,898 - - - - - 3,801,898
ตราสารหนี้้�ที่่�ออกและเงิินกู้้�ยืืม - 7,095,326 7,384,885 - - - 14,480,211
หนี้้�สิินตามสััญญาเช่่า - - - - - - -
เจ้้าหนี้้�สำำ�นัักหัักบััญชีีและบริิษััท 

หลัักทรััพย์์ 128,596 - - - - 68 128,664
เจ้้าหนี้้�ธุุรกิิจหลัักทรััพย์์และสััญญา

ซื้้�อขายล่่วงหน้้า 100,816 - - - - 1,102 101,918
รวมหนี้้�สิินทางการเงิิน 5,394,367 7,112,444 7,419,732 - - 157,440 20,083,983
ฐานะเงิินตราต่่างประเทศ 

ในงบแสดงฐานะการเงิินสุุทธิิ 9,374,122 (7,064,704) (7,335,981) 926 9 737,847 (4,287,781)

ฐานะเงิินตราต่่างประเทศ 
ในงบแสดงฐานะการเงิินสุุทธิิ 
(สััญญาซื้้�อขายเงิินตรา 
ต่่างประเทศล่่วงหน้้าและ
สััญญาอััตราแลกเปลี่่�ยน) (8,457,863) 6,994,576 7,342,788 3,610 - (365,684) 5,517,427



แบบแสดงรายการข้้อมููลประจำำ�ปี / รายงานประจำำ�ปี 2565  
(แบบ 56-1 One Report)246
ธนาคารเกียีรตินิาคินิภัทัร

งบการเงิินรวม

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2564

ดอลลาร์์
สหรััฐฯ

ยููโร เยน หยวน ดอง อื่่�นๆ รวม

พัันบาท พัันบาท พัันบาท พันบาท พันบาท พัันบาท พัันบาท

สิินทรััพย์์ทางการเงิิน
รายการระหว่่างธนาคาร 

และตลาดเงิินสุุทธิิ 3,878,431 71,616 25,134 13,352 6 117,181 4,105,720
สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่า

ด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไร
หรืือขาดทุุน 5,922 - - - 143,501 - 149,423

เงิินลงทุุนในหลัักทรััพย์์สุุทธิิ - - - - 356,282 341,083 697,365
เงิินให้้สิินเชื่่�อแก่่ลููกหนี้้�และดอกเบี้้�ย

ค้้างรัับ 9,314,554 - - - - - 9,314,554
ลููกหนี้้�สำำ�นัักหัักบััญชีแีละบริิษััท

หลัักทรััพย์์ 185,470 - - 34 - 8,776 194,280
ลููกหนี้้�ธุุรกิิจหลัักทรััพย์์และสััญญา

ซื้้�อขายล่่วงหน้้า 523,596 - - - - 1,736 525,332

รวมสิินทรััพย์์ทางการเงิิน 13,907,973 71,616 25,134 13,386 499,789 468,776 14,986,674

หนี้้�สิินทางการเงิิน
เงินรับฝาก 683,573 - - - - 5,025 688,598
รายการระหว่่างธนาคาร 

และตลาดเงิินสุุทธิิ 3,676,525 - - - - - 3,676,525
หนี้้�สิินทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่า 

ด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไร
หรืือขาดทุุน 6,009 - - - - - 6,009

ตราสารหนี้้�ที่่�ออกและเงิินกู้้�ยืืม - 15,006,341 - - - - 15,006,341
เจ้้าหนี้้�สำำ�นัักหัักบััญชีแีละบริิษััท

หลัักทรััพย์์ 508,742 - - - - 1,271 510,013
เจ้้าหนี้้�ธุุรกิิจหลัักทรััพย์์และสััญญา

ซื้้�อขายล่่วงหน้้า 452,399 - - - - 465 452,864
รวมหนี้้�สิินทางการเงิิน 5,327,248 15,006,341 - - - 6,761 20,340,350
ฐานะเงิินตราต่่างประเทศใน 

งบแสดงฐานะการเงิินสุุทธิิ 8,580,725 (14,934,725) 25,134 13,386 499,789 462,015 (5,353,676)

ฐานะเงิินตราต่่างประเทศใน 
งบแสดงฐานะการเงิินสุุทธิิ 
(สััญญาซื้้�อขายเงิินตรา 
ต่่างประเทศล่่วงหน้้าและ
สััญญาอััตราแลกเปลี่่�ยน) (10,130,305) 14,998,763 (26,068) (12,363) - (75,567) 4,754,460
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งบการเงินเฉพาะกิจการ

31 ธันวาคม พ.ศ. 2565

ดอลลาร์์
สหรััฐฯ

ยูโร เยน หยวน อื่่�นๆ รวม

พัันบาท พันบาท พัันบาท พันบาท พัันบาท พัันบาท

สิินทรััพย์์ทางการเงิิน
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงินสุทธิ 6,169,868 46,019 83,751 899 186,066 6,486,603
เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้และดอกเบี้ยค้างรับ 8,224,068 - - - 351,791 8,575,859
รวมสินทรัพย์ทางการเงิน 14,393,936 46,019 83,751 899 537,857 15,062,462

หนี้้�สิินทางการเงิิน
เงินรับฝาก 1,363,057 17,118 34,847 - 156,270 1,571,292
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงินสุทธิ 3,801,898 - - - - 3,801,898
ตราสารหนี้ที่ออกและเงินกู้ยืม - 7,095,326 7,384,885 - - 14,480,211
รวมหนี้สินทางการเงิน 5,164,955 7,112,444 7,419,732 - 156,270 19,853,401

ฐานะเงิินตราต่่างประเทศในงบแสดง 
ฐานะการเงิินสุุทธิิ 9,228,981 (7,066,425) (7,335,981) 899 381,587 (4,790,939)

ฐานะเงิินตราต่่างประเทศในงบแสดง 
ฐานะการเงิินสุุทธิิ (สััญญาซื้้�อขาย 
เงิินตราต่่างประเทศล่่วงหน้้า 
และสััญญาอััตราแลกเปลี่่�ยน) (8,457,863) 6,994,576 7,342,788 3,610 (365,684) 5,517,427

งบการเงินเฉพาะกิจการ

31 ธันวาคม พ.ศ. 2564

ดอลลาร์
สหรัฐฯ

ยูโร เยน หยวน อื่่�นๆ รวม

พันบาท พันบาท พันบาท พันบาท พัันบาท พัันบาท

สิินทรััพย์์ทางการเงิิน
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงินสุทธิ 3,850,349 70,578 25,134 13,352 117,181 4,076,594
เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้และดอกเบี้ยค้างรับ 9,314,554 - - - - 9,314,554
รวมสินทรัพย์ทางการเงิน 13,164,903 70,578 25,134 13,352 117,181 13,391,148

หนี้้�สิินทางการเงิิน
เงินรับฝาก 683,573 - - - 5,025 688,598
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงินสุทธิ 3,676,525 - - - - 3,676,525
ตราสารหนี้ที่ออกและเงินกู้ยืม - 15,006,341 - - - 15,006,341
รวมหนี้สินทางการเงิน 4,360,098 15,006,341 - - 5,025 19,371,464

ฐานะเงิินตราต่่างประเทศในงบแสดง 
ฐานะการเงิินสุุทธิิ 8,804,805 (14,935,763) 25,134 13,352 112,156 (5,980,316)

ฐานะเงิินตราต่่างประเทศในงบแสดง 
ฐานะการเงิินสุุทธิิ (สััญญาซื้้�อขาย 
เงิินตราต่่างประเทศล่่วงหน้้า 
และสััญญาอััตราแลกเปลี่่�ยน) (10,130,305) 14,998,763 (26,068) (12,363) (75,567) 4,754,460
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การวิิเคราะห์์ความอ่่อนไหวของอััตราแลกเปลี่่�ยนต่่อกำำ�ไรสุุทธิิและส่่วนของเจ้้าของ

ตารางแสดงความอ่่อนไหวของกำำ�ไรสุุทธิิและส่่วนของเจ้้าของเมื่่�อมีีการเปลี่่�ยนแปลงไปของอััตราแลกเปลี่่�ยนไป 
ร้้อยละ 1 ดัังต่่อไปนี้้�

งบการเงิินรวม

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2564

พัันบาท พัันบาท

เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 1 
ดอลลาร์์สหรััฐอเมริิกา (735) (42,896)
ยููโร 69,976 151,666
เยน 73,359 (255)
หยวน 36 (88)
ดอง - 4,998
อื่่�นๆ (94) 2,991

142,542 116,416

ลดลงร้้อยละ 1
ดอลลาร์์สหรััฐอเมริิกา 735 42,896
ยููโร (69,976) (151,666)
เยน (73,359) 255
หยวน (36) 88
ดอง - (4,998)
อื่่�นๆ 94 (2,991)

(142,542) (116,416)

งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2564

พันบาท พันบาท

เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 1 
ดอลลาร์์สหรััฐอเมริิกา (2,186) (36,732)
ยููโร 69,959 151,656
เยน 73,359 (255)
หยวน 36 (88)
อื่่�นๆ (3,657) (508)

137,511 114,073

ลดลงร้้อยละ 1
ดอลลาร์์สหรััฐอเมริิกา 2,186 36,732
ยููโร (69,959) (151,656)
เยน (73,359) 255
หยวน (36) 88
อื่่�นๆ 3,657 508

(137,511) (114,073)

7.2.3	ค วามเสี่่�ยงด้้านราคาตราสารทุุน (Equity price risk)

ความเสี่่�ยงด้้านราคาตราสารทุุน หมายถึึง ความเสีียหายที่่�มีีผลกระทบต่่อรายได้้ และ/หรืือ มููลค่่าส่่วนของเจ้้าของ
เนื่่�องจากการเปลี่่�ยนแปลงของราคาตราสารทุุน

ธนาคารมีีการประเมิินศัักยภาพของบริิษััทที่่�ออกตราสารและมีีนโยบายซื้้�อ/ขายตราสารทุุนเพื่่�อการลงทุุนในระยะ
ปานกลางจนถึึงระยะยาวในบััญชีีเพื่่�อการธนาคารเป็็นหลััก สำำ�หรัับบััญชีีเพื่่�อค้้า ธนาคารสามารถลงทุุนในตราสาร



249

ทุุนและ/หรืืออนุุพัันธ์์ตราสารทุุน ธนาคารจััดให้้มีีการติิดตามและรายงานสถานะความเสี่่�ยงด้้านราคาตราสารทุุน
อย่่างสม่ำำ��เสมอ

ฐานะการถืือครองตราสารทุุนเกืือบทั้้�งหมดของธนาคารเป็็นการถืือครองตราสารทุุนของบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจ และ
หน่่วยลงทุุนในกองทุุนซ่ึ่�งทำำ�หน้าที่่�บริิหารสิินทรััพย์์ของธนาคาร สำำ�หรับฐานะการถืือครองตราสารทุุนส่่วนที่่�เหลืือ
เป็น็หลักัทรัพัย์จ์ดทะเบียีนในตลาดหลักทรัพัย์แ์ห่่งประเทศไทย และหลักัทรัพัย์ท์ี่่�ได้้มาจากการแปลงหนี้้�เป็น็ทุุนของ
ลููกหนี้้�ธนาคาร

สำำ�หรัับฐานะตราสารทุุนในบััญชีีเพื่่�อการธนาคารของกลุ่่�มธุุรกิิจ จะอยู่่�ภายใต้้การบริิหารของหน่่วยงาน Direct 
Investment ใน บล.เกีียรติินาคิินภััทร ซึ่่�งมีีนโยบายลงทุุนระยะยาวในตราสารทุุน โดยคััดเลืือกธุุรกิิจที่่�จะลงทุุนจาก
มููลค่่าที่่�แท้้จริงของธุุรกิิจและใช้้หลักปรััชญาการลงทุุนแบบเน้้นคุุณค่่า (Value Based Investment Approach) 
ทั้้�งนี้้� ในการแสวงหาโอกาสในการลงทุุน หน่่วยงาน Direct Investment จะทำำ�การวิิเคราะห์์เชิิงลึึกและครอบคลุุม
ในประเด็็นสำำ�คััญเกี่่�ยวกัับการเติิบโตที่่�มั่่�นคงของโอกาสธุุรกิิจ เช่่น ความน่่าสนใจและแนวโน้้มของอุุตสาหกรรม  
รูปูแบบธุุรกิิจมีความสามารถในการแข่ง่ขันัที่่�ยั่่�งยืืน ผู้้�บริิหารธุุรกิิจมีความสามารถและมีคีวามซ่ื่�อสััตย์ โปร่ง่ใส รวมถึึง 
มีีโครงสร้้างที่่�ทำำ�ให้้เกิิดความสมดุุลของธรรมาภิิบาลที่่�ดีี ซ่ึ่�งการตััดสิินใจลงทุุนของหน่วยงาน Direct Investment 
ในทุุกธุุรกรรมจะต้อ้งได้ร้ับัการอนุุมัติจิากคณะกรรมการการลงทุุนพร้้อมทั้้�งมีกีารควบคุุมและติดิตามการทำำ�ธุุรกรรม
ต่่างๆ ให้้อยู่่�ภายใต้้กรอบที่่�ได้้รัับอนุุมััติิโดยฝ่่ายบริิหารความเสี่่�ยง

การวิิเคราะห์์ความอ่่อนไหวของราคาตราสารทุุนต่่อกำำ�ไรสุุทธิิและส่่วนของเจ้้าของ

ตารางแสดงผลกระทบจากการเพิ่่�มขึ้้�นและลดลงของกำำ�ไรสุุทธิแิละส่ว่นของเจ้า้ของของกลุ่่�มธุุรกิจิ โดยการวิเิคราะห์์
ความอ่่อนไหวขึ้้�นอยู่่�กัับสมมติิฐานหากราคาตราสารทุุนของหุ้้�นเพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 1 หรืือลดลงร้้อยละ 1 ตามลำำ�ดับ 
โดยกำำ�หนดให้้ตััวแปรอื่่�นคงที่่�

งบการเงิินรวม
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ราคาตราสารทุุน
เปลี่่�ยนแปลง 

เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 1

ราคาตราสารทุุน
เปลี่่�ยนแปลง 

ลดลงร้้อยละ 1

ราคาตราสารทุุน
เปลี่่�ยนแปลง 

เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 1

ราคาตราสารทุุน
เปลี่่�ยนแปลง 

ลดลงร้้อยละ 1

พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท

ผลกระทบต่อกำ�ำไรสุทธิ 10,256 (8,648) 3,257 (199)
ผลกระทบต่อส่วนของผู้ถือหุ้น 25,486 (23,878) 9,391 (6,333)

7.3	ค วามเสี่่�ยงด้้านสภาพคล่่อง (Liquidity risk)

ความเสี่่�ยงด้้านสภาพคล่่อง หมายถึึง ความเสี่่�ยงที่่�ธนาคารไม่่สามารถปฏิิบััติิตามภาระผููกพัันในการชำำ�ระเงิินได้้เมื่่�อครบ
กำำ�หนด เน่ื่�องจากไม่ส่ามารถเปลี่่�ยนสินิทรัพัย์เ์ป็น็เงินิสดหรืือไม่ส่ามารถจัดัหาเงินิได้อ้ย่า่งเพีียงพอตามความต้้องการภายใน
ระยะเวลาที่่�กำำ�หนดหรืือสามารถจัดหาเงิินทุุนได้้แต่่ด้้วยต้้นทุุนสููง ซึ่่�งอาจก่อให้้เกิิดผลกระทบต่่อรายได้้และเงิินกองทุุนของ
ธนาคาร

การบริิหารความเสี่่�ยงด้้านสภาพคล่่องนั้้�น ธนาคารแต่่งตั้้�งคณะอนุุกรรมการดููแลด้้านสภาพคล่่อง เพื่่�อทำำ�หน้้าที่่�วิิเคราะห์์
และติดิตามกระแสเงินิสดเข้า้ออกของธนาคาร รวมถึึงหามาตรการดููแลสภาพคล่อ่งของธนาคารอย่า่งใกล้ช้ิดิและเพื่่�อให้เ้ป็น็
ไปตามกรอบความเสี่่�ยงที่่�ธนาคารกำำ�หนดไว้้ โดยจััดให้้มีีการประชุุมอย่่างสม่ำำ��เสมออย่่างน้้อยในทุุก 2 สััปดาห์์ภายใต้้การ
กำำ�กับดููแลของคณะกรรมการบริิหารสิินทรััพย์์และหนี้้�สิิน โดยมีีฝ่่ายบริิหารเงิินทำำ�หน้้าที่่�หลัักในการดำำ�เนิินนโยบายในการ
บริิหารสภาพคล่่องของธนาคาร เพื่่�อควบคุุมระดัับสภาพคล่่องของธนาคารให้้อยู่่�ในระดัับที่่�เหมาะสม อีีกทั้้�งยัังมีีสายบริิหาร
ความเสี่่�ยงคอยติิดตามและควบคุุมฐานะความเสี่่�ยงด้้านสภาพคล่่องและมีีการรายงานต่่อคณะกรรมการกำำ�กัับความเสี่่�ยง
และคณะกรรมการธนาคารอย่่างสม่ำำ��เสมอ
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นอกจากนั้้�นแล้้ว ธนาคารยัังได้้มีีการกำำ�หนดนโยบายและกระบวนการบริิหารความเสี่่�ยงด้้านสภาพคล่่องที่่�สอดคล้้องกัับ
กลยุุทธ์โ์ดยรวมของธนาคารและเป็น็ไปตามแนวทางการบริหิารความเสี่่�ยงด้า้นสภาพคล่อ่งของสถาบัันการเงินิของธนาคาร
แห่่งประเทศไทย โดยมีีนโยบายหลัักในเรื่่�องต่่างๆ ดัังนี้้� 
•	 การดำำ�รงอััตราส่่วนด้้านสภาพคล่่องตามเกณฑ์์ทางการให้้อยู่่�ในระดัับที่่�เหมาะสม ได้้แก่่ Liquidity Coverage Ratio 

(LCR) และ Net Stable Funding Ratio (NSFR) 
•	 การควบคุุมส่่วนต่่างของอายุุหนี้้�สิินและทรััพย์์สิินให้้อยู่่�ในระดัับที่่�ยอมรัับได้้
•	 การกระจายตััวของประเภทหนี้้�สิิน
•	 การขยายฐานเงิินรัับฝาก โดยคำำ�นึึงถึึงการกระจุุกตััวของลููกค้้าเงิินรัับฝากแต่่ละประเภทและระยะเวลาครบกำำ�หนด
•	 มาตรการดำำ�รงสภาพคล่่องสำำ�รองไว้้กรณีีฉุุกเฉิิน

สิินทรััพย์์และหนี้้�สิินที่่�มีีสาระสำำ�คััญ วิิเคราะห์์ตามระยะเวลาครบกำำ�หนดของสััญญา จำำ�แนกได้้ดัังนี้้�
งบการเงิินรวม

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565

เมื่่�อ 
ทวงถาม

น้้อยกว่่าหรืือ 
เท่่ากัับ 1 ปีี

มากกว่่า 
1 - 5 ปีี

มากกว่่า 
5 ปีี

ไม่่มีีระยะ 
เวลากำำ�หนด

รวม

พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท

สิินทรััพย์์ทางการเงิิน
เงิินสด - - - - 1,000,242 1,000,242
รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิิน 8,493,740 - 37,256,900 - 5,834 45,756,474
สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่า 
	 ยุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน - 18,702,990 - - - 18,702,990
สิินทรััพย์์ตราสารอนุุพัันธ์์ - 9,227,181 1,013,984 296,850 - 10,538,015
เงิินลงทุุนในหลัักทรััพย์์สุุทธิิ - 11,675,962 6,919,143 12,001,411 1,251,175 31,847,691
ลููกหนี้้�ตามสััญญาเช่่าซื้้�อ 26,589 2,360,956 87,895,492 94,409,756 - 184,692,793
ลููกหนี้้�ตามสััญญาเช่่าการเงิิน 62,658 10,625 349,642 - - 422,925
เงิินให้้สิินเชื่่�อ 11,873,596 28,785,000 62,062,968 85,598,843 - 188,320,407
ลููกหนี้้�สำำ�นัักหัักบััญชีีและบริิษััทหลัักทรััพย์์ - 1,275,894 - - - 1,275,894
ลููกหนี้้�ธุุรกิิจหลัักทรััพย์์และสััญญา 
	ซื้้ �อขายล่่วงหน้้า - 7,976,075 - - - 7,976,075

รวมสิินทรััพย์์ทางการเงิิน 20,456,583 80,014,683 195,498,129 192,306,860 2,257,251 490,533,506

หนี้้�สิินทางการเงิิน
เงิินรัับฝาก 196,056,124 102,386,337 33,021,539 - - 331,464,000
รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิิน 1,793,533 12,813,259 3,790,255 1,778,073 - 20,175,120
หนี้้�สิินจ่่ายคืืนเมื่่�อทวงถาม 339,834 - - - - 339,834
หนี้้�สิินทางการเงิินที่่�กำำ�หนดให้ ้
	 แสดงด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรม - 3,556,542 - - - 3,556,542
หนี้้�สิินตราสารอนุุพัันธ์์ - 8,009,199 1,024,168 294,784 - 9,328,151
ตราสารหนี้้�ที่่�ออกและเงิินกู้้�ยืืม - 45,841,186 7,121,046 8,392,000 - 61,354,232
หนี้้�สิินตามสััญญาเช่่า - 8,644 127,613 74,366 - 210,623
เจ้้าหนี้้�สำำ�นัักหัักบััญชีีและบริิษััทหลัักทรััพย์์ - 164,038 - - - 164,038
เจ้้าหนี้้�ธุุรกิจิหลักัทรัพัย์์และสััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้า - 8,179,754 - - - 8,179,754

รวมหนี้้�สิินทางการเงิิน 198,189,491 180,958,959 45,084,621 10,539,223 - 434,772,294
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งบการเงินรวม

31 ธันวาคม พ.ศ. 2564

เมื่่�อ 
ทวงถาม

น้้อยกว่่าหรืือ 
เท่่ากัับ 1 ปีี

มากกว่่า 
1 - 5 ปีี

มากกว่่า 
5 ปีี

ไม่่มีีระยะ 
เวลากำำ�หนด

รวม

พันบาท พันบาท พันบาท พันบาท พันบาท พันบาท

สิินทรััพย์์ทางการเงิิน
เงิินสด - - - - 1,242,065 1,242,065
รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิิน 7,094,789 - 48,168,563 - 5,835 55,269,187
สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่า 
	ยุุ ติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน - 22,298,971 65,853 - - 22,364,824
สิินทรััพย์์ตราสารอนุุพัันธ์์ - 6,416,657 625,812 439,040 - 7,481,509
เงิินลงทุุนในหลัักทรััพย์์สุุทธิิ - 2,290,158 9,517,634 3,288,183 1,744,238 16,840,213
ลููกหนี้้�ตามสััญญาเช่่าซื้้�อ 24,166 2,449,855 79,717,742 73,869,863 - 156,061,626
ลููกหนี้้�ตามสััญญาเช่่าการเงิิน 67,167 65,921 329,837 - - 462,925
เงิินให้้สิินเชื่่�อ 11,830,268 21,564,309 49,450,845 67,109,628 430,149 150,385,199
ลููกหนี้้�สำำ�นัักหัักบััญชีีและบริิษััทหลัักทรััพย์์ - 979,499 - - - 979,499
ลููกหนี้้�ธุุรกิิจหลัักทรััพย์์และสััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้้า - 10,996,362 - - - 10,996,362

รวมสิินทรััพย์์ทางการเงิิน 19,016,390 67,061,732 187,876,286 144,706,714 3,422,287 422,083,409

หนี้้�สิินทางการเงิิน
เงิินรัับฝาก 170,317,727 102,316,268 15,747,951 - - 288,381,946
รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิิน 2,691,907 7,980,020 3,283,134 2,709,268 - 16,664,329
หนี้้�สิินจ่่ายคืืนเมื่่�อทวงถาม 668,531 - - - - 668,531
หนี้้�สิินทางการเงิินที่่�กำำ�หนดให้ ้
	 แสดงด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรม - 1,699,750 - - - 1,699,750
หนี้้�สิินตราสารอนุุพัันธ์์ - 8,008,539 631,498 396,289 - 9,036,326
ตราสารหนี้้�ที่่�ออกและเงิินกู้้�ยืืม - 30,412,907 5,000,000 8,392,000 - 43,804,907
หนี้้�สิินตามสััญญาเช่่า - 11,822 152,283 75,897 - 240,002
เจ้้าหนี้้�สำำ�นัักหัักบััญชีีและบริิษััทหลัักทรััพย์์ - 1,661,003 - - - 1,661,003
เจ้้าหนี้้�ธุุรกิิจหลัักทรััพย์์และสััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้้า - 8,898,093 - - - 8,898,093

รวมหนี้้�สิินทางการเงิิน 173,678,165 160,988,402 24,814,866 11,573,454 - 371,054,887
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งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565

เมื่่�อทวงถาม น้้อยกว่่าหรืือ 
เท่่ากัับ 1 ปีี

มากกว่่า 
1 - 5 ปีี

มากกว่่า 
5 ปีี

ไม่่มีีระยะ 
เวลากำำ�หนด

รวม

พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท

สิินทรััพย์์ทางการเงิิน
เงิินสด - - - - 1,000,086 1,000,086
รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิิน 10,955,142 - 37,256,900 - - 48,212,042
สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่า 
	ยุุ ติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน - 3,359,880 - - - 3,359,880
สิินทรััพย์์ตราสารอนุุพัันธ์์ - 9,228,161 1,013,984 296,850 - 10,538,995
เงิินลงทุุนในหลัักทรััพย์์สุุทธิิ - 11,447,399 6,919,143 12,001,411 245,369 30,613,322
ลููกหนี้้�ตามสััญญาเช่่าซื้้�อ 26,589 2,360,956 87,895,492 94,409,756 - 184,692,793
ลููกหนี้้�ตามสััญญาเช่่าการเงิิน 62,658 10,625 349,642 - - 422,925
เงิินให้้สิินเชื่่�อ 11,873,596 31,110,574 62,062,968 85,182,056 - 190,229,194
รวมสิินทรััพย์์ทางการเงิิน 22,917,985 57,517,595 195,498,129 191,890,073 1,245,455 469,069,237

หนี้้�สิินทางการเงิิน
เงิินรัับฝาก 196,501,372 102,386,337 33,021,539 - - 331,909,248
รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิิน 2,057,359 11,875,123 3,790,255 1,778,073 - 19,500,810
หนี้้�สิินจ่่ายคืืนเมื่่�อทวงถาม 339,834 - - - - 339,834
หนี้้�สิินตราสารอนุุพัันธ์์ - 8,000,546 1,024,168 294,784 - 9,319,498
ตราสารหนี้้�ที่่�ออกและเงิินกู้้�ยืืม - 44,206,883 7,121,046 8,392,000 - 59,719,929
หนี้้�สิินตามสััญญาเช่่า - 8,559 127,613 922,847 - 1,059,019
รวมหนี้้�สิินทางการเงิิน 198,898,565 166,477,448 45,084,621 11,387,704 - 421,848,338

งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2564

เมื่่�อทวงถาม น้้อยกว่่าหรืือ 
เท่่ากัับ 1 ปีี

มากกว่่า 
1 - 5 ปีี

มากกว่่า 
5 ปีี

ไม่่มีีระยะ 
เวลากำำ�หนด

รวม

พันบาท พันบาท พันบาท พันบาท พันบาท พันบาท

สิินทรััพย์์ทางการเงิิน
เงินสด - - - - 1,241,867 1,241,867
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน 12,602,983 - 48,168,563 - - 60,771,546
สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่า 
	 ยุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน - 7,369,286 - - - 7,369,286
สินทรัพย์ตราสารอนุพันธ์ - 6,368,368 625,812 439,040 - 7,433,220
เงินลงทุนในหลักทรัพย์สุทธิ - 2,065,593 9,517,634 3,288,183 245,175 15,116,585
ลูกหนี้ตามสัญญาเช่าซื้อ 24,166 2,449,855 79,717,742 73,869,863 - 156,061,626
ลูกหนี้ตามสัญญาเช่าการเงิน 67,167 65,921 329,837 - - 462,925
เงินให้สินเชื่อ 11,830,268 23,935,844 49,450,845 67,109,628 - 152,326,585
รวมสินทรัพย์ทางการเงิน 24,524,584 42,254,867 187,810,433 144,706,714 1,487,042 400,783,640

หนี้้�สิินทางการเงิิน
เงินรับฝาก 170,839,751 102,316,268 15,747,951 - - 288,903,970
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน 2,733,481 7,941,885 3,283,134 2,709,268 - 16,667,768
หนี้สินจ่ายคืนเมื่อทวงถาม 668,531 - - - - 668,531
หนี้สินตราสารอนุพันธ์ - 7,135,410 631,498 396,289 - 8,163,197
ตราสารหนี้ที่ออกและเงินกู้ยืม - 30,358,833 5,000,000 8,392,000 - 43,750,833
หนี้สินตามสัญญาเช่า - 11,609 152,052 684,918 - 848,579
รวมหนี้สินทางการเงิน 174,241,763 147,764,005 24,814,635 12,182,475 - 359,002,878
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7.4	ค วามเสี่่�ยงด้้านมููลค่่ายุุติิธรรม

วิธิีกีารกำำ�หนดมููลค่่ายุุติธิรรมขึ้้�นอยู่่�กับลัักษณะของเคร่ื่�องมืือทางการเงิิน ในกรณีีของเคร่ื่�องมืือทางการเงิินที่่�มีกีารซื้้�อขายในตลาด  
มูลูค่า่ยุุติธิรรมจะกำำ�หนดจากราคาตลาดล่่าสุุด แต่่หากไม่่สามารถหาราคาตลาดที่่�เหมาะสมได้้ มูลูค่า่ยุุติธิรรมของเคร่ื่�องมืือ
ทางการเงิินจะกำำ�หนดขึ้้�นโดยใช้้เกณฑ์์การวััดมููลค่่าที่่�เหมาะสม และสอดคล้้องกัับประกาศของทางการที่่�เกี่่�ยวข้้อง เป็็นต้้น

กลุ่่�มธุุรกิิจมีีฐานะตราสารอนุุพันธ์์ทั้้�งประเภทที่่�มีีเจตนาถืือไว้้เพ่ื่�อการค้้า และประเภทเพ่ื่�อตอบสนองต่่อความต้้องการของ
ลูกูค้า้ รวมไปถึึงประเภทเพื่่�อการบริหิารความเสี่่�ยงของสินิทรัพัย์แ์ละหนี้้�สินิของกลุ่่�มธนาคาร ตราสารอนุุพันัธ์ร์วมถึึงธุุรกรรม
สัญัญาแลกเปลี่่�ยนอััตราดอกเบี้้�ย ธุุรกรรมแลกเปลี่่�ยนอัตัราแลกเปลี่่�ยน/เงิินตราต่่างประเทศ การทำำ�อนุุพันธ์อ์ัตัราแลกเปลี่่�ยน/
เงิินตราต่่างประเทศ และอนุุพัันธ์์ตราสารทุุน 

นอกเหนืือจากการควบคุุมความเสี่่�ยงด้้านตลาดของตราสารอนุุพัันธ์์ให้้อยู่่�ในระดัับที่่�ยอมรัับได้้ กลุ่่�มธุุรกิิจยัังมีีการควบคุุม
ความเสี่่�ยงด้้านเครดิิตในการทำำ�ธุุรกรรมกัับคู่่�สััญญาโดยการกำำ�หนดและควบคุุมวงเงิินการทำำ�ธุุรกรรมเช่่นเดีียวกัับนโยบาย
การให้้สิินเชื่่�อปกติิ

8	ป ระมาณการและข้้อสมมติิฐาน

เพื่่�อให้้การจััดทำำ�งบการเงิินเป็็นไปตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิิน ฝ่่ายบริิหารต้้องใช้้การประมาณการและตั้้�งข้้อ
สมมติิฐานหลายประการ ซึ่่�งมีีผลกระทบต่่อจำำ�นวนเงิินที่่�เกี่่�ยวกับรายได้้ ค่่าใช้้จ่่าย สิินทรััพย์์และหนี้้�สิิน และการเปิิดเผย
ข้้อมููลเกี่่�ยวกับสิินทรััพย์์และหนี้้�สิินที่่�อาจเกิิดขึ้้�น ซึ่่�งผลที่่�เกิิดขึ้้�นจริิงอาจแตกต่่างไปจากจำำ�นวนที่่�ประมาณการไว้้ ทั้้�งนี้้�  
ฝ่่ายบริิหารต้้องใช้้ดุุลยพิินิิจและการประมาณการในส่่วนที่่�เป็็นสาระสำำ�คัญ ซึ่่�งมีีผลกระทบต่่อจำำ�นวนเงิินและการเปิิดเผย
ข้้อมููลในงบการเงิิน ดัังนี้้�

8.1	 การด้้อยค่่า

ผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นสำำ�หรับัสินิทรััพย์์ทางการเงิินเกิิดจากประมาณการค่่าความน่่าจะเป็็นของผลขาดทุุน
ด้า้นเครดิิตถ่วงนํ้้�าหนัก (เช่่น มูลูค่่าปััจจุุบันของจำำ�นวนเงิินสดที่่�คาดว่่าจะไม่่ได้้รับัทั้้�งหมด) ตลอดช่่วงอายุุที่่�คาดไว้้ของเคร่ื่�องมืือ 
ทางการเงิิน โดยจำำ�นวนเงิินสดที่่�คาดว่่าจะไม่่ได้้รัับหมายถึึงผลต่่างระหว่่างกระแสเงิินสดตามสััญญาทั้้�งหมดซึ่่�งกลุ่่�มธุุรกิิจ
ต้้องได้้รัับและกระแสเงิินสดทั้้�งหมดซ่ึ่�งกลุ่่�มธุุรกิิจคาดว่่าจะได้้รัับ คิิดลดด้้วยอััตราดอกเบี้้�ยที่่�แท้้จริิงเมื่่�อแรกเริ่่�มของสััญญา
สำำ�หรัับสิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�ไม่่มีีการด้้อยค่่าด้้านเครดิิตเมื่่�อซื้้�อหรืือกำำ�เนิิด หรืืออััตราดอกเบี้้�ยที่่�แท้้จริิงปรัับด้้วยความเสี่่�ยง
ด้้านเครดิิตสำำ�หรัับสิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�มีีการด้้อยค่่าด้้านเครดิิตเม่ื่�อซื้้�อหรืือกำำ�เนิิด กลุ่่�มธุุรกิิจประมาณการกระแสเงิินสด
โดยพิิจารณาถึึงเงื่่�อนไขตามสััญญาทั้้�งหมดของสิินทรััพย์์ทางการเงิินตลอดอายุุของสิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�คาดไว้้ 

โดยกระแสเงิินสดที่่�คาดว่่าจะได้้รัับที่่�กลุ่่�มธุุรกิิจพิจารณาหมายรวมถึึงกระแสเงิินสดที่่�ได้้มาจากการขายหลักประกัันที่่�ถืือไว้้
หรืือส่ว่นที่่�ปรับปรุุงด้า้นเครดิิตอื่�นๆ ซ่ึ่�งถืือเป็น็ส่ว่นหนึ่่�งของเงื่่�อนไขตามสััญญา โดยข้้อสัันนิษิฐานว่่าอายุุที่่�คาดไว้ข้องสิินทรัพัย์์
ทางการเงิินสามารถประมาณได้้อย่่างน่่าเชื่่�อถืือ อย่่างไรก็็ตามในกรณีีที่่�กลุ่่�มธุุรกิิจไม่่สามารถประมาณอายุุของสิินทรััพย์์
ทางการเงิินได้้อย่่างน่่าเชื่่�อถืือ กลุ่่�มธุุรกิิจจะเลืือกใช้้อายุุคงเหลืือตามสััญญาของสิินทรััพย์์ทางการเงิิน

ผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นสำำ�หรับภาระผููกพัันวงเงิินสิินเช่ื่�อที่่�ยัังไม่่ได้้เบิิกใช้้เกิิดจากผลต่่างระหว่่างมููลค่่า
ปััจจุุบันของกระแสเงิินสดตามสััญญาที่่�ถึึงกำำ�หนดชำำ�ระ ในกรณีีที่่�ผู้้�ถืือสััญญาเบิิกใช้้สิินเชื่่�อและมููลค่่าปััจจุุบันของกระแส
เงิินสดที่่�กลุ่่�มธุุรกิิจคาดว่า่จะได้้รัับ ในกรณีทีี่่�สิินเชื่่�อถููกเบิิกใช้้ โดยการประมาณการผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่า่จะเกิดิขึ้้�น
สำำ�หรัับภาระผููกพัันวงเงิินสิินเช่ื่�อดัังกล่่าวของกลุ่่�มธุุรกิิจต้้องสอดคล้้องกัับการคาดการณ์์การเบิิกใช้้สิินเช่ื่�อของภาระผููกพััน 
ดังักล่า่ว และสัดัส่ว่นของภาระผูกูพันัวงเงินิสินิเชื่่�อที่่�คาดว่่าจะถูกูเบิกิใช้ต้ลอดประมาณการอายุุที่่�คาดว่่าจะเกิดิขึ้้�นของภาระ
ผููกพัันวงเงิินสิินเชื่่�อเมื่่�อประมาณการผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นตลอดอายุุ

ผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นสำำ�หรัับสััญญาค้ำำ��ประกัันทางการเงิินเกิิดจากผลต่่างระหว่่างการประมาณการ 
การจ่่ายเงิินชดเชยที่่�จะจ่่ายให้้ผู้้�ถืือสััญญาหัักจำำ�นวนเงิินที่่�กลุ่่�มธุุรกิิจคาดว่่าจะได้้รัับจากผู้้�ถืือสััญญา ลููกหนี้้� หรืือบุุคคลใด 
เนื่่�องจากกลุ่่�มธุุรกิจิจะต้้องชำำ�ระเงินิเฉพาะกรณีทีี่่�ลูกูหนี้้�ปฏิิบัตัิผิิดิสัญัญาซึ่่�งเป็็นไปตามเงื่่�อนไขของเครื่่�องมืือทางการเงินิที่่�มีกีาร 
ค้ำำ��ประกันั โดยหากสินิทรััพย์ม์ีกีารค้ำำ��ประกันัอย่่างเต็ม็จำำ�นวน ค่า่ประมาณการของเงินิสดที่่�คาดว่่าจะไม่่ได้้รับัสำำ�หรับสััญญา
ค้ำำ��ประกัันทางการเงิินจะสอดคล้้องกับัค่า่ประมาณของจำำ�นวนเงิินสดที่่�คาดว่่าจะไม่่ได้ร้ับัสำำ�หรับัสิินทรัพัย์ท์ี่่�มีกีารค้ำำ��ประกััน
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กลุ่่�มธุุรกิิจวััดมููลค่่าผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นของเครื่่�องมืือทางการเงิินโดยวิิธีีการที่่�สะท้้อนถึึงเรื่่�องต่่อไปนี้้�
•	 จำำ�นวนเงิินที่่�คำำ�นึงึถึึงความน่่าจะเป็็นถ่่วงน้ำำ��หนักและปราศจากอคติ ิซ่ึ่�งพิิจารณาจากการประเมิินช่่วงของผลลััพธ์์ที่่�เป็็นไปได้้
•	 มููลค่่าเงิินตามเวลา
•	 ข้้อมููลสนัับสนุุนและความสมเหตุุสมผลโดยไม่่ใช้้ต้้นทุุนหรืือความพยายามที่่�มากเกิินไป ณ วัันที่่�รายงาน เกี่่�ยวกัับ

เหตุุการณ์์ในอดีีต สภาพการณ์์ปััจจุุบััน และการพยากรณ์์สภาวะเศรษฐกิิจในอนาคต

8.2	 การวััดมููลค่่าอสัังหาริิมทรััพย์์เพื่่�อการลงทุุน

มูลูค่า่ยุุติธิรรมของเงินิลงทุุนในอสังัหาริมิทรัพัย์ค์ำำ�นวณจากราคาประเมินิที่่�ประเมินิราคาโดยผู้้�ประเมินิภายใน มูลูค่า่ยุุติธิรรม
ของอสังัหาริิมทรัพัย์เ์พื่่�อการลงทุุนอ้้างอิงิจากวิิธีรีาคาตลาด (Market Approach) โดยทำำ�การสำำ�รวจข้อ้มููลตลาดเปรียบเทีียบ
ในบริิเวณใกล้้เคีียง

8.3	 การวััดมููลค่่าทรััพย์์สิินรอการขาย

มููลค่่ายุุติิธรรมของทรััพย์์สิินรอการขายประเภทอสัังหาริิมทรััพย์์ คำำ�นวณจากราคาประเมิินที่่�ประเมิินราคาโดยผู้้�ประเมิิน
อิิสระหรืือตีีราคาโดยผู้้�ประเมิินภายในของธนาคารทุุกปีี หัักด้้วยประมาณการค่่าใช้้จ่่ายในการขาย และพิิจารณาปรับลด
ราคาประเมิินตามระยะเวลาการถืือครอง 

การคำำ�นวณสำำ�รองรถยึึดและสัังหาริิมทรััพย์์รอการขายพิิจารณาตามหลัักเกณฑ์์ที่่�กำำ�หนดโดยธนาคารแห่่งประเทศไทย 

8.4	 ค่่าความนิิยม

กลุ่่�มธุุรกิิจจะทำำ�การทดสอบการด้้อยค่่าของค่่าความนิิยมทุุกปีี โดยใช้้วิิธีีการคิิดลดเงิินปัันผล

8.5	มูู ลค่่ายุุติิธรรมของตราสารอนุุพัันธ์์ทางการเงิิน

ในการประเมิินมููลค่่ายุุติิธรรมของตราสารอนุุพัันธ์์ทางการเงิิน ฝ่่ายบริิหารได้้ใช้้ดุุลยพิินิิจในการประมาณมููลค่่ายุุติิธรรมของ
ตราสารอนุุพันธ์์ทางการเงิิน โดยคำำ�นวณตามหลักเกณฑ์์การประเมิินมููลค่่าที่่�เป็็นที่่�ยอมรัับกัันทั่่�วไป ซ่ึ่�งตััวแปรที่่�ใช้้ในการ
คำำ�นวณมาจากการเทีียบเคีียงกัับตััวแปรที่่�มีีอยู่่�ในตลาด โดยคำำ�นึึงถึึงอายุุของตราสาร อััตราดอกเบี้้�ย ข้้อมููลความสััมพัันธ์์
ระหว่่างตััวแปร อััตราความผัันผวนของตลาด เป็็นต้้น ความเสี่่�ยงด้้านเครดิิตคู่่�ค้้าของธุุรกรรมอนุุพัันธ์์ถููกรวมแสดงในมููลค่่า
ยุุติิธรรมของสถานะอนุุพัันธ์์

8.6	ปร ะมาณการหนี้้�สิินผลประโยชน์์บำำ�เหน็็จพนัักงาน

มููลค่่าปััจจุุบันของภาระผููกพัันผลประโยชน์์เมื่่�อเกษีียณอายุุขึ้้�นอยู่่�กับข้้อสมมติิฐานหลายข้้อ ข้้อสมมติิฐานที่่�ใช้้และ 
ผลกระทบจากการเปลี่่�ยนแปลงที่่�เป็็นไปได้้ของข้้อสมมติิฐานได้้เปิิดเผยข้้อมููลอยู่่�ในหมายเหตุุข้้อ 28

8.7	สั ัญญาเช่่า

ก) 	 การกำำ�หนดอายุุสััญญาเช่่า

	 กลุ่่�มธุุรกิิจพิิจารณาข้้อเท็็จจริงและสภาพแวดล้้อมที่่�เกี่่�ยวข้้องทั้้�งหมดที่่�ทำำ�ให้้เกิิดสิ่่�งจููงใจทางเศรษฐกิิจสำำ�หรัับผู้้�เช่่า  
ในการใช้้สิิทธิิขยายอายุุสัญญาเช่่าหรืือไม่่ใช้้สิิทธิิในการยกเลิิกสััญญาเช่่าเพื่่�อกำำ�หนดอายุุสััญญาเช่่า กลุ่่�มธุุรกิิจ
พิิจารณาการกำำ�หนดอายุุสัญญาเช่่าก็็ต่่อเมื่่�อสััญญาเช่่านั้้�นมีีความแน่่นอนอย่่างสมเหตุุสมผลที่่�ระยะเวลาการเช่่า 
จะถููกขยายหรืือถููกยกเลิิก

	สำ ำ�หรัับการเช่่าอสัังหาริิมทรััพย์์ ปััจจััยหลัักที่่�เกี่่�ยวข้้องมากที่่�สุุดคืือระยะสััญญาเช่่าในอดีีต ค่่าใช้้จ่่าย และสภาพของ
สิินทรััพย์์ที่่�เช่่า

	สิ ิทธิิขยายอายุุสััญญาเช่่าส่่วนใหญ่่ในสััญญาเช่่าอาคารสำำ�นักงานและยานพาหนะไม่่ได้้ถููกรวมอยู่่�ในหนี้้�สิินตาม 
สััญญาเช่่า เนื่่�องจากกลุ่่�มธุุรกิิจพิิจารณา ก) สภาพของสิินทรััพย์์ที่่�เช่่า และ/หรืือ ข) การเปลี่่�ยนแทนสิินทรััพย์์จะไม่่ก่่อ
ให้้เกิิดต้้นทุุนอย่่างมีีสาระสำำ�คััญ
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	 อายุุสัญญาเช่่าจะถููกประเมิินใหม่เม่ื่�อกลุ่่�มธุุรกิิจใช้ ้(หรืือไม่่ใช้)้ สิทิธิิหรืือกลุ่่�มธุุรกิิจมีภีาระผููกพัันในการใช้้ (หรืือไม่่ใช้ส้ิทิธิิ)  
การประเมิินความแน่่นอนอย่่างสมเหตุุสมผลจะเกิิดขึ้้�นเมื่่�อเกิิดเหตุุการณ์์ที่่�มีีนััยสำำ�คัญหรืือการเปลี่่�ยนแปลงของ 
สภาพแวดล้้อมที่่�มีีนััยสำำ�คััญ ซึ่่�งมีีผลกระทบต่่อการประเมิินอายุุสััญญาเช่่าและอยู่่�ภายใต้้การควบคุุมของกลุ่่�มธุุรกิิจ

ข)	 การกำำ�หนดอััตราการคิิดลดของหนี้้�สิินตามสััญญาเช่่า

	 กลุ่่�มธุุรกิิจประเมิินอััตราดอกเบี้้�ยการกู้้�ยืืมส่่วนเพิ่่�มของผู้้�เช่่าดัังนี้้�
-	 ใช้้ข้้อมููลที่่�การจััดหาเงิินทุุนจากบุุคคลที่่�สามของแต่่ละกิิจการที่่�เป็็นผู้้�เช่่าและปรัับปรุุงข้้อมููลที่่�ได้้รัับให้้สะท้้อนกัับ 

การเปลี่่�ยนแปลงในปััจจััยทางด้้านการเงิินของผู้้�เช่่าหากเป็็นไปได้้
-	 ปรัับปรุุงสััญญาเช่่าโดยเฉพาะเจาะจง เช่่น อายุุสััญญาเช่่า เป็็นต้้น

8.8	ที่่ �ดิิน อาคารและอุุปกรณ์์และค่่าเสื่่�อมราคา

ในการคำำ�นวณค่่าเสื่่�อมราคาของอาคารและอุุปกรณ์์ ฝ่่ายบริิหารต้้องประมาณอายุุการให้้ประโยชน์์และมููลค่่าคงเหลืือเม่ื่�อ
เลิกิใช้้งานของอาคารและอุุปกรณ์์ และต้้องทำำ�การทบทวนอายุุการให้้ประโยชน์์และมููลค่า่คงเหลืือใหม่หากมีีการเปลี่่�ยนแปลง
เกิิดขึ้้�น 

กลุ่่�มธุุรกิิจแสดงที่่�ดินิและอาคารด้้วยราคาที่่�ตีใีหม่ ่มูลูค่า่ยุุติิธรรมจากการตีีราคาใหม่ประเมิินโดยผู้้�ประเมิินราคาอิิสระโดยใช้้
วิิธีีเปรีียบเทีียบราคาตลาด สำำ�หรัับที่่�ดิินและใช้้วิิธีีเกณฑ์์ราคาเปลี่่�ยนแทนหัักค่่าเสื่่�อมราคาสะสม วิิธีีเปรีียบเทีียบราคาตลาด
และวิธิีพีิจิารณาจากรายได้ส้ำำ�หรับัอาคาร ซึ่่�งการประเมินิมูลูค่า่ดัังกล่่าวต้องมีกีารใช้ข้้อ้สมมติิและประมาณการบางประการ
ตามที่่�อธิิบายไว้้ในหมายเหตุุประกอบงบการเงิินข้้อที่่� 19

นอกจากนี้้� ฝ่า่ยบริหิารจะพิจิารณาการด้อ้ยค่า่ของที่่�ดินิ อาคารและอุุปกรณ์ ์ณ สิ้้�นรอบระยะเวลารายงานและบันัทึกึขาดทุุน
จากการด้้อยค่า่หากคาดว่่ามูลูค่่าที่่�คาดว่่าจะได้้รับัคืืนต่ำำ��กว่่ามููลค่่าตามบััญชีขีองสิินทรััพย์น์ั้้�น ในการนี้้�ฝ่่ายบริิหารจำำ�เป็น็ต้อ้ง
ใช้้ดุุลยพิินิิจที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการคาดการณ์์รายได้้และค่่าใช้้จ่่ายในอนาคตซึ่่�งเกี่่�ยวเนื่่�องกัับสิินทรััพย์์นั้้�น

9	 รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิินสุุทธิิ (สิินทรััพย์์)
งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2565

พัันบาท

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2564

พัันบาท

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2565

พัันบาท

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2564

พัันบาท

ในประเทศ
ธนาคารแห่่งประเทศไทยและกองทุุนเพื่่�อการฟื้้�นฟููฯ 14,028,124 12,957,619 14,028,124 12,957,619
ธนาคารพาณิชย์ 16,867,591 24,108,305 15,292,494 22,739,485
สถาบันการเงินเฉพาะกิจ 9,501,254 11,951,254 9,501,254 11,951,254
สถาบันการเงินอื่น 585,170 2,140,000 4,635,171 9,040,000
รวม 40,982,139 51,157,178 43,457,043 56,688,358
บวก	ดอกเบี้้�ยค้้างรัับและรายได้้ดอกเบี้้�ยที่่�ยัังไม่่ถึึงกำำ�หนดชำำ�ระ 34,335 19,978 32,396 19,947
หััก	ค่ ่าเผื่่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น (666) (2,849) (1,863) (5,681)
รวมในประเทศ 41,015,808 51,174,307 43,487,576 56,702,624
ต่่างประเทศ
เงินดอลลาร์สหรัฐอเมริกา 4,377,504 3,867,471 4,361,825 3,839,725
เงินยูโร 47,727 71,616 46,019 70,577
เงินสกุลอื่น 269,826 142,320 269,817 142,314
รวม 4,695,057 4,081,407 4,677,661 4,052,616
บวก 	ดอกเบี้้�ยค้้างรัับและรายได้้ดอกเบี้้�ยที่่�ยัังไม่่ถึึงกำำ�หนดชำำ�ระ 29,653 (7,938) 29,653 (7,938)
หักั 	ค่ ่าเผื่่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น (8,169) (9,542) (8,169) (9,542)
รวมต่างประเทศ 4,716,541 4,063,927 4,699,145 4,035,136
รวม 45,732,349 55,238,234 48,186,721 60,737,760
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10	ต ราสารอนุุพันธ์์

10.1	ตร าสารอนุุพัันธ์์เพื่่�อค้้า

ตราสารอนุุพัันธ์์เพื่่�อค้้า ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 และ พ.ศ. 2564 มีีดัังนี้้�

ประเภทความเสี่่�ยง

งบการเงินรวม

31 ธันวาคม พ.ศ. 2565 31 ธันวาคม พ.ศ. 2564

มูลค่ายุติธรรม จำำ�นวนเงิิน 
ตามสััญญา

มูลค่ายุติธรรม จำำ�นวนเงิิน 
ตามสััญญา

สิินทรััพย์์ หนี้้�สิิน สิินทรััพย์์ หนี้้�สิิน

พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท

อัตราแลกเปลี่ยน 9,499,415 8,234,996 494,015,757 6,532,680 6,789,828 528,318,831
อัตราดอกเบี้ย 1,013,565 706,859 206,125,057 872,560 813,925 185,662,052
ตราสารทุน 25,035 386,296 3,062,586 76,269 1,432,573 9,931,632
ตราสารหนี้ - - 451,952 - - 503,166
รวม 10,538,015 9,328,151 703,655,352 7,481,509 9,036,326 724,415,681

ประเภทความเสี่่�ยง

งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2564

มููลค่่ายุุติิธรรม จำำ�นวนเงิิน 
ตามสััญญา

มููลค่่ายุุติิธรรม จำำ�นวนเงิิน 
ตามสััญญา

สิินทรััพย์์ หนี้้�สิิน สิินทรััพย์์ หนี้้�สิิน

พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท

อัตราแลกเปลี่ยน 9,499,544 8,234,996 494,061,360 6,541,482 6,789,828 528,711,147
อัตราดอกเบี้ย 1,013,565 706,859 206,125,057 872,560 813,925 185,662,052
ตราสารทุน 25,886 377,643 2,591,326 19,178 559,444 3,318,750
ตราสารหนี้ - - 451,952 - - 503,166
รวม 10,538,995 9,319,498 703,229,695 7,433,220 8,163,197 718,195,115

สััดส่่วนการทำำ�ธุุรกรรมตราสารอนุุพัันธ์์เพื่่�อค้้าแบ่่งตามประเภทคู่่�สััญญาโดยพิิจารณาจากจำำ�นวนเงิินตามสััญญา ณ วัันที่่� 
31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 และ พ.ศ. 2564

งบการเงินรวม

31 ธันวาคม พ.ศ. 2565
ร้อยละ

31 ธันวาคม พ.ศ. 2564
ร้อยละ

สถาบัันการเงิิน 81.90 72.72
บุุคคลภายนอก 18.10 27.28
รวม 100.00 100.00

งบการเงินเฉพาะกิจการ

31 ธันวาคม พ.ศ. 2565
ร้อยละ

31 ธันวาคม พ.ศ. 2564
ร้อยละ

สถาบัันการเงิิน 81.91 73.34
บุุคคลภายนอก 18.06 26.54
บริิษััทย่่อย 0.03 0.12
รวม 100.00 100.00
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11	สิ นทรััพย์์ทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน
งบการเงิินรวม

มููลค่่ายุุติิธรรม มููลค่่ายุุติิธรรม

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565
พัันบาท

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2564
พัันบาท

หลัักทรััพย์์รััฐบาลและรััฐวิิสาหกิิจ 993,585 831,575
ตราสารหนี้้�ภาคเอกชน 1,321,755 2,759,974
ตราสารหนี้้�ต่่างประเทศ - 143,501
ตราสารทุุนในความต้้องการของตลาดในประเทศ 16,387,650 18,623,852
ตราสารทุุนในความต้้องการของตลาดต่่างประเทศ - 5,922
รวม 18,702,990 22,364,824

งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

มููลค่่ายุุติิธรรม มููลค่่ายุุติิธรรม

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565
พัันบาท

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2564
พัันบาท

หลักทรัพย์รัฐบาลและรัฐวิสาหกิจ 993,585 831,575
ตราสารหนี้ภาคเอกชน 121,215 2,694,121
ตราสารทุนในความต้องการของตลาดในประเทศ 2,245,080 3,843,590
รวม 3,359,880 7,369,286

12	 เงิินลงทุุนในหลัักทรััพย์์สุุทธิิ

12.1	 การจััดประเภทเงิินลงทุุนในหลัักทรััพย์์
งบการเงิินรวม

ราคาทุุนตััดจำำ�หน่่าย ราคาทุุนตััดจำำ�หน่่าย

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565
พัันบาท

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2564
พัันบาท

เงิินลงทุุนในตราสารหนี้้�ที่่�วััดมููลค่่าด้้วยราคาทุุนตััดจำำ�หน่่าย
หลักทรัพย์รัฐบาลและรัฐวิสาหกิจ 8,761,806 224,566
รวม 8,761,806 224,566
หััก ค่่าเผื่่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น - -
รวมเงินลงทุนในตราสารหนี้ที่วัดมูลค่าด้วยราคาทุนตัดจำ�ำหน่าย 8,761,806 224,566

งบการเงิินรวม

มููลค่่ายุุติิธรรม มููลค่่ายุุติิธรรม

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565
พัันบาท

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2564
พัันบาท

เงิินลงทุุนในตราสารหนี้้�ที่่�วััดมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่่�น
หลัักทรััพย์์รััฐบาลและรััฐวิิสาหกิิจ 21,392,318 14,399,949
ตราสารหนี้้�ภาคเอกชน 442,392 471,460
รวม 21,834,710 14,871,409
ค่่าเผื่่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น (1,811) (1,187)
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งบการเงิินรวม

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2564

มููลค่่ายุุติิธรรม
พัันบาท

เงิินปัันผลรัับ
พัันบาท

มููลค่่ายุุติิธรรม
พัันบาท

เงิินปัันผลรัับ
พัันบาท

เงิินลงทุุนในตราสารทุุนที่่�กำำ�หนดให้้วััดมููลค่่าด้้วย

	มูู ลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่่�น 
ตราสารทุุนในความต้้องการของตลาดในประเทศ 200,016 10,098 346,555 10,393
ตราสารทุุนในความต้้องการของตลาดต่่างประเทศ 72,212 11,582 431,456 33,150
ตราสารทุุนที่่�ไม่่อยู่่�ในความต้้องการของตลาดในประเทศ 704,424 - 700,318 -
ตราสารทุุนที่่�ไม่่อยู่่�ในความต้้องการของตลาดต่่างประเทศ 274,523 - 265,909 -
รวม 1,251,175 21,680 1,744,238 43,543
รวมเงิินลงทุุนสุุทธิิ 31,847,691 21,680 16,840,213 43,543

งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

ราคาทุุนตััดจำำ�หน่่าย ราคาทุุนตััดจำำ�หน่่าย

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565
พัันบาท

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2564
พัันบาท

เงิินลงทุุนในตราสารหนี้้�ที่่�วััดมููลค่่าด้้วยราคาทุุนตััดจำำ�หน่่าย
หลัักทรััพย์์รััฐบาลและรััฐวิิสาหกิิจ 8,533,243 -
รวม 8,533,243 -
หััก ค่่าเผื่่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น - -
รวมเงิินลงทุุนในตราสารหนี้้�ที่่�วััดมููลค่่าด้้วยราคาทุุนตััดจำำ�หน่่าย 8,533,243 -

งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

มููลค่่ายุุติิธรรม มููลค่่ายุุติิธรรม

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565
พัันบาท

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2564
พัันบาท

เงิินลงทุุนในตราสารหนี้้�ที่่�วััดมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่่�น
หลัักทรััพย์์รััฐบาลและรััฐวิิสาหกิิจ 21,392,318 14,399,949
ตราสารหนี้้�ภาคเอกชน 442,392 471,460
รวม 21,834,710 14,871,409
ค่่าเผื่่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น (1,811) (1,187)

งบการเงินเฉพาะกิจการ

31 ธันวาคม พ.ศ. 2565 31 ธันวาคม พ.ศ. 2564

มูลค่ายุติธรรม
พันบาท

เงินปันผลรับ
พันบาท

มูลค่ายุติธรรม
พันบาท

เงินปันผลรับ
พันบาท

เงิินลงทุุนในตราสารทุุนที่่�กำำ�หนดให้้วััดมููลค่่าด้้วย 
	มูู ลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่่�น 
ตราสารทุุนในความต้้องการของตลาดในประเทศ 10,188 - 14,101 -
ตราสารทุุนที่่�ไม่่อยู่่�ในความต้้องการของตลาดในประเทศ 235,181 - 231,075 -
รวม 245,369 - 245,176 -
รวมเงิินลงทุุนสุุทธิิ 30,613,322 - 15,116,585 -
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รายละเอียีดของเงินิลงทุุนในตราสารทุุนที่่�กำำ�หนดให้ว้ัดัมูลูค่า่ด้ว้ยมูลูค่า่ยุุติธิรรมผ่า่นกำำ�ไรขาดทุุนเบ็ด็เสร็จ็อื่่�นที่่�ถูกูตัดัรายการ
ระหว่่างปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 และ พ.ศ. 2564 มีีดัังต่่อไปนี้้�

งบการเงินรวม
31 ธันวาคม พ.ศ. 2565

มูลค่า
ยุติธรรม

เงินปันผลรับ กำ�ำไรหรือขาดทุน
สะสมจากการตัด

รายการ

เหตุุผลในการตััดรายการ

พันบาท พันบาท พันบาท

เงิินลงทุุนที่่�ถููกตััดรายการ

ตราสารทุนในความต้องการของตลาดในประเทศ 171,253 97 91,605
ขายตามนโยบายการลงทุน
ของคณะกรรมการการลงทนุ

ตราสารทุนในความต้องการของตลาดต่างประเทศ 439,122 9,371 195,032
ขายตามนโยบายการลงทุน
ของคณะกรรมการการลงทนุ

ตราสารทุุนที่่�ไม่่อยู่่�ในความต้้องการของตลาดในประเทศ 26 - 5
ขายตามนโยบายการลงทุน
ของคณะกรรมการการลงทนุ

รวม 610,401 9,468 286,642

งบการเงิินรวม
31 ธัันวาคม พ.ศ. 2564

มููลค่่า
ยุุติิธรรม

เงิินปัันผลรัับ กำำ�ไรหรืือขาดทุุน
สะสมจากการตััด

รายการ

เหตุุผลในการตััดรายการ

พัันบาท พัันบาท พัันบาท

เงิินลงทุุนที่่�ถููกตััดรายการ

ตราสารทุุนในความต้้องการของตลาดในประเทศ 353,522 4,264 86,181
ขายตามนโยบายการลงทุุน
ของคณะกรรมการการลงทุุน

ตราสารทุุนในความต้้องการของตลาดต่่างประเทศ 2,842,666 21,967 959,667
ขายตามนโยบายการลงทุุน 
ของคณะกรรมการการลงทุุน

ตราสารทุุนที่่�ไม่่อยู่่�ในความต้้องการของตลาดในประเทศ 182 - 1,436
ขายตามนโยบายการลงทุุน 
ของคณะกรรมการการลงทุุน

รวม 3,196,370 26,231 1,047,284

งบการเงินเฉพาะกิจการ
31 ธันวาคม พ.ศ. 2565

มูลค่า
ยุติธรรม

เงินปันผลรับ กำ�ำไรหรือขาดทุน
สะสมจากการตัด

รายการ

เหตุุผลในการตััดรายการ

พันบาท พันบาท พัันบาท

เงิินลงทุุนที่่�ถููกตััดรายการ

ตราสารทุุนในความต้้องการของตลาดในประเทศ 325 - 120
ขายตามนโยบายการลงทุุน
ของคณะกรรมการการลงทุุน

ตราสารทุนที่ไม่อยู่ในความต้องการของตลาดในประเทศ 26 - 5
ขายตามนโยบายการลงทุุน
ของคณะกรรมการการลงทุุน

รวม 351 - 125
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งบการเงินเฉพาะกิจการ
31 ธันวาคม พ.ศ. 2564

มูลค่า
ยุติธรรม

เงินปันผลรับ กำำ�ไรหรืือขาดทุุน
สะสมจากการ 

ตััดรายการ

เหตุุผลในการตััดรายการ

พันบาท พันบาท พันบาท
เงิินลงทุุนที่่�ถููกตััดรายการ

ตราสารทุุนในความต้้องการของตลาดในประเทศ 5 - 4
ขายตามนโยบายการลงทุุน
ของคณะกรรมการการลงทุุน

รวม 5 - 4

12.2	 เงิินลงทุุนในหลัักทรััพย์์ที่่�กลุ่่�มธุุรกิิจถืือหุ้้�นไว้้ตั้้�งแต่่ร้้อยละ 10 ขึ้้�นไป

ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 และ พ.ศ. 2564 เงิินลงทุุนในหลัักทรััพย์์ที่่�ธนาคารถืือหุ้้�นตั้้�งแต่่ร้้อยละ 10 ขึ้้�นไป ของจำำ�นวน
หุ้้�นที่่�ออกจำำ�หน่่ายแล้้วของนิิติิบุุคคลแยกตามประเภทธุุรกิิจมีีดัังนี้้�

ประเภทธุุรกิิจ

งบการเงิินรวม
31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2564

เงิินลงทุุนคงเหลืือ
มููลค่่ายุุติิธรรม

สััดส่่วนการถืือหุ้้�น เงิินลงทุุนคงเหลืือ
มููลค่่ายุุติิธรรม

สััดส่่วนการถืือหุ้้�น

บาท ร้้อยละ บาท ร้้อยละ

ธุรกิจสินทรัพย์ดิจิทัล - - 265,909,104 10.26
ธุรกิจถือหุ้นในบริษัทอื่น 457,642,033 18.48 457,642,033 18.48
ธุรกิจเช่าการเงิน 63,814,054 10.00 58,997,494 10.00

ประเภทธุุรกิิจ

งบการเงิินเฉพาะกิิจการ
31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2564

เงิินลงทุุนคงเหลืือ
มููลค่่ายุุติิธรรม

สััดส่่วนการถืือหุ้้�น เงิินลงทุุนคงเหลืือ 
มููลค่่ายุุติิธรรม

สััดส่่วนการถืือหุ้้�น

บาท ร้้อยละ บาท ร้้อยละ

ธุรกิจเช่าการเงิน 63,814,054 10.00 58,997,494 10.00

12.3	ร ายการที่่�รัับรู้�ในกำำ�ไรขาดทุนหรืือกำำ�ไรขาดทุนเบ็็ดเสร็จอื่�นของตราสารหนี้้�ที่่�วััดมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรขาดทุน
เบ็็ดเสร็็จอื่่�น

รายการที่่�รัับรู้้�ในกำำ�ไรขาดทุุนหรืือกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่่�นของตราสารหนี้้�ที่่�วััดมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่่�น
สำำ�หรัับปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 และ พ.ศ. 2564 เป็็นดัังนี้้� 

งบการเงิินรวม งบการเงิินเฉพาะกิิจการ
พ.ศ. 2565 พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2565 พ.ศ. 2564

พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท

ขาดทุุนจากการเปลี่่�ยนแปลงมููลค่่าตราสารหนี้้� 
	 ที่่�วััดมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่่�น (158,681) (312,145) (158,681) (312,145)
กำำ�ไรที่่�เกิิดขึ้้�นจริิงจากการขายตราสารหนี้้� 
	 ที่่�วััดมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่่�น 3,707 9,640 3,707 9,640

(154,974) (302,505) (154,974) (302,505)
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การชำำ�ระบััญชีีของกองทุุนรวมซึ่่�งเป็็นบริิษััทย่่อย

ตามประกาศคณะกรรมการกำำ�กัับตลาดทุุน ที่่� ทน. 21/2552 ทน. 22/2552 และ ทน. 23/2552 เรื่่�อง หลัักเกณฑ์์ เงื่่�อนไข และ
วิิธีีการจััดตั้้�งและจััดการกองทุุนรวมเพื่่�อแก้้ไขปััญหาในระบบสถาบัันการเงิิน ได้้กำำ�หนดอายุุของโครงการมีีระยะเวลาสิ้้�นสุุด
ไม่่เกิินวัันที่่� 31 สิิงหาคม พ.ศ. 2558 จึึงส่่งผลให้้กองทุุนรวมเอเชีียรีีคอฟเวอรี่่� 1 กองทุุนรวมเอเชีียรีีคอฟเวอรี่่� 2 กองทุุนรวม
เอเชีียรีีคอฟเวอรี่่� 3 กองทุุนรวมไทยรีีสตรัคเจอริ่่�ง กองทุุนรวมบางกอกแคปปิตอล และกองทุุนรวมแกมม่่าแคปปิตอล ต้้อง
ดำำ�เนิินการเพื่่�อให้้เป็็นไปตามหลัักเกณฑ์์ตามที่่�กล่่าวข้้างต้้น โดยกองทุุนดัังกล่่าวอยู่่�ในระหว่่างการชำำ�ระบััญชีี

ในระหว่่างปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 ธนาคารมีีรายการรัับชำำ�ระจากการจ่่ายเฉลี่่�ยคืืนจากกองทุุนรวมเอเชีีย 
รีีคอฟเวอรี่่� 3 กองทุุนแกมม่่าแคปปิิตอล และกองทุุนบางกอกแคปปิิตอล จำำ�นวนเงิินรวม 508 ล้้านบาท (31 ธัันวาคม พ.ศ. 
2564 : 502 ล้้านบาท) 

14	 เงิินลงทุุนในอสัังหาริิมทรััพย์์สุุทธิิ
งบการเงินรวม

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2565

พันบาท

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2564

พันบาท

ราคาทุน 21,894 26,790
หัก	 ค่าเสื่อมราคาสะสม (1,673) (5,288)
ราคาตามบัญชีสุทธิ 20,221 21,502

ราคาตามบัญชีต้นปีสุทธิ 21,502 21,761
การซื้อเพิ่มขึ้น 1,707 6
การโอนเข้า (ออก) (2,690) -
ค่าเสื่อมราคา (298) (265)
ราคาตามบัญชีปลายปีสุทธิ 20,221 21,502
ราคายุติธรรม 74,810 55,850

อสัังหาริิมทรััพย์์เพื่่�อการลงทุุนของกลุ่่�มธุุรกิิจได้้มีีการประเมิินใหม่่ในเดืือนสิิงหาคม พ.ศ. 2565 โดยผู้้�ประเมิินภายนอก  
มููลค่่ายุุติิธรรมของอสัังหาริิมทรััพย์์เพื่่�อการลงทุุนอ้้างอิิงจากวิิธีีรายได้้ (Income Approach) มููลค่่ายุุติิธรรมอยู่่�ในระดัับ 3 
ของลำำ�ดัับชั้้�นมููลค่่ายุุติิธรรม

จำำ�นวนเงิินที่่�เกี่่�ยวข้้องอสัังหาริิมทรััพย์์เพื่่�อการลงทุุน ที่่�ได้้รัับรู้้�ในกำำ�ไรหรืือขาดทุุน ได้้แก่่
งบการเงิินรวม

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2565

พัันบาท

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2564

พัันบาท

รายได้ค่าเช่า - -
ค่าใช้จ่ายในการดำ�ำเนินงานโดยตรงที่เกิดจาก
 อสัังหาริิมทรััพย์์เพื่่�อการลงทุุนซึ่่�งก่่อให้้เกิิดรายได้้ค่่าเช่่าสำำ�หรัับปีี 472 575
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15	 เงิินให้้สินเชื่่�อแก่่ลููกหนี้้�และดอกเบี้้�ยค้้างรัับสุุทธิิ

15.1	จำ ำ�แนกตามประเภทสิินเชื่่�อ 
งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2565

พัันบาท

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2564

พัันบาท

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2565

พัันบาท

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2564

พัันบาท

เงินให้สินเชื่อ
เงินเบิกเกินบัญชี 1,800,718 1,307,023 1,800,718 1,307,023
เงินให้กู้ยืม 186,470,035 149,028,529 188,378,822 150,969,915
ตั๋วเงิน 49,653 49,647 49,653 49,647
ลูกหนี้ตามสัญญาเช่าซื้อ 184,692,794 156,061,626 184,692,794 156,061,626
ลูกหนี้ตามสัญญาเช่าการเงิน 422,925 462,925 422,925 462,925

รวมเงินให้สินเชื่อสุทธิจากรายได้รอตัดบัญชี 373,436,125 306,909,750 375,344,912 308,851,136

บวก ดอกเบี้้�ยค้้างรัับและรายได้้ดอกเบี้้�ยที่่�ยัังไม่่ถึึงกำำ�หนดชำำ�ระ 10,403,323 8,743,156 10,206,053 8,616,921
รวมเงินให้สินเชื่อสุทธิจากรายได้รอตัดบัญชีและดอกเบี้ยค้างรับ 383,839,448 315,652,906 385,550,965 317,468,057
หััก ค่่าเผื่่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น (18,968,927) (16,505,340) (18,934,467) (16,501,465)

เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้และดอกเบี้ยค้างรับสุทธิ 364,870,521 299,147,566 366,616,498 300,966,592

15.2	จำ ำ�แนกตามสกุุลเงิินและถิ่่�นที่่�อยู่่�ของลููกหนี้้� 
งบการเงิินรวม งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2565

พัันบาท

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2564

พัันบาท

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2565

พัันบาท

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2564

พัันบาท

ในประเทศ
	 เงิินบาท 363,195,694 295,620,398 365,104,481 297,561,784
	 เงิินดอลลาร์์สหรััฐอเมริิกา 3,006,929 5,012,985 3,006,929 5,012,985
ต่่างประเทศ
	 เงิินบาท 1,729,894 2,003,463 1,729,894 2,003,463
	 เงิินดอลลาร์์สหรััฐอเมริิกา 5,152,922 4,272,904 5,152,922 4,272,904
	อื่ ่�นๆ 350,686 - 350,686 -

รวมเงินให้สินเชื่อ 373,436,125 306,909,750 375,344,912 308,851,136

15.3	จำ ำ�แนกตามประเภทการจััดชั้้�น 

การจััดชั้้�นหนี้้�

งบการเงิินรวม

31 ธัันวาคม  
พ.ศ. 2565

31 ธัันวาคม  
พ.ศ. 2564

เงิินให้้สินเชื่่�อและ 
ดอกเบี้้�ยค้้างรัับ

พัันบาท

เงิินให้้สินเชื่่�อและ 
ดอกเบี้้�ยค้้างรัับ

พัันบาท

สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�ไม่่มีีการเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมีีนััยสำำ�คััญของความเสี่่�ยงด้้านเครดิิต 346,216,692 287,141,020
สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�มีีการเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมีีนััยสำำ�คััญของความเสี่่�ยงด้้านเครดิิต 22,757,274 17,018,788
สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�มีีการด้้อยค่่าด้้านเครดิิต 13,946,532 10,637,842
สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�มีีการด้้อยค่่าด้้านเครดิิตเมื่่�อซื้้�อหรืือเมื่่�อเกิิดรายการ 918,950 855,256

รวม 383,839,448 315,652,906
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การจััดชั้้�นหนี้้�

งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม  
พ.ศ. 2565

31 ธัันวาคม  
พ.ศ. 2564

เงิินให้้สินเชื่่�อและ 
ดอกเบี้้�ยค้้างรัับ

พัันบาท

เงิินให้้สินเชื่่�อและ 
ดอกเบี้้�ยค้้างรัับ

พัันบาท

สินทรัพย์ทางการเงินที่ไม่มีการเพิ่มขึ้นอย่างมีนัยสำ�ำคัญของความเสี่ยงด้านเครดิต 348,538,817 289,509,004
สินทรัพย์ทางการเงินที่มีการเพิ่มขึ้นอย่างมีนัยสำ�ำคัญของความเสี่ยงด้านเครดิต 22,757,274 17,018,788
สินทรัพย์ทางการเงินที่มีการด้อยค่าด้านเครดิต 13,946,532 10,637,842
สินทรัพย์ทางการเงินที่มีการด้อยค่าด้านเครดิตเมื่อซื้อหรือเมื่อเกิดรายการ 308,342 302,423

รวม 385,550,965 317,468,057

15.4	 เงิินให้้สิินเชื่่�อด้้อยคุุณภาพ

กลุ่่�มธุุรกิิจมีเงิินให้้สิินเชื่่�อด้้อยคุุณภาพ ตามหลักเกณฑ์์ของธนาคารแห่่งประเทศไทย ซ่ึ่�งประกอบด้้วยเงิินให้้สิินเชื่่�อที่่�มีีการ
ด้้อยค่่าด้้านเครดิิต และสิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�มีีการด้้อยค่่าด้้านเครดิิตเมื่่�อซื้้�อหรืือเมื่่�อเกิิดรายการ โดยรวมรายการระหว่่าง
ธนาคารและตลาดเงิิน แต่่ไม่่รวมดอกเบี้้�ยค้้างรัับ ดัังนี้้�

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2565

พัันบาท

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2564

พัันบาท

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2565

พัันบาท

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2564

พัันบาท

เงิินให้้สิินเชื่่�อด้้อยคุุณภาพ (ไม่่รวมดอกเบี้้�ยค้้างรัับ) 13,031,022 10,191,158 12,614,235 9,761,009
ร้้อยละของเงิินให้้สิินเชื่่�อด้้อยคุุณภาพต่่อเงิินให้้สิินเชื่่�อทั้้�งสิ้้�น  
	 (รวมเงิินให้้สิินเชื่่�อแก่่สถาบัันการเงิิน) 3.16 2.84 3.01 2.65

15.5	 การเปลี่่�ยนแปลงของมููลค่่าตามบััญชีีของเงิินให้้สิินเชื่่�อ
งบการเงิินรวม

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565

สิินทรััพย์์ทาง 
การเงิินที่่�ไม่่มีีการ 

เพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมีี 
นััยสำำ�คััญของ
ความเสี่่�ยงด้้าน

เครดิิต

สิินทรััพย์์ทาง 
การเงิินที่่�มีีการ
เพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมีี 
นััยสำำ�คััญของ
ความเสี่่�ยงด้้าน

เครดิิต

สิินทรััพย์์ทาง 
การเงิินที่่�มีีการ 

ด้้อยค่่าด้้าน
เครดิิต

สิินทรััพย์์ทาง 
การเงิินที่่�มีีการ 

ด้้อยค่่าด้้าน 
เครดิติเม่ื่�อซื้้�อหรืือ
เมื่่�อเกิิดรายการ

รวม

พันบาท พันบาท พันบาท พันบาท พันบาท

ณ วัันที่่� 1 มกราคม พ.ศ. 2565 287,141,020 17,018,788 10,637,842 855,256 315,652,906
การเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดจากการจััดชั้้�น (26,537,914) 10,819,855 15,718,059 - -
การเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดจากการชำำ�ระ 
	 และการเปลี่่�ยนแปลงเงื่่�อนไขใหม่่ (20,624,515) (2,707,295) (5,678,031) 63,695 (28,946,146)
สิินทรััพย์์ทางการเงิินใหม่่ที่่�ซื้้�อหรืือได้้มา 139,688,517 25,116 15,146 - 139,728,779
สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�ถููกตััดรายการ (33,412,877) (2,313,771) (2,595,513) - (38,322,161)
ส่่วนที่่�ตััดออกจากบััญชีี (37,540) (85,419) (4,150,971) - (4,273,930)

ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 346,216,691 22,757,274 13,946,532 918,951 383,839,448
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งบการเงิินรวม

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2564

สิินทรััพย์์ทาง 
การเงิินที่่�ไม่่มีีการ 

เพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมีี 
นััยสำำ�คััญของ
ความเสี่่�ยงด้้าน

เครดิิต

สิินทรััพย์์ทาง 
การเงิินที่่�มีีการ 
เพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมีี 
นััยสำำ�คััญของ
ความเสี่่�ยงด้้าน

เครดิิต

สิินทรััพย์์ทาง 
การเงิินที่่�มีีการ 

ด้้อยค่่าด้้าน
เครดิิต

สิินทรััพย์์ทาง 
การเงิินที่่�มีีการ 

ด้้อยค่่าด้้าน 
เครดิติเม่ื่�อซื้้�อหรืือ
เมื่่�อเกิิดรายการ

รวม

พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท

ณ วัันที่่� 1 มกราคม พ.ศ. 2564 247,488,972 15,426,193 8,255,609 780,005 271,950,779
การเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดจากการจััดชั้้�น (18,614,623) 5,448,479 13,166,144 - -
การเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดจากการชำำ�ระ 
	 และการเปลี่่�ยนแปลงเงื่่�อนไขใหม่่ (38,946,218) (2,779,575) (4,958,468) 75,251 (46,609,010)
สิินทรััพย์์ทางการเงิินใหม่่ที่่�ซื้้�อหรืือได้้มา 114,244,613 12,577 5,793 - 114,262,983
สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�ถููกตััดรายการ (16,976,269) (1,039,715) (2,597,563) - (20,613,547)
ส่่วนที่่�ตััดออกจากบััญชีี (55,455) (49,171) (3,233,673) - (3,338,299)

ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2564 287,141,020 17,018,788 10,637,842 855,256 315,652,906

งบการเงิินเฉพาะธนาคาร

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565

สิินทรััพย์์ทาง 
การเงิินที่่�ไม่่มีีการ 

เพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมีี 
นััยสำำ�คััญของ
ความเสี่่�ยงด้้าน

เครดิิต

สิินทรััพย์์ทาง 
การเงิินที่่�มีีการ 
เพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมีี 
นััยสำำ�คััญของ
ความเสี่่�ยงด้้าน

เครดิิต

สิินทรััพย์์ทาง 
การเงิินที่่�มีีการ

ด้้อยค่่าด้้าน
เครดิิต

สิินทรััพย์์ทาง 
การเงิินที่่�มีีการ 

ด้้อยค่่าด้้าน
เครดิติเม่ื่�อซื้้�อหรืือ
เมื่่�อเกิิดรายการ

รวม

พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท

ณ วัันที่่� 1 มกราคม พ.ศ. 2565 289,509,004 17,018,788 10,637,842 302,423 317,468,057
การเปลี่ยนแปลงที่เกิดจากการจัดชั้น (26,537,914) 10,819,855 15,718,059 - -
การเปลี่ยนแปลงที่เกิดจากการชำ�ำระ
 และการเปลี่่�ยนแปลงเงื่่�อนไขใหม่่ (20,670,375) (2,707,295) (5,678,030) 5,919 (29,049,781)
สินทรัพย์ทางการเงินใหม่
 ที่่�ซื้้�อหรืือได้้มา 139,688,518 25,116 15,146 - 139,728,780
สินทรัพย์ทางการเงินที่ถูกตัดรายการ (33,412,877) (2,313,771) (2,595,513) - (38,322,161)
ส่วนที่ตัดออกจากบัญชี (37,540) (85,419) (4,150,971) - (4,273,930)
ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 348,538,816 22,757,274 13,946,533 308,342 385,550,965
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งบการเงิินเฉพาะธนาคาร

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2564

สิินทรััพย์์ทาง 
การเงิินที่่�ไม่่มีีการ 

เพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมี ี
นััยสำำ�คััญของ
ความเสี่่�ยงด้้าน

เครดิิต

สิินทรััพย์์ทาง 
การเงิินที่่�มีีการ 
เพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมีี 
นััยสำำ�คััญของ
ความเสี่่�ยงด้้าน

เครดิิต

สิินทรััพย์์ทาง 
การเงิินที่่�มีีการ 

ด้้อยค่่าด้้าน
เครดิิต

สิินทรััพย์์ทาง 
การเงิินที่่�มีีการ 

ด้้อยค่่าด้้าน
เครดิติเม่ื่�อซื้้�อหรืือ
เมื่่�อเกิิดรายการ

รวม

พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท

ณ วัันที่่� 1 มกราคม พ.ศ. 2564 251,771,915 15,426,193 8,255,609 296,305 275,750,022
การเปลี่ยนแปลงที่เกิดจากการจัดชั้น (18,614,623) 5,448,479 13,166,144 - -
การเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดจากการชำำ�ระ 
	 และการเปลี่่�ยนแปลงเงื่่�อนไขใหม่่ (40,861,177) (2,779,575) (4,958,468) 6,118 (48,593,102)
สิินทรััพย์์ทางการเงิินใหม่ท่ี่่�ซื้้�อหรืือได้้มา 114,244,613 12,577 5,793 - 114,262,983
สินทรัพย์ทางการเงินที่ถูกตัดรายการ (16,976,269) (1,039,715) (2,597,563) - (20,613,547)
ส่วนที่ตัดออกจากบัญชี (55,455) (49,171) (3,233,673) - (3,338,299)
ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2564 289,509,004 17,018,788 10,637,842 302,423 317,468,057

16	ลูู กหนี้้�ตามสััญญาเช่่าซื้้�อและลููกหนี้้�ตามสััญญาเช่่าทางการเงิิน

กลุ่่�มธุุรกิิจมีลูกูหนี้้�ภายใต้้สัญัญาเช่่าซื้้�อและสัญัญาเช่่าการเงินิ ซ่ึ่�งส่่วนใหญ่เป็น็สััญญาเช่่าซื้้�อสำำ�หรับรถยนต์์ เคร่ื่�องจัักรและ
อุุปกรณ์เ์พ่ื่�อการประกอบธุุรกิจิ อายุุของสัญัญามีรีะยะเวลาโดยเฉลี่่�ยประมาณ 1 ปี ีถึึง 7 ปี ีและส่ว่นใหญ่คิดิดอกเบี้้�ยในอัตัรา
ร้้อยละคงที่่�ตามที่่�ระบุุในสััญญา ดัังนี้้�

งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ

31 ธันวาคม พ.ศ. 2565

จำ�ำนวนเงินที่ถึงกำ�ำหนดชำ�ำระจ่ายตามสัญญา

ไม่เกิน 1 ปี
พันบาท

ภายใน 1 - 5 ปีี
พันบาท

มากกว่า 5 ปี
พันบาท

รวม
พันบาท

ผลรวมของเงิินลงทุุนขั้้�นต้้นตามสััญญาเช่่า 2,473,247 104,494,370 123,363,908 230,331,525
หััก	 รายได้้ทางการเงิินรอการรัับรู้้� (45,215,806)

มููลค่่าปััจจุุบัันของจำำ�นวนเงิินขั้้�นต่ำำ��ที่่�ลููกหนี้้�ต้้องจ่่ายตามสััญญาเช่่า 185,115,719
หััก	ค่ ่าเผื่่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น (10,711,046)

ลููกหนี้้�ตามสััญญาเช่่าซื้้�อและสััญญาเช่่าการเงิินสุุทธิิ 174,404,673

งบการเงิินรวมและงบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2564

จำำ�นวนเงิินที่่�ถึึงกำำ�หนดชำำ�ระจ่่ายตามสััญญา

ไม่่เกิิน 1 ปีี
พัันบาท

ภายใน 1 - 5 ปีี
พัันบาท

มากกว่่า 5 ปีี
พัันบาท

รวม
พัันบาท

ผลรวมของเงิินลงทุุนขั้้�นต้้นตามสััญญาเช่่า 2,652,377 94,094,581 96,852,263 193,599,221
หััก	 รายได้้ทางการเงิินรอการรัับรู้้� (37,074,670)

มููลค่่าปััจจุุบัันของจำำ�นวนเงิินขั้้�นต่ำำ��ที่่�ลููกหนี้้�ต้้องจ่่ายตามสััญญาเช่่า 156,524,551
หััก	ค่ ่าเผื่่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น (8,780,358)

ลููกหนี้้�ตามสััญญาเช่่าซื้้�อและสััญญาเช่่าการเงิินสุุทธิิ 147,744,193
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17	ค่ ่าเผื่่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น
งบการเงินรวม

31 ธันวาคม พ.ศ. 2565

สิินทรััพย์์ทาง 
การเงิินที่่�ไม่่มีีการ

เพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมีี 
นััยสำำ�คััญของ
ความเสี่่�ยงด้้าน

เครดิิต

สิินทรััพย์์ทาง 
การเงิินที่่�มีีการ
เพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมีี 
นััยสำำ�คััญของ
ความเสี่่�ยงด้้าน

เครดิิต

สิินทรััพย์์
ทางการเงิินที่่�มีี
การด้้อยค่่าด้้าน

เครดิิต

สิินทรััพย์์
ทางการเงิินที่่�
มีีการด้้อยค่่า

ด้้านเครดิิตเมื่่�อ
ซื้้�อหรืือเมื่่�อเกิิด

รายการ

สำำ�รอง 
ส่่วนเกิิน

รวม

พันบาท พันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท

รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิิน
ณ วัันที่่� 1 มกราคม พ.ศ. 2565 12,391 - - - - 12,391
การเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดจากการวััดมููลค่่า 
	ค่ ่าเผื่่�อผลขาดทุุนใหม่่ (1,768) - - - - (1,768)
สินทรัพย์ทางการเงินใหม่ที่ซื้อหรือได้มา 21,748 - - - - 21,748
สินทรัพย์ทางการเงินที่ถูกตัดรายการ (23,536) - - - - (23,536)
ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 8,835 - - - - 8,835

เงิินให้้สิินเชื่่�อแก่่ลููกหนี้้�
ณ วัันที่่� 1 มกราคม พ.ศ. 2565 8,153,465 2,857,114 4,336,418 26,143 1,132,200 16,505,340
การเปลี่ยนแปลงที่เกิดจากการจัดชั้น 1,266,322 (3,581,100) 2,314,778 - - -
การเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดจากการวััดมููลค่่า 
	ค่ ่าเผื่่�อผลขาดทุุนใหม่่ (5,376,840) 4,952,716 3,729,052 29,959 - 3,334,887
สินทรัพย์ทางการเงินใหม่ที่ซื้อหรือได้มา 4,993,775 2,836 3,709 - - 5,000,320
สินทรัพย์ทางการเงินที่ถูกตัดรายการ (641,521) (406,761) (2,277,420) (1) - (3,325,703)
ส่วนที่ตัดออกจากบัญชี (2,945) (17,225) (2,148,347) - - (2,168,517)
ทยอยลดสำ�ำรองส่วนเกิน - - - - (377,400) (377,400)
ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 8,392,256 3,807,580 5,958,190 56,101 754,800 18,968,927

งบการเงินเฉพาะกิจการ

31 ธันวาคม พ.ศ. 2565

สิินทรััพย์์ทาง 
การเงิินที่่�ไม่่มีีการ

เพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมี ี
นััยสำำ�คััญของ
ความเสี่่�ยงด้้าน

เครดิิต

สิินทรััพย์์ทาง 
การเงิินที่่�มีีการ
เพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมีี 
นััยสำำ�คััญของ
ความเสี่่�ยงด้้าน

เครดิิต

สิินทรััพย์์
ทางการเงิินที่่�มีี
การด้้อยค่่าด้้าน

เครดิิต

สิินทรััพย์์
ทางการเงิินที่่�
มีีการด้้อยค่่า

ด้้านเครดิิตเมื่่�อ
ซื้้�อหรืือเมื่่�อเกิิด

รายการ

สำำ�รอง 
ส่่วนเกิิน

รวม

พันบาท พันบาท พัันบาท พัันบาท พันบาท พันบาท

รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิิน
ณ วัันที่่� 1 มกราคม พ.ศ. 2565 15,223 - - - - 15,223
การเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดจากการวััดมููลค่่า 
	ค่ ่าเผื่่�อผลขาดทุุนใหม่่ (3,404) - - - - (3,404)
สิินทรััพย์์ทางการเงิินใหม่่ที่่�ซื้้�อหรืือได้้มา 21,749 - - - - 21,749
สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�ถููกตััดรายการ (23,536) - - - - (23,536)
ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 10,032 - - - - 10,032

เงิินให้้สิินเชื่่�อแก่่ลููกหนี้้�
ณ วัันที่่� 1 มกราคม พ.ศ. 2565 8,155,882 2,857,114 4,336,418 19,851 1,132,200 16,501,465
การเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดจากการจััดชั้้�น 1,266,322 (3,581,100) 2,314,778 - - -
การเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดจากการวััดมููลค่่า 
	ค่ ่าเผื่่�อผลขาดทุุนใหม่่ (5,378,099) 4,952,716 3,729,052 633 - 3,304,302
สิินทรััพย์์ทางการเงิินใหม่่ที่่�ซื้้�อหรืือได้้มา 4,993,775 2,836 3,709 - - 5,000,320
สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�ถููกตััดรายการ (641,521) (406,761) (2,277,420) (1) - (3,325,703)
ส่่วนที่่�ตััดออกจากบััญชีี (2,945) (17,225) (2,148,347) - - (2,168,517)
ทยอยลดสำำ�รองส่่วนเกิิน - - - - (377,400) (377,400)
ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 8,393,414 3,807,580 5,958,190 20,483 754,800 18,934,467



แบบแสดงรายการข้้อมููลประจำำ�ปี / รายงานประจำำ�ปี 2565  
(แบบ 56-1 One Report)268
ธนาคารเกียีรตินิาคินิภัทัร

งบการเงิินรวม

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565

สิินทรััพย์์ทาง 
การเงิินที่่�ไม่่มีีการ

เพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมีี 
นััยสำำ�คััญของ
ความเสี่่�ยงด้้าน

เครดิิต

สิินทรััพย์์ทาง 
การเงิินที่่�มีีการ
เพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมีี 
นััยสำำ�คััญของ
ความเสี่่�ยงด้้าน

เครดิิต

สิินทรััพย์์
ทางการเงิินที่่�มีี
การด้้อยค่่าด้้าน

เครดิิต

สิินทรััพย์์
ทางการเงิินที่่�
มีีการด้้อยค่่า

ด้้านเครดิิตเมื่่�อ
ซื้้�อหรืือเมื่่�อเกิิด

รายการ

สำำ�รอง 
ส่่วนเกิิน

รวม

พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท

ลููกหนี้้�ธุุรกิิจหลัักทรััพย์์และสััญญา 
	 ซื้้�อขายล่่วงหน้้า
ณ วัันที่่� 1 มกราคม พ.ศ. 2565 - - - - - -
การเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดจากการจััดชั้้�น - - - - - -
การเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดจากการวััดมููลค่่า 
	ค่ ่าเผื่่�อผลขาดทุุนใหม่่ - - 708,525 - - 708,525
สิินทรััพย์์ทางการเงิินใหม่่ที่่�ซื้้�อหรืือได้้มา - - - - - -
สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�ถููกตััดรายการ - - - - - -

ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 - - 708,525 - - 708,525

งบการเงิินรวมและงบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565

สิินทรััพย์์ทาง 
การเงิินที่่�ไม่่มีีการ

เพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมีี 
นััยสำำ�คััญของ
ความเสี่่�ยงด้้าน

เครดิิต

สิินทรััพย์์ทาง 
การเงิินที่่�มีีการ
เพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมีี 
นััยสำำ�คััญของ
ความเสี่่�ยงด้้าน

เครดิิต

สิินทรััพย์์
ทางการเงิินที่่�มีี
การด้้อยค่่าด้้าน

เครดิิต

สิินทรััพย์์
ทางการเงิิน 

ที่่�มีีการด้้อยค่่า
ด้้านเครดิิตเมื่่�อ
ซื้้�อหรืือเมื่่�อเกิิด

รายการ

สำำ�รอง 
ส่่วนเกิิน

รวม

พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท

สิินทรััพย์์อื่่�น
ณ วัันที่่� 1 มกราคม พ.ศ. 2565 1,554 5,390 44,131 - - 51,075
การเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดจากการจััดชั้้�น 3,823 (6,386) 2,563 - - -
การเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดจากการวััดมููลค่่า 
	ค่ ่าเผื่่�อผลขาดทุุนใหม่่ (5,937) 16,311 11,230 - - 21,604
สิินทรััพย์์ทางการเงิินใหม่่ที่่�ซื้้�อหรืือได้้มา 4,660 1,498 42,865 - - 49,023
สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�ถููกตััดรายการ (2,459) (8,539) (46,858) - - (57,856)

ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 1,641 8,274 53,931 - - 63,846
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งบการเงิินรวม

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2564

สิินทรััพย์์ทาง 
การเงิินที่่�ไม่่มีีการ

เพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมีี 
นััยสำำ�คััญของ
ความเสี่่�ยงด้้าน

เครดิิต

สิินทรััพย์์ทาง 
การเงิินที่่�มีีการ
เพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมีี 
นััยสำำ�คััญของ
ความเสี่่�ยงด้้าน

เครดิิต

สิินทรััพย์์
ทางการเงิินที่่�มีี
การด้้อยค่่าด้้าน

เครดิิต

สิินทรััพย์์
ทางการเงิินที่่�
มีีการด้้อยค่่า

ด้้านเครดิิตเมื่่�อ
ซื้้�อหรืือเมื่่�อเกิิด

รายการ

สำำ�รองส่่วนเกิิน รวม

พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท

รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิิน
ณ วัันที่่� 1 มกราคม พ.ศ. 2564 11,395 - - - - 11,395
การเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดจากการวััดมููลค่่า 
	ค่ ่าเผื่่�อผลขาดทุุนใหม่่ (7,949) - - - - (7,949)
สินทรัพย์ทางการเงินใหม่ที่ซื้อหรือได้มา 41,911 - - - - 41,911
สินทรัพย์ทางการเงินที่ถูกตัดรายการ (32,966) - - - - (32,966)

ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2564 12,391 - - - - 12,391

เงิินให้้สิินเชื่่�อแก่่ลููกหนี้้�
ณ วัันที่่� 1 มกราคม พ.ศ. 2564 5,468,900 3,023,260 3,080,190 22,815 1,509,600 13,104,765
การเปลี่ยนแปลงที่เกิดจากการจัดชั้น 922,574 (3,367,390) 2,444,816 - - -
การเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดจากการวััดมููลค่่า 
	ค่ ่าเผื่่�อผลขาดทุุนใหม่่ (1,873,410) 3,446,918 3,003,612 5,317 - 4,582,437
สินทรัพย์ทางการเงินใหม่ที่ซื้อหรือได้มา 4,162,526 9,403 4,531 - - 4,176,460
สินทรัพย์ทางการเงินที่ถูกตัดรายการ (523,264) (238,544) (2,363,428) (1,989) - (3,127,225)
ส่วนที่ตัดออกจากบัญชี (3,861) (16,533) (1,833,303) - - (1,853,697)
ทยอยลดสำ�ำรองส่วนเกิน - - - - (377,400) (377,400)

ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2564 8,153,465 2,857,114 4,336,418 26,143 1,132,200 16,505,340
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งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2564

สิินทรััพย์์ทาง 
การเงิินที่่�ไม่่มีีการ

เพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมีี 
นััยสำำ�คััญของ
ความเสี่่�ยงด้้าน

เครดิิต

สิินทรััพย์์ทาง 
การเงิินที่่�มีีการ
เพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมีี 
นััยสำำ�คััญของ
ความเสี่่�ยงด้้าน

เครดิิต

สิินทรััพย์์
ทางการเงิินที่่�มีี
การด้้อยค่่าด้้าน

เครดิิต

สิินทรััพย์์
ทางการเงิินที่่�
มีีการด้้อยค่่า

ด้้านเครดิิตเมื่่�อ
ซื้้�อหรืือเมื่่�อเกิิด

รายการ

สำำ�รองส่่วนเกิิน รวม

พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท

รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิิน
ณ วัันที่่� 1 มกราคม พ.ศ. 2564 11,395 - - - - 11,395
การเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดจากการวััดมููลค่่า 
	ค่ ่าเผื่่�อผลขาดทุุนใหม่่ (5,117) - - - - (5,117)
สินทรัพย์ทางการเงินใหม่ที่ซื้อหรือได้มา 41,911 - - - - 41,911
สินทรัพย์ทางการเงินที่ถูกตัดรายการ (32,966) - - - - (32,966)

ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2564 15,223 - - - - 15,223

เงิินให้้สิินเชื่่�อแก่่ลููกหนี้้�
ณ วัันที่่� 1 มกราคม พ.ศ. 2564 5,471,840 3,023,260 3,080,190 22,020 1,509,600 13,106,910
การเปลี่ยนแปลงที่เกิดจากการจัดชั้น 922,574 (3,367,390) 2,444,816 - - -
การเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดจากการวััดมููลค่่า 
	ค่ ่าเผื่่�อผลขาดทุุนใหม่่ (1,873,934) 3,446,918 3,003,612 (180) - 4,576,416
สินทรัพย์ทางการเงินใหม่ที่ซื้อหรือได้มา 4,162,526 9,403 4,531 - - 4,176,460
สินทรัพย์ทางการเงินที่ถูกตัดรายการ (523,264) (238,544) (2,363,428) (1,989) - (3,127,225)
ส่วนที่ตัดออกจากบัญชี (3,860) (16,533) (1,833,303) - - (1,853,696)
ทยอยลดสำ�ำรองส่วนเกิน - - - - (377,400) (377,400)

ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2564 8,155,882 2,857,114 4,336,418 19,851 1,132,200 16,501,465

งบการเงิินรวมและงบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2564

สิินทรััพย์์ทาง 
การเงิินที่่�ไม่่มีีการ

เพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมีี 
นััยสำำ�คััญของ
ความเสี่่�ยงด้้าน

เครดิิต

สิินทรััพย์์ทาง 
การเงิินที่่�มีีการ
เพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมีี 
นััยสำำ�คััญของ
ความเสี่่�ยงด้้าน

เครดิิต

สิินทรััพย์์
ทางการเงิินที่่�มีี
การด้้อยค่่าด้้าน

เครดิิต

สิินทรััพย์์
ทางการเงิินที่่�
มีีการด้้อยค่่า

ด้้านเครดิิตเมื่่�อ
ซื้้�อหรืือเมื่่�อเกิิด

รายการ

สำำ�รองส่่วนเกิิน รวม

พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท

สิินทรััพย์์อื่่�น
ณ วัันที่่� 1 มกราคม พ.ศ. 2564 1,156 4,435 18,922 - - 24,513
การเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดจากการจััดชั้้�น 2,641 (4,675) 2,034 - - -
การเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดจากการวััดมููลค่่า 
	ค่ ่าเผื่่�อผลขาดทุุนใหม่่ (4,370) 13,166 9,015 - - 17,811
สิินทรััพย์์ทางการเงิินใหม่่ที่่�ซื้้�อหรืือได้้มา 4,503 1,200 65,637 - - 71,340
สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�ถููกตััดรายการ (2,376) (8,736) (51,477) - - (62,589)

ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2564 1,554 5,390 44,131 - - 51,075
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18	 ทรััพย์์สิินรอการขายสุุทธิิ
งบการเงิินรวม งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม
พ.ศ. 2565

พัันบาท

31 ธัันวาคม
พ.ศ. 2564

พัันบาท

31 ธัันวาคม
พ.ศ. 2565

พัันบาท

31 ธัันวาคม
พ.ศ. 2564

พัันบาท

ทรัพย์สินรอการขาย 8,852,574 7,020,735 9,958,008 7,749,718
หััก	 ค่่าเผื่่�อการปรัับมููลค่่า (3,064,844) (3,038,794) (3,064,844) (3,027,559)

ทรัพย์สินรอการขายสุทธิ 5,787,730 3,981,941 6,893,164 4,722,159

กลุ่่�มธุุรกิจิได้ร้ับัทรัพัย์ส์ินิรอการขายมาจากการโอนชำำ�ระหนี้้� การประมูลูซื้้�อจากการขายทอดตลาด และจากการบังัคับัชำำ�ระหนี้้�
งบการเงินรวม

31 ธันวาคม พ.ศ. 2565

อสังหาริมทรัพย์
พันบาท

สังหาริมทรัพย์
พันบาท

รวม
พันบาท

ยอดต้้นปีี 6,542,145 478,590 7,020,735
เพิ่่�มขึ้้�น 1,551,036 6,457,199 8,008,235
จำำ�หน่่าย (536,146) (5,640,250) (6,176,396)
ยอดปลายปีี 7,557,035 1,295,539 8,852,574
หััก	ค่ ่าเผื่่�อการปรัับมููลค่่า (3,015,874) (48,970) (3,064,844)
ทรััพย์์สิินรอการขายสุุทธิิ 4,541,161 1,246,569 5,787,730

งบการเงิินรวม

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2564

อสัังหาริิมทรััพย์์
พัันบาท

สัังหาริิมทรััพย์์
พัันบาท

รวม
พัันบาท

ยอดต้นปี 5,395,781 520,581 5,916,362
เพิ่มขึ้น 2,243,541 5,592,753 7,836,294
จำ�ำหน่าย (1,097,177) (5,634,744) (6,731,921)
ยอดปลายปี 6,542,145 478,590 7,020,735
หััก	ค่ ่าเผื่่�อการปรัับมููลค่่า (3,021,593) (17,201) (3,038,794)

ทรัพย์สินรอการขายสุทธิ 3,520,552 461,389 3,981,941

งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565

อสัังหาริิมทรััพย์์
พัันบาท

สัังหาริิมทรััพย์์
พัันบาท

รวม
พัันบาท

ยอดต้้นปีี 7,271,128 478,590 7,749,718
เพิ่่�มขึ้้�น 2,033,294 6,457,199 8,490,492
จำำ�หน่่าย (641,953) (5,640,250) (6,282,202)
ยอดปลายปีี 8,662,469 1,295,539 9,958,008
หััก	ค่ ่าเผื่่�อการปรัับมููลค่่า (3,015,874) (48,970) (3,064,844)
ทรััพย์์สิินรอการขายสุุทธิิ 5,646,595 1,246,569 6,893,164
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ธนาคารเกียีรตินิาคินิภัทัร

งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2564

อสัังหาริิมทรััพย์์
พัันบาท

สัังหาริิมทรััพย์์
พัันบาท

รวม
พัันบาท

ยอดต้นปี 6,052,570 520,581 6,573,151
เพิ่มขึ้น 1,987,701 5,592,753 7,580,454
จำ�ำหน่าย (769,143) (5,634,744) (6,403,887)
ยอดปลายปี 7,271,128 478,590 7,749,718
หััก	ค่ ่าเผื่่�อการปรัับมููลค่่า (3,010,358) (17,201) (3,027,559)
ทรัพย์สินรอการขายสุทธิ 4,260,770 461,389 4,722,159

ทรััพย์์สิินรอการขายประเภทอสัังหาริิมทรััพย์์ที่่�แยกประเมิินราคา โดยผู้้�ประเมิินภายนอกและผู้้�ประเมิินภายในของธนาคาร 
ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 และ พ.ศ. 2564 มีีรายละเอีียดดัังนี้้�

งบการเงิินรวม งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม  
พ.ศ. 2565

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2564

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2565

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2564

พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท

อสังหาริมทรัพย์ที่ได้จากการชำ�ำระหนี้
	ส่ ่วนที่่�ประเมิินราคาโดยผู้้�ประเมิินภายนอก 7,505,123 6,476,304 8,610,557 7,205,287
	ส่ ่วนที่่�ประเมิินราคาโดยผู้้�ประเมิินภายใน 51,912 65,841 51,912 65,841
รวม 7,557,035 6,542,145 8,662,469 7,271,128

ณ วันัที่่� 31 ธันัวาคม พ.ศ. 2565 ธนาคารมีรีถยึดึที่่�ผู้้�ค้ำำ��ประกันัยังัมีสีิทิธิไิถ่ถ่อนได้จ้ำำ�นวน 379 ล้า้นบาท และมีอีสังัหาริมิทรัพัย์์
ที่่�มีีสิิทธิิซื้้�อคืืนจากเจ้้าของทรััพย์์สิินอัันเป็็นหลัักประกัันที่่�เข้้าร่่วมมาตรการสนัับสนุุนการรัับโอนทรััพย์์สิินหลัักประกัันเพื่่�อ 
ชำำ�ระหนี้้�ภายใต้พ้ระราชกำำ�หนดการให้ค้วามช่ว่ยเหลืือและฟื้้�นฟูผูู้้�ประกอบการที่่�ได้ร้ับัผลกระทบจากการระบาดของโรคติดิเชื้้�อ 
ไวรััสโคโรนา 2019 พ.ศ. 2564 จำำ�นวน 2,211 ล้้านบาท
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19	ที่่ �ดิิน อาคารและอุุปกรณ์์สุุทธิิ
งบการเงินรวม

31 ธันวาคม พ.ศ. 2565

ราคาทุน/ราคาประเมิน ค่่าเส่ื่�อมราคาสะสม ที่่�ดิิน 
อาคาร

และ
อุุปกรณ์์

สุุทธิิ

ยอดต้้นปีี เพิ่่�มขึ้้�น จำ�ำหน่าย/โอน
ออก

รายการ
ปรับปรุง

สำ�ำหรับการ
เปลี่ยนแปลง
นโยบายบัญชี

ยอดปลายปีี ยอดต้้นปีี เพิ่่�มขึ้้�น จำำ�หน่่าย/ 
โอนออก

รายการ
ปรัับปรุุง

สำำ�หรัับการ
เปลี่่�ยนแปลง
นโยบายบััญชีี

ยอดปลายปีี

พัันบาท พัันบาท พันบาท พันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท

ที่่�ดิิน

	 ราคาทุุนเดิิม 557,370 - - - 557,370 - - - - - 557,370

	ส่ ่วนที่่�ตีีราคาเพิ่่�ม  
	 (พ.ศ. 2565) - 2,988,753 - - 2,988,753 - - - - - 2,988,753

อาคาร

	 ราคาทุุนเดิิม 2,575,138 907,100 (5,242) (1,175,857) 2,301,139 (1,095,224) (85,875) 5,242 1,175,857 - 2,301,139

	ส่ ่วนที่่�ตีีราคาเพิ่่�ม  
		  (พ.ศ. 2565) - 430,647 - - 430,647 - - - - - 430,647

อุุปกรณ์์ 1,471,060 224,076 (94,722) - 1,600,414 (1,158,681) (144,641) 86,503 - (1,216,819) 383,595

เครื่่�องตกแต่่ง 
	 และติิดตั้้�ง 811,733 338,516 (66,552) - 1,083,697 (624,398) (88,350) 63,796 - (648,952) 434,745

ยานพาหนะ 298,173 51,550 (39,991) - 309,732 (198,342) (44,304) 39,719 - (202,927) 106,805

งานระหว่่างติิดตั้้�ง 864,058 677,741 (1,332,845) - 208,954 - - - - - 208,954

รวม 6,577,532 5,618,383 (1,539,352) (1,175,857) 9,480,706 (3,076,645) (363,170) 195,260 1,175,857 (2,068,698) 7,412,008

งบการเงิินรวม

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2564

ราคาทุุน ค่่าเส่ื่�อมราคาสะสม ที่่�ดิิน 
อาคารและ
อุุปกรณ์์

สุุทธิิ

ยอดต้้นปีี เพิ่่�มขึ้้�น จำำ�หน่่าย/โอน
ออก

ยอดปลายปีี ยอดต้้นปีี เพ่ิมขึ้น จำ�ำหน่าย/
โอนออก

ยอดปลายปีี

พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท พันบาท พันบาท พัันบาท พันบาท

ที่ดิน 557,370 - - 557,370 - - - - 557,370

อาคาร 2,926,747 123,735 (475,344) 2,575,138 (1,389,328) (87,135) 381,239 (1,095,224) 1,479,914

อุปกรณ์ 1,518,691 146,158 (193,789) 1,471,060 (1,168,372) (167,234) 176,925 (1,158,681) 312,379

เครื่องตกแต่งและติดตั้ง 819,109 73,520 (80,896) 811,733 (627,017) (74,918) 77,537 (624,398) 187,335

ยานพาหนะ 284,351 42,490 (28,668) 298,173 (184,514) (41,919) 28,091 (198,342) 99,831

งานระหว่างติดตั้ง 547,427 326,771 (10,140) 864,058 - - - - 864,058

รวม 6,653,695 712,674 (788,837) 6,577,532 (3,369,231) (371,206) 663,792 (3,076,645) 3,500,887
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ธนาคารเกียีรตินิาคินิภัทัร

งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565

ราคาทุุน/ราคาประเมิิน ค่่าเส่ื่�อมราคาสะสม

ยอดต้้นปีี เพิ่่�มขึ้้�น จำำ�หน่่าย/ 
โอนออก

รายการ 
ปรัับปรุุง

สำำ�หรัับการ
เปลี่่�ยนแปลง
นโยบายบััญชีี

ยอดปลายปีี ยอดต้้นปีี เพิ่่�มขึ้้�น จำำ�หน่่าย/ 
โอนออก

รายการ
ปรัับปรุุง

สำำ�หรัับการ
เปลี่่�ยนแปลง
นโยบายบััญชีี

ยอดปลายปีี ที่่�ดิิน 
อาคาร 

และ
อุุปกรณ์์

สุุทธิิ
พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท พันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท

ที่่�ดิิน

	 ราคาทุุนเดิิม 94,968 - - - 94,968 - - - - - 94,968

	ส่ ่วนที่่�ตีีราคาเพิ่่�ม  
		  (พ.ศ. 2565) - 279,595 - - 279,595 - - - - - 279,595

อาคาร

	 ราคาทุุนเดิิม 47,582 8,587 - (46,245) 9,924 (45,423) (822) - 46,245 - 9,924

	ส่ ่วนที่่�ตีีราคาเพิ่่�ม  
		  (พ.ศ. 2565) - 74,922 - - 74,922 - - - - - 74,922

อุุปกรณ์์ 1,115,937 173,540 (51,033) - 1,238,444 (907,799) (95,363) 50,653 - (952,509) 285,935

เครื่่�องตกแต่่ง 
	 และติิดตั้้�ง 710,526 209,052 (44,908) - 874,670 (532,488) (75,002) 43,401 - (564,089) 310,581

ยานพาหนะ 273,478 51,550 (39,992) - 285,036 (175,190) (43,217) 39,719 - (178,688) 106,348

งานระหว่่างติิดตั้้�ง 128,349 184,736 (197,217) - 115,868 - - - - - 115,868

รวม 2,370,840 981,982 (333,150) (46,245) 2,973,427 (1,660,900) (214,404) 133,773 46,245 (1,695,286) 1,278,141

งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2564

ราคาทุน ค่าเสื่อมราคาสะสม ที่่�ดิิน
อาคารและ
อุุปกรณ์์

สุุทธิิ

ยอดต้้นปีี เพิ่่�มขึ้้�น จำำ�หน่่าย/ 
โอนออก

ยอดปลายปีี ยอดต้้นปีี เพิ่่�มขึ้้�น จำำ�หน่่าย/ 
โอนออก

ยอดปลายปีี

พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท

ที่่�ดิิน 94,968 - - 94,968 - - - - 94,968

อาคาร 107,293 - (59,711) 47,582 (57,109) (2,225) 13,911 (45,423) 2,159

อุุปกรณ์์ 1,153,501 81,846 (119,410) 1,115,937 (921,158) (105,191) 118,550 (907,799) 208,138

เครื่่�องตกแต่่งและติิดตั้้�ง 718,432 72,966 (80,872) 710,526 (539,860) (70,147) 77,519 (532,488) 178,038

ยานพาหนะ 259,656 42,490 (28,668) 273,478 (162,961) (40,319) 28,090 (175,190) 98,288

งานระหว่่างติิดตั้้�ง 53,815 84,674 (10,140) 128,349 - - - - 128,349

รวม 2,387,665 281,976 (298,801) 2,370,840 (1,681,088) (217,882) 238,070 (1,660,900) 709,940

ธนาคารบัันทึกึส่ว่นต่า่งที่่�เกิิดจากการตีีราคาสิินทรัพัย์ต์ามนโยบายบััญชีทีี่่�กล่่าวไว้้ในหมายเหตุุประกอบงบการเงิินข้อ้ที่่� 3.11

ในระหว่่างปี ี2565 ธนาคารได้้จัดัให้ม้ีกีารประเมิินราคาที่่�ดินิและอาคารโดยผู้้�ประเมิินราคาอิสิระ ตามรายกลุ่่�มของสิินทรัพัย์์ 
มููลค่่ายุุติิธรรมของที่่�ดิินและอาคารของกลุ่่�มธุุรกิิจจััดอยู่่�ในระดัับ 3 ซึ่่�งเกณฑ์์ที่่�ใช้้ประเมิินราคาสิินทรััพย์์มีีดัังนี้้�

ธนาคารใช้้วิิธีีมููลค่่าต้้นทุุนทดแทนสุุทธิิ (Depreciated Replacement Cost) สำำ�หรัับทรััพย์์สิินซึ่่�งมีีลัักษณะเฉพาะเพ่ื่�อ
ประกอบธุุรกิจิธนาคาร ใช้ว้ิธิีเีปรียีบเทียีบราคาตลาด (Market Comparison Approach) สำำ�หรับัทรัพัย์์สิินซึ่่�งมีลัีักษณะทั่่�วไป 
อัันพึึงจะมีีข้้อมููลราคาซื้้�อขายเปรีียบเทีียบจากทรััพย์์สิินที่่�มีีลัักษณะใกล้้เคีียงกััน และวิิธีีพิิจารณาจากรายได้้ (Income 
Approach) สำำ�หรัับทรััพย์์สิินที่่�ก่่อให้้เกิิดรายได้้
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ข้้อสมมติิหลัักที่่�ใช้้ในการประเมิินมููลค่่าราคาที่่�ตีีใหม่่ในส่่วนที่่�เป็็นข้้อมููลที่่�ไม่่สามารถสัังเกตได้้ทั่่�วไปสรุุปได้้ดัังนั้้�น
ผลกระทบต่่อราคาที่่�ตีีใหม่่เมื่่�ออััตราตามข้้อสมมติิเพิ่่�มขึ้้�น

ราคาที่ดินต่อตารางวา มููลค่่ายุุติิธรรมเพิ่่�มขึ้้�น

(วิิธีีเปรีียบเทีียบราคาตลาด)
ต้นทุนในการสร้างอาคารต่อตารางเมตร มููลค่่ายุุติิธรรมเพิ่่�มขึ้้�น

(วิิธีีมููลค่่าต้้นทุุนทดแทนสุุทธิิ)
อัตราผลตอบแทน มููลค่่ายุุติิธรรมลดลง

(วิิธีีพิิจารณาจากรายได้้)

20	สิ นทรััพย์์สิิทธิิการใช้้สุุทธิิ และหนี้้�สิินตามสััญญาเช่่าสุุทธิิ

งบแสดงฐานะการเงิินมีีรายการที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับสััญญาเช่่า ดัังนี้้�
งบการเงิินรวม

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2564

พัันบาท พัันบาท

สิินทรััพย์์สิิทธิิการใช้้
อาคารและส่วนปรับปรุงอาคาร 282,138 320,809
ยานพาหนะ - 210
รวมสินทรัพย์สิทธิการใช้ 282,138 321,019

หนี้้�สิินตามสััญญาเช่่า
ส่วนที่หมุนเวียน 125,783 84,534
ส่วนที่ไม่หมุนเวียน 84,840 155,468
รวมหนี้สินตามสัญญาเช่า 210,623 240,002

งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2564

พัันบาท พัันบาท

สิินทรััพย์์สิิทธิิการใช้้
อาคารและส่่วนปรัับปรุุงอาคาร 1,126,819 932,842
ยานพาหนะ - -
รวมสิินทรััพย์์สิิทธิิการใช้้ 1,126,819 932,842

หนี้สินตามสัญญาเช่า
ส่่วนที่่�หมุุนเวีียน 182,521 145,121
ส่่วนที่่�ไม่่หมุุนเวีียน 876,498 703,458
รวมหนี้้�สิินตามสััญญาเช่่า 1,059,019 848,579

ในระหว่่างปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 กลุ่่�มธุุรกิิจและธนาคารมีีสิินทรััพย์์สิิทธิิการใช้้เพิ่่�มขึ้้�นจำำ�นวน 74 ล้้านบาท 
และ 392 ล้้านบาท ตามลำำ�ดัับ (พ.ศ. 2564 กลุ่่�มธุุรกิิจและธนาคารมีีสิินทรััพย์์สิิทธิิการใช้้เพิ่่�มขึ้้�นจำำ�นวน 209 ล้้านบาท  
และ 241 ล้้านบาท ตามลำำ�ดัับ)
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งบกำำ�ไรขาดทุุนและกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่่�นสำำ�หรัับปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 และ พ.ศ. 2564 มีีรายการ 
ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับสััญญาเช่่าดัังต่่อไปนี้้�

งบการเงิินรวม

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2564

พัันบาท พัันบาท

ค่่าเสื่่�อมราคาสำำ�หรัับสิินทรััพย์์สิิทธิิการใช้้
อาคารและส่วนปรับปรุงอาคาร 112,865 116,920
ยานพาหนะ 209 251

รวมค่าเสื่อมราคาสำ�ำหรับสินทรัพย์สิทธิการใช้ 113,074 117,171

ต้นทุนทางการเงินที่เกี่ยวข้องกับสัญญาเช่า 4,618 4,358
ค่่าใช้้จ่่ายที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับสััญญาเช่่าระยะสั้้�น  
	 (รวมอยู่่�ในค่่าใช้้จ่่ายเกี่่�ยวกัับอาคารสถานที่่�และอุุปกรณ์์) 5,082 1,903
ค่่าใช้้จ่่ายที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับสััญญาเช่่าซึ่่�งสิินทรััพย์์มีีมููลค่่าต่ำำ�� 
	 (ไม่่รวมสััญญาเช่่าระยะสั้้�น) 
	 (รวมอยู่่�ในค่่าใช้้จ่่ายเกี่่�ยวกัับอาคารสถานที่่�และอุุปกรณ์์) 573 2,467

งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2564

พัันบาท พัันบาท

ค่่าเสื่่�อมราคาสำำ�หรัับสิินทรััพย์์สิิทธิิการใช้้
อาคารและส่วนปรับปรุงอาคาร 197,919 184,531
ยานพาหนะ - -

รวมค่าเสื่อมราคาสำ�ำหรับสินทรัพย์สิทธิการใช้ 197,919 184,531

ต้นทุนทางการเงินที่เกี่ยวข้องกับสัญญาเช่า 21,348 19,640
ค่่าใช้้จ่่ายที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับสััญญาเช่่าระยะสั้้�น  
	 (รวมอยู่่�ในค่่าใช้้จ่่ายเกี่่�ยวกัับอาคารสถานที่่�และอุุปกรณ์์) 4,604 9,021
ค่่าใช้้จ่่ายที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับสััญญาเช่่าซึ่่�งสิินทรััพย์์มีีมููลค่่าต่ำำ��  
	 (ไม่่รวมสััญญาเช่่าระยะสั้้�น)  
	 (รวมอยู่่�ในค่่าใช้้จ่่ายเกี่่�ยวกัับอาคารสถานที่่�และอุุปกรณ์์) 245 1,503

กระแสเงินิสดจ่า่ยออกไปในระหว่่างปีสีิ้้�นสุุดวันัที่่� 31 ธันัวาคม พ.ศ. 2565 ของกลุ่่�มธุุรกิจิและธนาคารเป็น็จำำ�นวน 113 ล้า้นบาท 
และ 207ล้า้นบาท ตามลำำ�ดับั (พ.ศ. 2564 ของกลุ่่�มธุุรกิจิและธนาคารเป็น็จำำ�นวน 120 ล้า้นบาท และ 201 ล้า้นบาท ตามลำำ�ดับั)

21	สิ นทรััพย์์ไม่่มีีตััวตนอื่่�นสุุทธิิและค่่าความนิิยม

21.1	 สิินทรััพย์์ไม่่มีีตััวตนอื่่�นสุุทธิิ
งบการเงินรวม

31 ธันวาคม พ.ศ. 2565
ราคาทุุน ค่าเสื่อมราคาสะสม สิินทรััพย์์

ไม่่มีีตััวตน
สุุทธิิ

ยอดต้้นปีี เพิ่่�มขึ้้�น จำำ�หน่่าย/ 
โอนออก

ยอด 
ปลายปีี

ยอดต้้นปีี เพิ่่�มขึ้้�น จำ�ำหน่าย/
โอนออก

ยอด 
ปลายปีี

พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท พันบาท พัันบาท พัันบาท

ซอฟต์์แวร์์ 2,557,152 322,869 (24,159) 2,855,862 (1,516,881) (211,519) 17,066 (1,711,334) 1,144,528

ค่่าธรรมเนีียมใบอนุุญาต 7,188 - - 7,188 (6,837) (100) - (6,937) 251

งานระหว่่างติิดตั้้�ง 170,952 488,341 (415,751) 243,542 - - - - 243,542
รวม 2,735,292 811,210 (439,910) 3,106,592 (1,523,718) (211,619) 17,066 (1,718,271) 1,388,321
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งบการเงินรวม

31 ธันวาคม พ.ศ. 2564

ราคาทุุน ค่่าเส่ื่�อมราคาสะสม สิินทรััพย์์
ไม่่มีีตััวตน

สุุทธิิ
ยอดต้้นปีี เพิ่่�มขึ้้�น จำำ�หน่่าย/ 

โอนออก
ยอด 

ปลายปีี
ยอดต้้นปีี เพิ่่�มขึ้้�น จำำ�หน่่าย/

โอนออก
ยอด 

ปลายปีี

พันบาท พันบาท พันบาท พัันบาท พันบาท พันบาท พันบาท พันบาท พันบาท

ซอฟต์์แวร์์ 2,429,654 207,711 (80,213) 2,557,152 (1,343,157) (210,173) 36,449 (1,516,881) 1,040,271
ค่าธรรมเนียมใบอนุญาต 7,188 - - 7,188 (6,737) (100) - (6,837) 351
งานระหว่างติดตั้ง 41,540 501,132 (371,720) 170,952 - - - - 170,952
รวม 2,478,382 708,843 (451,933) 2,735,292 (1,349,894) (210,273) 36,449 (1,523,718) 1,211,574

งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565

ราคาทุุน ค่่าเส่ื่�อมราคาสะสม สิินทรััพย์์
ไม่่มีีตััวตน

สุุทธิิยอดต้้นปีี เพิ่่�มขึ้้�น จำำ�หน่่าย/
โอนออก

ยอด 
ปลายปีี

ยอดต้้นปีี เพิ่่�มขึ้้�น จำำ�หน่่าย/
โอนออก

ยอด 
ปลายปีี

พันบาท พันบาท พันบาท พันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท

ซอฟต์์แวร์์ 2,179,353 258,429 (13,162) 2,424,620 (1,210,534) (175,988) 6,071 (1,380,451) 1,044,169
งานระหว่่างติิดตั้้�ง 156,320 442,667 (379,542) 219,445 - - - - 219,445
รวม 2,335,673 701,096 (392,704) 2,644,065 (1,210,534) (175,988) 6,071 (1,380,451) 1,263,614

งบการเงินเฉพาะกิจการ

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2564

ราคาทุุน ค่่าเส่ื่�อมราคาสะสม สิินทรััพย์์
ไม่่มีีตััวตน

สุุทธิิยอดต้้นปีี เพิ่่�มขึ้้�น จำำ�หน่่าย/
โอนออก

ยอดปลาย
ปีี

ยอดต้้นปีี เพิ่่�มขึ้้�น จำำ�หน่่าย/
โอนออก

ยอดปลายปีี

พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท พันบาท พันบาท พันบาท พัันบาท พันบาท

ซอฟต์์แวร์์ 2,086,860 172,706 (80,213) 2,179,353 (1,071,306) (175,677) 36,449 (1,210,534) 968,819
งานระหว่่างติิดตั้้�ง 30,030 472,230 (345,940) 156,320 - - - - 156,320
รวม 2,116,890 644,936 (426,153) 2,335,673 (1,071,306) (175,677) 36,449 (1,210,534) 1,125,139

21.2	 ค่่าความนิิยม 

งบการเงิินรวม

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565
ราคาทุุน

ยอดต้้นปีี เพิ่่�มขึ้้�น จำำ�หน่่าย/  
โอนออก

ยอดปลายปีี

พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท

ค่าความนิยม 3,066,035 - - 3,066,035
รวม 3,066,035 - - 3,066,035

งบการเงิินรวม

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2564
ราคาทุุน

ยอดต้้นปีี เพิ่่�มขึ้้�น จำำ�หน่่าย/  
โอนออก

ยอดปลายปีี

พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท

ค่าความนิยม 3,066,035 - - 3,066,035
รวม 3,066,035 - - 3,066,035
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ค่่าความนิิยมทั้้�งหมดเกิิดจากส่่วนงานธุุรกิิจตลาดทุุน ซึ่่�งเป็็นหน่่วยสิินทรััพย์์ที่่�ก่่อให้้เกิิดเงิินสด (CGUs)

มููลค่่าที่่�คาดว่่าจะได้้รัับคืืนของหน่่วยสิินทรััพย์์ที่่�ก่่อให้้เกิิดเงิินสดพิิจารณาจากการคำำ�นวณโดยวิิธีีการคิิดลดเงิินปัันผล 
(Dividend Discount Model) การคำำ�นวณดัังกล่่าวใช้้ประมาณการเงิินปัันผลรัับจากบริิษััทย่่อย โดยอ้้างอิิงจากประมาณ
การทางการเงิินครอบคลุุมระยะเวลา 10 ปีี ซ่ึ่�งอ้้างอิิงจากผลประกอบการในอดีีตที่่�ผ่่านมา ประกอบกัับการคาดการณ์์ 
การเติิบโตของตลาด และการเติิบโตของธุุรกิิจบริิษััทย่่อยซึ่่�งผู้้�บริิหารเชื่่�อว่่าเป็็นระยะเวลาที่่�สะท้้อนแผนงานทางธุุรกิิจของ 
กลุ่่�มธุุรกิิจ สำำ�หรัับเงิินปัันผลหลัังจากปีีที่่� 10 ใช้้ประมาณการของอััตราการเติิบโตของเงิินปัันผลร้้อยละ 4 ต่่อปีี (31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2564 : ร้้อยละ 4 ต่่อปีี) และใช้้อััตราคิิดลดร้้อยละ 12 ต่่อปีี (31 ธัันวาคม พ.ศ. 2564 : ร้้อยละ 12 ต่่อปีี) 

ณ 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 มููลค่่าที่่�คาดว่่าจะได้้รัับคืืนซึ่่�งคำำ�นวณโดยวิิธีีการคิิดลดเงิินปัันผล มากกว่่ามููลค่่าตามบััญชีีอยู่่�
ประมาณ 5,452 ล้้านบาท (31 ธัันวาคม พ.ศ. 2564 : 5,101 ล้้านบาท)

มูลูค่า่ที่่�คาดว่า่จะได้้รับัคืืนของเงิินลงทุุนดัังกล่่าวเปลี่่�ยนแปลงเพิ่่�มขึ้้�นจากการเติิบโตอย่่างต่่อเน่ื่�องของส่่วนงานธุุรกิิจตลาดทุุน  
และแนวโน้้มเชิิงบวกของโมเดลธุุรกิิจของกลุ่่�มตลาดทุุนในอนาคต

22	ภ าษีีเงิินได้้รอการตััดบััญชีี

สิินทรััพย์์ภาษีีเงิินได้้รอการตััดบััญชีีและหนี้้�สิินภาษีีเงิินได้้รอการตััดบััญชีี ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 และ พ.ศ. 2564 
มีีดัังนี้้�

งบการเงิินรวม งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2565

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2564

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2565

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2564

พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท

สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี 1,431,900 1,743,966 1,215,611 1,591,719

หนี้สินภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี (529,924) (10,111) - -

ภาษีีเงิินได้้รอการตััดบััญชีีสุุทธิิ 901,976 1,733,855 1,215,611 1,591,719
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รายการเคลื่่�อนไหวของสิินทรััพย์์และหนี้้�สิินภาษีีเงิินได้้รอการตััดบััญชีีที่่�เกิิดขึ้้�นในระหว่่างปีี มีีดัังนี้้�
งบการเงิินรวม

ยอดต้้นปีี 
1 มกราคม 
พ.ศ. 2565

รายการที่่�รัับรู้้� 
ในกำำ�ไรหรืือ

ขาดทุุน

รายการที่่�รัับรู้้� 
ในกำำ�ไร 

เบ็็ดเสร็็จอื่่�น

ยอดปลายปีี 
31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2565

พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท

สิินทรััพย์์ภาษีีเงิินได้้รอตััดบััญชีี
ค่่าเผื่่�อหนี้้�สงสััยจะสููญ 236,793 68,807 - 305,600
ค่่าเผื่่�อการด้้อยค่่าของเงิินลงทุุน 117,449 (1,993) (125) 115,331
ค่่าเผื่่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น 23,086 (374) - 22,712
ค่่าเผื่่�อการด้้อยค่่าของทรััพย์์สิินรอการขาย 606,144 7,253 - 613,397
ประมาณการหนี้้�สิิน 186,216 22,386 (100) 208,502
รายได้้รัับล่่วงหน้้า 181,711 7,695 - 189,406
ขาดทุุนจากการปิิดกองทุุนรวม 251,161 - - 251,161
ดอกเบี้้�ยรัับที่่�หยุุดรัับรู้้�รายได้้ 50,449 (6,805) - 43,644
ค่่าเสื่่�อมราคาสิินทรััพย์์ 10,957 (1,383) - 9,574
ขาดทุุนจากการวััดมููลค่่าเงิินลงทุุนที่่�กำำ�หนดให้้วััดมููลค่่า 
	 ด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่่�น 66,440 - 34,173 100,613
ขาดทุุนที่่�ยัังไม่่เกิิดขึ้้�นจากการวััดมููลค่่าเงิินลงทุุน 
	 ที่่�วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน 17,179 (15,931) - 1,248
ขาดทุุนที่่�ยัังไม่่เกิิดจากการเปลี่่�ยนแปลงมููลค่่าหลัักทรััพย์์หุ้้�นยืืม 4,274 (869) - 3,405
ขาดทุุนทางภาษีีที่่�ยัังไม่่ได้้ใช้้ 51,909 22,078 - 73,987
ขาดทุุนที่่�ยัังไม่่เกิิดจากการเปลี่่�ยนแปลงมููลค่่าตราสารอนุุพัันธ์์ 367,158 (367,158) - -
ขาดทุุนที่่�ยัังไม่่เกิิดจากการเปลี่่�ยนแปลงมููลค่่าสััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้้า - 1,488 - 1,488
อื่่�นๆ 16,616 4,786 - 21,402

รวม 2,187,542 (260,020) 33,948 1,961,470

หนี้้�สิินภาษีีเงิินได้้รอตััดบััญชีี
ส่่วนเกิินทุุนจากการตีีราคาเพิ่่�ม 10,110 (3,446) - 6,664
ค่่านายหน้้าเช่่าซื้้�อจ่่ายล่่วงหน้้า 96,407 (45,823) - 50,584
กำำ�ไรจากการวััดมููลค่่าเงิินลงทุุนที่่�กำำ�หนดให้้วััดมููลค่่า  
	ด้ ้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่่�น 42,705 - (30,627) 12,078
กำำ�ไรที่่�ยัังไม่่เกิิดขึ้้�นจากการวััดมููลค่่าเงิินลงทุุน 
	ที่่ �วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน 291,216 (204,411) - 86,805
กำำ�ไรที่่�ยัังไม่่เกิิดจากการเปลี่่�ยนแปลงมููลค่่าตราสารอนุุพัันธ์์ - 210,951 - 210,951
กำำ�ไรที่่�ยัังไม่่เกิิดจากการตีีราคาสิินทรััพย์์ - - 683,880 683,880
อื่่�นๆ 13,249 (4,717) - 8,532

รวม 453,687 (47,446) 653,253 1,059,494

ภาษีีเงิินได้้รอการตััดบััญชีีสุุทธิิ 1,733,855 (212,574) (619,305) 901,976
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งบการเงิินรวม

ยอดต้้นปีี ยอดปลายปีี

1 มกราคม 
พ.ศ. 2564

รายการที่่�รัับรู้้� 
ในกำำ�ไรหรืือ

ขาดทุุน

รายการที่่�รัับรู้้� 
ในกำำ�ไร 

เบ็็ดเสร็็จอื่่�น

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2564

พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท

สิินทรััพย์์ภาษีีเงิินได้้รอตััดบััญชีี
ค่่าเผื่่�อหนี้้�สงสััยจะสููญ 306,926 (70,133) - 236,793
ค่่าเผื่่�อการด้้อยค่่าของเงิินลงทุุน 133,096 (15,530) (117) 117,449
ค่่าเผื่่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น 26,188 (3,102) - 23,086
ค่่าเผื่่�อการด้้อยค่่าของทรััพย์์สิินรอการขาย 587,599 18,545 - 606,144
ประมาณการหนี้้�สิิน 184,606 16,109 (14,499) 186,216
รายได้้รัับล่่วงหน้้า 185,497 (3,786) - 181,711
ขาดทุุนจากการปิิดกองทุุนรวม - 251,161 - 251,161
ดอกเบี้้�ยรัับที่่�หยุุดรัับรู้้�รายได้้ 63,203 (12,754) - 50,449
ค่่าเสื่่�อมราคาสิินทรััพย์์ 32,741 (21,784) - 10,957
ขาดทุุนจากการวััดมููลค่่าเงิินลงทุุนที่่�กำำ�หนดให้้วััดมููลค่่า 
	 ด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่่�น 89,996 2,187 (25,743) 66,440
ขาดทุุนที่่�ยัังไม่่เกิิดขึ้้�นจากการวััดมููลค่่าเงิินลงทุุน 
	ที่่ �วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน 231,457 (214,278) - 17,179
ขาดทุุนที่่�ยัังไม่่เกิิดจากการเปลี่่�ยนแปลงมููลค่่าหลัักทรััพย์์หุ้้�นยืืม 2,702 1,572 - 4,274
ขาดทุุนทางภาษีีที่่�ยัังไม่่ได้้ใช้้ 82,373 (58,797) 28,333 51,909
ขาดทุุนที่่�ยัังไม่่เกิิดจากการเปลี่่�ยนแปลงมููลค่่าตราสารอนุุพัันธ์์ - 367,158 - 367,158
อื่่�นๆ 11,260 5,356 - 16,616

รวม 1,937,644 261,924 (12,026) 2,187,542

หนี้้�สิินภาษีีเงิินได้้รอตััดบััญชีี
ส่่วนเกิินทุุนจากการตีีราคาเพิ่่�ม 13,556 (3,446) - 10,110
ค่่านายหน้้าเช่่าซื้้�อจ่่ายล่่วงหน้้า 173,623 (77,216) - 96,407
กำำ�ไรจากการวััดมููลค่่าเงิินลงทุุนที่่�กำำ�หนดให้้วััดมููลค่่า 
	ด้ ้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่่�น 100,941 - (58,236) 42,705
กำำ�ไรที่่�ยัังไม่่เกิิดขึ้้�นจากการวััดมููลค่่าเงิินลงทุุน 
	 ที่่�วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน 4,973 286,243 - 291,216
กำำ�ไรที่่�ยัังไม่่เกิิดจากการเปลี่่�ยนแปลงมููลค่่าตราสารอนุุพัันธ์์ 296,849 (296,849) - -
อื่่�นๆ 22,576 (9,327) - 13,249

รวม 612,518 (100,595) (58,236) 453,687

ภาษีีเงิินได้้รอการตััดบััญชีีสุุทธิิ 1,325,126 362,519 46,210 1,733,855
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งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

ยอดต้้นปีี 
1 มกราคม 
พ.ศ. 2565

รายการที่่�รัับรู้้� 
ในกำำ�ไรหรืือ

ขาดทุุน

รายการที่่�รัับรู้้� 
ในกำำ�ไร 

เบ็็ดเสร็็จอื่่�น

ยอดปลายปีี 
31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2565

พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท

สิินทรััพย์์ภาษีีเงิินได้้รอตััดบััญชีี
ค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ 236,793 (72,898) - 163,895
ค่าเผื่อการด้อยค่าของเงินลงทุน 115,982 (1,993) (125) 113,864
ค่าเผื่อผลขาดทุนด้านเครดิตที่คาดว่าจะเกิดขึ้น 23,086 (374) - 22,712
ค่าเผื่อการด้อยค่าของทรัพย์สินรอการขาย 605,512 7,457 - 612,969
ประมาณการหนี้สิน 133,679 16,547 - 150,226
ค่าเสื่อมราคาสินทรัพย์ 9,823 (249) - 9,574
รายได้รับล่วงหน้า 179,527 7,835 - 187,362
ขาดทุนจากการปิดกองทุนรวม 251,161 - - 251,161
ดอกเบี้ยรับที่หยุดรับรู้รายได้ 50,449 (6,805) - 43,644
ขาดทุุนที่่�ยัังไม่่เกิิดจากการเปลี่่�ยนแปลงมููลค่่าตราสารอนุุพัันธ์์ 200,247 (200,247) - -
อื่่�นๆ 15,381 4,978 - 20,359

รวม 1,821,640 (245,749) (125) 1,575,766

หนี้้�สิินภาษีีเงิินได้้รอตััดบััญชีี
ค่านายหน้าเช่าซื้อจ่ายล่วงหน้า 96,406 (45,823) - 50,583
กำำ�ไรจากการวััดมููลค่่าเงิินลงทุุนที่่�กำำ�หนดให้้วััดมููลค่่า 
	ด้ ้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่่�น 39,133 - (31,037) 8,096
กำำ�ไรที่่�ยัังไม่่เกิิดขึ้้�นจากการวััดมููลค่่าเงิินลงทุุนที่่�วััดมููลค่่า 
	ด้ ้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน 81,674 (69,352) - 12,322
กำำ�ไรที่่�ยัังไม่่เกิิดจากการเปลี่่�ยนแปลงมููลค่่าตราสารอนุุพัันธ์์ - 210,206 - 210,206
กำ�ำไรที่ยังไม่เกิดจากการตีราคาสินทรัพย์ - - 70,904 70,904
อื่่�นๆ 12,708 (4,664) - 8,044

รวม 229,921 90,367 39,867 360,155

ภาษีีเงิินได้้รอการตััดบััญชีีสุุทธิิ 1,591,719 (336,116) (39,992) 1,215,611
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งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

ยอดต้้นปีี 
1 มกราคม 
พ.ศ. 2564

รายการที่่�รัับรู้้� 
ในกำำ�ไรหรืือ

ขาดทุุน

รายการที่่�รัับรู้้� 
ในกำำ�ไร 

เบ็็ดเสร็็จอื่่�น

ยอดปลายปีี 
31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2564

พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท

สิินทรััพย์์ภาษีีเงิินได้้รอตััดบััญชีี
ค่่าเผื่่�อหนี้้�สงสััยจะสููญ 306,926 (70,133) - 236,793
ค่่าเผื่่�อการด้้อยค่่าของเงิินลงทุุน 131,629 (15,530) (117) 115,982
ค่่าเผื่่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น 26,188 (3,102) - 23,086
ค่่าเผื่่�อการด้้อยค่่าของทรััพย์์สิินรอการขาย 586,763 18,749 - 605,512
ประมาณการหนี้้�สิิน 126,131 18,565 (11,017) 133,679
ค่่าเสื่่�อมราคาสิินทรััพย์์ 1,863 7,960 - 9,823
รายได้้รัับล่่วงหน้้า 183,174 (3,647) - 179,527
ขาดทุุนจากการปิิดกองทุุนรวม - 251,161 - 251,161
ดอกเบี้้�ยรัับที่่�หยุุดรัับรู้้�รายได้้ 63,203 (12,754) - 50,449
ขาดทุุนที่่�ยัังไม่่เกิิดขึ้้�นจากการวััดมููลค่่าเงิินลงทุุน 
	 ที่่�วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน 231,457 (231,457) - -
ขาดทุุนที่่�ยัังไม่่เกิิดจากการเปลี่่�ยนแปลงมููลค่่าตราสารอนุุพัันธ์์ - 200,247 - 200,247
อื่่�นๆ 9,833 5,548 - 15,381
รวม 1,667,167 165,607 (11,134) 1,821,640

หนี้้�สิินภาษีีเงิินได้้รอตััดบััญชีี
ค่่านายหน้้าเช่่าซื้้�อจ่่ายล่่วงหน้้า 173,622 (77,216) - 96,406
กำำ�ไรจากการวััดมููลค่่าเงิินลงทุุนที่่�กำำ�หนดให้้วััดมููลค่่า 
	 ด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่่�น 99,437 - (60,304) 39,133
กำำ�ไรที่่�ยัังไม่่เกิิดขึ้้�นจากการวััดมููลค่่าเงิินลงทุุน 
	 ที่่�วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน - 81,674 - 81,674
กำำ�ไรที่่�ยัังไม่่เกิิดจากการเปลี่่�ยนแปลง
 มููลค่่าตราสารอนุุพัันธ์์ 280,181 (280,181) - -
อื่่�นๆ 21,982 (9,274) - 12,708
รวม 575,222 (284,997) (60,304) 229,921
ภาษีีเงิินได้้รอการตััดบััญชีีสุุทธิิ 1,091,945 450,604 49,170 1,591,719

กลุ่่�มธุุรกิิจได้้ใช้้อััตราภาษีีร้้อยละ 20 ในการคำำ�นวณภาษีีเงิินได้้รอการตััดบััญชีีสำำ�หรัับปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 
และ พ.ศ. 2564
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23	สิ นทรััพย์์อื่่�นสุุทธิิ
งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2565

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2564

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2565

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2564

พันบาท พันบาท พันบาท พันบาท

ดอกเบี้ยและเงินปันผลค้างรับ 104,684 28,529 89,662 18,911
รายได้อื่นค้างรับ 482,416 680,015 187,974 210,035
ค่าใช้จ่ายล่วงหน้าและรายจ่ายรอตัดบัญชี 135,997 105,183 78,392 70,474
ภาษีมูลค่าเพิ่มที่จ่ายล่วงหน้าสำ�ำหรับลูกหนี้เช่าซื้อ* 92,448 64,990 92,448 64,990
ลูกหนี้อื่นสุทธิ* 3,723,979 5,322,991 3,585,379 5,150,256
ลูกหนี้จากการจำ�ำหน่ายหลักทรัพย์ 629,127 353,303 699,680 358,526
เงินมัดจำ�ำ 88,017 92,064 130,839 136,801
ภาษีเงินได้หัก ณ ที่จ่าย 35,167 30,211 - -
ภาษีซื้อรอใบกำ�ำกับภาษี 439,182 633,862 386,394 578,835
อื่นๆ* 573,871 674,857 195,841 165,625
รวมสินทรัพย์อื่น 6,304,888 7,986,005 5,446,609 6,754,453

* 	 ในงบการเงิินรวมและงบการเงิินเฉพาะกิิจการ ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 รายการดัังกล่่าวแสดงด้้วยยอดสุุทธิิจากค่่าเผ่ื่�อหนี้้�สงสััย 
จะสููญจำำ�นวนรวม 63.85 ล้้านบาท (พ.ศ. 2564 : จำำ�นวนรวม 51.07 ล้้านบาท)

24	 เงิินรัับฝาก

24.1	จำ ำ�แนกตามประเภทเงิินรัับฝาก
งบการเงิินรวม งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2565

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2564

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2565

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2564

พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท

จ่ายคืนเมื่อทวงถาม 1,928,539 860,726 2,358,289 1,206,418
ออมทรัพย์ 194,127,586 169,457,001 194,143,084 169,633,333
จ่ายคืนเมื่อสิ้นระยะเวลา 135,303,583 117,896,190 135,303,583 117,896,190
บัตรเงินฝาก 104,292 168,029 104,292 168,029
รวม 331,464,000 288,381,946 331,909,248 288,903,970

24.2	จำ ำ�แนกตามสกุุลเงิินและถิ่่�นที่่�อยู่่�ของผู้้�ฝาก 
งบการเงินรวม

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2564

ในประเทศ
พัันบาท

ต่่างประเทศ
พัันบาท

รวม
พัันบาท

ในประเทศ
พัันบาท

ต่่างประเทศ
พัันบาท

รวม
พัันบาท

เงินบาท 327,744,454 2,148,254 329,892,708 286,209,918 1,483,430 287,693,348
เงินดอลลาร์สหรัฐอเมริกา 1,362,045 1,012 1,363,057 683,573 - 683,573
เงินสกุลอื่น 208,235 - 208,235 5,025 - 5,025
รวม 329,314,734 2,149,266 331,464,000 286,898,516 1,483,430 288,381,946



แบบแสดงรายการข้้อมููลประจำำ�ปี / รายงานประจำำ�ปี 2565  
(แบบ 56-1 One Report)284
ธนาคารเกียีรตินิาคินิภัทัร

งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2564

ในประเทศ
พัันบาท

ต่่างประเทศ
พัันบาท

รวม
พัันบาท

ในประเทศ
พัันบาท

ต่่างประเทศ
พัันบาท

รวม
พัันบาท

เงินบาท 328,189,702 2,148,254 330,337,956 286,731,942 1,483,430 288,215,372

เงินดอลลาร์สหรัฐอเมริกา 1,362,045 1,012 1,363,057 683,573 - 683,573

เงินสกุลอื่น 208,235 - 208,235 5,025 - 5,025

รวม 329,759,982 2,149,266 331,909,248 287,420,540 1,483,430 288,903,970

25	 รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิินสุุทธิิ (หนี้้�สิิน)
งบการเงินรวม

31 ธันวาคม พ.ศ. 2565 31 ธันวาคม พ.ศ. 2564

พันบาท พันบาท

ในประเทศ
ธนาคารแห่่งประเทศไทยและกองทุุนเพื่่�อการฟื้้�นฟููฯ 1,591,107 1,893,243
ธนาคารพาณิิชย์์ 9,370,759 7,134,859
สถาบัันการเงิินเฉพาะกิิจ 5,100,475 3,504,855
สถาบัันการเงิินอื่่�น 2,384,659 2,460,377

18,447,000 14,993,334
ต่่างประเทศ
เงิินดอลลาร์์สหรััฐอเมริิกา 1,728,120 1,670,995

รวม 20,175,120 16,664,329

งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2564

พัันบาท พัันบาท

ในประเทศ
ธนาคารแห่่งประเทศไทยและกองทุุนเพื่่�อการฟื้้�นฟููฯ 1,591,107 1,893,243
ธนาคารพาณิิชย์์ 8,473,744 6,865,194
สถาบัันการเงิินเฉพาะกิิจ 5,100,475 3,504,855
สถาบัันการเงิินอื่่�น 2,607,364 2,733,481

17,772,690 14,996,773
ต่่างประเทศ
เงิินดอลลาร์์สหรััฐอเมริิกา 1,728,120 1,670,995

รวม 19,500,810 16,667,768

26	หนี้้ �สิินทางการเงิินที่่�กำำ�หนดให้้แสดงด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน
งบการเงิินรวม งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2565

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2564

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2565

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2564

พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท

หุ้นกู้ที่มีอนุพันธ์แฝง 3,556,542 1,699,750 - -

รวม 3,556,542 1,699,750 - -
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สััดส่่วนการทำำ�ธุุรกรรมแบ่่งตามประเภทคู่่�สััญญา
งบการเงิินรวม งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2565

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2564

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2565

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2564

ร้้อยละ ร้้อยละ ร้้อยละ ร้้อยละ

บุคคลภายนอก 100 100 - -

รวม 100 100 - -

27	ต ราสารหนี้้�ที่่�ออกและเงิินกู้้�ยืืม

สกุุลเงิิน

อััตราดอกเบี้้�ย*

ครบกำำ�หนด*

งบการเงิินรวม

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2565

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2564

ร้้อยละ พัันบาท พัันบาท

หุ้้�นกู้้�ไม่่ด้้อยสิิทธิิ บาท 0.90 - 2.73 พ.ศ. 2566 - พ.ศ. 2567 30,695,000 16,470,000
ยููโร 2.27 - 3.32 พ.ศ. 2566 - พ.ศ. 2567 7,095,326 15,006,341
เยน 0.07 - 0.32 พ.ศ. 2566 - พ.ศ. 2567 7,384,885 -

หุ้้�นกู้้�ด้้อยสิิทธิิ บาท 3.50 - 4.00 พ.ศ. 2571 - พ.ศ. 2574 8,392,000 8,392,000
หุ้้�นกู้้�ที่่�มีีอนุุพัันธ์์แฝงที่่�ไม่่ได้ ้
	กำ ำ�หนดให้้แสดงด้้วย 
	มู ูลค่่ายุุติิธรรม

บาท 0.50 - 1.70 

และอ้้างอิิงกัับราคาของหุ้้�น 
ราคาของกองทุุนหรืือดััชนีขีอง

หุ้้�นที่่�จดทะเบีียนในตลาด

พ.ศ. 2566 7,787,021 1,929,347

ตั๋๋�วแลกเงิิน บาท - - - 2,007,219

รวม 61,354,232 43,804,907

*	สำ ำ�หรัับข้้อมููลยอดคงเหลืือ ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 

สกุุลเงิิน

อััตราดอกเบี้้�ย* 

ครบกำำ�หนด*

งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2565

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2564

ร้้อยละ พัันบาท พัันบาท

หุ้นกู้ไม่ด้อยสิทธิ บาท 0.90 - 2.73 พ.ศ. 2566 - พ.ศ. 2567 30,695,000 16,470,000
ยููโร 2.27 - 3.32 พ.ศ. 2566 - พ.ศ. 2567 7,095,326 15,006,341
เยน 0.07 - 0.32 พ.ศ. 2566 - พ.ศ. 2567 7,384,885 -

หุ้นกู้ด้อยสิทธิ บาท 3.50 - 4.00 พ.ศ. 2571 - พ.ศ. 2574 8,392,000 8,392,000
หุ้้�นกู้้�ที่่�มีีอนุุพัันธ์์แฝงที่่�ไม่่ได้ ้
	 กำำ�หนดให้้แสดงด้้วย 
	 มููลค่่ายุุติิธรรม

บาท 0.50 - 1.70 พ.ศ. 2566 5,492,718 575,273
และอ้้างอิิงกัับราคาของหุ้้�น 
ราคาของกองทุุนหรืือดััชนี ี

ของหุ้้�นที่่�จดทะเบีียนในตลาด

ตั๋วแลกเงิน บาท - - - 2,007,219
เงินกู้ยืม บาท 0.95 เมื่่�อทวงถาม 660,000 1,300,000
รวม 59,719,929 43,750,833

*	สำ ำ�หรัับข้้อมููลยอดคงเหลืือ ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 
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28	ป ระมาณการหนี้้�สิิน
งบการเงิินรวม งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2565

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2564

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2565

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2564

พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท

ค่่าเผื่่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นของภาระผููกพััน 
	ที่่ �จะให้้สิินเชื่่�อและสััญญาค้ำำ��ประกัันทางการเงิิน 112,693 114,459 113,203 114,947
ภาระผูกพันผลประโยชน์ของพนักงานหลังออกจากงาน 1,039,160 930,675 698,590 618,977
อื่นๆ 55,770 53,610 55,770 53,610

รวม 1,207,623 1,098,744 867,563 787,534

ภาระผููกพัันผลประโยชน์์ของพนัักงานหลัังออกจากงาน

กลุ่่�มธุุรกิิจมีีโครงการผลประโยชน์์ของพนัักงานหลังออกจากงานตามพระราชบััญญััติิคุ้้�มครองแรงงาน ซ่ึ่�งจััดเป็็นโครงการ 
ผลประโยชน์์ที่่�กำำ�หนดไว้้ที่่�ไม่่ได้้จััดให้้มีีกองทุุน

การเปลี่่�ยนแปลงในมููลค่่าปััจจุุบัันของภาระผููกพัันตามโครงการผลประโยชน์์ ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 และ  
พ.ศ. 2564 มีีดัังนี้้�

งบการเงิินรวม งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2565

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2564

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2565

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2564

พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท

ยอดยกมาของภาระผูกพันตามโครงการผลประโยชน์ที่กำ�ำหนดไว้ 930,675 889,267 618,977 586,590
ส่วนที่รับรู้ในกำ�ำไรหรือขาดทุน:
	ต้ ้นทุุนบริิการปััจจุุบััน 102,925 106,558 74,029 79,453
	ต้ ้นทุุนดอกเบี้้�ย 16,740 14,992 11,438 10,134
ส่วนที่รับรู้ในกำ�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น:
	 การวััดมููลค่่าใหม่่:
		  ผล (กำำ�ไร) ขาดทุุนที่่�เกิิดขึ้้�นจากการเปลี่่�ยนแปลง
			   ข้้อสมมติิฐานทางการเงิิน - (65,533) - (34,017)
		  ผล (กำำ�ไร) ขาดทุุนที่่�เกิิดจากประสบการณ์์ (501) (6,962) - (21,065)
อื่่�นๆ:
	 โอนย้้ายภาระผููกพัันผลประโยชน์์ของพนัักงานจากบริิษััทย่่อย - - (179) (204)
	 ผลประโยชน์์จ่่ายโดยโครงการ (10,679) (7,647) (5,675) (1,914)

ยอดยกไปของภาระผูกพันตามโครงการผลประโยชน์ที่กำ�ำหนดไว้ 1,039,160 930,675 698,590 618,977

ข้้อสมมติิหลัักในการประมาณการตามหลัักการคณิิตศาสตร์์ประกัันภััยที่่�ใช้้ในการคำำ�นวณภาระผููกพัันภายใต้้โครงการ 
ผลประโยชน์์ที่่�กำำ�หนดไว้้ ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 และ พ.ศ. 2564 มีีดัังต่่อไปนี้้�

31 ธันวาคม พ.ศ. 2565 31 ธันวาคม พ.ศ. 2564

ข้้อสมมติิฐานทางการเงิิน
	อั ัตราคิิดลด ร้้อยละ 0.53 - 3.57 ร้้อยละ 0.53 - 3.57
	 การเพิ่่�มขึ้้�นของเงิินเดืือนในอนาคต ร้้อยละ 3.0 - 8.0 ร้้อยละ 3.0 - 8.0
	อั ัตราการลาออกของพนัักงาน ร้้อยละ 0.0 - 25.0 ร้้อยละ 0.0 - 25.0
	 เกษีียณอายุุ 55 ปีี และ 60 ปีี 55 ปีี และ 60 ปีี
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การวิิเคราะห์์ความอ่่อนไหวของข้้อสมมติิฐานหลัักในการคำำ�นวณ
เพิ่่�มขึ้้�น (ลดลง) ในภาระผููกพัันผลประโยชน์์พนัักงาน

งบการเงิินรวม งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2565

พัันบาท

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2564

พัันบาท

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2565

พัันบาท

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2564

พัันบาท

อัตราคิดลด ลดลงร้อยละ 1 101,029 95,845 70,154 66,026
อัตราคิดลด เพิ่มขึ้นร้อยละ 1 (87,475) (83,388) (60,697) (57,308)

อัตราการเพิ่มขึ้นของเงินเดือน ลดลงร้อยละ 1 (95,681) (82,489) (66,182) (56,695)
อัตราการเพิ่มขึ้นของเงินเดือน เพิ่มขึ้นร้อยละ 1 109,157 93,822 75,529 64,539

อัตราการลาออกของพนักงาน ลดลงร้อยละ 20 74,776 62,687 56,079 47,035
อัตราการลาออกของพนักงาน เพิ่มขึ้น ร้อยละ 20 (62,103) (52,273) (46,218) (38,871)

การวิิเคราะห์์ความอ่่อนไหวข้้างต้้นนี้้�อ้้างอิิงจากการเปลี่่�ยนแปลงข้้อสมมติิ ขณะที่่�ให้้ข้้อสมมติิอ่ื่�นคงที่่� ในทางปฏิิบััติิ
สถานการณ์์ดัังกล่่าวยากที่่�จะเกิิดขึ้้�น และการเปลี่่�ยนแปลงในข้้อสมมติิอาจมีีความสััมพัันธ์์กััน ในการคำำ�นวณการวิิเคราะห์์
ความอ่่อนไหวของภาระผููกพัันผลประโยชน์์ที่่�กำำ�หนดไว้้ที่่�มีีต่่อการเปลี่่�ยนแปลงในข้้อสมมติิหลักได้้ใช้้วิิธีีเดีียวกับ (มููลค่่า
ปััจจุุบัันของภาระผููกพัันโครงการผลประโยชน์์ที่่�กำำ�หนดไว้้คำำ�นวณด้้วยวิิธีีคิิดลดแต่่ละหน่่วยที่่�ประมาณการไว้้ (Projected 
Unit Credit Method) ณ วัันสิ้้�นรอบระยะเวลารายงานในการคำำ�นวณหนี้้�สิินภาระผููกพัันผลประโยชน์์พนัักงานที่่�รัับรู้้�ใน 
งบแสดงฐานะการเงิิน

วิิธีีการและประเภทของข้้อสมมติิที่่�ใช้้ในการจััดทำำ�การวิิเคราะห์์ความอ่่อนไหวไม่่ได้้เปลี่่�ยนแปลงจากปีีก่่อน

ระยะเวลาการจ่่ายชำำ�ระผลประโยชน์์ถััวเฉลี่่�ยถ่่วงน้ำำ��หนััก
งบการเงิินรวม งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2565

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2564

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2565

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2564

พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท

ระยะเวลาการจ่ายชำ�ำระผลประโยชน์พนักงานเมื่อเกษียณ (ปี) 10 - 16 10 - 16 15 15
การวิเคราะห์ระยะเวลาครบกำ�ำหนดของการจ่ายชำ�ำระผลประโยชน์
ผลประโยชน์ที่คาดว่าจะจ่ายชำ�ำระภายใน 12 เดือน 65,843 10,679 46,797 5,675
ผลประโยชน์ที่คาดว่าจะจ่ายชำ�ำระระหว่าง 1 - 2 ปี 83,823 65,843 39,081 46,797
ผลประโยชน์ที่คาดว่าจะจ่ายชำ�ำระระหว่าง 2 - 5 ปี 226,669 246,628 148,051 150,415
ผลประโยชน์ที่คาดว่าจะจ่ายชำ�ำระ 5 ปีขึ้นไป 2,736,519 2,800,383 1,916,973 1,953,691

ค่่าเผื่่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นของภาระผููกพัันที่่�จะให้้สิินเชื่่�อและสััญญาค้ำำ��ประกัันทางการเงิิน
งบการเงิินรวม

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565

สินทรัพย์ทางการเงินที่ไม่มี
การเพ่ิมขึ้นอย่างมีนัยสำ�ำคัญ
ของความเส่ียงด้านเครดิต

สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�มีี 
การเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมีีนััยสำำ�คััญ
ของความเสี่่�ยงด้้านเครดิิต

สิินทรััพย์์ทาง 
การเงิินที่่�มีีการด้้อยค่่า

ด้้านเครดิิต

รวม

พันบาท พันบาท พัันบาท พัันบาท

ณ วัันที่่� 1 มกราคม พ.ศ. 2565 113,417 1,042 - 114,459
การเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดจากการจััดชั้้�น (6,622) 6,622 - -
การเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดจากการวััดมููลค่่า  
	ค่ ่าเผื่่�อผลขาดทุุนใหม่่ (79,891) 4,503 - (75,388)
สิินทรััพย์์ทางการเงิินใหม่่ที่่�ซื้้�อหรืือได้้มา 129,503 - - 129,503
สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�ถููกตััดรายการ (44,423) (11,458) - (55,881)
ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 111,984 709 - 112,693
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งบการเงินรวม

31 ธันวาคม พ.ศ. 2564

สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�ไม่่มีี
การเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมีีนััยสำำ�คััญ
ของความเสี่่�ยงด้้านเครดิิต

สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�มีีการ
เพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมีีนััยสำำ�คััญของ

ความเสี่่�ยงด้้านเครดิิต

สิินทรััพย์์ทางการเงิิน
ที่่�มีีการด้้อยค่่า 

ด้้านเครดิิต

รวม

พัันบาท พัันบาท พันบาท พัันบาท

ณ วัันที่่� 1 มกราคม พ.ศ. 2564 126,327 3,139 - 129,466
การเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดจากการจััดชั้้�น (266) 266 - -
การเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดจากการวััดมููลค่่า 
	ค่ ่าเผื่่�อผลขาดทุุนใหม่่ (70,436) (2,178) - (72,614)
สิินทรััพย์์ทางการเงิินใหม่่ที่่�ซื้้�อหรืือได้้มา 113,835 4 - 113,839
สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�ถููกตััดรายการ (56,043) (189) - (56,232)
ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2564 113,417 1,042 - 114,459

งบการเงินเฉพาะกิจการ

31 ธันวาคม พ.ศ. 2565

สินทรัพย์ทางการเงินที่ไม่มี
การเพ่ิมขึ้นอย่างมีนัยสำ�ำคัญ
ของความเส่ียงด้านเครดิต

สินทรัพย์ทางการเงินที่มีการ
เพ่ิมขึ้นอย่างมีนัยสำ�ำคัญของ

ความเส่ียงด้านเครดิต

สิินทรััพย์์ทางการเงิิน
ที่่�มีีการด้้อยค่่า 

ด้้านเครดิิต

รวม

พันบาท พันบาท พันบาท พัันบาท

ณ วัันที่่� 1 มกราคม พ.ศ. 2565 113,905 1,042 - 114,947
การเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดจากการจััดชั้้�น (6,622) 6,622 - -
การเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดจากการวััดมููลค่่า 
	 ค่่าเผื่่�อผลขาดทุุนใหม่่ (79,869) 4,503 - (75,366)
สิินทรััพย์์ทางการเงิินใหม่่ที่่�ซื้้�อหรืือได้้มา 129,503 - - 129,503
สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�ถููกตััดรายการ (44,423) (11,458) - (55,881)
ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 112,494 709 - 113,203

งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2564

สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�ไม่่มีี
การเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมีีนััยสำำ�คััญ
ของความเสี่่�ยงด้้านเครดิิต

สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�มีีการ
เพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมีีนััยสำำ�คััญของ

ความเสี่่�ยงด้้านเครดิิต

สิินทรััพย์์ทางการเงิิน
ที่่�มีีการด้้อยค่่า 

ด้้านเครดิิต

รวม

พันบาท พันบาท พัันบาท พัันบาท

ณ วัันที่่� 1 มกราคม พ.ศ. 2564 127,523 3,139 - 130,662
การเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดจากการจััดชั้้�น (266) 266 - -
การเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดจากการวััดมููลค่่า
	ค่ ่าเผื่่�อผลขาดทุุนใหม่่ (71,144) (2,178) - (73,322)
สิินทรััพย์์ทางการเงิินใหม่่ที่่�ซื้้�อหรืือได้้มา 113,835 4 - 113,839
สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�ถููกตััดรายการ (56,043) (189) - (56,232)
ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2564 113,905 1,042 - 114,947
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29	 เจ้้าหนี้้�อื่่�น
งบการเงิินรวม งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2565

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2564

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2565

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2564

พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท

เจ้้าหนี้้�มาร์์จิ้้�น 3,081,143 1,064,478 3,081,143 1,064,478
เจ้้าหนี้้�ค่่าเบี้้�ยประกัันรอนำำ�ส่่ง 209,007 239,710 209,007 239,710
เจ้้าหนี้้�ดีีลเลอร์์ค้้างจ่่าย 817,967 1,158,597 817,967 1,158,597
เจ้้าหนี้้�อื่่�นรอคืืนลููกค้้า 6,911 10,788 6,911 10,788
เจ้้าหนี้้�ค่่าซื้้�อหลัักทรััพย์์ 604,657 206,595 604,657 206,595
อื่่�นๆ 2,058,401 3,569,976 1,809,524 3,392,397
รวม 6,778,086 6,250,144 6,529,209 6,072,565

30	หนี้้ �สิินอื่่�น
งบการเงิินรวม งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2565

พัันบาท

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2564

พัันบาท

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2565

พัันบาท

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2564

พัันบาท

โบนัสค้างจ่าย 2,027,617 1,990,644 1,215,251 965,000
ค่าใช้จ่ายค้างจ่าย 1,225,834 1,164,225 1,044,257 1,029,430
ค่าธรรมเนียมสินเชื่อรับล่วงหน้า 50,897 35,853 50,897 35,853
รายได้อื่นรับล่วงหน้า 1,076,092 1,211,220 1,127,489 1,283,254
เงินมัดจำ�ำและเงินประกัน 121,077 156,098 118,905 155,504
เจ้าหนี้ภาษีมูลค่าเพิ่ม 171,436 29,701 141,240 9,132
อื่่�นๆ 436,184 333,811 332,059 297,912

รวมหนี้สินอื่น 5,109,137 4,921,552 4,030,098 3,776,085

31	ทุุ นสำำ�รองตามกฎหมาย

ตามพระราชบััญญัตัิบิริิษัทัมหาชนจำำ�กัด ธนาคารซ่ึ่�งเป็น็บริิษัทัมหาชนต้อ้งจััดสรรกำำ�ไรสุุทธิปิระจำำ�ปีสี่ว่นหนึ่่�งไว้้เป็น็ทุุนสำำ�รอง
ไม่น่้อ้ยกว่่าร้อ้ยละห้้าของกำำ�ไรสุุทธิิประจำำ�ปีหัีักด้ว้ยยอดขาดทุุนสะสมยกมา (ถ้้ามี)ี จนกว่่าทุุนสำำ�รองนี้้�จะมีจีำำ�นวนไม่่น้อ้ยกว่่า 
ร้้อยละสิิบของทุุนจดทะเบีียน

32	 เงิินกองทุุนที่่�ต้้องดำำ�รงไว้้ตามกฎหมาย

ตามหลักเกณฑ์์การกำำ�กับดูแูลเงิินกองทุุนตามแนวทาง Basel III ของธนาคารแห่่งประเทศไทย ได้้กำำ�หนดการดำำ�รงเงิินกองทุุน
ขั้้�นต่ำำ��ต่่อสิินทรััพย์์เสี่่�ยงของธนาคาร ดัังนี้้�

อัตราส่วนเงินกองทุน อััตราส่่วนเงิิน
กองทุุนขั้้�นต่ำำ��

อััตราส่่วนเงิิน
กองทุุนส่่วนเพิ่่�ม

อััตราส่่วนเงิิน
กองทุุนขั้้�นต่ำำ��และ

เงิินกองทุุนส่่วนเพิ่่�ม

(ร้้อยละ) (ร้้อยละ) (ร้้อยละ)

อััตราส่่วนเงิินกองทุุนชั้้�นที่่� 1 ที่่�เป็็นส่่วนของเจ้้าของ 4.50 2.50 7.00
อััตราส่่วนเงิินกองทุุนชั้้�นที่่� 1 6.00 2.50 8.50
อััตราส่่วนเงิินกองทุุนทั้้�งสิ้้�น 8.50 2.50 11.00
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ดัังนั้้�น ธนาคารจึึงจััดให้้มีีกระบวนการประเมิินความเพีียงพอของเงิินกองทุุนภายในให้้สอดคล้้องกัับกระบวนการกำำ�กัับดููแล
ของกิิจการแห่่งประเทศไทยและมีีการตรวจสอบอย่่างสม่ำำ��เสมอเพ่ื่�อให้้มั่่�นใจว่่าความต้้องการเงิินกองทุุนของกิิจการทั้้�งใน
ปััจจุุบัันและอนาคตสอดคล้้องกัับระดัับความเสี่่�ยงที่่�ยอมรัับได้้ของกิิจการ

กลุ่่�มธุุรกิิจและธนาคารดำำ�รงเงิินกองทุุนทั้้�งสิ้้�นตามหลัักเกณฑ์์ วิิธีีการและเงื่่�อนไขที่่�ธนาคารแห่่งประเทศไทยกำำ�หนด โดย  
ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 และ พ.ศ. 2564 เงิินกองทุุนทั้้�งสิ้้�นจำำ�แนกได้้ดัังนี้้�

กลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงิินธนาคาร งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2565

พัันบาท

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2564

พัันบาท

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2565

พัันบาท

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2564

พัันบาท

เงิินกองทุุนชั้้�นที่่� 1
	ทุุ นที่่�ออกและชำำ�ระแล้้ว 8,467,511 8,467,511 8,467,511 8,467,511
	ส่ ่วนเกิินมููลค่่าหุ้้�น 9,356,233 9,356,233 9,356,233 9,356,233
	 เงิินสำำ�รองตามกฎหมาย 852,337 852,337 852,337 852,337
	กำ ำ�ไรสะสมที่่�คงเหลืือจากการจััดสรร 35,130,515 30,331,403 29,737,886 26,209,901
	 องค์์ประกอบอื่่�นของส่่วนของเจ้้าของและสำำ�รองอื่่�นๆ 2,008,192 (286,734) 315,359 156,294
	 รายการหัักจากเงิินกองทุุนขั้้�นที่่� 1 ที่่�เป็็นส่่วนของเจ้้าของ (5,909,263) (6,044,701) (5,614,005) (5,811,646)

รวมเงิินกองทุุนชั้้�นที่่� 1 49,905,525 42,676,049 43,115,321 39,230,630
เงิินกองทุุนชั้้�นที่่� 2
	หุ้้� นกู้้�ด้้อยสิิทธิิ 8,392,000 8,392,000 8,392,000 8,392,000
	สำ ำ�รองสำำ�หรัับสิินทรััพย์์จััดชั้้�นปกติิ 4,001,891 3,311,702 4,017,271 3,352,145

รวมเงิินกองทุุนชั้้�นที่่� 2 12,393,891 11,703,702 12,409,271 11,744,145

รวมเงิินกองทุุนตามกฎหมาย 62,299,416 54,379,751 55,524,592 50,974,775

ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 และ พ.ศ. 2564 อััตราส่่วนการดำำ�รงเงิินกองทุุนต่่อสิินทรััพย์์เสี่่�ยงคำำ�นวณตามหลัักเกณฑ์ ์
ที่่�กำำ�หนดโดยธนาคารแห่่งประเทศไทย เป็็นดัังนี้้�

อััตราส่่วนเงิินกองทุุน

กลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงิินธนาคาร งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2565 

ร้้อยละ

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2564 

ร้้อยละ

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2565 

ร้้อยละ

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2564 

ร้้อยละ

เงินกองทุนชั้นที่ 1 ที่เป็นส่วนของเจ้าของต่อสินทรัพย์เสี่ยง 13.32 13.62 11.73 12.63
เงินกองทุนชั้นที่ 1 ต่อสินทรัพย์เสี่ยง 13.32 13.62 11.73 12.63
เงินกองทุนทั้งสิ้นต่อสินทรัพย์เสี่ยง 16.63 17.35 15.11 16.41
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กลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงิินธนาคาร งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2565

พัันบาท

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2564

พัันบาท

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2565

พัันบาท

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2564

พัันบาท

เงิินกองทุุนทั้้�งสิ้้�นหลัังหัักเงิินกองทุุนส่่วนเพิ่่�ม 
	 เพื่่�อรองรัับการให้้สิินเชื่่�อฯ แก่่กลุ่่�มลููกหนี้้�รายใหญ่่ 62,299,416 54,379,751 55,524,592 50,974,775
อััตราส่่วนเงิินกองทุุนทั้้�งสิ้้�นหลัังหัักเงิินกองทุุน 
	ส่ ่วนเพิ่่�มต่่อสิินทรััพย์์เสี่่�ยง 16.63 17.35 15.11 16.41

การเปิิดเผยข้้อมููลเกี่่�ยวกัับการดำำ�รงเงิินกองทุุนตามประกาศของธนาคารแห่่งประเทศไทย เรื่่�อง การเปิิดเผยข้้อมููลเกี่่�ยวกับ
การดำำ�รงเงิินกองทุุนสำำ�หรัับธนาคารพาณิิชย์์

ช่องทางที่เปิดเผยข้อมูล : https://ir.kkpfg.com/th/updates/pillar-disclosure
วันที่ที่เปิดเผยข้อมูล : ภายในเดืือนเมษายน พ.ศ. 2566
ข้อมูล ณ วันที่ : 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565

นอกจากนี้้� ธนาคารได้้เปิดิเผยข้อ้มููลเกี่่�ยวกับการดำำ�รงสินิทรัพัย์ส์ภาพคล่่องเพ่ื่�อรองรัับสถานการณ์์ด้า้นสภาพคล่่องที่่�มีคีวาม
รุุนแรง ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 ตามประกาศของธนาคารแห่่งประเทศไทยที่่� สนส. 2/2561 โดยเปิิดเผยตามช่่องทาง 
และวัันที่่�ดัังกล่่าวข้้างต้้น

33	 เงิินปัันผลจ่่าย

เมื่่�อวันัที่่� 22 เมษายน พ.ศ. 2564 ที่่�ประชุุมสามัญัผู้้�ถืือหุ้้�นประจำำ�ปี ี2564 ได้ม้ีมีติอินุุมัตัิจิ่า่ยเงินิปันัผลสำำ�หรับัปี ี2563 ในอัตัรา
หุ้้�นละ 2.25 บาท โดยได้้มีกีารจ่่ายเงินิปัันผลในวัันที่่� 20 พฤษภาคม พ.ศ. 2564 เป็น็เงินิปัันผลจ่่ายทั้้�งสิ้้�น 1,905,157,483 บาท

เมื่่�อวัันที่่� 21 เมษายน พ.ศ. 2565 ที่่�ประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นประจำำ�ปีี 2565 ได้้มีีมติิอนุุมััติิจ่่ายเงิินปัันผลสำำ�หรัับปีี 2564 ใน
อััตราหุ้้�นละ 2.95 บาท ซึ่่�งได้้จ่่ายเงิินปัันผลไปแล้้วในอััตราหุ้้�นละ 0.75 บาท เมื่่�อวัันที่่� 23 กัันยายน พ.ศ. 2564 จำำ�นวนเงิิน 
ทั้้�งสิ้้�น 635,053,319 บาท ดัังนั้้�นจึึงกำำ�หนดจ่่ายเงิินปัันผลที่่�เหลืือในอััตราหุ้้�นละ 2.20 บาท โดยกำำ�หนดจ่่ายเงิินปัันผล 
ในวัันที่่� 19 พฤษภาคม พ.ศ. 2565 เป็็นจำำ�นวนทั้้�งสิ้้�น 1,861,175,489 บาท

เมื่่�อวัันที่่� 25 สิิงหาคม พ.ศ. 2565 ที่่�ประชุุมคณะกรรมการธนาคารครั้้�งที่่� 10/2565 ได้้มีีมติิให้้จ่่ายเงิินปัันผลระหว่่างกาล 
ในอััตราหุ้้�นละ 1.75 บาท โดยมีีกำำ�หนดจ่่ายในวัันที่่� 22 กัันยายน พ.ศ. 2565 เป็็นจำำ�นวนทั้้�งสิ้้�น 1,481,791,253 บาท
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35	สิ นทรััพย์์ที่่�มีีภาระผููกพัันและข้้อจำำ�กััด

ณ วันัที่่� 31 ธันัวาคม พ.ศ. 2565 กลุ่่�มธุุรกิิจและกิิจการมีีเงินิลงทุุนในหลักทรััพย์ร์ัฐับาลที่่�นำำ�ไปค้ำำ��ประกัันการทำำ�ธุุรกรรมการขาย 
โดยมีีสััญญาซื้้�อคืืน หลัักทรััพย์์ดัังกล่่าวมีีมููลค่่ายุุติิธรรมจำำ�นวน 4,157.27 ล้้านบาท (พ.ศ. 2564 : 3,344.62 ล้้านบาท)

36	 เงิินรัับล่่วงหน้้าจากธุุรกรรมอิิเล็็กทรอนิิกส์์

ตามประกาศธนาคารแห่่งประเทศไทยที่่� สนช. 7/2561 ลงวัันที่่� 16 เมษายน พ.ศ. 2561 เร่ื่�อง หลักเกณฑ์์การประกอบ
ธุุรกิิจบริิการเงิินอิิเล็็กทรอนิิกส์์ กำำ�หนดให้้ธนาคารเปิิดเผยเงิินรัับล่่วงหน้้าธุุรกรรมอิิเล็็กทรอนิิกส์์ ทั้้�งนี้้� ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม  
พ.ศ. 2565 ธนาคารไม่่มีีเงิินรัับล่่วงหน้้าจากธุุรกรรมอิิเล็็กทรอนิิกส์์ดัังกล่่าว (พ.ศ. 2564 : ไม่่มีี)

37	ภ าระผููกพัันและหนี้้�สิินที่่�อาจเกิิดขึ้้�นในภายหน้้า
งบการเงิินรวม งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2565

พัันบาท

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2564

พัันบาท

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2565

พัันบาท

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2564

พัันบาท

อาวัลตั๋วเงิน 504,556 82,109 504,556 82,109
ภาระผูกพันอื่น
	ว งเงิินเบิิกเกิินบััญชีีที่่�ลููกค้้ายัังไม่่ได้้ถอน 13,216,089 7,691,697 13,905,119 8,191,697
	 การค้ำำ��ประกัันอื่่�นๆ 11,698,061 11,697,796 11,698,061 11,697,796

รวม 25,418,706 19,471,602 26,107,736 19,971,602

ณ วันัที่่� 31 ธันัวาคม พ.ศ. 2565 กลุ่่�มธุุรกิจิมีภาระผูกูพันั เนื่่�องจากได้เ้ข้า้ทำำ�สัญัญาติดิตั้้�งและพัฒันาระบบคอมพิวิเตอร์ ์และ
สััญญาการก่่อสร้้างอาคารสำำ�นัักงาน โดยมีีมููลค่่าคงเหลืือ ที่่�จะต้้องจ่่ายภายใต้้สััญญาดัังกล่่าวอีีกเป็็นจำำ�นวนเงิินประมาณ 
289.82 ล้้านบาท (พ.ศ. 2564 : 422.17 ล้้านบาท) 

38	กำ ำ�ไรต่่อหุ้้�น

กำำ�ไรต่่อหุ้้�นในงบการเงิินรวมและงบการเงิินเฉพาะกิิจการสำำ�หรัับปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 และ พ.ศ. 2564 
คำำ�นวณได้้ดัังนี้้�

งบการเงินรวม

สำ�ำหรับปีส้ินสุดวันที่ 31 ธันวาคม 

จำ�ำนวนหุ้นสามัญ

กำ�ำไรสำ�ำหรับปี ถัวเฉลี่ยถ่วงน้�้ำำหนัก กำ�ำไรต่อหุ้น

พ.ศ. 2565
พัันบาท

พ.ศ. 2564
พัันบาท

พ.ศ. 2565
พัันหุ้้�น

พ.ศ. 2564
พัันหุ้้�น 

พ.ศ. 2565
บาท

พ.ศ. 2564
บาท 

กำำ�ไรต่่อหุ้้�นขั้้�นพื้้�นฐาน
กำ�ำไรสุทธิที่เป็นของผู้ถือหุ้นสามัญ 7,602,096 6,318,052 846,751 846,751 8.98 7.46

งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

สำำ�หรัับปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม 

จำำ�นวนหุ้้�นสามััญ

กำำ�ไรสำำ�หรัับปีี ถััวเฉลี่่�ยถ่่วงน้ำำ��หนััก กำำ�ไรต่่อหุ้้�น

พ.ศ. 2565
พัันบาท

พ.ศ. 2564
พัันบาท

พ.ศ. 2565
พัันหุ้้�น

พ.ศ. 2564
พัันหุ้้�น 

พ.ศ. 2565
บาท

พ.ศ. 2564
บาท 

กำ�ำไรต่อหุ้นขั้นพื้นฐาน
กำ�ำไรสุทธิที่เป็นของผู้ถือหุ้นสามัญ 8,169,408 4,999,586 846,751 846,751 9.65 5.90

กลุ่่�มธุุรกิิจและธนาคารไม่่มีกีารออกหุ้้�นสามััญเทีียบเท่่าปรับลดสำำ�หรับปีสีิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธันัวาคม พ.ศ. 2565 และ พ.ศ. 2564
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39	ข้้ อมููลเกี่่�ยวกัับคุุณภาพของสิินทรััพย์์

39.1	 เงิินลงทุุนในหลัักทรััพย์์

กลุ่่�มธุุรกิิจมีีเงิินลงทุุนกัับบริิษััทที่่�มีีปััญหาเกี่่�ยวกัับฐานะการเงิินและผลการดำำ�เนิินงาน ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 และ 
พ.ศ. 2564 ดัังนี้้�

งบการเงิินรวมและงบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565

ประเภทของ 
เงิินลงทุุน จำำ�นวนราย

ราคาทุุน
ล้้านบาท

ราคาตลาด
ล้้านบาท

ค่่าเผื่่�อการลดราคา
ล้้านบาท

บริิษััทที่่�มีีปััญหาผิิดนััดชำำ�ระดอกเบี้้�ย หุ้นกู้ไม่ด้อยสิทธิ 1 0.04 - 0.04

บริิษััทจดทะเบีียนที่่�เข้้าข่่ายถููกเพิิกถอนจาก

 	ต ลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย หุ้นสามัญ 1 5.42 10.19 -
2 5.46 10.19 0.04

งบการเงิินรวมและงบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2564

ประเภทของ 
เงิินลงทุุน จำำ�นวนราย

ราคาทุุน
ล้้านบาท

ราคาตลาด
ล้้านบาท

ค่่าเผื่่�อการลดราคา
ล้้านบาท

บริิษััทที่่�มีีปััญหาผิิดนััดชำำ�ระดอกเบี้้�ย หุ้นกู้ไม่ด้อยสิทธิ 1 0.04 - 0.04

บริิษััทจดทะเบีียนที่่�เข้้าข่่ายถููกเพิิกถอนจาก

 	ต ลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย หุ้นสามัญ 1 5.42 13.86 -
2 5.46 13.86 0.04

39.2	 เงิินให้้สิินเชื่่�อและดอกเบี้้�ยค้้างรัับ

กลุ่่�มธุุรกิิจมีีเงิินให้้สิินเชื่่�อและดอกเบี้้�ยค้้างรัับกัับบริิษััทที่่�มีีปััญหาเกี่่�ยวกัับฐานะการเงิินและผลการดำำ�เนิินงาน และตั้้�งค่่า 
เผื่่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นในงบการเงิินรวมและงบการเงิินเฉพาะกิิจการ ดัังนี้้�

งบการเงิินรวม

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565

จำำ�นวนราย

มููลหนี้้� หลัักประกััน ค่่าเผื่่�อผลขาดทุุน 
ด้้านเครดิิต 

ที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น

พัันบาท พัันบาท พัันบาท

บริษัทที่มีปัญหาในการชำ�ำระหนี้หรือผิดนัดชำ�ำระหนี้ 826 7,367,097 10,347,698 2,370,754
826 7,367,097 10,347,698 2,370,754

งบการเงิินรวม

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2564

จำำ�นวนราย

มููลหนี้้� หลัักประกััน ค่่าเผื่่�อผลขาดทุุน 
ด้้านเครดิิต 

ที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น

พัันบาท พัันบาท พัันบาท

บริิษััทที่่�มีีปััญหาในการชำำ�ระหนี้้�หรืือผิิดนััดชำำ�ระหนี้้� 718 6,375,667 10,065,960 1,920,565
718 6,375,667 10,065,960 1,920,565
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งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565

จำำ�นวนราย มููลหนี้้� หลัักประกััน ค่่าเผื่่�อผลขาดทุุน 
ด้้านเครดิิต 

ที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น

พัันบาท พัันบาท พัันบาท

บริษัทที่มีปัญหาในการชำ�ำระหนี้หรือผิดนัดชำ�ำระหนี้ 803 6,778,660 8,566,080 2,336,481
803 6,778,660 8,566,080 2,336,481

งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2564

จำำ�นวนราย มููลหนี้้� หลัักประกััน ค่่าเผื่่�อผลขาดทุุน 
ด้้านเครดิิต 

ที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น

พัันบาท พัันบาท พัันบาท

บริิษััทที่่�มีีปััญหาในการชำำ�ระหนี้้�หรืือผิิดนััดชำำ�ระหนี้้� 695 5,842,483 8,253,604 1,915,030
695 5,842,483 8,253,604 1,915,030

40	 รายการกัับบุุคคลหรืือกิิจการที่่�เกี่่�ยวข้้องกััน

บุุคคลหรืือกิิจการที่่�เกี่่�ยวข้้องกัันกัับธนาคารหมายถึึง บุุคคลหรืือกิิจการที่่�มีีอำำ�นาจควบคุุมธนาคาร ถููกควบคุุมโดยธนาคาร 
ไม่ว่่่าจะเป็น็โดยทางตรงหรืือทางอ้อ้ม หรืืออยู่่�ภายใต้ก้ารควบคุุมเดียีวกันกับัธนาคาร รวมถึึงบริษิัทัที่่�ทำำ�หน้า้ที่่�ถืือหุ้้�น บริษิัทัย่อ่ย  
และกิิจการที่่�เป็็นบริิษััทย่่อยในเครืือเดีียวกัน นอกจากนี้้�บุุคคลหรืือกิิจการที่่�เกี่่�ยวข้้องกัันยัังรวมถึึงบริิษััทร่่วมและบุุคคลซึ่่�ง 
ถืือหุ้้�นที่่�มีสีิทิธิอิอกเสียีงไม่่ว่่าทางตรงหรืือทางอ้้อมและมีอีิทิธิพิลอย่่างเป็น็สาระสำำ�คัญักับัธนาคาร ผู้้�บริิหารสำำ�คัญั กรรมการ
หรืือพนักังานของธนาคาร ตลอดทั้้�งสมาชิกิในครอบครัวัที่่�ใกล้ช้ิดิกับับุุคคลดังักล่่าวและกิจิการที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกัับบุุคคลเหล่า่นั้้�น

ในการพิิจารณาความสััมพัันธ์ร์ะหว่่างกิิจการหรืือบุุคคลที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกัันกับัธนาคารแต่่ละรายการ ธนาคารคำำ�นึงถึึงเนื้้�อหาของ
ความสััมพัันธ์์มากกว่่ารููปแบบทางกฎหมาย

ตามประกาศธนาคารแห่่งประเทศไทย ที่่� สนส. 6/2553 เรื่่�อง หลัักเกณฑ์์การกำำ�กัับแบบรวมกลุ่่�ม ลงวัันที่่� 18 มิิถุุนายน พ.ศ. 
2553 กำำ�หนดให้้ธนาคารต้้องเปิิดเผยนโยบายการทำำ�ธุุรกรรมภายในกลุ่่�มธุุรกิิจการเงิิน และนโยบายบริิหารความเสี่่�ยงที่่� 
เกิิดจากการทำำ�ธุุรกรรมภายในกลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงิินโดยธนาคารมีีนโยบายที่่�สำำ�คััญดัังนี้้�

นโยบายการทำำ�ธุุรกรรมภายในกลุ่่�มธุุรกิิจการเงิิน

การทำำ�ธุุรกรรมภายในกลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงินิต้้องมีีเงื่่�อนไขหรืือข้้อกำำ�หนดรวมทั้้�งการคิิดอััตราดอกเบี้้�ยหรืือค่่าบริิการเช่่นเดียีวกับ 
การธุุรกรรมกัับลููกค้้าทั่่�วไปที่่�มีีความเสี่่�ยงระดัับเดีียวกััน

นโยบายการบริิหารความเสี่่�ยงที่่�เกิิดจากการทำำ�ธุุรกรรมในกลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงิิน

เพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับการบริิหารงานและการกำำ�กับแบบรวมกลุ่่�ม คณะกรรมการธนาคารจึึงกำำ�หนดให้้คณะกรรมการกำำ�กับ
ความเสี่่�ยงของธนาคารทำำ�หน้้าที่่�สนัับสนุุนทั้้�งการนำำ�นโยบายไปใช้้งาน รวมถึึงควบคุุม ติิดตาม และดููแลตรวจสอบให้้ 
หน่่วยงานทั้้�งด้้านธุุรกิิจและด้้านสนัับสนุุนมีีการปฏิิบััติิตามนโยบาย นอกจากนี้้�คณะกรรมการธนาคารจะต้้องได้้รัับทราบถึึง
ความเสี่่�ยงสำำ�คััญของกลุ่่�มธุุรกิิจอย่่างสม่ำำ��เสมอ

นอกจากนั้้�น คณะกรรมการกำำ�กัับความเสี่่�ยงของแต่่ละบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงิิน มีีหน้้าที่่�ประเมิินความเสี่่�ยงภายใต้้
นโยบายที่่�กำำ�หนด และรายงานต่่อคณะกรรมการกำำ�กัับความเสี่่�ยงของธนาคารอย่่างสม่ำำ��เสมอ หรืือรายงานทัันทีีในกรณีีที่่�
มีีการเปลี่่�ยนแปลงของปััจจััยเสี่่�ยงสำำ�คััญหรืือเกิิดเหตุุการณ์์ที่่�มีีผลกระทบต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างมีีนััยสำำ�คััญ
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รายการต่่อไปนี้้�เป็็นรายการกัับบุุคคลหรืือกิิจการที่่�เกี่่�ยวข้้องกััน

40.1	ร ายได้้ 

งบการเงิินรวม งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

สำำ�หรัับปีีสิ้้�นสุุด
วัันที่่� 31 ธัันวาคม

สำำ�หรัับปีีสิ้้�นสุุด
วัันที่่� 31 ธัันวาคม

พ.ศ. 2565
ล้้านบาท

พ.ศ. 2564
ล้้านบาท

พ.ศ. 2565
ล้้านบาท

พ.ศ. 2564
ล้้านบาท

รายได้้ดอกเบี้้�ย และเงิินปัันผล
บริิษััทย่่อย
	 บริิษััท เคเคพีี แคปปิิตอล จำำ�กััด (มหาชน) - - 1,474 1,101
	 บริิษััทหลัักทรััพย์์ เกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กััด (มหาชน) - - 65 27
	 บริิษััท เคเคพีี ทาวเวอร์์ จำำ�กััด - - 104 104

- - 1,643 1,232

รายได้้ค่่าธรรมเนีียมและบริิการ
บริิษััทย่่อย
	 บริิษััทหลัักทรััพย์์ เกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กััด (มหาชน) - - 53 71
	 บริิษััทหลัักทรััพย์์จััดการกองทุุน เกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กััด - - 29 37
	 กองทุุนรวมเอเชีียรีีคอฟเวอรี่่� 2 - - 1 1
	 กองทุุนรวมเอเชีียรีีคอฟเวอรี่่� 3 - - 2 2
	 กองทุุนรวมไทยรีีสตรััคเจอริ่่�ง - - 5 5
	 กองทุุนรวมบางกอก แคปปิิตอล - - 5 5
	 กองทุุนรวมแกมม่่า แคปปิิตอล - - 6 6
กรรมการและผู้้�บริิหาร และบุุคคลที่่�เกี่่�ยวข้้องที่่�มีีอำำ�นาจ
	 ควบคุุมหรืือสามารถใช้้อิิทธิิพล อย่่างเป็็นสาระสำำ�คััญ 9 12 - -

9 12 101 127

รายได้้จากการดำำ�เนิินงาน
บริิษััทย่่อย
 บริิษััท เคเคพีี แคปปิิตอล จำำ�กััด (มหาชน) - - 22 150
 บริิษััทหลัักทรััพย์์ เกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กััด (มหาชน) - - 115 2
 บริิษััทหลัักทรััพย์์จััดการกองทุุน เกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กััด - - 8 11
 บริิษััทหลัักทรััพย์์ เคเคพีี ไดม์์ จำำ�กััด - - 4 -
 กองทุุนรวมบางกอก แคปปิิตอล - - - 8
 กองทุุนรวมแกมม่่า แคปปิิตอล - - 21 -

- - 170 171
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40.2	 ค่่าใช้้จ่่าย 
งบการเงิินรวม งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

สำำ�หรัับปีีสิ้้�นสุุด
วัันที่่� 31 ธัันวาคม

สำำ�หรัับปีีสิ้้�นสุุด
วัันที่่� 31 ธัันวาคม

พ.ศ. 2565
ล้้านบาท

พ.ศ. 2564
ล้้านบาท

พ.ศ. 2565
ล้้านบาท

พ.ศ. 2564
ล้้านบาท

ดอกเบี้้�ยและส่่วนลดจ่่าย
บริษัทย่อย
	 บริิษััท เคเคพีี แคปปิิตอล จำำ�กััด (มหาชน) - - 2 1
	 บริิษััทหลัักทรััพย์์ เกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กััด (มหาชน) - - 108 92
	 บริิษััท เคเคพีี ทาวเวอร์์ จำำ�กััด - - 17 16
กรรมการและผู้บริหาร และบุคคลที่เกี่ยวข้องที่มีอำ�ำนาจ
	 ควบคุุมหรืือสามารถใช้้อิิทธิิพล อย่่างเป็็นสาระสำำ�คััญ 24 23 24 23

24 23 151 132
ค่่าใช้้จ่่ายในการดำำ�เนิินงาน
บริษัทย่อย
	 บริิษััท เคเคพีี แคปปิิตอล จำำ�กััด (มหาชน) - - - (1)
	 บริิษััทหลัักทรััพย์์ เกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กััด (มหาชน) - - 363 324
	 บริิษััท เคเคพีี ทาวเวอร์์ จำำ�กััด - - 229 208
	 บริิษััทหลัักทรััพย์์ เคเคพีี ไดม์์ จำำ�กััด - - (1) -
กิจการที่เกี่ยวข้องกัน 73 76 73 76

73 76 664 607
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40.3	ย อดค้้างชำำ�ระ
งบการเงิินรวม งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2565
ล้้านบาท

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2564
ล้้านบาท

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2565
ล้้านบาท

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2564
ล้้านบาท

เงิินให้้กู้้�ยืืมแก่่สถาบัันการเงิิน/ เงิินให้้สิินเชื่่�อ

บริษัทย่อย
	 บริิษััทหลัักทรััพย์์ เกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กััด (มหาชน) - - 4,050 6,900
	 บริิษััทหลัักทรััพย์์ เคเคพีี ไดม์์ จำำ�กััด - - 15 -
	 บริิษััท เคเคพีี ทาวเวอร์์ จำำ�กััด - - 2,326 2,372
	 หััก	ค่ ่าเผื่่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น - - (2) (5)
กรรมการและผู้บริหาร และบุคคลที่เกี่ยวข้องที่มีอำ�ำนาจ
	 ควบคุุมหรืือสามารถใช้้อิิทธิิพล อย่่างเป็็นสาระสำำ�คััญ 41 11 41 11

41 11 6,430 9,278
ดอกเบี้้�ยค้้างรัับและรายได้้ดอกเบี้้�ยที่่�ยัังไม่่ถึึงกำำ�หนดชำำ�ระ

บริษัทย่อย
	 บริิษััท เคเคพีี แคปปิิตอล จำำ�กััด (มหาชน) - - (2) (2)
	 บริิษััทหลัักทรััพย์์ เกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กััด (มหาชน) - - 3 -
	 บริิษััท เคเคพีี ทาวเวอร์์ จำำ�กััด - - (1) (1)

- - - (3)
ลููกหนี้้�อื่่�น

บริษัทย่อย
	 บริิษััท เคเคพีี แคปปิิตอล จำำ�กััด (มหาชน) - - 4 4
	 บริิษััทหลัักทรััพย์์ เกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กััด (มหาชน) - - 212 116
	 บริิษััทหลัักทรััพย์์จััดการกองทุุน เกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กััด - - 4 6
	 บริิษััทหลัักทรััพย์์ เคเคพีี ไดม์์ จำำ�กััด - - 1 -

- - 221 126
สิินทรััพย์์ตราสารอนุุพัันธ์์

บริษัทย่อย
	 บริิษััท เคเคพีี แคปปิิตอล จำำ�กััด (มหาชน) - - - 9
	 บริิษััทหลัักทรััพย์์ เกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กััด (มหาชน) - - 13 -

- - 13 9
สิินทรััพย์์อื่่�น

บริษัทย่อย
	 บริิษััท เคเคพีี ทาวเวอร์์ จำำ�กััด - - 895 662

- - 895 662
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งบการเงิินรวม งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2565
ล้้านบาท

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2564
ล้้านบาท

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2565
ล้้านบาท

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2564
ล้้านบาท

เงิินรัับฝาก
บริิษััทย่่อย
	 บริิษััท เคเคพีี แคปปิิตอล จำำ�กััด (มหาชน) - - 23 14
	 บริิษััทหลัักทรััพย์์ เกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กััด (มหาชน) - - 204 256
	 บริิษััทหลัักทรััพย์์จััดการกองทุุน เกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กััด - - 19 17
	 บริิษััท หลัักทรััพย์์ เคเคพีี ไดม์์ จำำ�กััด - - 123 25
	 กองทุุนรวมบางกอก แคปปิิตอล - - 121 117
	 กองทุุนรวมแกมม่่า แคปปิิตอล - - 286 215
	 บริิษััท เคเคพีี ทาวเวอร์์ จำำ�กััด - - 15 151
กรรมการและผู้้�บริิหาร และบุุคคลที่่�เกี่่�ยวข้้องที่่�มีีอำำ�นาจ
	 ควบคุุมหรืือสามารถใช้้อิิทธิิพล อย่่างเป็็นสาระสำำ�คััญ 4,886 2,099 4,886 2,099

4,886 2,099 5,677 2,894
ตราสารหนี้้�ที่่�ออกและเงิินกู้้�ยืืม
บริิษััทย่่อย
	 บริิษััท เคเคพีี แคปปิิตอล จำำ�กััด (มหาชน) - - 660 1,300
กรรมการและผู้้�บริิหาร และบุุคคลที่่�เกี่่�ยวข้้องที่่�มีีอำำ�นาจ
	 ควบคุุมหรืือสามารถใช้้อิิทธิิพล อย่่างเป็็นสาระสำำ�คััญ
	 และกิิจการที่่�เกี่่�ยวข้้องกััน 4 5 4 5

4 5 664 1,305
ดอกเบี้้�ยค้้างจ่่าย
กรรมการและผู้้�บริิหาร และบุุคคลที่่�เกี่่�ยวข้้องที่่�มีีอำำ�นาจ
	 ควบคุุมหรืือสามารถใช้้อิิทธิิพล อย่่างเป็็นสาระสำำ�คััญ 
	 และกิิจการที่่�เกี่่�ยวข้้องกััน 7 1 7 1

7 1 7 1
หนี้้�สิินตราสารอนุุพัันธ์์
บริิษััทย่่อย
	 บริิษััทหลัักทรััพย์์ เกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กััด (มหาชน) - - 1 -

- - 1 -
หนี้้�สิินอื่่�น
บริิษััทย่่อย
	 บริิษััทหลัักทรััพย์์ เกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กััด (มหาชน) - - 298 250
	 บริิษััท เคเคพีี ทาวเวอร์์ จำำ�กััด - - 877 614
กิิจการที่่�เกี่่�ยวข้้องกััน 1 3 1 3

1 3 1,176 867

ในระหว่่างปีสีิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธันัวาคม พ.ศ. 2565 บริิษัทัย่่อยในกลุ่่�มธุุรกิิจตลาดทุุนได้้นำำ�หุ้้�นสามััญของบริิษัทัแห่่งหนึ่่�งที่่�ถูกูจััด
ประเภทเป็น็เงินิลงทุุนที่่�ใช้ว้างเป็น็ประกันั โดยเงินิลงทุุนดังักล่า่วถูกูวัดัมูลูค่า่ด้ว้ยวิธิีมีูลูค่า่ยุุติธิรรมผ่า่นกำำ�ไรขาดทุุนเบ็ด็เสร็จ็
อื่่�น ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 เงิินลงทุุนมีีมููลค่่าเท่่ากัับ 458 ล้้านบาท (พ.ศ. 2564 : 458 ล้้านบาท)

เงิินลงทุุนที่่�วางเป็็นประกััน คืือ หลัักทรััพย์์ที่่�บริิษััทย่่อยในกลุ่่�มธุุรกิิจตลาดทุุนอนุุญาตให้้บริิษััทที่่�ลงทุุนนำำ�ไปวางกัับธนาคาร 
เพื่่�อใช้้เป็็นหลัักประกัันในธุุรกรรมการกู้้�ยืืมเงิิน

ในระหว่า่งปีีสิ้้�นสุุดวันัที่่� 31 ธันัวาคม พ.ศ. 2565 ธนาคารได้้มีีการขายทรััพย์ส์ิินให้ก้รรมการของธนาคาร ในราคา 6 ล้้านบาท 
(31 ธัันวาคม พ.ศ. 2564 ไม่่มีีการทำำ�รายการ)

ในระหว่่างปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 ธนาคารไม่่มีีการซื้้�อทรััพย์์สิินจากบริิษััทย่่อย (พ.ศ. 2564 ธนาคารมีีการซื้้�อ
ทรััพย์์สิินจากบริิษััทย่่อยในราคา 52 ล้้านบาท)
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40.4	 ค่่าตอบแทนกรรมการและผู้้�บริิหารสำำ�คััญ

สำำ�หรัับปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 และ พ.ศ. 2564 ค่่าตอบแทนที่่�จ่่ายให้้กรรมการและผู้้�บริิหารสำำ�คััญ มีีดัังนี้้�

งบการเงิินรวม งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

สำำ�หรัับปีีสิ้้�นสุุด
วัันที่่� 31 ธัันวาคม

สำำ�หรัับปีีสิ้้�นสุุด
วัันที่่� 31 ธัันวาคม

พ.ศ. 2565
พัันบาท

พ.ศ. 2564
พัันบาท

พ.ศ. 2565
พัันบาท

พ.ศ. 2564
พัันบาท

ผลประโยชน์ระยะสั้น 369,973 513,279 267,334 254,201
ผลประโยชน์หลังออกจากงาน 13,564 11,036 6,636 6,751

รวม 383,537 524,315 273,970 260,952

41	ผ ลประโยชน์์อื่่�นที่่�จ่่ายแก่่กรรมการและผู้้�มีีอำำ�นาจในการจััดการ

กลุ่่�มธุุรกิิจไม่่มีีการจ่่ายผลประโยชน์์อื่่�นแก่่กรรมการและผู้้�บริิหารนอกเหนืือจากผลประโยชน์์ที่่�พึึงจ่่ายตามปกติิ ซึ่่�งได้้แก่่ 
บำำ�เหน็็จกรรมการเงิินเดืือน และโบนััส (ถ้้ามีี) ของผู้้�บริิหาร

42	ส่ วนงานดำำ�เนิินงาน

กลุ่่�มธุุรกิิจได้้เปิิดเผยข้้อมููลส่่วนงานดำำ�เนิินงาน ตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิินฉบัับที่่� 8 เรื่่�อง ส่่วนงานดำำ�เนิินงาน 
ตามเกณฑ์์ที่่�เสนอให้้แก่่ผู้้�มีีอำำ�นาจตััดสิินใจสููงสุุดด้้านการดำำ�เนิินงานของธนาคาร เพื่่�อใช้้ในการจััดสรรทรััพยากรให้้กัับ 
ส่ว่นงานและประเมิินผลการปฏิบัิัติงิานของส่่วนงานดัังกล่่าว โดยธนาคารกำำ�หนดส่่วนงานที่่�รายงานตามโครงสร้้างองค์์กรใหม่
ของกลุ่่�มธุุรกิจิการเงิินเกียีรตินิาคินิภััทร และตามลักัษณะการดำำ�เนิินธุุรกิจิที่่�แตกต่่างกันัในสาระสำำ�คัญั ตามส่่วนงานดำำ�เนิินงาน  
ซึ่่�งได้้แก่่ ธุุรกิิจธนาคารพาณิิชย์์ ธุุรกิิจตลาดทุุน และส่่วนงานบริิหารหนี้้�ของธุุรกิิจธนาคารพาณิิชย์์ โดยมีีรายละเอีียดดัังนี้้� 
•	 ธุุรกิิจธนาคารพาณิิชย์์ ประกอบด้้วย ธุุรกิิจธนาคารพาณิิชย์์ทั้้�งหมดซ่ึ่�งรวมถึึงบริิษััท เคเคพีี ทาวเวอร์์ จำำ�กััด แต่่ไม่่รวม

ส่่วนงานบริิหารหนี้้� 
•	 ธุุรกิจิตลาดทุุน ประกอบด้ว้ย บริษิัทั เคเคพี ีแคปปิติอล จำำ�กัดั (มหาชน) บริษิัทัหลักัทรัพัย์ ์เกียีรตินิาคินิภััทร จำำ�กัดั (มหาชน) 

บริิษััทหลัักทรััพย์์จััดการกองทุุน เกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กััด และบริิษััทหลัักทรััพย์์ เคเคพีี ไดม์์ จำำ�กััด
•	 ส่่วนงานบริิหารหนี้้� 

การประเมินิผลการปฏิบิัติัิงานของส่ว่นงานดำำ�เนินิงานมีกีารวัดัค่า่ที่่�เป็น็ไปตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินิไทย โดยมีี
การปรับับางประการให้ส้อดคล้อ้งกับัเกณฑ์์หรืือแนวปฏิบิัติัิในการจัดัทำำ�บัญัชีเีพื่่�อการจัดัการภายในของส่ว่นงานดำำ�เนิินงาน 
โดยข้้อมููลทางการเงิินจำำ�แนกตามแต่่ละส่่วนงานดัังกล่่าวจะเป็็นจำำ�นวนเงิินหลังการปัันส่่วนค่่าใช้้จ่่ายส่่วนกลางและรายได้้
ระหว่่างส่่วนงาน ซึ่่�งการทำำ�ธุุรกรรมระหว่่างส่่วนงานรายได้้ระหว่่างส่่วนงานถููกตััดออกจากงบการเงิินรวมแล้้ว
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42.1	ผ ลการดำำ�เนิินงาน

ผลการดำำ�เนินิงานจำำ�แนกตามธุุรกิิจธนาคารพาณิิชย์ ์ธุุรกิจิตลาดทุุน และส่่วนงานบริหิารหนี้้� สำำ�หรับัปีสีิ้้�นสุุดวันัที่่� 31 ธันัวาคม 
พ.ศ. 2565 และ พ.ศ. 2564 มีีดัังนี้้� 

งบการเงิินรวม

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565

ธุุรกิิจธนาคาร
พาณิิชย์์

ธุุรกิิจตลาดทุุน บริิหารหนี้้� รวม

ล้้านบาท ล้้านบาท ล้้านบาท ล้้านบาท

รายได้จากลูกค้าภายนอก
	 รายได้้ดอกเบี้้�ยสุุทธิิ 18,980 (69) 170 19,081
	 รายได้้ค่่าธรรมเนีียมและบริิการสุุทธิิ 2,698 3,467 - 6,165
	 รายได้้จากการดำำ�เนิินงานอื่่�น 1,048 1,238 6 2,292
รวมรายได้จากการดำ�ำเนินงาน 22,726 4,636 176 27,538
รายได้ระหว่างส่วนงาน 1,805 474 - 2,279
ค่าเสื่อมราคาและค่าตัดจำ�ำหน่าย 500 126 7 633
ค่าใช้จ่ายอื่นๆ 8,746 3,560 74 12,380
รวมค่าใช้จ่ายในการดำ�ำเนินงานอื่นๆ 9,246 3,686 81 13,013
ค่าเผื่อผลขาดทุนด้านเครดิต (กลับรายการ) 4,945 - 91 5,036
กำ�ำไรจากการดำ�ำเนินงานก่อนภาษีเงินได้ 8,535 950 4 9,489
ภาษีเงินได้ 1,679 194 - 1,873
กำ�ำไรสุทธิ 6,856 756 4 7,616

งบการเงิินรวม

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2564

ธุุรกิิจธนาคาร
พาณิิชย์์

ธุุรกิิจตลาดทุุน บริิหารหนี้้� รวม

ล้้านบาท ล้้านบาท ล้้านบาท ล้้านบาท

รายได้จากลูกค้าภายนอก
	 รายได้้ดอกเบี้้�ยสุุทธิิ 15,371 (56) 386 15,701
	 รายได้้ค่่าธรรมเนีียมและบริิการสุุทธิิ 2,232 3,842 - 6,074
	 รายได้้จากการดำำ�เนิินงานอื่่�น 1,238 1,202 31 2,471
รวมรายได้จากการดำ�ำเนินงาน 18,841 4,988 417 24,246
รายได้ระหว่างส่วนงาน 1,493 415 - 1,908
ค่าเสื่อมราคาและค่าตัดจำ�ำหน่าย 448 129 5 582
ค่าใช้จ่ายอื่นๆ 8,344 2,591 (269) 10,666
รวมค่าใช้จ่ายในการดำ�ำเนินงานอื่นๆ 8,792 2,720 (264) 11,248
ค่าเผื่อผลขาดทุนด้านเครดิต (กลับรายการ) 5,238 - (37) 5,201
กำ�ำไรจากการดำ�ำเนินงานก่อนภาษีเงินได้ 4,811 2,268 718 7,797
ภาษีเงินได้ 983 455 4 1,442
กำ�ำไรสุทธิ 3,828 1,813 714 6,355
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รายได้้จำำ�แนกตามจัังหวะเวลาการรัับรู้้�รายได้้ แบ่่งตามประเภทธุุรกิิจธนาคารพาณิิชย์์ ธุุรกิิจตลาดทุุน และส่่วนงาน 
บริิหารหนี้้� สำำ�หรัับปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 และ พ.ศ. 2564 มีีดัังนี้้�

งบการเงิินรวม

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565

ธุุรกิิจธนาคาร
พาณิิชย์์

ธุุรกิิจตลาดทุุน บริิหารหนี้้� รวม

ล้้านบาท ล้้านบาท ล้้านบาท ล้้านบาท

เมื่อปฏิบัติตามภาระที่ต้องปฏิบัติเสร็จสิ้น (point in time) 3,248 3,228 6 6,482
ตลอดช่วงเวลาที่ปฏิบัติตามภาระที่ต้องปฏิบัติ (over time) 353 1,077 - 1,430

งบการเงิินรวม

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2564

ธุุรกิิจธนาคาร
พาณิิชย์์

ธุุรกิิจตลาดทุุน บริิหารหนี้้� รวม

ล้้านบาท ล้้านบาท ล้้านบาท ล้้านบาท

เมื่อปฏิบัติตามภาระที่ต้องปฏิบัติเสร็จสิ้น (point in time) 3,089 3,663 31 6,783
ตลอดช่วงเวลาที่ปฏิบัติตามภาระที่ต้องปฏิบัติ (over time) 313 982 - 1,295

สิินทรััพย์์รวมจำำ�แนกตามธุุรกิิจธนาคารพาณิิชย์์ ธุุรกิิจตลาดทุุน และส่่วนงานบริิหารหนี้้� 

 

ธุุรกิิจธนาคารพาณิิชย์์
ล้้านบาท

ธุุรกิิจตลาดทุุน
ล้้านบาท

บริิหารหนี้้�

ล้้านบาท
รวม

ล้้านบาท

ณ วันที่ 31 ธันวาคม พ.ศ. 2565 474,770 30,018 2,849 507,637
ณ วันที่ 31 ธันวาคม พ.ศ. 2564 401,654 32,664 1,805 436,123

42.2	 กระทบยอดรายการข้้อมููลส่่วนงานดำำ�เนิินงาน

กระทบยอดระหว่่างผลรวมของรายได้้ทุุกส่่วนงานที่่�รายงานกัับรายได้้รวมและกระทบยอดระหว่่างผลรวมของกำำ�ไรของ 
ทุุกส่ว่นงานและกำำ�ไรจากการดำำ�เนินิงานก่อ่นภาษีเีงินิได้้สำำ�หรับัปีสีิ้้�นสุุดวันัที่่� 31 ธันัวาคม พ.ศ. 2565 และ พ.ศ. 2564 มีดีังันี้้�

งบการเงิินรวม

พ.ศ. 2565
ล้้านบาท

พ.ศ. 2564
ล้้านบาท

รายได้
	 ผลรวมของรายได้้ของทุุกส่่วนงานที่่�รายงาน 29,817 26,154
	 รายการตััดบััญชีีรายได้้ระหว่่างส่่วนงาน (2,279) (1,908)
รายได้รวม 27,538 24,246
กำ�ำไร
	 ผลรวมของกำำ�ไรของทุุกส่่วนงานที่่�รายงาน 9,489 7,797
	 รายการตััดบััญชีีกำำ�ไรระหว่่างส่่วนงาน - -
กำำ�ไรจากการดำำ�เนิินงานก่่อนภาษีีเงิินได้้ 9,489 7,797



303

ผลรวมของสิินทรััพย์์ของทุุกส่่วนงานที่่�รายงานกัับสิินทรััพย์์รวม ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 และ พ.ศ. 2564 มีีดัังนี้้�
งบการเงิินรวม

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2565
ล้้านบาท

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2564
ล้้านบาท

สินทรัพย์
	 ผลรวมของสิินทรััพย์์ของทุุกส่่วนงานที่่�รายงาน 507,637 436,123
	 รายการตััดบััญชีีสิินทรััพย์์ระหว่่างส่่วนงาน - -
สินทรัพย์รวม 507,637 436,123

ในระหว่่างปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 และ พ.ศ. 2564 กลุ่่�มธุุรกิิจไม่่มีีรายได้้จากการทำำ�ธุุรกรรมกัับลููกค้้าบุุคคล
ภายนอกรายใดรายหนึ่่�งที่่�มีีจำำ�นวนเงิินตั้้�งแต่่ร้้อยละ 10 ขึ้้�นไปของรายได้้รวม

ธนาคารและบริษิัทัย่อ่ยดำำ�เนินิธุุรกิจิในเขตภูมูิศิาสตร์เ์ดียีวกันัในประเทศไทยเพียีงแห่ง่เดียีว กลุ่่�มธุุรกิจิไม่ม่ีกีารเปลี่่�ยนแปลง
ของจำำ�นวนเงิินของสิินทรััพย์์รวมหรืือหนี้้�สิินรวมอย่่างมีีสาระสำำ�คััญจากการเปิิดเผยข้้อมููลในงบการเงิินของปีีก่่อน

43	 ฐานะและผลการดำำ�เนิินงานที่่�สำำ�คััญจำำ�แนกตามธุุรกรรมในประเทศและต่่างประเทศ

43.1	 ฐานะจำำ�แนกตามประเภทธุุรกรรม
งบการเงินรวม

31 ธันวาคม พ.ศ. 2565 31 ธันวาคม พ.ศ. 2564

ธุุรกรรม 
ในประเทศ

ธุุรกรรม 
ต่่างประเทศ

รวม ธุุรกรรม 
ในประเทศ

ธุุรกรรม 
ต่่างประเทศ

รวม

พันบาท พันบาท พันบาท พันบาท พันบาท พันบาท

สิินทรััพย์์รวม 491,715,481 15,921,536 507,637,017 421,801,742 14,321,459 436,123,201
รายการระหว่่างธนาคารและ
	ต ลาดเงิินสุุทธิิ (สิินทรััพย์์) 41,015,809 4,716,541 45,732,350 51,174,307 4,063,927 55,238,234
สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่าด้้วย
	มู ูลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน 18,702,990 - 18,702,990 22,215,401 149,423 22,364,824
เงิินลงทุุนสุุทธิิ 31,500,956 346,735 31,847,691 16,142,848 697,365 16,840,213
เงิินให้้สิินเชื่่�อแก่่ลููกหนี้้�
	 และดอกเบี้้�ยค้้างรัับสุุทธิิ 354,878,008 9,992,513 364,870,521 292,888,249 6,259,317 299,147,566
เงิินรัับฝาก 331,464,000 - 331,464,000 288,381,946 - 288,381,946
รายการระหว่่างธนาคาร
	 และตลาดเงิินสุุทธิิ (หนี้้�สิิน) 18,447,000 1,728,120 20,175,120 14,993,334 1,670,995 16,664,329
ตราสารหนี้้�ที่่�ออกและเงิินกู้้�ยืืม 61,354,232 - 61,354,232 43,804,907 - 43,804,907
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งบการเงินเฉพาะกิจการ

31 ธันวาคม พ.ศ. 2565 31 ธันวาคม พ.ศ. 2564

ธุุรกรรม 
ในประเทศ

ธุุรกรรม 
ต่่างประเทศ

รวม ธุุรกรรม 
ในประเทศ

ธุุรกรรม 
ต่่างประเทศ

รวม

พันบาท พันบาท พันบาท พันบาท พันบาท พันบาท

สินทรัพย์รวม 472,197,981 15,047,776 487,245,757 406,763,983 12,141,384 418,905,367
รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิินสุุทธิิ  
	 (สิินทรััพย์์) 43,487,576 4,699,145 48,186,721 56,702,624 4,035,136 60,737,760
สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่าด้้วย 
	มู ูลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน 3,359,880 - 3,359,880 7,369,286 - 7,369,286
เงินลงทุนสุทธิ 30,613,322 - 30,613,322 15,116,585 - 15,116,585
เงิินให้้สิินเชื่่�อแก่่ลููกหนี้้� 
	 และดอกเบี้้�ยค้้างรัับสุุทธิิ 356,623,985 9,992,513 366,616,498 294,707,275 6,259,317 300,966,592
เงินรับฝาก 331,909,248 - 331,909,248 288,903,970 - 288,903,970
รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิินสุุทธิิ  
	 (หนี้้�สิิน) 17,772,690 1,728,120 19,500,810 14,996,773 1,670,995 16,667,768
ตราสารหนี้ที่ออกและเงินกู้ยืม 59,719,929 - 59,719,929 43,750,833 - 43,750,833

43.2	ผ ลการดำำ�เนิินงานจำำ�แนกตามธุุรกรรม

งบการเงิินรวม

สำำ�หรัับปีีสิ้้�นสุุด 
วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565

สำำ�หรัับปีีสิ้้�นสุุด 
วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2564

ธุุรกรรม 
ในประเทศ

ธุุรกรรม 
ต่่างประเทศ

รวม ธุุรกรรม 
ในประเทศ

ธุุรกรรม 
ต่่างประเทศ

รวม

พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท

รายได้ดอกเบี้ย 23,008,385 662,131 23,670,516 19,200,556 288,513 19,489,069
ค่าใช้จ่ายดอกเบี้ย 4,587,583 1,584 4,589,167 3,787,786 647 3,788,433
รายได้ดอกเบี้ยสุทธิ 18,420,802 660,547 19,081,349 15,412,770 287,866 15,700,636
รายได้้ค่่าธรรมเนีียมและบริิการสุุทธิิ 5,029,229 1,136,230 6,165,459 4,870,221 1,203,836 6,074,057
รายได้้จากการดำำ�เนิินงานอื่่�นๆ 804,350 1,487,533 2,291,883 2,571,313 (99,989) 2,471,324
ค่่าใช้้จ่่ายจากการดำำ�เนิินงานอื่่�นๆ 13,011,320 1,331 13,012,651 11,245,384 2,875 11,248,259
กำำ�ไร (ขาดทุุน) จากการดำำ�เนิินงาน 
	ก่ ่อนผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่า 
	จ ะเกิิดขึ้้�นและภาษีีเงิินได้้ 11,243,061 3,282,979 14,526,040 11,608,920 1,388,838 12,997,758

งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

สำำ�หรัับปีีสิ้้�นสุุด 
วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565

สำำ�หรัับปีีสิ้้�นสุุด 
วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2564

ธุุรกรรม 
ในประเทศ

ธุุรกรรม 
ต่่างประเทศ

รวม ธุุรกรรม 
ในประเทศ

ธุุรกรรม 
ต่่างประเทศ

รวม

พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท

รายได้ดอกเบี้ย 22,963,813 644,258 23,608,071 19,014,794 285,442 19,300,236
ค่าใช้จ่ายดอกเบี้ย 4,636,387 1,568 4,637,955 3,864,881 643 3,865,524
รายได้ดอกเบี้ยสุทธิ 18,327,426 642,690 18,970,116 15,149,913 284,799 15,434,712
รายได้้ค่่าธรรมเนีียมและบริิการสุุทธิิ 2,722,797 - 2,722,797 2,315,824 - 2,315,824
รายได้้จากการดำำ�เนิินงานอื่่�นๆ 1,644,441 1,438,418 3,082,859 2,508,431 265,858 2,774,289
ค่่าใช้้จ่่ายจากการดำำ�เนิินงานอื่่�นๆ 9,941,024 - 9,941,024 9,347,272 - 9,347,272
กำำ�ไร (ขาดทุุน) จากการดำำ�เนิินงาน 
	ก่ ่อนผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่า 
	จ ะเกิิดขึ้้�นและภาษีีเงิินได้้ 12,753,640 2,081,108 14,834,748 10,626,896 550,657 11,177,553
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44	 รายได้้ดอกเบี้้�ย

รายได้้ดอกเบี้้�ยสำำ�หรัับปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 และ พ.ศ. 2564 มีีดัังนี้้�

งบการเงิินรวม งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

พ.ศ. 2565
พัันบาท

พ.ศ. 2564
พัันบาท

พ.ศ. 2565
พัันบาท

พ.ศ. 2564
พัันบาท

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน 603,776 289,379 638,842 305,247
เงินลงทุนในตราสารหนี้ 456,184 374,356 411,818 345,252
เงินให้สินเชื่อ 8,969,753 7,303,489 9,075,966 7,456,496
การให้เช่าซื้อและสัญญาเช่าการเงิน 13,423,108 11,164,018 13,423,108 11,164,018
เงินให้สินเชื่อที่มีการด้อยค่าด้านเครดิตเมื่อซื้อหรือเมื่อกำ�ำเนิด 179,523 349,454 25,432 25,251
อื่นๆ 38,172 8,373 32,905 3,972
รวมรายได้ดอกเบี้ย 23,670,516 19,489,069 23,608,071 19,300,236

45	ค่ ่าใช้้จ่่ายดอกเบี้้�ย

ค่่าใช้้จ่่ายดอกเบี้้�ยสำำ�หรัับปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 และ พ.ศ. 2564 มีีดัังนี้้�

งบการเงิินรวม งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

พ.ศ. 2565
พัันบาท

พ.ศ. 2564
พัันบาท

พ.ศ. 2565
พัันบาท

พ.ศ. 2564
พัันบาท

เงินรับฝาก 2,878,280 2,476,702 2,878,539 2,476,940
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน 190,212 103,078 183,505 99,499
เงิินนำำ�ส่่งกองทุุนเพื่่�อการฟื้้�นฟููและพััฒนา 
	 ระบบสถาบัันการเงิินและสถาบัันคุ้้�มครองเงิินฝาก 820,183 664,037 820,183 664,037
ตราสารหนี้ที่ออก
	  -	หุ้้� นกู้้�ไม่่ด้้อยสิิทธิิ 266,728 163,655 266,728 163,655
	  -	หุ้้� นกู้้�ด้้อยสิิทธิิ 298,170 331,056 298,170 331,056
	  -	อื่ ่�นๆ 51,197 13,333 4,487 7,747
ค่าธรรมเนียมในการกู้ยืมเงิน 14,604 10,984 119,536 100,096
อื่นๆ 69,793 25,588 66,807 22,494
รวมค่าใช้จ่ายดอกเบี้ย 4,589,167 3,788,433 4,637,955 3,865,524

46	 รายได้้ค่่าธรรมเนีียมและบริิการสุุทธิิ

รายได้้ค่่าธรรมเนีียมและบริิการสุุทธิิสำำ�หรัับปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 และ พ.ศ. 2564 มีีดัังนี้้�

งบการเงิินรวม งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

พ.ศ. 2565
พัันบาท

พ.ศ. 2564
พัันบาท

พ.ศ. 2565
พัันบาท

พ.ศ. 2564
พัันบาท

รายได้ค่าธรรมเนียมและบริการ
	  -	ค่ ่านายหน้้าซื้้�อขายหลัักทรััพย์์ 2,160,967 1,940,655 - -
	  -	ค่ ่านายหน้้าประกััน 1,437,785 1,081,431 1,437,785 1,081,431
	  -	 การรัับรอง รัับอาวััล และการค้ำำ��ประกััน 138,711 143,971 138,711 143,971
	  -	อื่ ่�นๆ 3,445,859 3,807,548 1,407,937 1,301,117
รวมรายได้ค่าธรรมเนียมและบริการ 7,183,322 6,973,605 2,984,433 2,526,519
ค่าใช้จ่ายค่าธรรมเนียมและบริการ
	  -	 ค่่าธรรมเนีียมธุุรกิิจหลัักทรััพย์์ 652,698 594,899 - -
	  -	 อื่่�นๆ 365,165 304,649 261,636 210,695
รวมค่าใช้จ่ายค่าธรรมเนียมและบริการ 1,017,863 899,548 261,636 210,695
รายได้ค่าธรรมเนียมและบริการสุทธิ 6,165,459 6,074,057 2,722,797 2,315,824
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47	กำ ำ�ไร (ขาดทุุน) สุุทธิิจากเครื่่�องมืือทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน

กำำ�ไร (ขาดทุุน) สุุทธิิจากเครื่่�องมืือทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุนสำำ�หรัับปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 
ธัันวาคม พ.ศ. 2565 และ พ.ศ. 2564 ดัังนี้้�

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

สำ�ำหรับปีส้ินสุดวันที่

วันที่ 31 ธันวาคม
สำ�ำหรับปีส้ินสุดวันที่

วันที่ 31 ธันวาคม

พ.ศ. 2565
พันบาท

พ.ศ. 2564
พันบาท

พ.ศ. 2565
พันบาท

พ.ศ. 2564
พันบาท

กำำ�ไร (ขาดทุุน) จากธุุรกรรมเพื่่�อค้้าและปริิวรรตเงิินตราต่่างประเทศ
 -	 เงิินตราต่่างประเทศ 342,457 429,496 319,158 269,962
 -	ต ราสารหนี้้� 3,723 (58,331) (62,052) (4,081)
 -	ต ราสารทุุน 2,914,140 2,437,924 771,360 322,663
 -	ต ราสารอนุุพัันธ์์ (2,387,912) (2,825,881) (585,142) (1,143,882)
รวม 872,408 (16,792) 443,324 (555,338)
กำำ�ไร (ขาดทุุน) จากเครื่่�องมืือทางการเงิินที่่�กำำ�หนดให้้วััดมููลค่่า 
	 ด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรม
		  การเปลี่่�ยนแปลงในมููลค่่ายุุติิธรรมสุุทธิิ
		  -	 หนี้้�สิินทางการเงิินที่่�กำำ�หนดให้้แสดงด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไร 
		   	 หรืือขาดทุุน (2,158) (18,573) - -
		กำ  ำ�ไร (ขาดทุุน) สุุทธิิจากการตััดรายการ รวมถึึงดอกเบี้้�ยรัับ 
			   และดอกเบี้้�ยจ่่าย (39,304) (122,393) - -
รวม (41,462) (140,966) - -
รวมทั้้�งสิ้้�น 830,946 (157,758) 443,324 (555,338)

48	กำ ำ�ไร (ขาดทุุน) สุุทธิิจากเงิินลงทุุน

กำำ�ไร (ขาดทุุน) สุุทธิิจากเงิินลงทุุน สำำ�หรัับปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 และ พ.ศ. 2564 ประกอบด้้วยรายการดัังนี้้�

งบการเงิินรวม งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

พ.ศ. 2565
พัันบาท

พ.ศ. 2564
พัันบาท

พ.ศ. 2565
พัันบาท

พ.ศ. 2564
พัันบาท

กำ�ำไร (ขาดทุน) จากการขาย
	 -	 เงิินลงทุุนที่่�วััดมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่่�น (3,707) (9,640) (3,707) (9,640)
	 -	 เงิินลงทุุนในบริิษััทย่่อย - - 20,647 7,912
รวม (3,707) (9,640) 16,940 (1,728)
โอนกลับ (ขาดทุน) จากการด้อยค่า
	 -	 เงิินลงทุุนในบริิษััทย่่อย - - 10,587 78,235

รวม - - 10,587 78,235
รวมกำ�ำไร (ขาดทุน) สุทธิจากเงินลงทุน (3,707) (9,640) 27,527 76,507

กิิจการรัับรู้้�ผลขาดทุุนจากการด้้อยค่่าของเงิินลงทุุนในบริิษััทย่่อย เนื่่�องจากมููลค่่าตามบััญชีีสููงกว่่ามููลค่่ายุุติิธรรม
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49	 รายได้้จากการดำำ�เนิินงานอื่่�นๆ

รายได้้จากการดำำ�เนิินงานอื่่�นๆ สำำ�หรัับปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 และ พ.ศ. 2564 มีีดัังนี้้� 

งบการเงิินรวม งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

พ.ศ. 2565
พัันบาท

พ.ศ. 2564
พัันบาท

พ.ศ. 2565
พัันบาท

พ.ศ. 2564
พัันบาท

รายได้ค่าเบี้ยปรับ 152,222 134,980 152,222 134,980
กำ�ำไรจากการจำ�ำหน่ายทรัพย์สินถาวร 19,378 16,189 18,594 11,505
รายได้อื่น 786,373 1,158,152 837,463 1,114,226
รวมรายได้จากการดำ�ำเนินงานอื่นๆ 957,973 1,309,321 1,008,279 1,260,711

50	ค่ ่าใช้้จ่่ายอื่่�น

ค่่าใช้้จ่่ายอื่่�นสำำ�หรัับปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 และ พ.ศ. 2564 มีีดัังนี้้�

งบการเงิินรวม งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

พ.ศ. 2565
พัันบาท

พ.ศ. 2564
พัันบาท

พ.ศ. 2565
พัันบาท

พ.ศ. 2564
พัันบาท

ค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับรถยึดรอการขาย 314,821 134,526 314,821 134,526
ค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับอสังหาริมทรัพย์รอการขาย 59,230 51,517 59,230 51,517
ค่าใช้จ่ายในการเดินทางและขนส่ง 171,102 137,474 159,383 130,134
ค่าโฆษณาและส่งเสริมการขาย 195,081 99,022 149,932 81,456
ค่าธรรมเนียมจ่ายของกองทุน 6,390 6,787 - -
ค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับสินทรัพย์ไม่มีตัวตนอื่น 218,711 249,790 183,080 219,446
ค่าใช้จ่ายอื่น 1,844,801 1,076,192 996,363 920,231
รวมค่าใช้จ่ายอื่น 2,810,136 1,755,308 1,862,809 1,537,310

51	ผ ลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น

ผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นสำำ�หรัับปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 และ พ.ศ. 2564 ดัังนี้้�

งบการเงิินรวม งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

พ.ศ. 2565
พัันบาท

พ.ศ. 2564
พัันบาท

พ.ศ. 2565
พัันบาท

พ.ศ. 2564
พัันบาท

รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิิน (3,556) 996 (5,191) 3,828
เงิินให้้สิินเชื่่�อแก่่ลููกหนี้้� 5,061,196 5,185,340 5,031,605 5,183,452
ขาดทุุน (กำำ�ไร) จากการเปลี่่�ยนแปลงเงื่่�อนไขสััญญาใหม่่ (20,287) 28,913 (20,287) 28,913
เงิินลงทุุนในตราสารหนี้้�ที่่�วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรม  
	ผ่ ่านกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่่�น 624 587 624 587
ภาระผููกพัันวงเงิินสิินเชื่่�อและสััญญาค้ำำ��ประกัันทางการเงิิน (1,766) (15,007) (1,744) (15,715)
รวม 5,036,211 5,200,829 5,005,007 5,201,065

ในระหว่่างปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 มููลค่่าหนี้้�สููญได้้รัับคืืนเป็็นจำำ�นวนเงิิน 1,248 ล้้านบาท (พ.ศ. 2564 : 1,147 
ล้้านบาท)
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52	ภ าษีีเงิินได้้

ภาษีีเงิินได้้สำำ�หรัับปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 และ พ.ศ. 2564 มีีดัังนี้้�

งบการเงิินรวม งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

พ.ศ. 2565
พัันบาท

พ.ศ. 2564
พัันบาท

พ.ศ. 2565
พัันบาท

พ.ศ. 2564
พัันบาท

ภาษีเงินได้สำ�ำหรับปีปัจจุบัน 1,645,050 1,815,690 1,307,926 1,438,428
รายการปรับปรุงค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้ของงวดก่อน 15,765 (11,555) 16,291 (10,922)
ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี 212,574 (362,519) 336,116 (450,604)
รวมค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้ 1,873,389 1,441,616 1,660,333 976,902

การกระทบยอดเพื่่�อหาอััตราภาษีีที่่�แท้้จริิงสำำ�หรัับปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 และ พ.ศ. 2564 มีีดัังนี้้�

งบการเงิินรวม

พ.ศ. 2565
พัันบาท

พ.ศ. 2564
พัันบาท

กำ�ำไรก่อนภาษีเงินได้ 9,489,829 7,796,929
จำ�ำนวนภาษีตามอัตราภาษีเงินได้ร้อยละ 20 1,897,966 1,559,386
รายการปรับปรุงภาษีเงินได้ของงวดก่อน 15,765 (11,555)
รายได้ที่ไม่ต้องเสียภาษี (190,205) (146,246)
ค่าใช้จ่ายที่ไม่สามารถหักภาษี 149,869 37,668
ผลกระทบต่อภาษีเงินได้รอการตัดบัญชีของงวดก่อน (6) 2,363
รวมค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้ 1,873,389 1,441,616

งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

พ.ศ. 2565
พัันบาท

พ.ศ. 2564
พัันบาท

กำ�ำไรก่อนภาษีเงินได้ 9,829,741 5,976,488
จำ�ำนวนภาษีตามอัตราภาษีเงินได้ร้อยละ 20 1,965,948 1,195,298
รายการปรับปรุงภาษีเงินได้ของงวดก่อน 16,291 (10,922)
รายได้ที่ไม่ต้องเสียภาษี (456,825) (222,538)
ค่าใช้จ่ายที่ไม่สามารถหักภาษี 134,919 15,064
รวมค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้ 1,660,333 976,902

อััตราภาษีีเงิินได้้ถััวเฉลี่่�ยถ่่วงน้ำำ��หนัักสำำ�หรัับงบการเงิินรวมและงบการเงิินเฉพาะกิิจการสำำ�หรัับปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2565 เป็็นร้้อยละ 19.74 และร้้อยละ 16.89 ตามลำำ�ดัับ (พ.ศ. 2564 : ร้้อยละ 18.49 และร้้อยละ 16.35 ตามลำำ�ดัับ)

อัตัราภาษีเีงิินได้ถ้ัวัเฉลี่่�ยถ่่วงน้ำำ��หนักัสำำ�หรับังบการเงินิรวมและงบการเงินิเฉพาะกิจิการเปลี่่�ยนแปลงจากรายการเงินิปันัผลรับั
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53	ภ าษีีเงิินได้้เกี่่�ยวกัับองค์์ประกอบของกำำ�ไร (ขาดทุุน) เบ็็ดเสร็็จอื่่�น

ภาษีีเงิินได้้เกี่่�ยวข้้องกัับองค์์ประกอบของกำำ�ไร (ขาดทุุน) เบ็็ดเสร็็จอื่่�นสำำ�หรัับปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 และ  
พ.ศ. 2564 มีีดัังนี้้�

งบการเงิินรวม

พ.ศ. 2565 พ.ศ. 2564

จำำ�นวนก่่อน
ภาษีี

ผลประโยชน์์ 
(ค่่าใช้้จ่่าย) 

ภาษีี

จำำ�นวนสุุทธิิ
จากภาษีี

จำำ�นวนก่่อน 
ภาษีี

ผลประโยชน์์  
(ค่่าใช้้จ่่าย) 

ภาษีี

จำำ�นวนสุุทธิิ 
จากภาษีี

พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท

กำำ�ไร (ขาดทุุน) จากการวััดมููลค่่าเงิินลงทุุนในตราสารหนี้้� 
	ด้ ้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่่�น (154,974) 30,995 (123,979) (302,505) 60,501 (242,004)
การเปลี่ยนแปลงในส่วนเกินทุนจากการตีราคาสินทรัพย์ 3,419,400 (683,880) 2,735,520 - - -
กำำ�ไร (ขาดทุุน) จากเงิินลงทุุนในตราสารทุุนที่่�กำำ�หนดให้ ้
	วั ัดมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่่�น 117,708 (23,467) 94,241 1,168,874 (233,585) 935,289
การวััดมููลค่่าใหม่่ของภาระผููกพัันผลประโยชน์ ์
	หลั ังออกจากงาน 501 (100) 401 72,495 (14,499) 57,996
กำ�ำไร (ขาดทุน) เบ็ดเสร็จอื่น 3,382,635 (676,452) 2,706,183 938,864 (187,583) 751,281

งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

พ.ศ. 2565 พ.ศ. 2564

จำำ�นวนก่่อน
ภาษีี

ผลประโยชน์์ 
(ค่่าใช้้จ่่าย) 

ภาษีี

จำำ�นวนสุุทธิิ
จากภาษีี

จำำ�นวนก่่อน 
ภาษีี

ผลประโยชน์์  
(ค่่าใช้้จ่่าย) 

ภาษีี

จำำ�นวนสุุทธิิ 
จากภาษีี

พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท

กำำ�ไร (ขาดทุุน) จากการวััดมููลค่่าเงิินลงทุุนในตราสารหนี้้� 
	ด้ ้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่่�น (154,974) 30,995 (123,979) (302,505) 60,501 (242,004)
การเปลี่่�ยนแปลงในส่่วนเกิินทุุนจากการตีีราคาสิินทรััพย์์ 354,517 (70,904) 283,613 - - -
กำำ�ไร (ขาดทุุน) จากเงิินลงทุุนในตราสารทุุนที่่�กำำ�หนดให้ ้
	วั ัดมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่่�น 540 (108) 432 1,574 (315) 1,259
การวััดมููลค่่าใหม่่ของภาระผููกพัันผลประโยชน์ ์
	หลั ังออกจากงาน - - - 55,082 (11,016) 44,066

กำำ�ไร (ขาดทุุน) เบ็็ดเสร็็จอื่่�น 200,083 (40,017) 160,066 (245,849) 49,170 (196,679)
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54	 เครื่่�องมืือทางการเงิิน

วิิธีีการวััดมููลค่่าของสิินทรััพย์์และหนี้้�สิินทางการเงิิน

นโยบายการบััญชีใีนหมายเหตุุข้อ้ที่่� 3 อธิิบายความแตกต่่างระหว่่างการจััดประเภทและการวััดมูลูค่า่ของเคร่ื่�องมืือทางการเงิิน  
และอธิิบายการรัับรู้้�รายได้้และค่่าใช้้จ่่ายรวมถึึงกำำ�ไรและขาดทุุนจากมููลค่่ายุุติิธรรม ตารางต่่อไปนี้้�แสดงการวิิเคราะห์์มููลค่่า
ตามบััญชีีของสิินทรััพย์์และหนี้้�สิินทางการเงิินโดยแบ่่งตามประเภทในงบแสดงฐานะการเงิิน

งบการเงิินรวม

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565

วััดมููลค่่า
ด้้วยมููลค่่า
ยุุติิธรรม
ผ่่านกำำ�ไร

หรืือขาดทุุน

กำำ�หนดให้้
วััดมููลค่่า

ด้้วยมููลค่่า
ยุุติิธรรม

ผ่่านกำำ�ไรหรืื
ขาดทุุน

วััดมููลค่่าด้้วย
มููลค่่ายุุติิธรรม

ผ่่านกำำ�ไร
หรืือขาดทุุน

เบ็็ดเสร็็จ

ตราสารทุุน
ที่่�กำำ�หนดให้้

วััดมููลค่่าด้้วย
มููลค่่ายุุติิธรรม

ผ่่านกำำ�ไร
หรืือขาดทุุน

เบ็็ดเสร็็จ

ต้้นทุุนตััด
จำำ�หน่่าย

รวม

พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท

สินทรัพย์ทางการเงิน
เงินสด - - - - 1,000,242 1,000,242
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงินสุทธิ - - - - 45,732,349 45,732,349
สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่า 
	ยุุ ติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน 18,702,990 - - - - 18,702,990
สินทรัพย์ตราสารอนุพันธ์ 10,538,015 - - - - 10,538,015
เงินลงทุนในหลักทรัพย์สุทธิ - - 21,834,710 1,251,175 8,761,806 31,847,691
เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้และดอกเบี้ยค้างรับสุทธิ - - - - 364,870,521 364,870,521
ลูกหนี้สำ�ำนักหักบัญชีและบริษัทหลักทรัพย์ - - - - 1,275,894 1,275,894
ลูกูหนี้้�ธุุรกิจิหลักัทรัพัย์์และสัญัญาซื้้�อขายล่่วงหน้า 930 - - - 7,975,145 7,976,075

รวมสินทรัพย์ทางการเงิน 29,241,935 - 21,834,710 1,251,175 429,615,957 481,943,777

หนี้้�สิินทางการเงิิน 
เงินรับฝาก - - - - 331,464,000 331,464,000
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงินสุทธิ - - - - 20,175,120 20,175,120
หนี้สินจ่ายคืนเมื่อทวงถาม - - - - 339,834 339,834
หนี้้�สิินทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่าด้้วย 
	มู ูลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน - 3,556,542 - - - 3,556,542
หนี้สินตราสารอนุพันธ์ 9,328,151 - - - - 9,328,151
ตราสารหนี้ที่ออกและเงินกู้ยืม - - - - 61,354,232 61,354,232
หนี้สินตามสัญญาเช่า - - - - 210,623 210,623
เจ้าหนี้สำ�ำนักหักบัญชีและบริษัทหลักทรัพย์ - - - - 164,038 164,038
เจ้้าหนี้้�ธุุรกิจิหลักัทรัพัย์์และสัญัญาซื้้�อขายล่่วงหน้า 2,794,806 - - - 5,384,948 8,179,754

รวมหนี้้�สิินทางการเงิิน 12,122,957 3,556,542 - - 419,092,795 434,772,294
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งบการเงิินรวม

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2564

วััดมููลค่่า
ด้้วยมููลค่่า
ยุุติิธรรม
ผ่่านกำำ�ไร

หรืือขาดทุุน

กำำ�หนดให้้
วััดมููลค่่า

ด้้วยมููลค่่า
ยุุติิธรรม
ผ่่านกำำ�ไร

หรืือขาดทุุน

วััดมููลค่่าด้้วย
มููลค่่ายุุติิธรรม

ผ่่านกำำ�ไร
หรืือขาดทุุน

เบ็็ดเสร็็จ

ตราสารทุุน
ที่่�กำำ�หนดให้้

วััดมููลค่่าด้้วย
มููลค่่ายุุติิธรรม

ผ่่านกำำ�ไร
หรืือขาดทุุน

เบ็็ดเสร็็จ

ต้้นทุุนตััด
จำำ�หน่่าย

รวม

พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท

สิินทรััพย์์ทางการเงิิน
เงินสด - - - - 1,242,065 1,242,065
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงินสุทธิ - - - - 55,238,234 55,238,234
สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่า 
	ยุุ ติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน 22,364,824 - - - - 22,364,824
สินทรัพย์ตราสารอนุพันธ์ 7,481,509 - - - - 7,481,509
เงินลงทุนในหลักทรัพย์สุทธิ - - 14,871,410 1,744,238 224,565 16,840,213
เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้และดอกเบี้ยค้างรับสุทธิ - - - - 299,147,566 299,147,566
ลูกหนี้สำ�ำนักหักบัญชีและบริษัทหลักทรัพย์ - - - - 979,499 979,499
ลูกูหนี้้�ธุุรกิจิหลักัทรัพัย์์และสัญัญาซื้้�อขายล่่วงหน้า 2,900,688 - - - 8,095,674 10,996,362

รวมสิินทรััพย์์ทางการเงิิน 32,747,021 - 14,871,410 1,744,238 364,927,603 414,290,272

หนี้้�สิินทางการเงิิน 
เงินรับฝาก - - - - 288,381,946 288,381,946
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงินสุทธิ - - - - 16,664,329 16,664,329
หนี้สินจ่ายคืนเมื่อทวงถาม - - - - 668,531 668,531
หนี้้�สิินทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่าด้้วย 
	มู ูลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน - 1,699,750 - - - 1,699,750
หนี้สินตราสารอนุพันธ์ 9,036,326 - - - - 9,036,326
ตราสารหนี้ที่ออกและเงินกู้ยืม - - - - 43,804,907 43,804,907
หนี้สินตามสัญญาเช่า -  - - - 240,002 240,002
เจ้าหนี้สำ�ำนักหักบัญชีและบริษัทหลักทรัพย์ - - - - 1,661,003 1,661,003
เจ้้าหนี้้�ธุุรกิจิหลักัทรัพัย์์และสััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้า 3,865,042 - - - 5,033,051 8,898,093

รวมหนี้้�สิินทางการเงิิน 12,901,368 1,699,750 - - 356,453,769 371,054,887
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งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565

วัดมูลค่าด้วย
มูลค่ายุติธรรม
ผ่านกำ�ำไรหรือ

ขาดทุน

กำ�ำหนดให้วัด
มูลค่าด้วย

มูลค่ายุติธรรม
ผ่านกำ�ำไรหรือ

ขาดทุน

วัดมูลค่าด้วย
มูลค่ายุติธรรม

ผ่านกำ�ำไร
หรือขาดทุน

เบ็ดเสร็จ

ตราสารทุนที่
กำ�ำหนดให้วัด

มูลค่าด้วยมูลค่า
ยุติธรรมผ่าน

กำ�ำไรหรือขาดทุน
เบ็ดเสร็จ

ต้้นทุุนตััด
จำำ�หน่่าย

รวม

พันบาท พันบาท พันบาท พันบาท พัันบาท พัันบาท

สิินทรััพย์์ทางการเงิิน
เงิินสด - - - - 1,000,086 1,000,086
รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิินสุุทธิิ - - - - 48,186,721 48,186,721
สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่า 
	 ยุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน 3,359,880 - - - - 3,359,880
สิินทรััพย์์ตราสารอนุุพัันธ์์ 10,538,995 - - - - 10,538,995
เงิินลงทุุนในหลัักทรััพย์์สุุทธิิ - - 21,834,710 245,369 8,533,243 30,613,322
เงิินให้้สิินเชื่่�อแก่่ลููกหนี้้�และดอกเบี้้�ยค้้างรัับสุุทธิิ - - - - 366,616,498 366,616,498
รวมสิินทรััพย์์ทางการเงิิน 13,898,875 - 21,834,710 245,369 424,336,548 460,315,502

หนี้้�สิินทางการเงิิน 
เงิินรัับฝาก - - - - 331,909,248 331,909,248
รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิินสุุทธิิ - - - - 19,500,810 19,500,810
หนี้้�สิินจ่่ายคืืนเมื่่�อทวงถาม - - - - 339,834 339,834
หนี้้�สิินตราสารอนุุพัันธ์์ 9,319,498 - - - - 9,319,498
ตราสารหนี้้�ที่่�ออกและเงิินกู้้�ยืืม - - - - 59,719,929 59,719,929
หนี้้�สิินตามสััญญาเช่่า - - - - 1,059,019 1,059,019
รวมหนี้้�สิินทางการเงิิน 9,319,498 - - - 412,528,840 421,848,338

งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2564

วัดมูลค่าด้วย
มูลค่ายุติธรรม
ผ่านกำ�ำไรหรือ

ขาดทุน

กำ�ำหนดให้วัด
มูลค่าด้วย

มูลค่ายุติธรรม
ผ่านกำ�ำไรหรือ

ขาดทุน

วัดมูลค่าด้วย
มูลค่ายุติธรรม

ผ่านกำ�ำไร
หรือขาดทุน

เบ็ดเสร็จ

ตราสารทุนที่
กำ�ำหนดให้วัด

มูลค่าด้วยมูลค่า
ยุติธรรมผ่าน

กำ�ำไรหรือขาดทุน
เบ็ดเสร็จ

ต้้นทุุนตััด
จำำ�หน่่าย

รวม

พันบาท พันบาท พันบาท พันบาท พัันบาท พัันบาท

สิินทรััพย์์ทางการเงิิน
เงินสด - - - - 1,241,867 1,241,867
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงินสุทธิ - - - - 60,737,760 60,737,760
สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่า 
	 ยุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน 7,369,286 - - - - 7,369,286
สินทรัพย์ตราสารอนุพันธ์ 7,433,220 - - - - 7,433,220
เงินลงทุนในหลักทรัพย์สุทธิ - - 14,871,410 245,175 - 15,116,585
เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้และดอกเบี้ยค้างรับสุทธิ - - - - 300,966,592 300,966,592
รวมสิินทรััพย์์ทางการเงิิน 14,802,506 - 14,871,410 245,175 362,946,219 392,865,310

หนี้้�สิินทางการเงิิน 
เงิินรัับฝาก - - - - 288,903,970 288,903,970
รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิินสุุทธิิ - - - - 16,667,768 16,667,768
หนี้้�สิินจ่่ายคืืนเมื่่�อทวงถาม - - - - 668,531 668,531
หนี้้�สิินตราสารอนุุพัันธ์์ 8,163,197 - - - - 8,163,197
ตราสารหนี้้�ที่่�ออกและเงิินกู้้�ยืืม - - - - 43,750,833 43,750,833
หนี้้�สิินตามสััญญาเช่่า - - - - 848,579 848,579
รวมหนี้้�สิินทางการเงิิน 8,163,197 - - - 350,839,681 359,002,878
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55	 การหัักกลบสิินทรััพย์์และหนี้้�สิินทางการเงิิน

ตารางข้้างล่่างนี้้� แสดงรายละเอีียดของสิินทรััพย์์และหนี้้�สิินทางการเงิิน ที่่�ถููกหัักกลบและแสดงด้้วยมููลค่่าสุุทธิิที่่�แสดงใน 
งบแสดงฐานะการเงิิน หรืือที่่�กลุ่่�มธุุรกิิจมีสีัญัญาที่่�สามารถบังคัับให้้หักักลบได้้และสััญญาอ่ื่�นที่่�มีลีักัษณะคล้้ายกัันที่่�ไม่ไ่ด้แ้สดง 
ด้้วยมููลค่่าสุุทธิิในงบแสดงฐานะการเงิิน แต่่ได้้แสดงให้้เห็็นถึึงมููลค่่าสุุทธิิ หากกลุ่่�มธุุรกิิจมีีการบัังคัับหรืือใช้้สิิทธิิในการ 
หัักกลบดัังกล่่าว

งบการเงิินรวม

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565

 รายการหัักกลบที่่�แสดง 
ในงบแสดงฐานะการเงิิน

มููลค่่าที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
ที่่�ไม่่ได้้นำำ�มาหัักกลบ

มููลค่่าสุุทธิิ

มููลค่่าขั้้�นต้้น มููลค่่าขั้้�นต้้นที่่�มีี
การหัักกลบใน
งบแสดงฐานะ

การเงิิน

มููลค่่าสุุทธิิ ที่่�
แสดงในงบ 
แสดงฐานะ 

การเงิิน

หลัักประกัันที่่�
เป็็นเงิินสด

หลัักประกัันที่่� 
ไม่่ใช่่เงิินสด*

พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท

สิินทรััพย์์ทางการเงิิน
เงิินให้้สิินเชื่่�อตามธุุรกรรมซื้้�อคืืนภาคเอกชน 12,500,856 - 12,500,856 - (12,500,856) -
สิินทรััพย์์ตราสารอนุุพัันธ์์ 10,538,015 - 10,538,015 (3,081,143) - 7,456,872
รวมสิินทรััพย์์ทางการเงิิน 23,038,871 - 23,038,871 (3,081,143) (12,500,856) 7,456,872

หนี้้�สิินทางการเงิิน 
เงิินกู้้�ยืืมตามธุุรกรรมซื้้�อคืืนภาคเอกชน 4,136,278 - 4,136,278 (289,810) (3,846,468) -
หนี้้�สิินตราสารอนุุพัันธ์์ 9,328,151 - 9,328,151 (641,311) - 8,686,840
รวมหนี้้�สิินทางการเงิิน 13,464,429 - 13,464,429 (931,121) (3,846,468) 8,686,840

*	มู ลค่่าของหลักประกัันที่่�ไม่่ใช่่เงิินสดจะแสดงมููลค่่าเท่่ากัับหรืือน้้อยกว่่ามููลค่่าคงเหลืือของมููลค่่าสุุทธิิที่่�แสดงในงบแสดงฐานะการเงิินหัักมููลค่่าของ
หลัักประกัันที่่�เป็็นเงิินสด

งบการเงิินรวม

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2564

 
รายการหัักกลบที่่�แสดง 
ในงบแสดงฐานะการเงิิน

มููลค่่าที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
ที่่�ไม่่ได้้นำำ�มาหัักกลบ

มููลค่่าสุุทธิิ

มููลค่่าขั้้�นต้้น มููลค่่าขั้้�นต้้นที่่�มีี
การหัักกลบใน
งบแสดงฐานะ

การเงิิน

มููลค่่าสุุทธิิที่่�
แสดงในงบ 
แสดงฐานะ 

การเงิิน

หลัักประกัันที่่�
เป็็นเงิินสด

หลัักประกัันที่่� 
ไม่่ใช่่เงิินสด*

พัันบาท พันบาท พันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท

สิินทรััพย์์ทางการเงิิน
เงิินให้้สิินเชื่่�อตามธุุรกรรมซื้้�อคืืนภาคเอกชน 29,792,816 - 29,792,816 (16,779) (29,776,037) - 
สิินทรััพย์์ตราสารอนุุพัันธ์์ 7,481,509 - 7,481,509 (1,047,699) - 6,433,810
รวมสิินทรััพย์์ทางการเงิิน 37,274,325 - 37,274,325 (1,064,478) (29,776,037) 6,433,810

หนี้้�สิินทางการเงิิน 
เงิินกู้้�ยืืมตามธุุรกรรมซื้้�อคืืนภาคเอกชน 3,207,538 - 3,207,538 (110,368) (3,097,170) - 
หนี้้�สิินตราสารอนุุพัันธ์์ 9,036,326 - 9,036,326 (1,985,769) - 7,050,557
รวมหนี้้�สิินทางการเงิิน 12,243,864 - 12,243,864 (2,096,137) (3,097,170) 7,050,557

*	มู ลค่่าของหลักประกัันที่่�ไม่่ใช่่เงิินสดจะแสดงมููลค่่าเท่่ากัับหรืือน้้อยกว่่ามููลค่่าคงเหลืือของมููลค่่าสุุทธิิที่่�แสดงในงบแสดงฐานะการเงิินหัักมููลค่่าของ
หลัักประกัันที่่�เป็็นเงิินสด
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งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565

รายการหัักกลบที่่�แสดง 
ในงบแสดงฐานะการเงิิน

มููลค่่าที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
ที่่�ไม่่ได้้นำำ�มาหัักกลบ

มููลค่่าสุุทธิิ

มููลค่่าขั้้�นต้้น มููลค่่าขั้้�นต้้นที่่�มีี
การหัักกลบใน
งบแสดงฐานะ

การเงิิน

มููลค่่าสุุทธิิที่่�
แสดงในงบ
แสดงฐานะ 

การเงิิน

หลัักประกัันที่่�
เป็็นเงิินสด

หลัักประกัันที่่�
ไม่่ใช่่เงิินสด*

พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท

สิินทรััพย์์ทางการเงิิน
เงิินให้้สิินเชื่่�อตามธุุรกรรมซื้้�อคืืนภาคเอกชน 12,500,856 - 12,500,856 - (12,500,856) -
สิินทรััพย์์ตราสารอนุุพัันธ์์ 10,538,995 - 10,538,995 (3,081,143) - 7,457,852
รวมสิินทรััพย์์ทางการเงิิน 23,039,851 - 23,039,851 (3,081,143) (12,500,856) 7,457,852

หนี้้�สิินทางการเงิิน 
เงิินกู้้�ยืืมตามธุุรกรรมซื้้�อคืืนภาคเอกชน 4,136,278 - 4,136,278 (289,810) (3,846,468) -
หนี้้�สิินตราสารอนุุพัันธ์์ 9,319,498 - 9,319,498 (641,311) - 8,678,187
รวมหนี้้�สิินทางการเงิิน 13,455,776 - 13,455,776 (931,121) (3,846,468) 8,678,187

*	มู ลค่่าของหลักประกัันที่่�ไม่่ใช่่เงิินสดจะแสดงมููลค่่าเท่่ากัับหรืือน้้อยกว่่ามููลค่่าคงเหลืือของมููลค่่าสุุทธิิที่่�แสดงในงบแสดงฐานะการเงิินหัักมููลค่่าของ
หลัักประกัันที่่�เป็็นเงิินสด

งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2564

 
รายการหัักกลบที่่�แสดง 
ในงบแสดงฐานะการเงิิน

มููลค่่าที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
ที่่�ไม่่ได้้นำำ�มาหัักกลบ

มููลค่่าสุุทธิิ

มููลค่่าขั้้�นต้้น มููลค่่าขั้้�นต้้นที่่�มีี
การหัักกลบใน
งบแสดงฐานะ

การเงิิน

มููลค่่าสุุทธิิที่่�
แสดงในงบ
แสดงฐานะ 

การเงิิน

หลัักประกัันที่่�
เป็็นเงิินสด

หลัักประกัันที่่�
ไม่่ใช่่เงิินสด*

พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท

สิินทรััพย์์ทางการเงิิน
เงิินให้้สิินเชื่่�อตามธุุรกรรมซื้้�อคืืนภาคเอกชน 29,792,816 - 29,792,816 (16,779) (29,776,037) - 
สิินทรััพย์์ตราสารอนุุพัันธ์์ 7,433,220 - 7,433,220 (1,047,699) - 6,385,521
รวมสิินทรััพย์์ทางการเงิิน 37,226,036 - 37,226,036 (1,064,478) (29,776,037) 6,385,521

หนี้้�สิินทางการเงิิน 
เงิินกู้้�ยืืมตามธุุรกรรมซื้้�อคืืนภาคเอกชน 3,207,538 - 3,207,538 (110,368) (3,097,170) - 
หนี้้�สิินตราสารอนุุพัันธ์์ 8,163,197 - 8,163,197 (1,985,769) - 6,177,428

รวมหนี้้�สิินทางการเงิิน 11,370,735 - 11,370,735 (2,096,137) (3,097,170) 6,177,428

*	มู ลค่่าของหลักประกัันที่่�ไม่่ใช่่เงิินสดจะแสดงมููลค่่าเท่่ากัับหรืือน้้อยกว่่ามููลค่่าคงเหลืือของมููลค่่าสุุทธิิที่่�แสดงในงบแสดงฐานะการเงิินหัักมููลค่่าของ
หลัักประกัันที่่�เป็็นเงิินสด

56	มูู ลค่่ายุุติิธรรม

56.1	 การประมาณการมููลค่่ายุุติิธรรม

เครื่่�องมืือทางการเงินิที่่�วัดัมูลูค่า่ด้ว้ยมููลค่า่ยุุติธิรรมจำำ�แนกตามวิธิีกีารประมาณมูลูค่า่ ความแตกต่า่งของระดับัข้้อมูลูสามารถ
แสดงได้้ดัังนี้้�

(ก)	 เครื่่�องมืือทางการเงิินในระดัับ 1

	มู ูลค่่ายุุติิธรรมของเครื่่�องมืือทางการเงิินที่่�ซื้้�อขายในตลาดที่่�มีีสภาพคล่่อง อ้้างอิิงจากราคาเสนอซื้้�อขาย ณ วัันที่่�ในงบ
แสดงฐานะการเงิิน ราคาเสนอซื้้�อขายที่่�ใช้้สำำ�หรับสิินทรััพย์์ทางการเงินิที่่�ถืือโดยกลุ่่�มธุุรกิิจได้้แก่่ ราคาเสนอซื้้�อสุุดท้้ายที่่�
อ้า้งอิงิจากตลาดหลักทรััพย์แ์ห่ง่ประเทศไทย ราคาปิิดที่่�อ้า้งอิงิจากตลาดหลักทรัพัย์ใ์นต่่างประเทศ และราคาที่่�ใช้ช้ำำ�ระ
ราคาจากตลาดสััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้้า เครื่่�องมืือทางการเงิินนี้้�รวมอยู่่�ในระดัับ 1 
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(ข)	 เครื่่�องมืือทางการเงิินในระดัับ 2

	มู ูลค่่ายุุติิธรรมของเคร่ื่�องมืือทางการเงิินที่่�ไม่่ได้้มีีการซื้้�อขายในตลาดที่่�มีีสภาพคล่่อง (ตราสารอนุุพันธ์์ที่่�มีีการซื้้�อขาย
ในตลาดรองที่่�ไม่่ได้้มีีการจััดตั้้�งอย่่างเป็็นทางการ (Over-The-Counter)) วััดมููลค่่าโดยใช้้เทคนิิคการประเมิินมููลค่่า
ซึ่่�งใช้้ประโยชน์์สููงสุุดจากข้้อมููลในตลาดที่่�สัังเกตได้้ที่่�มีีอยู่่�และอ้้างอิิงจากประมาณการของกิิจการเองมาใช้้น้้อยที่่�สุุด 
เท่่าที่่�เป็็นไปได้้ ถ้้าข้้อมููลที่่�เป็็นสาระสำำ�คััญทั้้�งหมดในการวััดมููลค่่ายุุติิธรรมได้้มาจากข้้อมููลที่่�สัังเกตได้้ เคร่ื่�องมืือนั้้�น 
จะรวมอยู่่�ในระดัับ 2

(ค)	 เครื่่�องมืือทางการเงิินในระดัับ 3

	ถ้ ้าข้้อมููลที่่�เป็็นสาระสำำ�คััญข้้อใดข้้อหนึ่่�งหรืือมากกว่่าไม่่ได้้มาจากข้้อมููลที่่�สัังเกตได้้ในตลาด เครื่่�องมืือนั้้�นจะรวมอยู่่� 
ในระดัับ 3

	ต ารางต่่อไปนี้้�แสดงถึึงสิินทรััพย์์และหนี้้�สิินทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรม ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 
และ พ.ศ. 2564

งบการเงิินรวม

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565

มููลค่่าตาม
บััญชีี

มููลค่่ายุุติิธรรม

ข้้อมููลระดัับที่่� 1 ข้้อมููลระดัับที่่� 2 ข้้อมููลระดัับที่่� 3 รวม

พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท

สิินทรััพย์์
สิินทรััพย์์ตราสารอนุุพัันธ์์ 10,538,015 - 10,538,015 - 10,538,015
สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่าด้้วย
	มู ูลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน
	หลั ักทรััพย์์รััฐบาลและรััฐวิิสาหกิิจ 993,585 - 993,585 - 993,585
	ต ราสารหนี้้�ภาคเอกชน 1,321,755 - 1,321,755 - 1,321,755
	ต ราสารทุุนในความต้้องการของตลาดในประเทศ 16,387,650 16,387,650 - - 16,387,650
เงิินลงทุุนในหลัักทรััพย์์สุุทธิิ
	หลั ักทรััพย์์รััฐบาลและรััฐวิิสาหกิิจ 21,392,318 - 21,392,318 - 21,392,318
	ต ราสารหนี้้�ภาคเอกชน 442,392 - 442,392 - 442,392
	ต ราสารทุุนในความต้้องการของตลาดในประเทศ 200,016 200,016 - - 200,016
	ต ราสารทุุนในความต้้องการของตลาดต่่างประเทศ 72,212 72,212 - - 72,212
	ต ราสารทุุนที่่�ไม่่อยู่่�ในความต้้องการของตลาดในประเทศ 704,424 - 11,091 693,333 704,424
	ต ราสารทุุนที่่�ไม่่อยู่่�ในความต้้องการของตลาดต่่างประเทศ 274,523 - - 274,523 274,523
	ลู ูกหนี้้�ธุุรกิิจหลัักทรััพย์์และสััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้้า 2,389,536 2,389,536 - - 2,389,536

รวมสิินทรััพย์์ 54,716,426 19,049,414 34,699,156 967,856 54,716,426

หนี้้�สิิน
หนี้้�สิินทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่าด้้วย 
	มู ูลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน 3,556,542 - 3,556,542 - 3,556,542
หนี้้�สิินตราสารอนุุพัันธ์์ 9,328,151 - 9,328,151 - 9,328,151
เจ้้าหนี้้�ธุุรกิิจหลัักทรััพย์์และสััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้้า 2,794,806 2,794,806 - - 2,794,806

รวมหนี้้�สิิน 15,679,499 2,794,806 12,884,693 - 15,679,499
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งบการเงินรวม

31 ธันวาคม พ.ศ. 2564

มูลค่าตาม
บัญชี

มูลค่ายุติธรรม

ข้อมูลระดับที่ 1 ขอ้มูลระดบัที ่2 ขอ้มลูระดบัที ่3 รวม

พันบาท พันบาท พันบาท พันบาท พันบาท

สิินทรััพย์์
สินทรัพย์ตราสารอนุพันธ์ 7,481,509 - 7,481,509 - 7,481,509
สินทรัพย์ทางการเงินที่วัดมูลค่าด้วย
	มู ูลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน
	หลั ักทรััพย์์รััฐบาลและรััฐวิิสาหกิิจ 831,575 - 831,575 - 831,575
	ต ราสารหนี้้�ภาคเอกชน 2,759,974 - 2,694,121 65,853 2,759,974
	ต ราสารหนี้้�ต่่างประเทศ 143,501 143,501 - - 143,501
	ต ราสารทุุนในความต้้องการของตลาดในประเทศ 18,623,852 18,623,852 - - 18,623,852
	ต ราสารทุุนในความต้้องการของตลาดต่่างประเทศ 5,922 5,922 - - 5,922
เงินลงทุนในหลักทรัพย์สุทธิ
	หลั ักทรััพย์์รััฐบาลและรััฐวิิสาหกิิจ 14,399,949 - 14,399,949 - 14,399,949
	ต ราสารหนี้้�ภาคเอกชน 471,460 - 471,460 - 471,460
	ต ราสารทุุนในความต้้องการของตลาดในประเทศ 346,555 346,555 - - 346,555
	ต ราสารทุุนในความต้้องการของตลาดต่่างประเทศ 431,456 431,456 - - 431,456
	ต ราสารทุุนที่่�ไม่่อยู่่�ในความต้้องการของตลาดในประเทศ 700,318 - 11,091 689,227 700,318
	ต ราสารทุุนที่่�ไม่่อยู่่�ในความต้้องการของตลาดต่่างประเทศ 265,909 - - 265,909 265,909
	 ลููกหนี้้�ธุุรกิิจหลัักทรััพย์์และสััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้้า 2,900,688 2,900,688 - - 2,900,688
รวมสิินทรััพย์์ 49,362,668 22,451,974 25,889,705 1,020,989 49,362,668

หนี้้�สิิน
หนี้สินทางการเงินที่วัดมูลค่าด้วย
	มู ูลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน 1,699,750 - 1,699,750 - 1,699,750
หนี้สินตราสารอนุพันธ์ 9,036,326 - 9,036,326 - 9,036,326
เจ้้าหนี้้�ธุุรกิิจหลัักทรััพย์์และสััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้้า 3,865,042 3,865,042 - - 3,865,042
รวมหนี้้�สิิน 14,601,118 3,865,042 10,736,076 - 14,601,118

งบการเงินเฉพาะกิจการ

31 ธันวาคม พ.ศ. 2565

มูลค่าตาม
บัญชี

มูลค่ายุติธรรม

ข้อมูลระดับที่ 1 ขอ้มูลระดบัที ่2 ขอ้มลูระดบัที ่3 รวม

พันบาท พันบาท พันบาท พันบาท พันบาท

สิินทรััพย์์
สิินทรััพย์์ตราสารอนุุพัันธ์์ 10,538,995 - 10,538,995 - 10,538,995
สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่าด้้วย
	มู ูลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน
	หลั ักทรััพย์์รััฐบาลและรััฐวิิสาหกิิจ 993,585 - 993,585 - 993,585
	ต ราสารหนี้้�ภาคเอกชน 121,215 - 121,215 - 121,215
	ต ราสารทุุนในความต้้องการของตลาดในประเทศ 2,245,080 2,245,080 - - 2,245,080
เงิินลงทุุนในหลัักทรััพย์์สุุทธิิ
	หลั ักทรััพย์์รััฐบาลและรััฐวิิสาหกิิจ 21,392,318 - 21,392,318 - 21,392,318
	ต ราสารหนี้้�ภาคเอกชน 442,392 - 442,392 - 442,392
	ต ราสารทุุนในความต้้องการของตลาดในประเทศ 10,188 10,188 - - 10,188
	ต ราสารทุุนที่่�ไม่่อยู่่�ในความต้้องการของตลาดในประเทศ 235,181 - - 235,181 235,181
รวมสิินทรััพย์์ 35,978,954 2,255,268 33,488,505 235,181 35,978,954

หนี้้�สิิน
หนี้้�สิินตราสารอนุุพัันธ์์ 9,319,498 - 9,319,498 - 9,319,498
รวมหนี้้�สิิน 9,319,498 - 9,319,498 - 9,319,498
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31 ธัันวาคม พ.ศ. 2564

มููลค่่าตาม
บััญชีี

มููลค่่ายุุติิธรรม

ข้้อมููลระดัับที่่� 1 ข้้อมููลระดัับที่่� 2 ข้้อมููลระดัับที่่� 3 รวม

พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท

สิินทรััพย์์
สินทรัพย์ตราสารอนุพันธ์ 7,433,220 - 7,433,220 - 7,433,220
สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไร 
	หรืื อขาดทุุน
	หลั ักทรััพย์์รััฐบาลและรััฐวิิสาหกิิจ 831,575 - 831,575 - 831,575
	ต ราสารหนี้้�ภาคเอกชน 2,694,121 - 2,694,121 - 2,694,121
	ต ราสารทุุนในความต้้องการของตลาดในประเทศ 3,843,590 3,843,590 - - 3,843,590
เงินลงทุนในหลักทรัพย์สุทธิ
	หลั ักทรััพย์์รััฐบาลและรััฐวิิสาหกิิจ 14,399,949 - 14,399,949 - 14,399,949
	ต ราสารหนี้้�ภาคเอกชน 471,460 - 471,460 - 471,460
	ต ราสารทุุนในความต้้องการของตลาดในประเทศ 14,101 14,101 - - 14,101
	ต ราสารทุุนที่่�ไม่่อยู่่�ในความต้้องการของตลาดในประเทศ 231,075 - - 231,075 231,075
รวมสิินทรััพย์์ 29,919,091 3,857,691 25,830,325 231,075 29,919,091

หนี้้�สิิน
หนี้สินตราสารอนุพันธ์ 8,163,197 - 8,163,197 - 8,163,197
รวมหนี้้�สิิน 8,163,197 - 8,163,197 - 8,163,197

ไม่่มีีรายการโอนระหว่่างระดัับที่่� 1 และระดัับที่่� 2 ของลำำ�ดัับชั้้�นมููลค่่ายุุติิธรรมในระหว่่างปีี

ตารางต่่อไปนี้้�แสดงถึึงสิินทรััพย์์และหนี้้�สิินทางการเงิินที่่�ไม่่ได้้วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรม ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 และ 
พ.ศ. 2564

งบการเงิินรวม

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565

มููลค่่าตาม
บััญชีี

มููลค่่ายุุติิธรรม

ข้้อมููลระดัับที่่� 1 ข้้อมููลระดัับที่่� 2 ข้้อมููลระดัับที่่� 3 รวม

พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท

สิินทรััพย์์
รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิินสุุทธิิ 45,732,349 45,732,349 - - 45,732,349
เงิินให้้สิินเชื่่�อแก่่ลููกหนี้้�และดอกเบี้้�ยค้้างรัับสุุทธิิ 364,870,521 - 325,408,917 - 325,408,917
เงิินลงทุุนที่่�วััดมููลค่่าด้้วยราคาทุุนตััดจำำ�หน่่าย 8,761,806 - 9,258,237 - 9,258,237
ลููกหนี้้�สำำ�นัักหัักบััญชีีและบริิษััทหลัักทรััพย์์ 1,275,894 - 1,275,894 - 1,275,894
ลููกหนี้้�ธุุรกิิจหลัักทรััพย์์และสััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้้า 5,586,539 - 5,586,539 - 5,586,539
รวมสิินทรััพย์์ 426,227,109 45,732,349 341,529,587 - 387,261,936

หนี้้�สิิน
เงิินรัับฝาก 331,464,000 - 330,803,283 - 330,803,283
รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิินสุุทธิิ 20,175,120 20,175,120 - - 20,175,120
หนี้้�สิินจ่่ายคืืนเมื่่�อทวงถาม 339,834 - 339,834 - 339,834
ตราสารหนี้้�ที่่�ออกและเงิินกู้้�ยืืม 61,354,232 - 40,586,033 22,158,153 62,744,186
เจ้้าหนี้้�สำำ�นัักหัักบััญชีีและบริิษััทหลัักทรััพย์์ 164,038 - 164,038 - 164,038
เจ้้าหนี้้�ธุุรกิิจหลัักทรััพย์์และสััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้้า 5,384,948 - 5,384,948 - 5,384,948
ดอกเบี้้�ยค้้างจ่่าย 505,437 - 505,437 - 505,437
รวมหนี้้�สิิน 419,387,609 20,175,120 377,783,573 22,158,153 420,116,846
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31 ธัันวาคม พ.ศ. 2564

มููลค่่าตาม
บััญชีี

มููลค่่ายุุติิธรรม

ข้้อมููลระดัับที่่� 1 ข้้อมููลระดัับที่่� 2 ข้้อมููลระดัับที่่� 3 รวม

พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท

สินทรัพย์
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงินสุทธิ 55,238,234 55,238,234 - - 55,238,234
เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้และดอกเบี้ยค้างรับสุทธิ 299,147,566 - 272,313,518 - 272,313,518
เงินลงทุนที่วัดมูลค่าด้วยราคาทุนตัดจำ�ำหน่าย 224,566 - 224,566 - 224,566
ลูกหนี้สำ�ำนักหักบัญชีและบริษัทหลักทรัพย์ 979,499 - 979,499 - 979,499
ลูกหนี้ธุรกิจหลักทรัพย์และสัญญาซื้อขายล่วงหน้า 10,996,362 - 10,996,362 - 10,996,362
รวมสินทรัพย์ 366,586,227 55,238,234 284,513,945 - 339,752,179

หนี้สิน
เงินรับฝาก 288,381,946 - 288,018,682 - 288,018,682
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงินสุทธิ 16,664,329 16,664,329 - - 16,664,329
หนี้สินจ่ายคืนเมื่อทวงถาม 668,531 - 668,531 - 668,531
ตราสารหนี้ที่ออกและเงินกู้ยืม 43,804,907 - 26,448,680 16,909,466 43,358,146
เจ้าหนี้สำ�ำนักหักบัญชีและบริษัทหลักทรัพย์ 1,661,003 - 1,661,003 - 1,661,003
เจ้าหนี้ธุรกิจหลักทรัพย์และสัญญาซื้อขายล่วงหน้า 8,898,093 - 8,898,093 - 8,898,093
ดอกเบี้ยค้างจ่าย 346,922 - 346,922 - 346,922
รวมหนี้สิน 360,425,731 16,664,329 326,041,911 16,909,466 359,615,706

งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565

มููลค่่าตาม
บััญชีี

มููลค่่ายุุติิธรรม

ข้้อมููลระดัับที่่� 1 ข้้อมููลระดัับที่่� 2 ข้้อมููลระดัับที่่� 3 รวม

พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท

สิินทรััพย์์
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงินสุทธิ 48,186,721 48,186,721 - - 48,186,721
เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้และดอกเบี้ยค้างรับสุทธิ 366,616,498 - 324,753,235 - 324,753,235
เงินลงทุนที่วัดมูลค่าด้วยราคาทุนตัดจำ�ำหน่าย 8,533,243 - 9,029,674 - 9,029,674
รวมสิินทรััพย์์ 423,336,462 48,186,721 333,782,909 - 381,969,630

หนี้้�สิิน
เงินรับฝาก 331,909,248 - 331,248,530 - 331,248,530
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงินสุทธิ 19,500,810 19,500,810 - - 19,500,810
หนี้สินจ่ายคืนเมื่อทวงถาม 339,834 - 339,834 - 339,834
ตราสารหนี้ที่ออกและเงินกู้ยืม 59,719,929 - 40,586,033 19,863,850 60,449,883
ดอกเบี้ยค้างจ่าย 505,437 - 505,437 - 505,437
รวมหนี้้�สิิน 411,975,258 19,500,810 372,679,834 19,863,850 412,044,494
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31 ธัันวาคม พ.ศ. 2564

มููลค่่าตาม
บััญชีี

มููลค่่ายุุติิธรรม

ข้้อมููลระดัับที่่� 1 ข้้อมููลระดัับที่่� 2 ข้้อมููลระดัับที่่� 3 รวม

พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท

สิินทรััพย์์
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงินสุทธิ 60,737,760 60,737,760 - - 60,737,760
เงินให้สินเชื่อแก่ลูกหนี้และดอกเบี้ยค้างรับสุทธิ 300,966,592 - 273,124,168 - 273,124,168
รวมสิินทรััพย์์ 361,704,352 60,737,760 273,124,168 - 333,861,928

หนี้้�สิิน
เงินรับฝาก 288,903,970 - 288,540,706 - 288,540,706
รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงินสุทธิ 16,667,768 16,667,768 - - 16,667,768
หนี้สินจ่ายคืนเมื่อทวงถาม 668,531 - 668,531 - 668,531
ตราสารหนี้ที่ออกและเงินกู้ยืม 43,750,833 - 26,448,680 15,555,391 42,004,071
ดอกเบี้ยค้างจ่าย 346,922 - 346,922 - 346,922
รวมหนี้้�สิิน 350,338,024 16,667,768 316,004,839 15,555,391 348,227,998

ไม่่มีีรายการโอนระหว่่างระดัับที่่� 1 และระดัับที่่� 2 ของลำำ�ดัับชั้้�นมููลค่่ายุุติิธรรมในระหว่่างปีี

เครื่่�องมืือทางการเงิินอื่่�นที่่�ไม่่ได้้แสดงด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรมในงบแสดงฐานะการเงิินเป็็นรายการที่่�มีีระยะเวลาครบกำำ�หนดสั้้�น  
และมีีการเปลี่่�ยนแปลงราคาตลาดปััจจุุบัันอย่่างสม่ำำ��เสมอ ดัังนั้้�นมููลค่่าตามบััญชีีเป็็นมููลค่่าที่่�เทีียบเคีียงมููลค่่ายุุติิธรรม เครื่่�องมืือ 
ทางการเงิินดัังกล่่าวประกอบด้้วย เงิินฝากออมทรััพย์์ เงิินฝากกระแสรายวัันในส่่วนของรายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิิน 
ทั้้�งด้้านสิินทรััพย์์และหนี้้�สิิน ลููกหนี้้�สำำ�นัักหัักบััญชีีและบริิษััทหลัักทรััพย์์ ลููกหนี้้�ธุุรกิิจหลัักทรััพย์์และสััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้้า หนี้้�สิิน
จ่่ายเมื่่�อทวงถาม เจ้้าหนี้้�สำำ�นัักหัักบััญชีีและบริิษััทหลัักทรััพย์์ และเจ้้าหนี้้�ธุุรกิิจหลัักทรััพย์์และสััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้้า

การวััดมููลค่่ายุุติิธรรมของสิินทรััพย์์และหนี้้�สิินที่่�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อการเปิิดเผย มีีรายละเอีียดดัังนี้้�

เงิินให้้สิินเชื่่�อแก่่ลููกหนี้้�และดอกเบี้้�ยค้้างรัับสุุทธิิ

มููลค่่ายุุติิธรรมของเงิินให้้สิินเชื่่�อที่่�มีีอััตราดอกเบี้้�ยปรัับตามอััตราตลาดประมาณตามมููลค่่าตามบััญชีี

มูลูค่า่ยุุติธิรรมของเงิินให้ส้ินิเช่ื่�อที่่�มีอีัตัราดอกเบี้้�ยคงที่่�และไม่ม่ีกีารด้อ้ยค่า่ด้า้นเครดิติคำำ�นวณจากมููลค่า่ปัจัจุุบันของกระแสเงิินสด 
คิิดลดด้้วยอััตราดอกเบี้้�ยที่่�แท้้จริิงของเงิินให้้สิินเชื่่�อที่่�มีีลัักษณะคล้้ายกััน

มููลค่่ายุุติิธรรมของเงิินให้้สิินเชื่่�อที่่�มีีอััตราดอกเบี้้�ยคงที่่�ที่่�มีีการด้้อยค่่าด้้านเครดิิตประมาณตามมููลค่่าตามบััญชีี

รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิินสุุทธิิ

รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิินสุุทธิิ (สิินทรััพย์์) คืือ เงิินให้้กู้้�แก่่สถาบัันการเงิินที่่�มีีระยะการครบกำำ�หนดชำำ�ระสั้้�นหรืือเม่ื่�อ
ทวงถาม ดัังนั้้�นมููลค่่าทางบััญชีีจึึงเป็็นราคาเทีียบเคีียงมููลค่่ายุุติิธรรมโดยประมาณ

รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิินสุุทธิิ (หนี้้�สิิน) คืือ เงิินกู้้�และเงิินฝากประจำำ�ที่่�มีีระยะเวลาครบกำำ�หนดชำำ�ระสั้้�น ดัังนั้้�นมููลค่่า
ทางบััญชีีจึึงเป็็นราคาเทีียบเคีียงมููลค่่ายุุติิธรรมโดยประมาณ

หนี้้�สิินจ่่ายคืืนเมื่่�อทวงถาม

มููลค่่าตามบััญชีีของหนี้้�สิินจ่่ายคืืนเมื่่�อทวงถามในงบแสดงฐานะทางการเงิินมีีความใกล้้เคีียงกัับมููลค่่ายุุติิธรรมโดยประมาณ

เงิินรัับฝาก

มููลค่่ายุุติิธรรมของเงิินฝากประเภทจ่่ายคืืนเมื่่�อทวงถามหรืือเงิินฝากออมทรััพย์์ซึ่่�งมีีดอกเบี้้�ยปรัับตามอััตราตลาดประมาณตาม
มููลค่่าตามบััญชีี



แบบแสดงรายการข้้อมููลประจำำ�ปี / รายงานประจำำ�ปี 2565  
(แบบ 56-1 One Report)320
ธนาคารเกียีรตินิาคินิภัทัร

มููลค่่ายุุติิธรรมของเงิินฝากประจำำ�หรืือบััตรเงิินฝาก มููลค่่ายุุติิธรรมคำำ�นวณโดยการใช้้วิิธีีกระแสเงิินสดคิิดลดโดยใช้้อััตรา
ดอกเบี้้�ยที่่�แท้้จริิงปััจจุุบัันของเงิินฝากประจำำ�ที่่�มีีอายุุครบกำำ�หนดชำำ�ระที่่�ใกล้้เคีียงกััน

ตราสารหนี้้�ที่่�ออกและเงิินให้้กู้้�

ตราสารหนี้้�ที่่�ออกและเงินิให้กู้้้�วัดัมูลูค่า่ยุุติธิรรมโดยใช้ร้าคาหรืืออัตัราผลตอบแทนของสมาคมตลาดตราสารหนี้้�ไทย ณ วันัที่่�ใน
งบแสดงฐานะการเงิิน ในกรณีีที่่�ไม่ม่ีรีาคาตลาดหรืือเป็็นเงิินกู้้�ยืืมที่่�เป็็นองค์์ประกอบของตราสารหนี้้�ที่่�มีอีนุุพันธ์์แฝง ประมาณ
โดยใช้้มูลูค่า่ปัจัจุุบันัของประมาณการกระแสเงินิสดคิดิลดด้ว้ยอัตัราดอกเบี้้�ยซึ่่�งสะท้อ้นความเสี่่�ยงด้า้นเครดิติของธนาคารแล้ว้

ดอกเบี้้�ยค้้างจ่่าย

มููลค่่าตามบััญชีีของดอกเบี้้�ยค้้างจ่่ายในงบแสดงฐานะการเงิินมีีความใกล้้เคีียงกัับมููลค่่ายุุติิธรรมโดยประมาณ

เงิินลงทุุนที่่�วััดมููลค่่าด้้วยราคาทุุนตััดจำำ�หน่่าย

เงิินลงทุุนที่่�วััดมููลค่่าด้้วยราคาทุุนตััดจำำ�หน่่าย วััดมููลค่่ายุุติิธรรมโดยใช้้ราคาหรืืออััตราผลตอบแทนเสนอซื้้�อถััวเฉลี่่�ยสำำ�หรัับ
ของตราสารหนี้้�ภาครััฐบาลหรืืออััตราผลตอบแทนยุุติิธรรมสำำ�หรับของตราสารหนี้้�ภาคเอกชนที่่�เผยแพร่่โดยสมาคมตลาด
ตราสารหนี้้�ไทย ณ วัันที่่�ในงบแสดงฐานะการเงิิน

56.2	 เทคนิิคการประเมิินมููลค่่าสำำ�หรัับการวััดมููลค่่ายุุติิธรรมระดัับที่่� 2

อนุุพัันธ์์ด้้านตลาดซึ่่�งมููลค่่ายุุติิธรรมอยู่่�ในระดัับที่่� 2 ได้้แก่่ 
•	 สััญญาซื้้�อขายเงิินตราต่่างประเทศล่่วงหน้้า (FX Forward / Swap) วััดมููลค่่ายุุติิธรรมโดยอ้้างอิิงจากอััตราแลกเปลี่่�ยน

เงิินตราต่่างประเทศล่่วงหน้้าเทีียบบาท และคิิดลดด้้วยเส้้นอััตราผลตอบแทนสกุุลบาท 
•	 สััญญาสวอปอััตราดอกเบี้้�ย (Interest Rate Swap) และสััญญาแลกเปลี่่�ยนอััตราแลกเปลี่่�ยน (Cross Currency Swap) 

วัดัมูลูค่า่ยุุติธิรรมโดยทำำ�ประมาณการกระแสเงิินสดตามอััตราดอกเบี้้�ยตามสััญญา (กรณีีดอกเบี้้�ยคงที่่�) หรืืออััตราดอกเบี้้�ย
ล่ว่งหน้าซึ่่�งได้ม้าจากเส้น้อัตัราผลตอบแทน (กรณีดีอกเบี้้�ยลอยตัวั) แล้ว้จึงคิดิลดกระแสเงินิสดด้ว้ยเส้น้อัตัราผลตอบแทน
สกุุลเงินินั้้�นๆ และแปลงเป็น็มูลูค่่าในสกุุลบาทด้ว้ยอัตัราแลกเปลี่่�ยนเงินิตราต่า่งประเทศเทียีบบาท ทั้้�งนี้้� ข้อ้มููลตลาดที่่�ใช้้
ทั้้�งหมดจะต้้องสามารถสัังเกตได้้จากตลาดที่่�มีีสภาพคล่่อง 

•	 สััญญาสวอปในตราสารทุุน (Equity Linked Swap) วััดมููลค่่ายุุติิธรรมตามองค์์ประกอบย่่อยของสััญญา โดยส่่วนที่่�
เป็็นตราสารทุุนวััดมููลค่่ายุุติิธรรมโดยใช้้ราคาเสนอซื้้�อในตลาดหลัักทรััพย์์ส่่วนที่่�เป็็นเงิินปัันผลค้้างรัับ/ค้้างจ่่าย วััดมููลค่่า
ยุุติธิรรมตามจำำ�นวนเงินิที่่�จะได้ร้ับั/ต้อ้งจ่า่ย และส่ว่นที่่�เป็น็ดอกเบี้้�ยวัดัมูลูค่า่ยุุติธิรรมด้ว้ยวิธิีเีดียีวกับัสัญัญาสวอปอัตัรา
ดอกเบี้้�ย 

•	 สััญญาออปชั่่�น วััดมููลค่่ายุุติิธรรมโดยใช้้แบบจำำ�ลองที่่�ได้้รัับการยอมรัับอย่่างกว้้างขวางและใช้้ข้้อมููลนำำ�เข้้าที่่�สัังเกตได้้
เป็็นส่่วนใหญ่่

ความเสี่่�ยงด้้านเครดิิตคู่่�ค้้าของธุุรกรรมอนุุพัันธ์์ถููกรวมแสดงในมููลค่่ายุุติิธรรมของสถานะอนุุพัันธ์์ รายการดัังกล่่าวเรีียกว่่า
ส่่วนปรัับปรุุงมููลค่่าด้้านเครดิิต

เงิินลงทุุนในตราสารหนี้้�ซึ่่�งมููลค่่ายุุติิธรรมอยู่่�ในระดัับที่่� 2 วััดมููลค่่ายุุติิธรรมโดยใช้้วิิธีีคิิดลดกระแสเงิินสดตามสััญญาด้้วย
อััตราผลตอบแทนเสนอซื้้�อถััวเฉลี่่�ยหรืืออััตราผลตอบแทนยุุติิธรรมตลอดอายุุสัญญาของตราสารหนี้้�รุ่่�นนั้้�นๆ ที่่�เผยแพร่่โดย
สมาคมตลาดตราสารหนี้้�ไทย

56.3	 การวััดมููลค่่ายุุติิธรรมซึ่่�งใช้้ข้้อมููลที่่�ไม่่สามารถสัังเกตได้้อย่่างมีีสาระสำำ�คััญ (ข้้อมููลระดัับที่่� 3)

ตราสารทุุนที่่�อยู่่�ในความต้้องการของตลาด

มูลูค่า่ของตราสารทุุนที่่�อยู่่�ในความต้อ้งการของตลาด หรืือหุ้้�นสามัญัในบริษิัทัจดทะเบียีนนั้้�น จะขึ้้�นอยู่่�กับัราคาตลาดของหุ้้�น
นั้้�นๆ อย่า่งไรก็ต็าม กลุ่่�มธุุรกิจิมีตราสารทุุนในความต้อ้งการของต่า่งประเทศตัวัหนึ่่�งได้ถู้กูห้า้มซื้้�อขายหลักัทรัพัย์จ์ดทะเบียีน
เป็็นการชั่่�วคราวตั้้�งแต่่เดืือนพฤษภาคม พ.ศ. 2564 เนื่่�องจากบริิษััทอยู่่�ระหว่่างการดำำ�เนิินการปรัับปรุุงโครงสร้้างหนี้้� ซึ่่�งเป็็น



321

ผลกระทบของ COVID-19 โดยเหตุุผลการประเมิินลดมููลค่่าของหุ้้�นสามััญในบริิษััทจดทะเบีียนสามารถสรุุปได้้ดัังนี้้�
•	 หุ้้�นของบริิษััทถููกห้้ามซื้้�อขายตั้้�งแต่่วัันที่่� 18 พฤษภาคม พ.ศ. 2564 อย่่างไม่่มีีกำำ�หนดขึ้้�นอยู่่�กัับดุุลพิินิิจของหน่่วยงาน

ตลาดหลัักทรััพย์์นั้้�น
•	 บริิษััทอาจจะต้้องใช้้เวลาดำำ�เนิินการปรัับปรุุงโครงสร้้างหนี้้�อีีกเป็็นเวลานาน
•	 สถานการณ์์และทิิศทางของธุุรกิิจของบริิษััทมีีความไม่่แน่่นอนสููง โดย COVID-19 ส่่งผลกระทบต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจ 

ในปััจจุุบัันโดยตรงประกอบกัับการที่่�บริิษััทไม่่สามารถเข้้าถึึงแหล่่งเงิินกู้้�เพิ่่�มเติิมได้้ และ
•	 เนื่่�องจากบริษิัทัส่ง่งบการเงินิล่า่สุุดตั้้�งแต่เ่ดืือนธันัวาคม พ.ศ. 2563 จึงึไม่ส่ามารถเข้า้ถึึงข้อ้มูลูสภาวะปัจัจุุบันัของบริษิัทัได้้

เนื่่�องด้้วยเหตุุผลดัังกล่า่ว ฝ่า่ยบริิหารจึึงเห็็นว่า่ควรใช้้แนวทางอนุุรักษนิยิม จึงึได้้ปรับมููลค่่าของหุ้้�นสามัญัในบริิษัทัจดทะเบียีน
ดัังกล่่าวจากมููลค่่าทางบััญชีีที่่� 148.12 ล้้านบาท เป็็น 0.00 บาท

ตราสารทุุนที่่�ไม่่อยู่่�ในความต้้องการของตลาด
ตราสารทุุนที่่�ไม่่อยู่่�ในความต้้องการของตลาด

งบการเงิินรวม งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม  
พ.ศ. 2565

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2564

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2565

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2564

พัันบาท พัันบาท พัันบาท พัันบาท

ยอดต้นปี 955,136 923,864 231,075 219,454
ซื้อเพิ่ม - 236,465 - 7,686
จำ�ำหน่าย - (236,253) - -
กำ�ำไร (ขาดทุน) สุทธิที่รับรู้ในกำ�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น 12,720 31,060 4,106 3,935
ยอดปลายปี 967,856 955,136 235,181 231,075

ไม่่มีีการเปลี่่�ยนแปลงสำำ�หรัับวิิธีีการประมาณมููลค่่ายุุติิธรรมระหว่่างปีี

เงิินลงทุุนในหุ้้�นกู้้�แปลงสภาพ
งบการเงิินรวม

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2564

พัันบาท พัันบาท

ยอดต้นปี 65,853 155,928
จำ�ำหน่าย (63,795) -
กำ�ำไร (ขาดทุน) สุทธิที่รับรู้ในกำ�ำไรหรือขาดทุน (2,058) (90,075)
ยอดปลายปี - 65,853

56.4	ขั้้ �นตอนการประเมิินมููลค่่ายุุติิธรรม

ตราสารทุุนที่่�ไม่่อยู่่�ในความต้้องการของตลาด

กลุ่่�มธุุรกิิจแบ่่งการวััดมููลค่่ายุุติิธรรมของตราสารทุุนที่่�ไม่่อยู่่�ในความต้้องการของตลาดออกเป็็น 2 วิิธีี 

ก)	วิ ิธีีการคิิดลดเงิินปัันผล (Dividend Discount Model) หรืือวิิธีีการคิิดลดกระแสเงิินสด (Discounted Cash Flows 
Model) สำำ�หรับัตราสารทุุนที่่�ไม่อ่ยู่่�ในความต้อ้งการของตลาดและกลุ่่�มธุุรกิจิคาดว่่าจะได้ร้ับัผลตอบแทนจากเงิินลงทุุน
ดัังกล่่าว 
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ข)	วิ ธีกีารอ้า้งอิิงราคาจากมูลูค่า่สินิทรัพัย์ส์ุุทธิสิำำ�หรับัตราสารทุุนที่่�ไม่อ่ยู่่�ในความต้อ้งการของตลาดและกลุ่่�มธุุรกิจิคาดว่่า
จะไม่่ได้้รัับผลตอบแทนจากเงิินลงทุุนนั้้�น

กลุ่่�มธุุรกิิจพิิจารณามููลค่่าที่่�คาดว่่าจะได้้รัับคืืนของตราสารทุุนที่่�ไม่่อยู่่�ในความต้้องการของตลาด พิิจารณาจากการคำำ�นวณ
โดยวิิธีีการคิิดลดเงิินปัันผล (Dividend Discount Model) หรืือการคำำ�นวณโดยใช้้วิิธีีการคิิดลดกระแสเงิินสด (Discounted 
Cash Flows Model) โดยอ้้างอิิงจากประมาณการทางการเงิินครอบคลุุมระยะเวลา 10 ปีี ซึ่่�งอ้้างอิิงจากแผนการดำำ�เนิินงาน
ในอนาคตของบริิษัทั ประกอบกัับการคาดการณ์์การเติิบโตของตลาด ซ่ึ่�งผู้้�บริิหารเช่ื่�อว่่าเป็็นระยะเวลาที่่�สะท้้อนแผนงานทาง
ธุุรกิิจของบริิษััท สำำ�หรัับอััตราการคิิดลด (Discount Rate) นั้้�น ใช้้อััตราคิิดลดร้้อยละ 12.5 - 14.0 ต่่อปีี และหลัังจากปีีที่่� 10 
จะใช้ป้ระมาณการของอัตัราการเติบิโตของเงินิปันัผลหรืือกระแสเงินิสด ร้อ้ยละ 2.0 - 2.5 ต่อ่ปี ีและมูลูค่า่ที่่�คาดว่่าจะได้ร้ับัคืืน 
จะถููกคำำ�นวณอยู่่�ที่่� 732.17 ล้้านบาท 

การเปลี่่�ยนแปลงของอััตราคิิดลด และอััตราการเติิบโตของกระแสเงิินสดหลัังจากช่่วงระยะเวลาประมาณการ (อััตราการ
เติิบโตของเงิินปัันผล หรืืออััตราการเติิบโตของกระแสเงิินสดอิิสระ) เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 1 หรืือลดลงร้้อยละ 1 จะมีีผลกระทบต่่อ
กำำ�ไรหรืือขาดทุุนในงบการเงิินรวมและงบการเงิินเฉพาะกิิจการ ดัังนี้้�

งบการเงิินรวม

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2564

อััตราคิิดลด อััตราการเติิบโตของ
เงิินปัันผล

อััตราคิิดลด อััตราการเติิบโตของ
เงิินปัันผล

ล้้านบาท ล้้านบาท ล้้านบาท ล้้านบาท

อััตราเพิ่่�มขึ้้�น ร้้อยละ 1 (89.29) 47.69 (76.18) 40.72

อััตราลดลง ร้้อยละ 1 106.77 (40.70) 90.93 (34.28)

เงิินลงทุุนในหุ้้�นกู้้�แปลงสภาพ

มูลูค่า่ของหุ้้�นกู้้�แปลงสภาพจะขึ้้�นอยู่่�กับัมูลูค่า่ขั้้�นต่ำำ��ส่วนที่่�เป็น็หุ้้�นกู้้� (Bond Floor) กับัราคาแปลงสภาพ (Conversion Value) 
ขึ้้�นอยู่่�กัับว่่ามููลค่่าใดจะสููงกว่่า โดยหลัักการประเมิินมููลค่่าของหุ้้�นกู้้�และราคาแปลงสภาพสามารถสรุุปได้้ดัังนี้้�
•	 มูลูค่า่ส่ว่นที่่�เป็น็หุ้้�นกู้้�คำำ�นวณโดยใช้ห้ลักัการคิดิลดกระแสเงินิสดทั้้�งหมดของหุ้้�นกู้้�ตลอดอายุุ ซึ่่�งประกอบไปด้ว้ยดอกเบี้้�ย 

และเงิินต้้นที่่�ได้้รัับคืืนในปีีสุุดท้้าย สำำ�หรัับอััตราการคิิดลดซึ่่�งไม่่มีีข้้อมููลในตลาดนั้้�นจะคำำ�นวณโดยใช้้ผลรวมระหว่่าง
ส่่วนชดเชยความเสี่่�ยงด้้านเครดิิต (Credit Spread) ที่่�สะท้้อนถึึงสถานการณ์์ปััจจุุบันของบริิษััท กัับอััตราผลตอบแทน
พัันธบััตรรััฐบาล ในแต่่ละวัันที่่�ทำำ�การประเมิินมููลค่่านั้้�นส่่วนที่่�เป็็นอััตราผลตอบแทนพัันธบััตรรััฐบาลจะเปลี่่�ยนแปลงไป
ตามสภาพตลาดในขณะที่่�ส่่วนชดเชยความเสี่่�ยงด้้านเครดิิตจะมีีค่่าที่่�สะท้้อนถึึงสถานการณ์์ปััจจุุบันของบริิษััท มููลค่่า
ส่่วนที่่�เป็็นหุ้้�นกู้้�คำำ�นวณออกมาได้้ 0 บาท

•	 ราคาแปลงสภาพมีีมููลค่่าเท่่ากัับผลคููณระหว่่างจำำ�นวนหุ้้�นที่่�สามารถแปลงสภาพได้้ กัับราคาหุ้้�น ซ่ึ่�งคำำ�นวณโดยใช้้วิิธี ี
การคิิดลดกระแสเงิินสด (Discounted Cash Flows Model) โดยอ้้างอิิงจากประมาณการทางการเงิินครอบคลุุม 
ระยะเวลา 10 ปี ีซึ่่�งอ้า้งอิงิจากแผนการดำำ�เนินิงานในอนาคตของบริษิัทั ประกอบกับัการคาดการณ์ก์ารเติบิโตของตลาด 
ซึ่่�งผู้้�บริิหารเชื่่�อว่่าเป็็นระยะเวลาที่่�สะท้้อนแผนงานทางธุุรกิิจของบริิษััท อย่่างไรก็็ตาม เนื่่�องด้้วยสถานการณ์์ปััจจุุบัันมีี
ความไม่่แน่น่อนสููง ฝ่า่ยบริิหารจึึงเห็็นว่่าควรใช้้แนวทางอนุุรักษนิยมในการคำำ�นวณมููลค่่าโดยยึึดมูลูค่่าของหุ้้�นกู้้�เป็็นหลัก 

การเปลี่่�ยนแปลงของอััตราคิิดลดและอััตราการเติิบโตของกระแสเงิินสดเพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 1 หรืือลดลงร้้อยละ 1 จะมีีผลกระทบ
ต่่อกำำ�ไรหรืือขาดทุุนในงบการเงิินรวม ดัังนี้้�
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งบการเงิินรวม

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2564

อััตราคิิดลด อััตราคิิดลด

ล้้านบาท ล้้านบาท

อัตราเพิ่มขึ้น ร้อยละ 1 - (0.29)

อัตราลดลง ร้อยละ 1 - 0.30

ตารางต่่อไปนี้้�แสดง สรุุปข้้อมููลเชิิงปริมาณของข้้อมููลที่่�ไม่่สามารถสังเกตได้้ที่่�มีีสาระสำำ�คััญที่่�ใช้้ในการจััดมููลค่่ายุุติิธรรมที่่�
เป็็นข้้อมููลระดัับ 3

วิิธีีการวััดมููลค่่า

งบการเงิินรวม

ข้้อมููลที่่�ไม่่สามารถ 
สัังเกตได้้

มููลค่่ายุุติิธรรม มููลค่่ายุุติิธรรม

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2565

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2564

พัันบาท พัันบาท

สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่าด้้วย
มููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน
	 -	ต ราสารหนี้้�ภาคเอกชน มููลค่่าขั้้�นต่ำำ��ส่่วนที่่�เป็็นหุ้้�นกู้้� 

(Bond Floor) กัับราคาแปลง
สภาพ (Conversion Value) 
แล้้วแต่่มููลค่่าใดจะสููงกว่่า

- 65,853 อััตราคิิดลดและอััตราการ
เติิบโตของกระแสเงิินสด
ของกิิจการ

เงินลงทุนในหลักทรัพย์สุทธิ
	 -	ต ราสารทุุนที่่�ไม่่อยู่่�ใน 
		  ความต้้องการของตลาด

วิธีการคิดลดเงินปันผล 274,523 265,909 อััตราคิิดลดและอััตราการ 
เติิบโตของเงิินปัันผล

วิิธีีการอ้้างอิิงราคาจากมููลค่่า
สิินทรััพย์์สุุทธิิ 693,333 689,227

ไม่่มีีข้้อมููลที่่�ไม่่สามารถ
สัังเกตได้้ที่่�มีีสาระสำำ�คััญ

967,856 1,020,989

วิิธีีการวััดมููลค่่า

งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

ข้้อมููลที่่�ไม่่สามารถ
สัังเกตได้้

มููลค่่ายุุติิธรรม มููลค่่ายุุติิธรรม

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2565

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2564

พัันบาท พัันบาท

เงิินลงทุุนในหลัักทรััพย์์สุุทธิ ิ
	 -	ต ราสารทุุนที่่�ไม่่อยู่่�ใน 
		  ความต้้องการของตลาด

วิิธีีการอ้้างอิิงราคาจากมููลค่่า
สิินทรััพย์์สุุทธิิ

ไม่่มีีข้้อมููลที่่�ไม่่สามารถ
สัังเกตได้้ที่่�มีีสาระสำำ�คััญ235,181 231,075

235,181 231,075

57	 เหตุุการณ์์ภายหลัังวัันที่่�ในงบการเงิิน

เมื่่�อวัันที่่� 21 กุุมภาพัันธ์์ พ.ศ. 2566 ที่่�ประชุุมคณะกรรมการของบริิษััท เคเคพีี แคปปิิตอล จำำ�กััด (มหาชน) (“บริิษััทย่่อย”)  
ได้้มีีมติิให้้จ่่ายเงิินปัันผลในอััตราหุ้้�นละ 2.00 บาท โดยมีีกำำ�หนดจ่่ายในวัันที่่� 27 เมษายน พ.ศ. 2566

เมื่่�อวัันที่่� 20 กุุมภาพัันธ์์ พ.ศ. 2566 ที่่�ประชุุมคณะกรรมการของบริิษััทหลัักทรััพย์์จััดการกองทุุน เกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กััด 
ซึ่่�งเป็็นบริิษััทย่่อยของบริิษััท เคเคพีี แคปปิิตอล จำำ�กััด (มหาชน) ได้้มีีมติิให้้จ่่ายเงิินปัันผลในอััตราหุ้้�นละ 7.50 บาท โดยมีี
กำำ�หนดจ่่ายในวัันที่่� 25 เมษายน พ.ศ. 2566



รายละเอีียดเกี่่�ยวกัับกรรมการ ผู้้�บริิหาร ผู้้�มีีอํํานาจควบคุุม  
ผู้้�ที่่�ได้้รัับมอบหมายให้้รัับผิิดชอบสููงสุุด 
ในสายงานบััญชีีและการเงิิน  
ผู้้�ที่่�ได้้รัับมอบหมายให้้รัับผิิดชอบโดยตรง  
ในการควบคุุมดููแลการทํําบััญชีี และเลขานุุการบริิษััท
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เลขานุุการบริิษัทัมีีหน้้าท่ี่�สนับสนุนงานของคณะกรรมการ

ธนาคารในด้า้นที่่�เก่ี่�ยวข้อ้งกัับกฎระเบีียบต่า่งๆ การประชุุมของ

คณะกรรมการธนาคาร และการประชุมุผู้้�ถืือหุ้้�น รวมถึงึมีีหน้า้ที่่�

รัับผิิดชอบดัังต่่อไปนี้้� 

1.	 ให้้คำำ�แนะนำำ�เบื้้�องต้้นด้้านกฎหมายและกฎเกณฑ์์

ต่่างๆ ที่่�คณะกรรมการธนาคารจะต้้องทราบและ

ปฏิิบััติิหน้้าที่่�ในการดููแลกิิจกรรมของคณะกรรมการ

ธนาคาร 

2.	 จััดการประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น การประชุุมคณะกรรมการ

ธนาคารและคณะกรรมการชุุดย่อยของธนาคาร 

ให้เ้ป็็นไปตามกฎหมาย ข้อ้บังัคับัของธนาคาร ข้อ้พึึง 

ปฏิิบััติิที่่�ดีี และกฎบััตรของคณะกรรมการแต่่ละชุุด  

รวมทั้้�งดููแลและติิดตามให้้มีีการปฏิิบััติิตามมติิ 

ที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นและมติิคณะกรรมการธนาคาร 

ตลอดจนข้้อกำำ�หนดทางด้้านกฎหมายและกฎระเบีียบ 

อื่่�นที่่�เกี่่�ยวข้้อง

3.	 จััดทำำ�และเก็็บรัักษาทะเบีียนกรรมการ หนัังสืือ 

นััดประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น รายงานการประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น 

รายงานประจำำ�ปีีของธนาคาร หนัังสืือนััดประชุุม

คณะกรรมการธนาคาร และรายงานการประชุุม 

คณะกรรมการธนาคาร 

4.	 ดำำ�เนิินการให้้กรรมการและผู้้�บริิหารจััดทำำ�รายงาน

การมีีส่วนได้้เสีียของตนและผู้้�ท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องตามข้้อ

กำำ�หนดกฎหมาย รวมทั้้�งเก็บ็รักัษารายงานการมีีส่ว่น

ได้้เสีียที่่�รายงานโดยกรรมการและผู้้�บริิหาร และส่่ง

สำำ�เนาให้้ประธานกรรมการและประธานกรรมการ

ตรวจสอบตามที่่�กฎหมายกำำ�หนด 

5.	 ดููแลให้้มีีการเปิิดเผยข้้อมููลและรายงานสารสนเทศ 

ในส่่วนท่ี่�รัับผิิดชอบต่่อหน่่วยงานท่ี่�กำำ�กับดููแลธนาคาร 

ตามระเบีียบและข้้อกำำ�หนดของหน่่วยงานทางการ 

6.	 ดำำ�เนิินการเร่ื่�องงานทะเบีียนหุ้้�น ได้้แก่่ งานการจ่่าย

เงิินปัันผล และงานจดทะเบีียนเพิ่่�มทุุน เป็็นต้้น

7.	 ดำำ�เนิินการอ่ื่�นๆ ตามท่ี่�คณะกรรมการกำำ�กับัตลาดทุน 

ประกาศกำำ�หนด และตามที่่�ได้้รัับมอบหมายจาก

คณะกรรมการธนาคาร

หน้้าที่่�ความรัับผิิดชอบของเลขานุุการบริิษััท
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รายละเอีียดเกี่่�ยวกัับกรรมการของบริิษััทย่่อย 

ชื่่�อ - สกุุล บริิษััท เคเคพีี แคปปิตอล จำำ�กััด 
 (มหาชน)

บริิษััทหลัักทรััพย์์ เกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กััด 
(มหาชน)

1. นายบรรยง พงษ์์พานิิช X X

2. นายสุุวิิทย์์ มาไพศาลสิิน / * / *

3. ดร.ศุุภวุุฒิิ สายเชื้้�อ / /

4. นายอภิินัันท์์ เกลีียวปฏิินนท์์ / * / *

5. นางพััชนีี ลิ่่�มอภิิชาต / * / *

6. นายนรเชษฐ์์ แสงรุุจิิ / * / *

7. น.ส.ฐิิติินัันท์์ วััธนเวคิิน / -

8. นายชวลิิต จิินดาวณิิค / /

9. นางภััทรพร มิิลิินทสููต / / 

10. นายกฤติิยา วีีรบุุรุุษ / * / *

11. นายตรััยรัักษ์์ เต็็งไตรรััตน์์ / * / *

12. นางกุุลนัันท์์ ซานไทโว / * / *

13. นายศุุภโชค ศุุภบััณฑิิต / * / *

หมายเหตุุ: 

1. 	 X = ประธานกรรมการ  / = กรรมการ  // = กรรมการบริิหาร  * = กรรมการผู้้�มีีอำำ�นาจลงนาม

2. 	 บริิษััทย่่อยให้้หมายถึึงบริิษััทย่่อยที่่�มีีนััยสำำ�คััญ เช่่น มีีรายได้้เกิินกว่่าร้้อยละ 10 ของรายได้้รวมตามงบกำำ�ไรขาดทุุนรวมของปีีบััญชีีล่่าสุุด

3.	 ข้้อมููล ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2565
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ธนาคารเกียีรตินิาคินิภัทัร

1.	หั ัวหน้้างานตรวจสอบภายใน

1)	 ชื่่�อและตำำ�แหน่่ง

	ด ร.ณรงค์์ ปรีีดานัันท์์  

ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ สำำ�นัักตรวจสอบภายใน

2)	 คุุณวุุฒิิทางการศึึกษา

•	 Doctor of Business Administration (DBA)  

University of South Australia, Australia

•	 บริิหารธุุรกิิจมหาบััณฑิิต (สาขาการจััดการ) 

University of Leicester, UK

•	 บััญชีีบััณฑิิต (สาขาการเงิินและการธนาคาร) 

จุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย

3)	 วุุฒิิบััตรหรืือประกาศนีียบััตร

•	 CDPSE (Certified Data Privacy Solutions 

Engineer, ISACA)

•	 CFSA (Certified Financial Service Auditor, IIA)

•	 CCSA (Certification in Control Self 

Assessment, IIA)

•	 CRISC (Certified in Risk and Information 

System Control, ISACA)

4)	 ประสบการณ์์ทำำ�งาน

2555 - ปััจจุุบััน	ผู้้�ช่ ่วยกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่  

สำำ�นัักตรวจสอบภายใน 

	 ธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กััด 

(มหาชน)

2547 - 2554	ผู้้�อำ ำ�นวยการอาวุุโส สายตรวจสอบ

	 ธนาคารทหารไทย จำำ�กััด (มหาชน)

2544 - 2546	ผู้้�อำ ำ�นวยการ ฝ่่ายตรวจสอบตลาดการเงิิน 

	 ธนาคารดีีบีีเอส ไทยทนุ จำำ�กัดั (มหาชน)

2540 - 2543	ผู้้�อำ ำ�นวยการ ฝ่่ายตรวจสอบ  

บริิษััทหลัักทรััพย์์ เพื่่�อธุุรกิิจหลัักทรััพย์์ 

จำำ�กััด

2535 - 2539	ผู้้�จั ัดการอาวุุโส ฝ่่ายตรวจสอบ  

บริิษัทัเงินิทุนุ เอกธนกิจิ จำำ�กัด (มหาชน)

2534 - 2535	 Management Internal Control,  

The Chase Manhattan Bank N.A.

2530 - 2533	 เจ้้าหน้้าที่่�ตรวจสอบ  

ธนาคารไทยพาณิิชย์์ จำำ�กััด (มหาชน)

5)	 ประวััติิการฝึึกอบรมที่่�เกี่่�ยวข้้อง

•	 ESG on Credit Risk จัดัโดยบริษิัทั ไพร้ซ้วอเตอร์เ์ฮาส์์ 

คููเปอร์์ส เอบีีเอเอส จำำ�กััด

•	 BOT Digital Finance Conference 2022 จััดโดย

ธนาคารแห่่งประเทศไทย

•	 Regulatory Data Transformation (RDT) จััดโดย

บริิษััท ไพร้้ซวอเตอร์์เฮาส์์คููเปอร์์ส เอบีีเอเอส จำำ�กััด

•	 Thai land Investment Conference 2022: 

“Sustainability and Resiliency” จััดโดย บล.  

เกีียรตินิาคิินภัทัร ร่ว่มกัับแบงค์อ์อฟอเมริกิา ซิเิคีียวริติี้้�

•	 Easy listening: เกร็็ดความรู้้�ด้้านบััญชีีท่ี่�  AC  

ไม่่ควรพลาด จััดโดยสำำ�นัักงาน ก.ล.ต.

•	 AI for Business Leader Course จััดโดยบริิษััท  

แอ๊๊บโซลููทท์์ อััลลายแอนซ์์ (ประเทศไทย) จำำ�กััด

•	 Building A Safe Business Ecosystem with Better 

Digital Identity จััดโดยบริิษััท ไพร้ซวอเตอร์์เฮาส์์ 

คููเปอร์์ส เอบีีเอเอส จำำ�กััด ร่่วมกัับ ForgeRock

•	 Fraud and Cybersecurity จัดัโดยบริษิัทั ไพร้ซวอเตอร์์ 

เฮาส์์คููเปอร์์ส เอบีีเอเอส จำำ�กััด

•	 Chief Audit Executive (CAE) Forum: Internal 

Audit: Soaring Through Turbulent Times (2564) 

จััดโดยชมรมผู้้�ตรวจสอบภายในธนาคารและสถาบััน

การเงิิน

•	 Privacy & Security: The Privacy Imperatives of 

Consumer Data จััดโดยสมาคมผู้้�ใช้้ดิิจิิทััลไทย

•	 Prepare Your Firm for the Crypto-Assets 

Revolution จััดโดย Thomson Reuters

•	 Integrating Human Rights into Risk Management 

จััดโดยบริิษััท ไพร้ซวอเตอร์์เฮาส์์คููเปอร์์ส เอบีีเอเอส 

จำำ�กััด

•	 How to Respond to Emerging Fraud Issues  

in 2021 จััดโดยบริิษััท ไพร้ซวอเตอร์์เฮาส์์คููเปอร์์ส  

เอบีีเอเอส จำำ�กััด

•	 สััมมนา Privacy & Security Summit 2020  

จัดัโดยกระทรวงดิจิิทัิัลเพื่่�อเศรษฐกิจิและสังัคมร่ว่มกับั

สมาคมผู้้�ใช้้ดิิจิิทััลไทย

•	 Risk and Compl iance under a Digi ta l  

Transformation จััดโดย Thomson Reuters 

รายละเอีียดเกี่่�ยวกัับหััวหน้้างานตรวจสอบภายในและหััวหน้้า
งานกำำ�กัับดููแลการปฏิิบััติิงาน
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•	 Value Creation and Enhancement for Listed 

Companies with the New COSO 2017 Enterprise 

Risk Management (ERM) จัดัโดยคณะพาณิชิยศาสตร์ 

และการบััญชีี มหาวิิทยาลััยธรรมศาสตร์์ร่่วมกัับ 

ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ

•	 หลัักสููตร Director Certification Program (DCP) 

จััดโดยสมาคมส่่งเสริิมสถาบัันกรรมการบริิษััทไทย

•	 หลัักสููตร Director Accreditation Program (DAP) 

จััดโดยสมาคมส่่งเสริิมสถาบัันกรรมการบริิษััทไทย

2.	หั ัวหน้้างานกำำ�กัับดููแลการปฏิิบััติิงาน

1)	 ชื่่�อและตำำ�แหน่่ง

	 นายอภิิชาติิ  จงสงวนประดัับ

	 รองกรรมการผู้้�จัดัการใหญ่ ่สายกฎหมายและกำำ�กับัดููแล

การปฏิิบััติิงาน

2)	 คุุณวุุฒิิทางการศึึกษา

•	 Master of Business Administration with 

Finance Concentration 

Eastern Michigan University, U.S.A

•	 บััญชีีบััณฑิิต  

จุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย 

3)	 วุุฒิิบััตรหรืือประกาศนีียบััตร

•	 หลักัสููตรความรู้้�เกี่่�ยวกัับการกำำ�กับดููแลการปฏิิบัตัิงิาน 

ประจำำ�ปี 2565 (ASCO Compliance Training 

Program) จััดโดยชมรมผู้้�ดููแลการปฏิิบััติิงานด้้าน 

หลัักทรััพย์์ สมาคมบริิษััทหลัักทรััพย์์ไทย

•	 หลัักสููตรความรู้้�เก่ี่�ยวกัับการปฏิิบััติิงานด้้านธุุรกิิจ

หลักัทรัพัย์ส์ำำ�หรับัผู้้�รับัผิดิชอบสููงสุดุในหน่ว่ยงานการ

กำำ�กัับดููแลการปฏิิบััติิงานประจำำ�ปีี 2564 จััดโดย

สมาคมธนาคารไทย

•	 หลักัสููตรความรู้้�เกี่่�ยวกัับการกำำ�กับดููแลการปฏิิบัตัิงิาน 

ประจำำ�ปี 2564 (ASCO Compliance Training 

Program) จััดโดยชมรมผู้้�ดููแลการปฏิิบััติิงานด้้าน 

หลัักทรััพย์์ สมาคมบริิษััทหลัักทรััพย์์ไทย

•	 หลัักสููตรความรู้้�เก่ี่�ยวกัับการปฏิิบััติิงานด้้านธุุรกิิจ

หลักัทรัพัย์ส์ำำ�หรับัผู้้�รับัผิดิชอบสููงสุดุในหน่ว่ยงานการ

กำำ�กัับดููแลการปฏิิบััติิงานประจำำ�ปีี 2562 จััดโดย

สมาคมธนาคารไทย

•	 หลัักสููตรความรู้้�เกี่่�ยวกัับการกำำ�กับดููแลการปฏิิบััติิ

งานประจำำ�ปีี 2562 (ASCO Compliance Training 

Program) จััดโดยชมรมผู้้�ดููแลการปฏิิบััติิงานด้้าน 

หลัักทรััพย์์ สมาคมบริิษััทหลัักทรััพย์์ไทย

•	 หลัักสููตรกฎหมายภาษีีอากร รุ่่�นท่ี่�  1 จััดโดย

มหาวิิทยาลััยธรรมศาสตร์์

•	 หลัักสููตรพื้้�นฐานมาตรฐานวิิชาชีีพ Compliance 

มืืออาชีีพประจำำ�ปีี 2561 จััดโดยสมาคมบริิษััท 

หลัักทรััพย์์ไทย

•	 หลัักสููตรการกำำ�กับดููแลการปฏิิบััติิงานด้้านธุุรกิิจ

ประกันัภัยั รุ่่�นท่ี่� 1 ปี ี2560 จัดัโดยศููนย์บ์ริิการวิชิาการ

จุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย

•	 หลัักสููตรผู้้�กำำ�กัับดููแลการปฏิิบััติิงานด้้านธุุรกิิจการ

ธนาคารพาณิิชย์์  (Compliance Officer) จััดโดย

ธนาคารแห่่งประเทศไทย ร่่วมกัับคณะนิิติิศาสตร์์ 

จุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย และสมาคมธนาคารไทย

•	 หลัักสููตรการอบรมเพ่ื่�อเพิ่่�มพููนความรู้้�ด้า้นกฎระเบีียบ

ที่่� เก่ี่�ยวข้้องกัับตราสารหนี้้�  (Bond Regulatory 

Update) จััดโดยสมาคมตราสารหนี้้�ไทย

•	 หลัักสููตร Audit Program Development จััดโดย

สมาคมผู้้�ตรวจสอบภายในแห่่งประเทศไทย

4)	 ประสบการณ์์ทำำ�งาน

2563 - ปััจจุุบััน	 รองกรรมการผู้้�จัดัการใหญ่่ ประธาน

สายกฎหมายและกำำ�กับดููแลการ 

ปฏิบิัตัิงิาน ธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร 

จำำ�กััด (มหาชน)

2562 - 2563	ผู้้�ช่ ่วยกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ ประธาน

สายกฎหมายและกำำ�กัับดููแลการ

ปฏิิบััติิงาน ธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร 

จำำ�กััด (มหาชน)

2557 - 2562	ผู้้�ช่ ่วยกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่  

หัวัหน้้าสำำ�นักักำำ�กับัดููแลการปฏิิบัตัิงิาน  

ธนาคารเกีียรติินาคิิน จำำ�กััด (มหาชน)

2554 -  2557	หั ัวหน้้าฝ่่ายปฏิิบััติิการ  

บริิษััทหลัักทรััพย์์ ภััทร จำำ�กััด (มหาชน)

2553 -  2554 	 เจ้้าหน้้าที่่�ดููแลการปฏิิบััติิงาน  

บริิษััทหลัักทรััพย์์ เครดิิต สวิิส 

(ประเทศไทย) จำำ�กััด 

2547 - 2553 	หั ัวหน้้าหน่่วยงานดููแลการปฏิิบััติิงาน 

บริิษััทหลัักทรััพย์์ ภััทร จำำ�กััด (มหาชน)

2546 - 2547 	 เจ้้าหน้้าที่่�ดููแลการปฏิิบััติิงาน  Merrill 

Lynch International Bank Limited 

(Merchant Bank) (Singapore 

Branch)

2542 - 2546 	 เจ้้าหน้้าที่่�ดููแลการปฏิิบััติิงาน   

บริิษััทหลัักทรััพย์์ เมอรริิล ลิินช์์ ภััทร 

จำำ�กััด
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2540 - 2542 	 เจ้้าหน้้าที่่�ตรวจสอบภายใน   

ธนาคารกรุุงเทพ จำำ�กััด (มหาชน)

5)	 ประวััติิการฝึึกอบรมที่่�เกี่่�ยวข้้อง

•	 หลักัสููตรการแลกเปล่ี่�ยนความคิิดเห็น็ระหว่่างผู้้�บริิหาร

ระดับัสููง (CEO Dialogue) จัดัโดยสำำ�นักังาน ก.ล.ต. 

ร่่วมกับัคณะนิติิศิาสตร์ จุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลัยั

•	 สััมมนาเร่ื่�องการปรัับปรุุงประกาศและหลัักเกณฑ์์

ต่่างๆ เกี่่�ยวกัับตราสารหนี้้� จััดโดยสำำ�นัักงาน ก.ล.ต.

•	 สััมมนาเรื่่�อง Deep Dive into Sustainability-linked 

Bond จััดโดยกองทุุนพรอสเพอริิตี้้�ของรััฐบาลสหราช

อาณาจัักร และบริิษััท อีีวาย คอร์์ปอเรท เซอร์์วิิสเซส 

จำำ�กััด

•	 หลัักสููตรประกาศนีียบััตรกฎหมายภาษีีอากร รุ่่�นที่่� 1  

จััดโดยคณะนิิติิศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยธรรมศาสตร์์

•	 สััมมนา Thailand - EU Seminar on E-Commerce 

and GDPR จััดโดยสถานเอกอััครราชทููตไทย  

ณ กรุุงบรัสัเซลส์์ ร่ว่มกับักระทรวงดิิจิทิัลัเพ่ื่�อเศรษฐกิจ 

และสัังคม

•	 สัมัมนา ASEAN Banking Cybersecurity Conference 

2019 จััดโดยศููนย์์ประสานงานความมั่่�นคงปลอดภััย 

เทคโนโลยีีสารสนเทศภาคการธนาคาร (TB-CERT) 

สมาคมธนาคารไทย 

•	 หลัักสููตรเทคโนโลยีีการพิิสููจน์์ยืืนยัันตััวตนรููปแบบ

ใหม่ใ่นยุคุดิจิิิทัลั: E - KYC for Digital Financial รุ่่�นท่ี่� 1  

จััดโดยสมาคมสถาบัันการศึึกษาการธนาคารและ

การเงิินไทย

•	 หลัักสููตรกฎหมายธุุรกรรมทางอิิเล็็กทรอนิิกส์์ รุ่่�นที่่� 4  

จััดโดยสมาคมสถาบัันการศึึกษาการธนาคารและ

การเงิินไทย

•	 หลัักสููตรพระราชบััญญััติิคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล 

พ.ศ. 2562: กระบวนการและแนวปฏิิบััติิ รุ่่�นท่ี่� 3  

จััดโดยธรรมนิิติิ

•	 เสวนาเจาะลึึกกฎหมายว่่าด้ว้ย พ.ร.บ.การทวงถามหนี้้�  

(ล่่าสุุด) ประกาศ สคบ. 2561 และแนวปฏิิบััติิของ

ธุุรกิิจเช่่าซื้้�อและลีีสซิ่่�งท่ี่�ถููกต้้อง จััดโดยสมาคมธุุรกิิจ

เช่่าซื้้�อไทย

•	 หลัักสููตรความรู้้�ด้้านกฎหมายธุุรกิิจสถาบัันการเงิิน

ยุุคใหม่่ รุ่่�นที่่� 1 จััดโดยสมาคมสถาบัันการศึึกษาการ

ธนาคารและการเงิินไทย

•	 หลักัสููตรเจาะลึกึกฎหมายว่า่ด้ว้ยประกาศ สคบ. 2561 

และ Market Conduct ของธนาคารแห่่งประเทศไทย 

และแนวปฏิิบััติิของธุุรกิิจเช่่าซื้้�อและลีีสซิ่่�งท่ี่�ถููกต้้อง  

จััดโดยสมาคมธุุรกิิจเช่่าซื้้�อไทย

•	 หลัักสููตรมาตรฐานด้้านการป้้องกัันและปราบปราม

การฟอกเงิินและการต่่อต้้านการสนัับสนุุนทาง 

การเงิินแก่่การก่่อการร้้าย สำำ�หรัับผู้้�มีีหน้้าที่่�รายงาน

ตามมาตรา 13  และมาตรา 16  รุ่่�นที่่� 2  หลัักสููตรที่่� 1 

จััดโดยสำำ�นัักงาน ปปง.

•	 หลัักสููตรการกำำ�กับดููแลความเสี่่�ยงด้้านเทคโนโลยีี

สารสนเทศ (Information Technology Risk) ของ

สถาบันัการเงินิ จัดัโดยชมรมกำำ�กับัดููแลการปฏิบิัตัิงิาน  

สมาคมธนาคารไทย

•	 หลัักสููตรพื้้�นฐานมาตรฐานวิิชาชีีพ Compliance  

มืืออาชีีพ จััดโดยชมรมผู้้�ดููแลการปฏิิบััติิงานด้้าน 

หลัักทรััพย์์ สมาคมบริิษััทหลัักทรััพย์์ไทย

•	 หลัักสููตรการจััดทำำ�กระดาษทำำ�การเพื่่�อมาตรการ 

ต่่อต้้านการคอร์์รััปชัันในองค์์กร รุ่่�นที่่� 3/61 จััดโดย 

สภาวิิชาชีีพบััญชีี ในพระบรมราชููปถััมภ์์ และ CAC

•	 Workshop หััวข้้อ Customer’s Risk Management 

Framework จััดโดยสำำ�นัักงาน ก.ล.ต.

•	 Compliance and Compliance Audit Auditing 7.0  

CPE Credits จััดโดยสมาคมผู้้�ตรวจสอบภายใน 

แห่่งประเทศไทย (สตท.)

•	 เสวนา Roundtable Discussion 2018 ในหััวข้้อ 

Driving Business Value & Sustainability through 

Active Investors จััดโดยสำำ�นัักงาน ก.ล.ต.

•	 เสวนาในหััวข้้อการคุ้้�มครองความเป็็นส่่วนตััว Big 

Data และ GDPR ในการพััฒนาเศรษฐกิิจดิิจิิทััล  

จััดโดยธนาคารแห่่งประเทศไทยร่่วมกัับวิิทยาลััย 

การปกครองท้้องถิ่่�น มหาวิิทยาลััยขอนแก่่น

•	 สัมัมนาเรื่่�องทำำ�ความรู้้�จักเครื่่�องมืือทางการเงินิ: TFRS 9  

จััดโดยกรมพััฒนาธุุรกิิจการค้้า กระทรวงพาณิิชย์์

•	 สััมมนาสััปดาห์์ประกัันภััยประจำำ�ปีี 2561 ภายใต้้

แนวคิิด Converging Insurance Business Model 

with Insurance in Digital Disruption จััดโดย

สำำ�นัักงาน คปภ.

•	 สัมัมนาเรื่่�อง Re-inventing Business Model through 

Technological Lens จััดโดยสำำ�นัักงาน ก.ล.ต.  

ร่่วมกัับบีีเอเอส กลุ่่�มพัันธมิิตรซอฟต์์แวร์์

•	 สััมมนาเรื่่�องสาระสำำ�คััญของจรรยาบรรณของที่่�

ปรึึกษาทางการเงิินและแนวทางปฏิิบััติิงานภายใต้้

กรอบจรรยาบรรณของที่่�ปรึึกษาทางการเงิิน (ฉบัับ

ปรัับปรุุง) จััดโดยชมรมวาณิิชธนกิิจ สมาคมบริิษััท

หลัักทรััพย์์ไทย
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•	 สััมมนาเร่ื่�องแนวทางการจดทะเบีียนสััญญาหลััก

ประกัันทางธุุรกิิจของกรมพััฒนาธุุรกิิจการค้้า จััดโดย

กรมพััฒนาธุุรกิิจการค้้า กระทรวงพาณิิชย์์

•	 สััมมนาเรื่่�องโครงการทบทวนแนวทางการปฏิิบััติิ 

ตามกฎหมายว่่าด้้วยการป้้องกัันและปราบปรามการ

ฟอกเงิินสำำ�หรับัผู้้�มีีหน้้าที่่�รายงานของสำำ�นักังาน ปปง. 

จััดโดยสำำ�นัักงาน ปปง.

•	 สััมมนา Focus Group เร่ื่�องการใช้้เทคโนโลยีีของ

ผู้้�ประกอบธุุรกิิจในการกำำ�กับดููแลการปฏิิบััติิงานให้้

เป็็นไปตามหลักัเกณฑ์ ์(RegTech) จัดัโดยสำำ�นักังาน 

ก.ล.ต

•	 หลัักสููตรมาตรฐานด้้าน AML/CFT จััดโดยสำำ�นัักงาน 

ปปง.

•	 สััมมนาประจำำ�ปีี 2560 หััวข้้อ Future Banking 

Evolution or Revolution จััดโดยชมรมพััฒนา

บุุคลากร สมาคมธนาคารไทย  

•	 สััมมนาเพ่ื่�อเตรีียมความพร้อมเข้้ารัับการประเมิิน 

FSAP จััดโดยสำำ�นัักงาน ก.ล.ต.

•	 หลักัสููตร Risk and Compliance จัดัโดย Wells Fargo 

Bank ร่่วมกัับสมาคมธนาคารไทย

•	 สััมมนาเรื่่�องแนวทางปฏิิบััติิท่ี่�ดีีเกี่่�ยวกัับ Market 

Conduct สำำ�หรัับธนาคารพาณิิชย์์ จััดโดยชมรมการ

กำำ�กัับการปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์ สมาคมธนาคารไทย

6)	 หน้้าที่่�ความรัับผิิดชอบ

1.	 วางแผนกลยุุทธ์ข์องสายกฎหมายและกำำ�กับัดููแลการ

ปฏิิบััติิงาน (แผนธุุรกิิจ แผนงบประมาณ แผนอััตรา

กำำ�ลังั) ให้้สอดคล้้องกัับทิศิทางและกลยุุทธ์ข์ององค์์กร

2.	 กำำ�หนดเป้า้หมายการดำำ�เนินิงานและวัตัถุปุระสงค์ข์อง

สายกฎหมายและกำำ�กับดููแลการปฏิิบัตัิงิาน ตลอดจน

ตัวัชี้้�วัดัผลการดำำ�เนิินงานกัับผู้้�บริิหาร เพ่ื่�อให้้เหมาะสม 

กัับทิิศทางขององค์์กร

3.	 จััดทำำ�หลัักเกณฑ์์ในการประเมิินผลการปฏิิบััติิงาน  

กำำ�กับัดููแล  ติดิตาม  และทำำ�การประเมินิผลการปฏิบิัตัิิ

งานของสายกฎหมายและกำำ�กับดููแลการปฏิิบััติิงาน

ตามวััตถุุประสงค์์และตััวชี้้�วััดผลงานที่่�กำำ�หนด

4.	 กำำ�หนดและอนุุมััติินโยบายด้้านการปฏิิบััติิตาม 

กฎเกณฑ์์

5.	 พััฒนาระบบกำำ�กับัการปฏิบัิัติติามกฎเกณฑ์์ ปรัับปรุงุ

ฐานข้อ้มููลกฎหมายให้้เป็น็ปัจัจุุบันั และเผยแพร่คำำ�สั่่�ง 

ระเบีียบงาน นโยบายและคู่่�มืือปฏิิบััติิงาน

6.	 ให้้คำำ�แนะนำำ� คำำ�ปรึกึษา ตลอดจนเตรีียมการจัดัอบรม

ด้้านนโยบาย การปฏิิบััติิ หรืือความรู้้�อื่่�นๆ ที่่�เกี่่�ยวกัับ

กฎหมาย ข้้อบัังคัับ และหลัักเกณฑ์์อื่่�นๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง

โดยเฉพาะในการออกผลิิตภัณัฑ์์หรืือธุุรกรรมทางการ

เงิินใหม่่กัับกรรมการ ผู้้�บริิหารสายงาน และพนัักงาน

7.	 ประเมิินความเพีียงพอและประสิิทธิผลของกระบวน 

การทำำ�งาน และหาแนวทางในการปรับัปรุงุการปฏิบิัตัิิ

งานท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับการปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์ร่่วมกัับ

สายงานอื่่�นๆ

8.	 กำำ�หนดแนวทางในการบริิหารจััดการการเก็็บหนัังสืือ

สััญญาท่ี่�ธนาคารทำำ�กัับลููกค้้าทั้้�งหมด อัันได้้แก่่ 

สััญญาเช่่าซื้้�อ สััญญาสิินเชื่่�อ สััญญาเงิินกู้้�อื่่�นๆ 

เป็็นต้้น

9.	 กำำ�หนดแนวทางในการสอบทานการปฏิิบััติิตาม

กฎหมาย ข้้อบัังคัับ และกฎเกณฑ์์ต่่างๆ ที่่�กำำ�กัับดููแล

ธุุรกิิจสถาบัันการเงิิน และประเมิินผลและรายงาน

ความเสี่่�ยงด้า้นการกำำ�กับัดููแลที่่�อาจเกิิดขึ้้�นกัับกิิจการ

10.	 กำำ�หนดแนวทางในการสอบทานการปฏิิบััติิตาม

นโยบายธนาคาร คำำ�สั่่�ง หรืือระเบีียบงาน ตามอำำ�นาจ

อนุุมััติิ และคู่่�มืือปฏิิบััติิงาน

11.	 กำำ�หนดแนวทางในการปรัับปรุุงการปฏิิบััติิงานที่่�

เกี่่�ยวข้้องกัับการปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์ร่่วมกัับสาย

งานอื่่�น

12.	 กำำ�กับดููแลและติิดตามการทำำ�ธุรกรรมของสายงาน

ต่่างๆ วิิเคราะห์์และสอบสวนธุุรกรรมที่่�น่่าสงสััย 

เตรีียมรายงานท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง ตลอดจนพิิจารณาหา

แนวทางแก้้ไขปััญหา และนำำ�ส่่งรายงานให้้สำำ�นัักงาน 

ปปง.



แบบแสดงรายการข้้อมููลประจำำ�ปี / รายงานประจำำ�ปี 2565  
(แบบ 56-1 One Report)398
ธนาคารเกียีรตินิาคินิภัทัร

ทรััพย์์สิินที่่�ใช้้ในการประกอบธุุรกิิจ

รายละเอีียดเกี่่�ยวกัับทรััพย์์สิินที่่�ใช้้ในการประกอบธุุรกิิจปรากฏในแบบ 56-1 One Report หััวข้้อ 1.2 
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บทนำำ�

คณะกรรมการธนาคารเกีียรตินิาคินิภัทัร จำำ�กัด (มหาชน) 

(“คณะกรรมการธนาคาร”) ตระหนัักถึึงความรัับผิิดชอบที่่�พึึงมีี

ต่อ่ผู้้�มีีส่วนได้เ้สีียทุุกฝ่า่ย จึงึมุ่่�งมั่่�นในการดำำ�เนิินธุรุกิจิตามหลััก

บรรษััทภิิบาลมาอย่่างต่่อเนื่่�อง 

คณะกรรมการธนาคารได้อ้นุมุัตัิกิารทบทวนและปรับัปรุงุ

นโยบายเรื่่�องหลักัการกำำ�กับดููแลกิจิการของธนาคารเป็น็ประจำำ�

ทุุกปีี (ครั้้�งล่่าสุุดเมื่่�อวัันที่่� 22 กัันยายน 2565) เพื่่�อเป็็นแนวทาง

ในการปฏิิบััติิและยกระดัับมาตรฐานการกำำ�กับดููแลกิิจการ 

ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ให้้สามารถเทีียบเคีียงได้้กัับมาตรฐานสากล 

มากยิ่่�งขึ้้�น โดยนโยบายเร่ื่�องหลัักการกำำ�กัับดููแลกิิจการฉบัับนี้้� 

แบ่่งเนื้้�อหาออกเป็็น 5 หมวด ได้้แก่่

หมวดที่่� 1 สิิทธิิของผู้้�ถืือหุ้้�น

หมวดที่่� 2 การปฏิิบััติิต่่อผู้้�ถืือหุ้้�นอย่่างเท่่าเทีียมกััน

หมวดที่่� 3 บทบาทต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

หมวดที่่� 4 การเปิิดเผยข้้อมููลและความโปร่่งใส 

หมวดที่่� 5 ความรัับผิิดชอบของคณะกรรมการ

คณะกรรมการธนาคารเชื่่�อมั่่�นว่่าการกำำ�กัับดููแลกิิจการ 

ที่่�ดีีจะทำำ�ให้ธ้นาคารและบริิษัทัในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีีระบบการบริิหาร 

จััดการท่ี่�มีีประสิิทธิภาพ โปร่่งใส ตรวจสอบได้้ เป็็นธรรมกัับ 

ทุกุฝ่่ายท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง สามารถสร้างความน่่าเช่ื่�อถืือและเพิ่่�มศักัยภาพ

ในการแข่่งขันัให้้แก่่กลุ่่�มธุรุกิิจฯ ภายใต้้กรอบของการมีีจริิยธรรม

และความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม ซึ่่�งเป็็นการสร้างความมั่่�นคง 

และรากฐานท่ี่�แข็็งแกร่่งให้้กับักลุ่่�มธุุรกิิจฯ ในระยะยาว ดังันั้้�นการ 

ปฏิบิัตัิติามหลัักการและแนวทางปฏิิบััติท่ิี่�กำำ�หนดไว้้ในนโยบาย

เรื่่�องหลัักการกำำ�กัับดููแลกิิจการฉบัับนี้้�จึึงถืือเป็็นพัันธกิิจหนึ่่�ง

ของคณะกรรมการธนาคาร ผู้้�บริิหาร และพนัักงาน เพื่่�อให้้เกิิด

ประโยชน์ต่อ่ธนาคาร กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ผู้้�ถืือหุ้้�น ลููกค้า้ ผู้้�มีีส่ว่นได้้เสีีย 

ตลอดจนชุุมชนและสัังคมส่่วนรวม 

หมวดที่่� 1 สิิทธิิของผู้้�ถืือหุ้้�น

คณะกรรมการธนาคารตระหนัักและให้้ความสำำ�คัญกัับ

สิิทธิิของผู้้�ถืือหุ้้�นของธนาคาร โดยสิิทธิิของผู้้�ถืือหุ้้�นท่ี่�กฎหมาย

กำำ�หนดไว้้แล้้วรวมถึึงสิิทธิิในการเข้้าร่่วมประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น 

และออกเสีียงลงคะแนน สิิทธิในการมอบฉัันทะให้้บุุคคลอ่ื่�น 

เข้้าประชุุมและออกเสีียงลงคะแนนแทน สิิทธิในการออกเสีียง 

ลงคะแนนเลืือกตั้้�งหรืือถอดถอนกรรมการเป็็นรายบุุคคล สิิทธิิ

ในการออกเสีียงลงคะแนนกำำ�หนดค่าตอบแทนกรรมการเป็็น

ประจำำ�ทุกปี ีสิทิธิใินการออกเสีียงลงคะแนนแต่่งตั้้�งและกำำ�หนด

ค่่าตอบแทนผู้้�สอบบััญชีี สิิทธิิในการมีีส่่วนร่่วมและรัับทราบ 

เมื่่�อมีีการเปลี่่�ยนแปลงที่่�สำำ�คัญภายในธนาคาร และสิิทธิ 

ในการได้้รัับข้้อมููลเมื่่�อมีีการเปลี่่�ยนแปลงโครงสร้้างของเงิินทุุน 

เปลี่่�ยนแปลงอำำ�นาจควบคุุม หรืือเมื่่�อมีีการซื้้�อขายสิินทรััพย์์ที่่�

สำำ�คัญัของธนาคาร นอกจากนี้้� ธนาคารยังัได้เ้ปิดิโอกาสให้ผู้้้�ถืือ

หุ้้�นมีีสิทธิิในการแสดงความคิิดเห็็นและซัักถามในการประชุุม 

ผู้้�ถืือหุ้้�น สิิทธิในการรัับทราบกฎเกณฑ์์และวิิธีีการในการ 

เข้้าร่่วมประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น สิิทธิในการเสนอวาระการประชุุม 

ผู้้�ถืือหุ้้�น สิิทธิในการเสนอช่ื่�อบุุคคลเพื่่�อเข้้ารัับการพิิจารณา 

เลืือกตั้้�งให้ด้ำำ�รงตำำ�แหน่ง่เป็น็กรรมการของธนาคาร สิทิธิใินการ 

มีีส่วนร่่วมในการเสริิมสร้้างผลการดำำ�เนิินงานของธนาคาร 

สิิทธิในการมีีส่่วนแบ่่งในกำำ�ไรของธนาคาร และสิิทธิท่ี่�จะได้้รัับ

สารสนเทศอย่่างเพีียงพอและทัันเวลา เป็็นต้้น ขณะเดีียวกััน

คณะกรรมการธนาคารมีีความมุ่่�งมั่่�นท่ี่�จะส่่งเสริิมให้้ผู้้�ถืือหุ้้�น 

ทุกุคนได้้ใช้สิ้ิทธิขิองตนอย่า่งเต็ม็ท่ี่� โดยธนาคารจะไม่ด่ำำ�เนินิการ

ใดๆ อัันเป็็นการละเมิิดหรืือลิิดรอนสิิทธิิของผู้้�ถืือหุ้้�น 

แนวทางปฏิิบััติิ
เพื่่�อเป็็นการปกป้้องสิิทธิิของผู้้�ถืือหุ้้�นและส่่งเสริิมให้ ้

ผู้้�ถืือหุ้้�นได้้ใช้้สิิทธิิของตน คณะกรรมการธนาคารจึึงได้้กำำ�หนด

แนวทางปฏิิบััติิไว้้ดัังนี้้� 

1.	 การประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น

	 1.1	 การกำำ�หนดวัันและสถานที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น

•	 การประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นประจำำ�ปีีจะ 

จััดขึ้้�นภายใน 4 เดืือน นัับแต่่วัันสิ้้�นสุุด

ของรอบปีีบััญชีีของธนาคารหรืือตามแต่่ 

ที่่�กฎหมายจะกำำ�หนด 

•	 ธนาคารอาจเรีียกประชุมุวิสิามัญัผู้้�ถืือหุ้้�นได้้  

หากคณะกรรมการธนาคารเห็็นความ

จำำ�เป็็นหรืือสมควร ในทำำ�นองเดีียวกััน  

ผู้้�ถืือหุ้้�นสามารถเข้้าช่ื่�อทำำ�หนัังสืือขอให้้ 

คณะกรรมการธนาคารเรีียกประชุมุผู้้�ถืือหุ้้�น 

เมื่่�อใดก็ได้้ตามข้้อบัังคัับของธนาคารท่ี่� 

กำำ�หนดไว้้ ในกรณีีนี้้� คณะกรรมการธนาคาร 

จะจัดัให้้มีีการประชุมุผู้้�ถืือหุ้้�นภายใน 45 วันั  

นัับแต่่วัันที่่�ได้้รัับหนัังสืือจากผู้้�ถืือหุ้้�น

นโยบายเรื่่�องหลัักการกำำ�กัับดููแลกิิจการ
ธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กััด (มหาชน)
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•	 คณะกรรมการธนาคารส่่งเสริมให้้ผู้้�ถืือหุ้้�น

ทุุกกลุ่่�ม รวมถึึงผู้้�ถืือหุ้้�นประเภทสถาบััน 

เข้้าร่่วมประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น โดยหลีีกเล่ี่�ยง

การกำำ�หนดวันประชุุมที่่�อยู่่�ในช่่วงวัันหยุุด

ทำำ�การของธนาคารพาณิชิย์ และจัดัประชุมุ

ผู้้�ถืือหุ้้�น ณ สำำ�นัักงานของธนาคาร หรืือ

สถานท่ี่�อ่ื่�นใดที่่�มีีการคมนาคมสะดวก

ต่่อการเดิินทางของผู้้�ถืือหุ้้�นท่ี่�จะเข้้าร่่วม

ประชุุม หรืือตามแต่่ที่่�กฎหมายจะกำำ�หนด 

	 1.2	 หนัังสืือนััดประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น

•	 หนัังสืือนััดประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นจะระบุุข้้อมููล

เกี่่�ยวกัับวััน เวลา สถานท่ี่� และระเบีียบวาระ

การประชุุม ซึ่่�งจะมีีรายละเอีียดข้้อเท็็จจริิง

และเหตุุผล และระบุุอย่่างชััดเจนว่่าเป็็น

เรื่่�องที่่�เสนอเพื่่�อทราบ เพื่่�ออนุุมััติิ หรืือเพื่่�อ

พิิจารณา (แล้้วแต่่กรณีี) ความเห็็นของ 

คณะกรรมการธนาคารในเร่ื่�องท่ี่�เสนอ 

มีีความครบถ้้วนเพีียงพอ รวมทั้้�งระบุ ุ

หลักัเกณฑ์์และวิิธีีการในการเข้้าร่่วมประชุมุ

และการออกเสีียงลงคะแนนในแต่่ละวาระ 

•	 พยายามอย่่างเต็็มความสามารถที่่�จะจััดส่ง

หนัังสืือนััดประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นประจำำ�ปี ี

ให้ผู้้้�ถืือหุ้้�นทางไปรษณีีย์ล่ว่งหน้้าอย่า่งน้อ้ย 

28 วัันก่่อนวัันประชุุม และเผยแพร่ข้้อมููล 

เกี่่�ยวกับัการประชุมุสามัญัผู้้�ถืือหุ้้�นประจำำ�ปีี

บนเว็็บไซต์ของธนาคารล่่วงหน้้าอย่่างน้้อย  

30 วัันก่่อนวัันประชุุม เพื่่�อเปิิดโอกาส 

ให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นมีีเวลาศึึกษาข้้อมููลเก่ี่�ยวกัับ

การประชุุมล่่วงหน้้าก่่อนได้้รัับหนัังสืือ 

นััดประชุุมในรููปแบบเอกสาร 

•	 โฆษณาคำำ�บอกกล่่าวนััดประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น

ผ่่านหนัังสืือพิิมพ์์รายวัันไม่่น้้อยกว่่า 3 วััน

ก่่อนวัันประชุุม เป็็นเวลาติิดต่่อกัันไม่่น้้อย

กว่่า 3 วััน 

•	 อำำ�นวยความสะดวกแก่่ผู้้�ถืือหุ้้�นต่่างชาติิ

โดยจััดทำำ�หนัังสืือนััดประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นเป็็น

ภาษาอัังกฤษและเผยแพร่่พร้้อมกัับฉบัับ

ภาษาไทย

	 1.3	 การมอบฉัันทะให้้บุุคคลอ่ื่�น เข้้าประชุุม 

ผู้้�ถืือหุ้้�นและออกเสีียงลงคะแนนแทน

•	 ผู้้�ถืือหุ้้�นท่ี่�ไม่่สามารถเข้้าร่่วมประชุุมด้้วย

ตนเองสามารถใช้้สิทิธิออกเสีียงลงคะแนน

โดยมอบฉัันทะให้้ผู้้�อื่่�นมาประชุุมและ 

ออกเสีียงลงคะแนนแทนได้้ 

•	 สนับสนุนให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นใช้้หนังัสืือมอบฉัันทะที่่�

มีีรููปแบบที่่�ผู้้�ถืือหุ้้�นสามารถกำำ�หนดทิศทาง

การลงคะแนนได้้ โดยธนาคารจะจััดส่่ง

หนัังสืือมอบฉัันทะที่่�มีีรููปแบบดัังกล่่าว

ให้้แก่่ผู้้�ถืือหุ้้�นพร้อมหนัังสืือนััดประชุุม 

ผู้้�ถืือหุ้้�น หรืือผู้้�ถืือหุ้้�นสามารถดาวน์์โหลด

หนัังสืือมอบฉัันทะท่ี่�มีีรููปแบบดัังกล่่าวได้้

ทางเว็็บไซต์์ของธนาคาร

•	 ระบุุถึึงเอกสารหรืือหลัักฐานท่ี่�ใช้้ในการ

มอบฉัันทะเพ่ื่�อเข้า้ร่่วมประชุมุผู้้�ถืือหุ้้�นไว้้ใน 

หนัังสืือนััดประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นอย่่างชััดเจน  

และหลีีกเลี่่�ยงการกำำ�หนดเง่ื่�อนไขซึ่่�งทำำ�ให้้

ยากต่่อการมอบฉัันทะของผู้้�ถืือหุ้้�น

•	 เสนอชื่่�อกรรมการอิิสระของธนาคารอย่่าง

น้้อย 1 ท่่านเป็็นทางเลืือกให้้ผู้้�ถืือหุ้้�น 

มอบฉัันทะ ในกรณีีท่ี่�ผู้้�ถืือหุ้้�นไม่่สามารถ

เข้้าร่่วมประชุุมด้้วยตนเอง

	 1.4	สิ ิทธิของผู้้�ถืื  อหุ้้� น ในการประชุุมสามััญ 

ผู้้�ถืือหุ้้�นประจำำ�ปีี

•	 เปิิดโอกาสให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นสามารถส่่งคำำ�ถาม

ล่่วงหน้้าก่่อนวัันประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�น

ประจำำ�ปีี โดยธนาคารจะเผยแพร่ราย

ละเอีียดวิธีีการส่่งคำำ�ถามล่่วงหน้้าไว้้บน

เว็็บไซต์์ของธนาคาร

•	 อำำ�นวยความสะดวกแก่่ผู้้�ถืือหุ้้�นและผู้้�รับ

มอบฉัันทะในการเข้้าร่่วมประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น 

โดยเปิิดโอกาสให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นและผู้้�รัับมอบ

ฉัันทะลงทะเบีียนเพื่่�อเข้้าร่่วมประชุุมได้้ 

ล่่วงหน้้าก่่อนเวลาประชุุมไม่่น้้อยกว่่า  

2 ชั่่�วโมง และให้้สิิทธิิผู้้�ถืือหุ้้�นและผู้้�รัับมอบ

ฉัันทะที่่�มาร่่วมประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นภายหลััง 

เริ่่�มการประชุุมแล้้ว โดยให้้สิิทธิิออกเสีียง 

ลงคะแนนในระเบีียบวาระท่ี่�อยู่่�ในระหว่่าง

การพิิจารณาและยัังไม่่ได้้ลงมติิ

•	 จัดัให้ม้ีีบุคุลากรและเทคโนโลยีีท่ี่�เหมาะสม 

และเพีียงพอในการตรวจสอบเอกสาร 

ของผู้้�ถืือหุ้้�นแต่่ละรายท่ี่�จะเข้้าร่่วมประชุุม 

เพ่ื่�ออำำ�นวยความสะดวกให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นได้้ใช้้

สิิทธิิในการเข้้าร่่วมประชุุมและออกเสีียง 

ลงคะแนนอย่่างเต็็มที่่�

•	 แจ้ง้ให้ผู้้้�ถืือหุ้้�นทราบถึึงจำำ�นวนและสััดส่ว่น

ของผู้้�ถืือหุ้้�นท่ี่�เข้้าร่่วมประชุุม และชี้้�แจง 
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กฎเกณฑ์์และวิิธีีการในการเข้า้ร่่วมประชุุม 

ผู้้�ถืือหุ้้�น วิิธีีการลงคะแนน และวิิธีีการ 

นับัคะแนนอย่า่งชัดัเจนก่อ่นเริ่่�มการประชุมุ

•	 ใช้้บััตรลงคะแนนในทุุกวาระที่่�ต้้องมีีการ

ลงมติิ การนัับคะแนนเสีียงในแต่่ละวาระ

เป็็นไปอย่่างเปิิดเผยและภายในเวลา 

อัันเหมาะสม โดยนัับ 1 หุ้้�นเป็็น 1 เสีียง  

นัับคะแนนเสีียงข้้างมากหรืือคะแนนเสีียง

ตามท่ี่�กฎหมายกำำ�หนดสำำ�หรัับวาระนั้้�นๆ 

เป็็นมติิ และเก็็บบััตรลงคะแนนไว้้สำำ�หรัับ

การตรวจสอบในภายหลัังเป็็นระยะเวลา

ตามที่่�เห็็นสมควร

•	 ใช้้บริิการระบบการจััดประชุุมท่ี่�เชื่่�อถืือได้้

และ/ หรืือจััดให้้มีีบุคคลท่ี่�เป็็นอิิสระเป็็น 

ผู้้�ตรวจนัับหรืือตรวจสอบคะแนนเสีียง 

ในการประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นร่่วมกัับธนาคาร

•	 ในการประชุมุผู้้�ถืือหุ้้�น ประธานในท่ี่�ประชุมุ

จะดำำ�เนินิการประชุมุตามระเบีียบวาระการ

ประชุุมที่่�ได้แ้จ้้งไว้้ในหนัังสืือนััดประชุุม โดย

ไม่่สนับสนุนให้้มีีการเพิ่่�มวาระการประชุุม

โดยไม่่แจ้้งให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นทราบล่่วงหน้้า 

•	 เปิิดโอกาสให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นสามารถลงคะแนน

เสีียงเลืือกตั้้�งกรรมการเป็็นรายบุุคคล

•	 เปิิดโอกาสให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นพิิจารณาอนุุมััติิ 

ค่า่ตอบแทนสำำ�หรัับกรรมการ ทั้้�งในรููปแบบ

ท่ี่�เป็็นตััวเงิินและสิิทธิิประโยชน์์อื่่�นๆ โดย

ธนาคารจะนำำ�เสนอนโยบายและแนวทาง

การกำำ�หนดค่่าตอบแทนสำำ�หรัับกรรมการ

เพื่่�อประกอบการพิิจารณาของผู้้�ถืือหุ้้�น

•	 ในระหว่า่งการประชุมุ ประธานในท่ี่�ประชุมุ

จะเปิดิโอกาสให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นแสดงความคิิดเห็น็

และซัักถาม โดยให้้เวลาอย่่างเหมาะสม 

และให้้กรรมการหรืือผู้้�บริิหารที่่�เกี่่�ยวข้้อง

ชี้้�แจงและให้้ข้้อมููลต่่างๆ แก่่ผู้้�ถืือหุ้้�นอย่่าง

ครบถ้้วน 

	 1.5	 การเสนอวาระการประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นและเสนอช่ื่�อ

บุุคคลเพื่่�อรัับเลืือกเป็็นกรรมการของธนาคาร

•	 เปิดิโอกาสให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นเสนอเรื่่�องท่ี่�พิิจารณา

แล้้วเห็็นว่่าสำำ�คััญและสมควรจะรวมบรรจุุ

เป็น็วาระเพื่่�อให้ท่้ี่�ประชุมุผู้้�ถืือหุ้้�นพิจิารณา

ในการประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นสามััญประจำำ�ปีี  

รวมถึงึการเสนอช่ื่�อบุคุคลที่่�ผู้้�ถืือหุ้้�นพิิจารณา

แล้้วเห็็นว่่ามีีคุณสมบััติิ เหมาะสมเพ่ื่�อ 

รับัเลืือกเป็็นกรรมการของธนาคาร เพื่่�อนำำ�

เสนอต่อ่คณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนด

ค่่าตอบแทนและคณะกรรมการธนาคาร

เพื่่�อพิิจารณาและดำำ�เนิินการตามขั้้�นตอน

ต่่อไป

•	 เผยแพร่รายละเอีียด หลัักเกณฑ์์ และ 

วิธิีีการในการเสนอวาระการประชุมุผู้้�ถืือหุ้้�น 

และเสนอช่ื่�อบุุคคลเพ่ื่�อ รัับเลืือกเป็็น

กรรมการของธนาคาร รวมทั้้�งข้้อกำำ�หนด

เกี่่�ยวกัับคุุณสมบััติิของกรรมการและ

กรรมการอิิสระของธนาคารไว้้บนเว็็บไซต์์

ของธนาคาร เพื่่�อให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นสามารถมั่่�นใจ

ได้ว้่า่จะได้ร้ับัการปฏิิบัตัิอิย่า่งเท่า่เทีียมกันั

•	 ประกาศให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นทราบโดยทั่่�วกัันเกี่่�ยว

กัับการเปิิดโอกาสให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นเสนอวาระ

การประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นและเสนอชื่่�อบุคุคลเพื่่�อ

รัับเลืือกเป็็นกรรมการของธนาคารสำำ�หรัับ

การประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นประจำำ�ปีในปีี

ถััดไป ผ่่านช่่องทางของตลาดหลัักทรััพย์์ฯ 

และบนเว็็บไซต์ของธนาคารล่่วงหน้้า 

อย่่างน้อ้ย 3 เดืือนก่อ่นวันัสิ้้�นสุดุรอบปีบีัญัชีี 

ของธนาคาร

	 1.6	 การเข้า้ร่ว่มประชุมุผู้้�ถืือหุ้้�นของคณะกรรมการ

ธนาคารและผู้้�บริิหาร

•	 คณะกรรมการธนาคารให้้ความสำำ�คััญ

ต่่อการประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น จึึงได้้สนัับสนุุน

ให้้กรรมการของธนาคาร ประธานและ

กรรมการในคณะกรรมการชุุดย่อยต่่างๆ 

ตลอดจนผู้้�บริิหารและฝ่่ายงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง 

รวมทั้้�งผู้้�สอบบััญชีีเข้้าร่่วมประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น  

โดยผู้้�ถืือหุ้้�นสามารถซัักถามประธาน 

คณะกรรมการชุุดย่่อยต่่างๆ และผู้้�บริิหาร 

ในเรื่่�องที่่�เกี่่�ยวข้้องได้้

	 1.7	 มติิและรายงานการประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น

•	 จััดให้้มีีการบัันทึึกรายงานการประชุุมผู้้�ถืือ

หุ้้�นอย่่างครบถ้ว้น โดยบันัทึกึรายชื่่�อ จำำ�นวน 

และสัดัส่ว่นของกรรมการท่ี่�เข้า้ร่่วมประชุุม 

รายช่ื่�อ จำำ�นวน และสััดส่่วนของกรรมการ 

ท่ี่�ไม่่ได้้เข้้าร่่วมประชุุม (หากมีี) วิิธีีการ

ออกเสีียงลงคะแนน วิิธีีการนัับคะแนน  

คำำ�ชี้้�แจงที่่�เป็น็สาระสำำ�คัญั คำำ�ถาม คำำ�ตอบ  

ความคิิดเห็็นของที่่�ประชุุม ผลการลง

คะแนนโดยแยกเป็น็จำำ�นวนเสีียงท่ี่�เห็น็ด้ว้ย  
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ไม่่เห็็นด้้วย งดออกเสีียง และบััตรเสีีย 

ในแต่่ละวาระ และมติิของที่่�ประชุุม 

•	 เปิิดเผยมติิที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นพร้้อมผลการ 

ลงคะแนนเสีียงภายในวันัทำำ�การถัดัไปจาก

วัันประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นผ่่านช่่องทางของตลาด

หลัักทรััพย์์ฯ และบนเว็็บไซต์์ของธนาคาร

•	 ดููแลให้้จััดส่่งสำำ�เนารายงานการประชุุม

ผู้้�ถืือหุ้้�นต่่อหน่่วยงานกำำ�กับดููแลต่่างๆ 

ภายในระยะเวลาที่่�กำำ�หนด และสนัับสนุน

ให้้มีีการเผยแพร่รายงานการประชุุมผู้้�ถืือ

หุ้้�นบนเว็็บไซต์ของธนาคารภายใน 14 วััน 

นัับจากวัันประชุุม เพื่่�อให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นสามารถ

ตรวจสอบได้้

2.	 การจ่่ายเงิินปัันผล

•	 คณะกรรมการธนาคารกำำ�หนดนโยบายการจ่่าย

เงินิปัันผลโดยจะพิจิารณาฐานะการดำำ�เนินิงาน  

แนวโน้้มการดำำ�เนิินธุุรกิิจของธนาคาร สภาวะ

อุุตสาหกรรม และความต้้องการใช้้เงิินทุุน  

โดยการจ่่ายเงิินปัันผลจะกำำ�หนดจ่่ายจาก 

กำำ�ไรสุุทธิภายหลัังจากการหัักทุุนสำำ�รองต่่างๆ 

ทุกุประเภทตามกฎหมาย โดยนโยบายการจ่่าย

เงิินปัันผลจะรวมถึึงการจ่่ายเงิินปัันผลประจำำ�

ปีีและเงิินปัันผลระหว่่างกาลให้้แก่่ผู้้�ถืือหุ้้�น  

การจ่่ายเงิินปัันผลนี้้�มีีการเปลี่่�ยนแปลงได้้  

ทั้้�งนี้้� ขึ้้�นอยู่่�กัับแผนการลงทุุน ความจำำ�เป็็น 

และความเหมาะสมอื่่�นๆ ในอนาคต

•	 ในวาระเรื่่�องเงิินปัันผล ธนาคารจะเปิิดเผย

นโยบายการจ่่ายเงิินปัันผล จำำ�นวนเงิินปัันผลที่่�

เสนอจ่่าย พร้้อมทั้้�งเหตุุผลและข้้อมููลประกอบ

การพิิจารณาให้้แก่่ผู้้�ถืือหุ้้�น และในกรณีีที่่�เสนอ

ให้้งดจ่่ายเงิินปัันผล ธนาคารจะเปิิดเผยเหตุุผล

และข้้อมููลประกอบการพิิจารณาด้้วยเช่่นกััน

•	 แจ้้งให้ผู้้้�ถืือหุ้้�นทราบโดยเร็ว็ถึงึมติขิองที่่�ประชุุม

ผู้้�ถืือหุ้้�นหรืือท่ี่�ประชุุมคณะกรรมการธนาคาร 

เกี่่�ยวกัับการจ่่ายเงิินปัันผลผ่่านช่่องทางของ

ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ และบนเว็็บไซต์์ของธนาคาร 

และจ่่ายเงิินปัันผลภายใน 30 วััน นัับแต่่วัันที่่�ที่่�

ประชุมุผู้้�ถืือหุ้้�นหรืือคณะกรรมการธนาคารมีีมติิ

อนุุมััติิ (แล้้วแต่่กรณีี)

3.	 การแต่่งตั้้�งผู้้�สอบบััญชีี

•	 ท่ี่�ประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นประจำำ�ปีีเป็็นผู้้�แต่่งตั้้�ง 

และกำำ�หนดค่่าตอบแทนผู้้�สอบบััญชีีของ

ธนาคารทุุกปีี โดยผู้้�สอบบััญชีีท่ี่�ได้้รัับการเสนอ

ชื่่�อและค่่าตอบแทนผู้้�สอบบััญชีีที่่�ธนาคารเสนอ

ให้้ที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นพิิจารณาอนุุมััติิต้้องได้้รัับ

ความเห็็นชอบจากคณะกรรมการตรวจสอบ

และคณะกรรมการธนาคาร

•	 เปิิดเผยรายละเอีียดของผู้้�สอบบััญชีีท่ี่�เสนอให้้ 

ผู้้�ถืือหุ้้�นพิิจารณาแต่่งตั้้�งอย่่างครบถ้้วน อาทิิ 

ชื่่�อผู้้�สอบบััญชีี บริิษััทท่ี่�สัังกััด ประวััติิหรืือ

ข้้อมููล รวมถึึงค่่าสอบบััญชีีและค่่าบริิการอ่ื่�นๆ 

ที่่�ธนาคารและบริิษัทัย่อยจ่่ายให้้กับัผู้้�สอบบััญชีี 

เพื่่�อให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นพิิจารณาความสามารถและ

ความเหมาะสมของผู้้�สอบบััญชีี

4.	 การติิดต่่อขอข้้อมููลเกี่่�ยวกัับธนาคาร

•	 จััดให้้มีีช่่องทางท่ี่�ผู้้�ถืือหุ้้�นสามารถติิดต่่อ

ขอข้้อมููลเกี่่�ยวกัับธนาคารได้้โดยตรงจาก

เลขานุุการบริิษััท (Corporate Secretary) หรืือ

นัักลงทุุนสััมพัันธ์์ของธนาคาร

5.	 การซื้้�อหุ้้�นคืืน

•	 ปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์ท่ี่�เกี่่�ยวข้้องอย่่างโปร่่งใส

และเป็็นธรรมในการซื้้�อหุ้้�นคืืน (ถ้้ามีี)

6.	 การติิดต่่อสื่่�อสารระหว่่างผู้้�ถืือหุ้้�น

•	 ไม่ก่ีีดกันัหรืือสร้า้งอุปุสรรคในการติดิต่่อสื่่�อสาร

กัันระหว่่างผู้้�ถืือหุ้้�นของธนาคาร

หมวดที่่� 2 การปฏิิบััติิต่่อผู้้�ถืือหุ้้�นอย่่าง 
เท่่าเทีียมกััน

คณะกรรมการธนาคารเคารพในสิิทธิิของผู้้�ถืือหุ้้�นและให้้

ความสำำ�คััญต่่อการปฏิิบััติิต่่อผู้้�ถืือหุ้้�นอย่่างเท่่าเทีียมกััน 

แนวทางปฏิิบััติิ
เพื่่�อเป็็นการสร้้างความมั่่�นใจว่่าผู้้�ถืือหุ้้�นจะได้้รัับการ

ปฏิิบััติิและได้้รัับการปกป้้องสิิทธิิพื้้�นฐานอย่่างเท่่าเทีียมกััน  

คณะกรรมการธนาคารจึึงได้้กำำ�หนดแนวทางปฏิิบััติิไว้้ดัังนี้้� 

1.	 ปฏิิบัตัิต่ิ่อผู้้�ถืือหุ้้�นอย่่างเท่่าเทีียมกัันในการเข้้าประชุมุ 

ผู้้�ถืือหุ้้�น การรัับสารสนเทศ และการออกเสีียง 

ลงคะแนน โดยถืือว่่า 1 หุ้้�น มีี 1 เสีียง ผู้้�ถืือหุ้้�นรายใด 

มีีส่วนได้้เสีียเป็็นพิิเศษในเรื่่�องใด ผู้้�ถืือหุ้้�นรายนั้้�น 

ไม่่มีีสิิทธิิออกเสีียงลงคะแนนในเรื่่�องนั้้�น 

2.	 อำำ�นวยความสะดวกแก่่ผู้้�ถืือหุ้้�นโดยจััดสรรเวลา

อย่่างเหมาะสมและสนับสนุนโอกาสของผู้้�ถืือหุ้้�น 

ในการแสดงความคิิดเห็น็และเสนอคำำ�ถามในท่ี่�ประชุมุ



403

หมวดที่่� 3 บทบาทต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

คณะกรรมการธนาคารมีีความรัับผิิดชอบต่่อผู้้�ถืือหุ้้�น 

กรรมการแต่่ละท่่านเป็็นตััวแทนของผู้้�ถืือหุ้้�นทั้้�งหมดและมีี 

ส่่วนร่่วมในการกำำ�กับดููแลกิิจการด้้วยความเป็็นอิิสระและ 

เป็็นกลางเพ่ื่�อประโยชน์ของผู้้�ถืือหุ้้�น โดยในการประกอบธุุรกิิจ

มีีผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียหลายกลุ่่�ม กล่่าวคืือ ผู้้�ถืือหุ้้�น ลููกค้้า พนัักงาน  

คู่่�ค้า้ คู่่�แข่ง่ทางการค้า้ เจ้า้หนี้้� รวมทั้้�งชุมุชน สังัคม และสิ่่�งแวดล้อ้ม  

ผู้้�มีีส่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�มจะต้้องได้้รัับการดููแลเป็็นอย่่างดีีตาม 

สิิทธิิที่่�มีีอยู่่�ตามกฎหมายและข้้อตกลงที่่�มีีอยู่่�อย่่างเป็็นธรรม 

แนวทางปฏิิบััติิ
1.	 พััฒนาเว็บ็ไซต์ข์องธนาคารและกลุ่่�มธุุรกิจิฯ เพื่่�อให้้เป็น็อีีก

ช่อ่งทางหนึ่่�งให้ผู้้้�มีีส่วนได้เ้สีียมีีส่วนร่ว่มในการเสริมิสร้า้ง

ผลการดำำ�เนิินงานของธนาคารและกลุ่่�มธุรุกิิจฯ โดยการส่ง่

ข้อ้เสนอแนะผ่า่นทางเว็บ็ไซต์ ์ซึ่่�งเป็น็กระบวนการส่ง่เสริมิ 

ให้้เกิิดความร่่วมมืือกัันระหว่่างธนาคาร กลุ่่�มธุุรกิิจฯ  

และผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียในการสร้้างความมั่่�งคงทางการเงิิน 

และความยั่่�งยืืนของกิิจการ

2.	จั ัดให้้มีีช่องทางการร้้องเรีียนหรืือแจ้้งเบาะแสในประเด็็น

เกี่่�ยวกัับความถููกต้้องของรายงานทางการเงิิน ระบบ

ควบคุุมภายในที่่�บกพร่อง การกระทำำ�ผิิดกฎหมาย ผิิด

จรรยาบรรณ หรืือพฤติิกรรมที่่�อาจส่่อถึึงการทุุจริิต

คอร์์รััปชััน หรืือประพฤติิมิิชอบของบุุคคลในองค์์กร โดย

พนัักงานและผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียอื่่�นๆ สามารถติิดต่่อสื่่�อสาร 

กัับธนาคาร หรืือแจ้้งเบาะแสหรืือข้้อร้้องเรีียนเกี่่�ยวกัับ 

การกระทำำ�ผิิด ผ่่านช่่องทางต่่างๆ เช่่น การติิดต่่อผ่่าน

จดหมายอิิเล็็กทรอนิิกส์์มายัังกรรมการอิิสระ หรืือติิดต่่อ

ผ่่านศููนย์์รัับเร่ื่�องร้้องเรีียนของธนาคาร นอกจากนี้้� 

พนัักงานสามารถติิดต่่อมายัังประธานกรรมการธนาคาร 

ประธานกรรมการตรวจสอบ ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร 

กรรมการผู้้�จัดการใหญ่่ หรืือหััวหน้้าสำำ�นัักตรวจสอบ

ภายในได้้โดยตรง 

	 ธนาคารมีีกลไกในการคุ้้�มครองผู้้�แจ้้งเบาะแสและผู้้�ให้้

ข้้อมููลที่่�กระทำำ�โดยเจตนาสุุจริิต โดยธนาคารจะไม่่กระทำำ�

การใดที่่�มีีลัักษณะเป็็นการปฏิิบััติิอย่่างไม่่เป็็นธรรมต่่อ

พนัักงาน ลููกจ้้าง หรืือบุุคคลอ่ื่�นใดที่่�รัับจ้้างทำำ�งานให้้แก่่

ธนาคาร เนื่่�องจากการแจ้้งเบาะแสดังกล่่าว และธนาคาร

ให้้ความสำำ�คััญกัับการเก็็บรัักษาข้้อมููลของผู้้�แจ้้งเบาะแส 

ข้้อมููลการร้้องเรีียน และเอกสารหลัักฐานต่่างๆ ไว้้เป็็น

ความลัับ ซึ่่�งข้้อมููลดัังกล่่าวจะรัับรู้้�เฉพาะในกลุ่่�มบุุคคลท่ี่�

ได้้รัับมอบหมายและเกี่่�ยวข้้องด้้วย หรืือเป็็นการเปิิดเผย

ตามหน้า้ที่่�ท่ี่�กฎหมายกำำ�หนดเท่า่นั้้�น นอกจากนี้้� ผู้้�ร้อ้งเรีียน 

สามารถยื่่�นข้้อร้้องเรีียนเป็็นความลัับ ทั้้�งนี้้� ธนาคารจะ

ดำำ�เนิินการตามกระบวนการรัับเร่ื่�องร้้องเรีียน สอบสวน 

ข้้อเท็็จจริิง และพิิจารณาโทษทางวิินััยตามที่่�ธนาคาร

กำำ�หนด

3.	 เพื่่�อเป็็นการสร้้างความมั่่�นใจว่่าผู้้�มีีส่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�มจะ

ได้รั้ับการดููแลตามสิิทธิและข้อ้ตกลงที่่�มีีอยู่่�อย่่างเป็็นธรรม 

คณะกรรมการธนาคารจึึงได้้กำำ�หนดแนวทางปฏิิบััติิต่่อ 

ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียกลุ่่�มต่่างๆ ไว้้ดัังนี้้� 

3.1	 บทบาท การปฏิบัิัติ ิและความรัับผิิดชอบต่อ่ผู้้�ถืือหุ้้�น 

	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มุ่่�งมั่่�นในการดำำ�เนิินธุุรกิิจด้้วยความ

ระมัดัระวังัและรอบคอบ เพื่่�อให้เ้กิดิผลประกอบการ 

ที่่�ดีี มีีความสามารถในการแข่่งขััน และเจริิญเติิบโต

ได้้อย่่างมั่่�นคงและยั่่�งยืืน โดยคำำ�นึงถึึงสภาวะ 

ความเสี่่�ยงในปััจจุุบัันและอนาคต เพื่่�อให้้เกิิดการ

เพิ่่�มมููลค่า่ให้้แก่ผู่้้�ถืือหุ้้�นในระยะยาว โดยกลุ่่�มธุุรกิิจฯ 

มีีหน้้าท่ี่�ในการดำำ�เนินิงาน เปิดิเผยข้้อมููลให้เ้กิดิความ

โปร่่งใสและเป็็นธรรมต่่อผู้้�ถืือหุ้้�น เพื่่�อประโยชน์์

สููงสุุดของผู้้�ถืือหุ้้�นโดยรวม และพยายามอย่่างเต็็มที่่�

ในการปกป้้องทรััพย์สิินและธำำ�รงไว้้ซึ่่�งชื่่�อเสีียงของ

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ

3.2	 บทบาท การปฏิิบััติ ิและความรัับผิดิชอบต่อ่พนักงาน

	พนั ักงานทุุกคนเป็็นทรััพยากรที่่�มีีคุุณค่่ายิ่่�งและเป็็น 

ปััจจััยหลัักของความสำำ�เร็็จในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ  

คณะกรรมการธนาคารจึึงกำำ�หนดแนวทางปฏิิบััติิ 

ต่่อพนัักงานไว้้ดัังนี้้�

•	 จััดให้้มีีการฝึึกอบรมเพ่ื่�อส่่งเสริมการพััฒนา

ความรู้้�  ทัักษะ และความสามารถในการ

ทำำ�งานของพนักงานอย่่างทั่่�วถึึงและสม่ำำ��เสมอ  

รวมทั้้�งสนัับสนุุนให้้พนัักงานเข้้าร่่วมการอบรม

และสััมมนากัับสถาบัันที่่�เชี่่�ยวชาญภายนอก

•	 จััดให้้มีีระบบการกำำ�หนดค่าตอบแทนและ

สวัสัดิการท่ี่�เหมาะสม เสมอภาค และเทีียบเคีียง 

ได้้กัับผู้้�ประกอบการอื่่�นในประเทศซึ่่�งอยู่่�ใน

อุุตสาหกรรมเดีียวกััน รวมทั้้�งค่่าตอบแทน 

เมื่่�อเกษีียณอายุุแก่่พนักงานเพ่ื่�อสร้้างความ

มั่่�นคงในชีีวิิต

•	 จััดให้้มีีระบบการบริิหารทรััพยากรบุุคคลใน

เรื่่�องการแต่่งตั้้�ง โยกย้้าย รวมถึึงการให้้รางวััล

และการลงโทษ มีีการปฏิิบััติิโดยความสุุจริิตใจ  

ตั้้�งอยู่่�บนพื้้�นฐานของความรู้้� ความสามารถ  

และความเหมาะสมของพนัักงาน

•	 เคารพในสิิทธิิมนุุษยชนและสิิทธิิส่่วนบุุคคล

ของพนักงานทุุกคน ปฏิิบััติิกัับพนักงานทุุกคน
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อย่่างให้้เกีียรติิ เก็็บรัักษาข้้อมููลส่่วนบุุคคลของ

พนัักงานเฉพาะท่ี่�จำำ�เป็็นโดยถืือเป็็นความลัับ 

และไม่่ยอมรัับการเลืือกปฏิิบััติิอัันเน่ื่�องด้้วย 

เชื้้�อชาติิ สััญชาติิ ศาสนา เพศ อายุุ ความพิิการ  

หรืือรสนิยมทางเพศ และการเลืือกปฏิิบััติิ 

ที่่�ผิิดกฎหมายทุุกรููปแบบ

•	 กำำ�หนดให้้มีีการดููแล บริิหารจััดการ และการ

ปฏิิบััติิต่่อพนักงานอย่่างเป็็นธรรม เสมอภาค 

สุุภาพและให้้เกีียรติิ ให้้โอกาสในการทำำ�งาน

แก่่พนัักงานทุุกระดัับ และมุ่่�งเน้้นการพััฒนา

เสริิมสร้้างวััฒนธรรมและบรรยากาศในการ

ทำำ�งานที่่�ดีี 

•	 ให้้ความสำำ�คััญกัับการดููแลรัักษาสภาพ

แวดล้อมและสุุขอนามััยในสถานที่่�ทำำ�งาน

ให้้มีีความปลอดภััยต่่อชีีวิิตและทรััพย์์สิิน 

อยู่่�เสมอ รวมถึึงจัดัให้ม้ีีสวัสดิกิารด้า้นการรัักษา

พยาบาล การตรวจสุุขภาพประจำำ�ปี ีและการจััด

ทำำ�ประกัันอุุบััติิเหตุุและสุุขภาพให้้แก่่พนัักงาน

•	 กำำ�หนดให้้มีีจรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจท่ี่�

ระบุุถึึงแนวทางในการปฏิิบััติิงานในหน้้าท่ี่�ของ

พนัักงานตามคุุณค่่าท่ี่�มุ่่�งหวััง เพ่ื่�อประโยชน์ 

ในการสร้างมาตรฐานด้า้นพฤติิกรรมการปฏิบัิัติิ

งานของพนักงานด้้วยความซ่ื่�อสััตย์สุุจริิต โดย

ได้้จััดให้้มีีการเผยแพร่จรรยาบรรณในการ

ดำำ�เนิินธุุรกิิจให้้พนักงานทราบโดยทั่่�วกััน เพื่่�อ

ให้้ถืือเป็็นแนวทางปฏิิบััติิควบคู่่�ไปกัับข้้อบัังคัับ

และระเบีียบพนักงาน และมีีการติิดตามผล 

การปฏิิบััติิอยู่่�เสมอ

•	 สื่่�อสารให้้พนัักงานเข้้าใจถึึงวััตถุุประสงค์์  

เป้้าหมายหลััก วััฒนธรรมองค์์กรและกลยุุทธ์์

ขององค์์กร เพื่่�อให้้พนัักงานมีีเป้้าหมายร่่วมกััน

ในการสร้้างมููลค่่าขององค์์กร

•	 จััดให้้มีีระเบีียบปฏิิบััติิและกระบวนการในการ

ดำำ�เนิินการกัับเรื่่�องที่่�พนัักงานร้้องเรีียน

3.3	 บทบาท การปฏิิบััติิ และความรัับผิิดชอบต่่อลููกค้้า

	 คณะกรรมการธนาคารถืือว่่าความพึึงพอใจสููงสุุด

และความเชื่่�อมั่่�นของลููกค้้าที่่�มีีต่่อธนาคารและกลุ่่�ม

ธุุรกิิจฯ เป็็นสิ่่�งสำำ�คััญอย่่างยิ่่�ง จึึงกำำ�หนดแนวทาง

ปฏิิบััติิต่่อลููกค้้าไว้้ดัังนี้้�

•	 มุ่่� งสร้างน วััตกรรมในการออกแบบและ

พััฒนาผลิิตภัณฑ์์และบริิการ รวมถึึงปรัับปรุุง

กระบวนการทำำ�งาน เพื่่�อนำำ�เสนอผลิิตภััณฑ์ ์

ที่่�มีีคุุณภาพและการบริิการที่่�เป็็นเลิิศแก่่ลููกค้้า 

โดยคำำ�นึึงถึึงความต้้องการและประโยชน์ของ

ลููกค้้าเป็็นสำำ�คััญ

•	 เปิิดเผยข้้อมููลข่่าวสารเกี่่�ยวกัับผลิิตภััณฑ์์และ

บริิการอย่่างครบถ้้วน ถููกต้้อง และไม่่บิิดเบืือน

ข้้อเท็็จจริิง โดยคำำ�นึึงถึึงประโยชน์์ของลููกค้้า

•	 ทำำ�การโฆษณาประชาสััมพัันธ์์อย่่างมีีความ

รัับผิิดชอบ ไม่่ก่่อให้้เกิิดความเข้้าใจผิิดหรืือ 

ใช้้ประโยชน์์จากความเข้้าใจผิิดของลููกค้้า และ

ไม่เ่ป็น็การกระตุ้้�นการสร้างนิสิัยัท่ี่�ไม่พ่ึงึประสงค์์

•	 ให้้บริิการแก่่ลููกค้้าอย่่างเป็็นธรรม โดยไม่่

กำำ�หนดเงื่่�อนไขการค้้าที่่�ไม่่เป็็นธรรม และจััดให้้

มีีระบบการควบคุุมดููแลการปฏิิบััติิตามข้้อตกลง

ที่่�ได้ใ้ห้ไ้ว้้กับัลููกค้า้อย่า่งเคร่ง่ครัดัและด้้วยความ

ซื่่�อสััตย์์สุุจริิต เอาใจใส่่ และสม่ำำ��เสมอ

•	 รัักษาข้้อมููลความลัับของลููกค้้า ไม่่เผยแพร่

ข้อ้มููลของลููกค้า้ ยกเว้น้ได้้รับัอนุญุาตจากลููกค้า้

หรืือมีีหน้า้ท่ี่�ต้อ้งเปิดิเผยตามท่ี่�กฎหมายกำำ�หนด 

กลุ่่�มธุุรกิจิฯ จะไม่ค่้า้กำำ�ไรจากการเปิดิเผยข้อ้มููล

ความลัับของลููกค้้า พนักงานจะต้้องไม่่ปรึึกษา

ธุุรกิิจท่ี่�เกี่่�ยวกัับลููกค้้าของตนกัับพนักงานอ่ื่�น 

ท่ี่�ไม่่เกี่่�ยวข้้อง นอกจากนี้้� กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ปฏิิบััติ ิ

ตามกฎหมายและระเบีียบข้้อบัังคัับอื่่�นซึ่่�งวาง 

ข้้อจำำ�กััดเพิ่่�มเติิมเกี่่�ยวกัับการรัักษาข้้อมููล 

ความลัับของลููกค้า้ ในกรณีีที่่�มีีข้อ้สงสััยเกี่่�ยวกับั

การรัักษาข้้อมููลความลัับของลููกค้า้ พนักงานจะ

ต้้องสอบถามกัับหััวหน้้าฝ่่ายหรืือสายกฎหมาย 

และกำำ�กัับดููแลการปฏิิบััติิงาน

•	 ติิดตามวััดผลความพึึงพอใจของลููกค้้าและ

รัับฟัังข้้อคิิดเห็็นเพื่่�อนำำ�ไปพััฒนาและปรัับปรุุง

ผลิิตภััณฑ์์และบริิการ รวมทั้้� งรัับฟัังเรื่่�อง 

ร้้องเรีียนเก่ี่�ยวกัับผลิิตภััณฑ์์และการบริิการ  

ซึ่่�งเมื่่�อได้้รัับเรื่่�องแล้้ว หน่่วยงานท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง

จะต้้องดำำ�เนิินการตรวจสอบและดำำ�เนิินการ 

แก้้ไขเยีียวยาอย่่างเร่่งด่่วน

3.4	 บทบาท การปฏิิบัตัิ ิและความรับัผิดิชอบต่่อคู่่�ค้า

•	 ปฏิิบััติิต่่อคู่่�ค้้าทุุกรายด้้วยความเสมอภาค 

และยุุติิธรรมในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ

•	 ปฏิิบัตัิติามสัญัญาหรืือเงื่่�อนไขต่า่งๆ ที่่�ตกลงกันั

ไว้้อย่่างเคร่่งครััด ในกรณีีท่ี่�ไม่่สามารถปฏิิบััติิ

ตามเงื่่�อนไขข้อ้ใดข้อ้หนึ่่�งได้ ้ธนาคารและบริิษัทั

ในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ จะรีีบแจ้้งให้้คู่่�ค้้าทราบโดยเร็็ว 

เพื่่�อร่่วมกัันพิิจารณาหาแนวทางแก้้ไขโดยใช้้

หลัักความสมเหตุุสมผล
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•	 จััดให้้มีีระเบีียบและวิิธีีปฏิิบััติิว่่าด้้วยการ 

จััดซื้้�อ/ จััดจ้้าง โดยการคััดเลืือกผู้้�ขาย คู่่�สััญญา 

หรืือที่่�ปรึึกษาต้้องอยู่่�บนพื้้�นฐานของหลัักการ

ว่่าธนาคาร/ กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ต้้องได้้รัับประโยชน์

สููงสุุด ภายใต้้กระบวนการคััดเลืือกที่่�โปร่่งใส 

ปราศจากอคติิ สามารถตรวจสอบได้้ และห้้าม

มิิให้้พนักงานรัับผลประโยชน์ต่่างๆ จากผู้้�ที่่� 

เข้้ารัับการคััดเลืือกโดยเด็็ดขาด หากปรากฏว่่า 

มีีข้้อมููลการเรีียก หรืือการรัับ หรืือการจ่่าย 

ผลประโยชน์ใดๆ ท่ี่�ไม่่สุุจริิตเกิิดขึ้้�น ให้้พึึง 

เปิิดเผยรายละเอีียดต่่อคู่่�ค้้าและร่่วมกัันแก้้ไข

ปััญหาอย่่างยุุติิธรรมและรวดเร็็ว

•	 จััดให้้มีีระบบการควบคุุมดููแลมิิให้้มีีการนำำ�

ข้อ้มููลความลัับของคู่่�ค้า้ไปเปิิดเผยหรืือนำำ�ไปใช้้

เพื่่�อดำำ�เนิินธุุรกิิจโดยวิิธีีการที่่�ผิิดกฎหมาย

•	 จััดทำำ�รููปแบบสััญญาที่่�เหมาะสม และมีีระบบ

การจััดการและติิดตามเพ่ื่�อให้้มั่่�นใจว่่ามีีการ

ปฏิิบััติิตามเงื่่�อนไขของสััญญาอย่่างครบถ้้วน

•	 ไม่่ให้้ความร่่วมมืือหรืือสนับสนุนบุุคคลหรืือ 

องค์์กรใดๆ ท่ี่�ทำำ�ธุุรกิิจผิิดกฎหมายหรืือเป็็นภััย

ต่่อสัังคมและความมั่่�นคงของประเทศ หรืือ 

กิจิกรรมใดๆ ท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับการทุุจริติคอร์ร์ัปัชันั

3.5	 บทบาท การปฏิิบััติิ และความรัับผิิดชอบต่่อคู่่�แข่่ง

ทางการค้้า

	 ธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ดำำ�เนิินธุุรกิิจตาม

กฎ กติิกา และจริิยธรรม มีีระบบการควบคุุมดููแล

มิิให้้มีีการดำำ�เนิินการใดๆ เพื่่�อให้้ได้้มาหรืือใช้้ข้้อมููล 

ความลับัทางการค้้าของคู่่�แข่ง่ทางการค้้าโดยวิิธีีการ 

ที่่�ผิิดกฎหมาย และไม่่ทำำ�ลายชื่่�อเสีียงของคู่่�แข่่ง

ทางการค้้าหรืือกล่่าวหาในทางร้้ายโดยปราศจาก

มููลความจริิง

3.6	 บทบาท การปฏิิบััติิ และความรัับผิิดชอบต่่อเจ้้าหนี้้� 

รวมถึึงเจ้้าหนี้้�ค้ำำ��ประกััน

•	 ปฏิิบััติิตามสััญญาและข้้อผููกพัันต่่างๆ ท่ี่�มีีต่่อ

เจ้้าหนี้้�และเจ้้าหนี้้�ค้ำำ��ประกัันอย่่างเคร่่งครััด  

ไม่่ว่่าจะเป็็นเรื่่�องวััตถุุประสงค์์ การใช้้เงิิน การ

ชำำ�ระคืืน การดููแลคุณุภาพหลักัทรัพัย์ค์้ำำ��ประกันั  

และเรื่่�องอ่ื่�นใดที่่�ได้้ให้้ข้้อตกลงไว้้กัับเจ้้าหนี้้�

และเจ้้าหนี้้�ค้ำำ��ประกััน ภายใต้้กฎหมายหรืือ 

ข้้อกำำ�หนดอื่่�นใดที่่�มีีผลบัังคัับใช้้

•	 รายงานฐานะและข้้อมููลทางการเงิินต่่อเจ้้าหนี้้�

ด้้วยความถููกต้้องและซ่ื่�อสััตย์์อย่่างสม่ำำ��เสมอ 

ในกรณีีท่ี่�ไม่่สามารถปฏิิบััติิตามเงื่่�อนไขข้้อใด

ข้อ้หนึ่่�งได้ ้ธนาคาร/ บริิษัทัในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ จะรีีบ

แจ้ง้ให้เ้จ้า้หนี้้�ทราบโดยเร็ว็ เพื่่�อร่ว่มกันัพิจิารณา

หาแนวทางแก้ไ้ขโดยใช้ห้ลักัความสมเหตุสุมผล 

โดยธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ มุ่่�งมั่่�น 

ในการรัักษาสััมพัันธภาพท่ี่�ยั่่�งยืืนกัับเจ้้าหนี้้� 

และให้้ความเชื่่�อถืือซึ่่�งกัันและกััน

•	 กำำ�หนดกลยุุทธ์์ในการบริิหารเงิินทุุนเพื่่�อความ

มั่่�นคงและแข็็งแกร่่ง เพื่่�อป้้องกัันมิิให้้ตกอยู่่�ใน

ฐานะท่ี่�ยากลำำ�บากในการชำำ�ระหนี้้�คืืนแก่เ่จ้า้หนี้้� 

อีีกทั้้�งมีีการบริหิารสภาพคล่อ่งเพื่่�อเตรีียมพร้อ้ม

ในการชำำ�ระคืืนหนี้้�ให้้แก่่เจ้้าหนี้้�อย่่างทัันท่่วงทีี

และตรงตามระยะเวลาครบกำำ�หนด

•	 กำำ�หนดให้้คณะกรรมการกำำ�กับความเสี่่�ยง

มีีหน้้าท่ี่�วางแผนติิดตามและควบคุุมฐานะ 

เงินิกองทุนุให้เ้หมาะสมกับักิจิกรรมทางการเงินิ 

ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ โดยมีีกระบวนการประเมิิน

ความเพีียงพอของเงิินกองทุุน (Internal Capital 

Adequacy Assessment Process - ICAAP) 

ท่ี่�เหมาะสม สามารถรองรัับความเสี่่�ยงที่่�มีี 

นััยสำำ�คัญครบทุุกด้้าน ทั้้�งภายใต้้ภาวะปกติิ

และภาวะวิิกฤต รวมถึึงมีีความสอดคล้้องตาม

แนวทางการกำำ�กัับดููแลเงิินกองทุุนโดยทางการ 

(Pillar 2) ของธนาคารแห่่งประเทศไทย

3.7	 บทบาท การปฏิิบััติิ และความรัับผิิดชอบต่่อชุุมชน 

สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม

	 คณะกรรมการธนาคารให้้ความสำำ�คััญในเรื่่�อง

ความรัับผิิดชอบต่่อชุุมชน สัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม  

จึงึได้ก้ำำ�หนดแนวทางปฏิิบัตัิติ่อ่ชุมุชน สังัคมส่่วนรวม  

และสิ่่�งแวดล้้อมไว้้ดัังนี้้�

•	 ทำำ�หน้้าท่ี่�ในฐานะพลเมืืองท่ี่�ดีี ส่่งเสริิมการ

ปกครองในระบอบประชาธิิปไตยโดยมีี 

พระมหากษััตริิย์์ เป็็นประมุุข และวางตััว 

เป็็นกลางทางการเมืือง โดยพนักงานมีีสิทธิ 

และเสรีีภาพทางการเมืือง ซึ่่�งถืือเป็น็สิทิธิสิ่ว่นตัวั  

แต่่ห้้ามมิิให้้พนักงานใช้้สิิทธิหรืือสนับสนุน

ทางการเมืืองในนามของธนาคาร/ กลุ่่�มธุุรกิิจฯ

•	 ปฏิิบััติิหรืือควบคุุมให้้มีีการปฏิิบััติิตามข้้อ

กำำ�หนดและกฎหมายท่ี่�เกี่่�ยวข้อ้งอย่่างเคร่ง่ครัดั

•	 ไม่่ดำำ�เนิินธุุรกิิจใดๆ ที่่�มีีส่่วนทำำ�ให้้ชุุมชน สัังคม

ส่่วนรวม และสิ่่�งแวดล้อมได้้รัับความเสีียหาย 

และจะไม่่สร้้างผลกำำ�ไรบนภาระของสัังคม

•	 ยึึดมั่่�นในการประสานประโยชน์์ขององค์์กร 

พนักงาน ลููกค้้า และผู้้�ถืือหุ้้�นให้้สอดคล้้องกัับ
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ประโยชน์์ของการพััฒนาเศรษฐกิิจและการ

พััฒนาตลาดการเงิินและตลาดทุุนของประเทศ 

โดยกลุ่่�มธุรุกิจิฯ มุ่่�งเน้น้การเติบิโตควบคู่่�กับัการ

พััฒนาตลาดการเงิินและตลาดทุุนไทย

•	 พยายามช่่วยเหลืือและพััฒนาตลาดการเงิิน 

ตลาดทุุน และธุุรกิิจหลัักทรััพย์ของประเทศ 

ให้้มีีการเติิบโตอย่่างมั่่�นคง

•	 สนัับสนุุนการนำำ�เอาความรู้้� ความเช่ี่�ยวชาญ

ในด้้านธุุรกิิจของธนาคาร บริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ  

และพนัักงาน อาทิิ ด้้านการบริิหารจััดการ  

การจััดการการเงิินและการลงทุุน การวางระบบ 

และกฎหมาย เป็็นต้้น ไปใช้้เพ่ื่�อให้้เกิิดประโยชน์

ต่่อชุุมชนและสัังคมส่่วนรวม

•	 ส่่งเสริมให้้มีีการให้้ความรู้้�และฝึึกอบรมแก่่

พนัักงาน เพ่ื่�อปลููกฝัังจิิตสำำ�นึึกของความ 

รัับผิิดชอบต่่อชุุมชน สัังคมส่่วนรวม และสิ่่�ง

แวดล้้อมให้้เกิิดขึ้้�นในหมู่่�พนัักงานทุุกระดัับ

อย่่างต่่อเนื่่�องและจริิงจััง รวมถึึงรณรงค์์และ

สร้้างจิิตสำำ�นึึกให้้แก่่พนักงานในการอนุุรัักษ์ ์

และการใช้้ทรััพยากรและพลัังงานต่่างๆ อย่่าง

ชาญฉลาดและมีีประสิิทธิิภาพ 

•	 สนับัสนุนุให้บุ้คุลากรเป็น็อาสาสมัคัรหรืือมีีส่ว่น

ร่ว่มในกิิจกรรมทางสัังคมและงานสาธารณกุุศล 

•	 จััดสรรงบประมาณเพื่่�อช่่วยเหลืือชุุมชน สัังคม 

และสาธารณกุุศลอย่่างเหมาะสม โดยจะ

ไม่่จำำ�กัดอยู่่�แต่่โครงการและกิิจกรรมท่ี่�เอื้้�อ

ประโยชน์์ทางภาษีีเท่่านั้้�น

•	 มีีส่วนร่่วมทางสัังคมในการให้้การสนัับสนุุน 

และส่ง่เสริมกิิจกรรมท่ี่�ธำำ�รงไว้้ซึ่่�งขนบธรรมเนีียม

ประเพณีี และวััฒนธรรมอัันดีีงาม ตลอดจน

ปฏิิบััติิตนเป็็นศาสนิิกชนท่ี่�ดีีในการให้้การ

อุุปถััมภ์์กิิจกรรมทางศาสนาอย่่างสม่ำำ��เสมอ

•	 ส่่งเสริิมให้้ชุุมชนโดยรอบและชุุมชนต่่างๆ มีี

ความเข้้มแข็็ง สามารถพึ่่�งพาตนเองได้้อย่่าง

ยั่่�งยืืน ช่่วยเหลืือเกื้้�อกููลกััน มีีคุณภาพชีีวิตท่ี่�ดีี  

มีีความสุุข และอยู่่�ร่่วมกัันอย่่างเป็็นสุุข

4.	 ธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ได้้กำำ�หนดนโยบาย

และหลัักเกณฑ์์ภายในเพ่ื่�อให้้ผู้้�มีีส่วนได้้เสีียรวมถึึงสัังคม

โดยรวมมั่่�นใจได้้ว่่าธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ  

ได้้ดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างเหมาะสมและเป็็นธรรมต่่อบุุคคล 

ทุุกกลุ่่�ม ตััวอย่่างเช่่น

4.1	 การป้้องกัันการใช้้ข้้อมููลภายในของธนาคารเพ่ื่�อหา

ผลประโยชน์์แก่่ตนเองหรืือผู้้�อื่่�นในทางมิิชอบ

•	 จััดให้้มีีมาตรการที่่� เป็็นลายลัักษณ์์อัักษร 

ในการป้้องกัันการนำำ�ข้้อมููลภายในไปใช้้เพื่่�อ

หาประโยชน์ส่่วนตนหรืือเอื้้�อประโยชน์แก่่ผู้้�อื่่�น 

ในทางมิิชอบ ซึ่่�งเป็็นการเอาเปรีียบผู้้�อื่�น โดย

กลุ่่�มธุรุกิจิฯ ห้า้มมิใิห้ก้รรมการ ผู้้�บริหิาร พนักังาน 

และบุุคคลท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง ได้้แก่่ คู่่�สมรส บุุตร 

และบุตุรบุุญธรรมท่ี่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ ใช้้ข้้อมููล

ภายในท่ี่�เป็็นสาระสำำ�คััญต่่อการเปลี่่�ยนแปลง 

ราคาหลัักทรัพย์ของธนาคารและยัังไม่่ได้ ้

เปิิดเผยต่่อสาธารณชนเพื่่�อซื้้�อขายหลัักทรัพย์

ของธนาคาร

•	 ห้้ามมิิให้้กรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนักงาน 

ท่ี่�ทราบข้้อมููลท่ี่�สำำ�คัญและงบการเงิินซื้้�อขาย 

หลัักทรัพย์ของธนาคารในช่่วงระหว่่าง 7 วััน

ก่อ่นวัันสิ้้�นไตรมาสจนกระทั่่�งธนาคารได้เ้ปิดิเผย 

งบการเงิินต่่อสาธารณชนแล้้วเป็็นระยะเวลา 

ไม่่น้้อยกว่่า 1 ช่่วงการซื้้�อขายหลัักทรััพย์์ 

(Trading Session)

•	 กรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนักงานที่่�สามารถ

เข้้าถึึงข้้อมููลภายในที่่�เป็็นสาระสำำ�คััญต่่อการ

เปล่ี่�ยนแปลงราคาหลัักทรัพย์ของธนาคารจะ

ต้้องขออนุุมััติิซื้้�อขายหลัักทรััพย์์ของธนาคาร

ล่่วงหน้้าก่่อนวัันที่่�ต้้องการซื้้�อขายหลัักทรััพย์

ของธนาคาร 1 วััน โดยคำำ�ขออนุุมััติิจะมีีผล 

ใช้้บัังคัับ 3 วัันทำำ�การ นัับถััดจากวัันท่ี่�ได้้รัับ

อนุุมััติิ

•	 จััดให้้มีีการรายงานการเปลี่่�ยนแปลงการถืือ

ครองหลัักทรัพย์และสััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้้า

ของธนาคารของกรรมการและผู้้�บริิหารทุุกคน

ที่่�มีีหน้้าท่ี่�รายงานการเปล่ี่�ยนแปลงถืือครอง 

หลัักทรััพย์์และสััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้้าตาม

กฎหมายในการประชุุมคณะกรรมการธนาคาร

อย่่างน้้อยทุุกไตรมาส

•	 จััดให้้มีีการสื่่�อสารระเบีียบปฏิิบััติิว่่าด้้วยข้้อมููล

ภายในแก่่กรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนักงาน 

ทุุกระดัับอย่่างทั่่�วถึึงทั้้�งองค์์กรและเป็็นไปอย่่าง

ต่่อเนื่่�อง เพื่่�อให้้รัับทราบถึึงหน้้าท่ี่�และความ

รัับผิิดชอบตามท่ี่�กำำ�หนดไว้้ในระเบีียบปฏิิบััติิ

ดัังกล่่าว

4.2	 การป้้องกัันความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์

•	 “ความขััดแย้้งทางผลประโยชน์” เกิิดขึ้้�นเมื่่�อ 

ผลประโยชน์ของบุุคคลใดบุคคลหนึ่่�งมีีความ

ขััดแย้้งหรืือคาดว่่าจะมีีความขััดแย้้งไม่่ว่่า 
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ในทางใดทางหนึ่่�งกัับผลประโยชน์์โดยรวม 

ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ 

•	 กรรมการ ผู้้�บริหิาร และพนักังานของกลุ่่�มธุรุกิจิฯ 

ต้้องหลีีกเลี่่�ยงการมีีส่วนร่่วมในการดำำ�เนิิน 

กิิจกรรมใดๆ ที่่�อาจก่่อให้้เกิิดความขััดแย้้ง

ทางผลประโยชน์์ซึ่่�งสื่่�อความไม่่เหมาะสม ผิิด 

จริิยธรรม หรืือทำำ�ให้้กลุ่่�มธุุรกิิจฯ เสีียชื่่�อเสีียงได้้  

รวมทั้้�งหลีีกเลี่่�ยงกิจิกรรม ผลประโยชน์ ์หรืือการ

เข้้าร่่วมใดๆ ท่ี่�อาจกระทบการใช้้วิิจารณญาณ 

และความเป็็นอิิสระในการปฏิิบััติิหน้้าท่ี่�ของ

ตน หรืือทำำ�ให้้กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ลููกค้้า ผู้้�ถืือหุ้้�น  

และประชาชนทั่่�วไปไม่่ได้้รัับประโยชน์์สููงสุุด

•	 จััดให้้มีีมาตรการป้้องกัันความขััดแย้้งทาง 

ผลประโยชน์์ในรููปแบบต่่างๆ อย่่างชััดเจน  

รวมทั้้�งกระตุ้้�นให้้กรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนักังาน

ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ตระหนัักถึึงความขััดแย้้ง 

ทางผลประโยชน์์ระหว่า่งกลุ่่�มธุุรกิจิฯ กับับุุคคล

ดังักล่า่ว และให้ห้ลีีกเลี่่�ยงการกระทำำ�ใดๆ ที่่�อาจ 

ก่่อให้้เกิิดความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์กัับ

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ อย่่างไรก็็ดีี กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ไม่่สามารถ 

คาดเดาถึึงความขััดแย้้งทางผลประโยชน์ 

ทุุกอย่่างท่ี่�อาจเกิิดขึ้้�นได้้ ในกรณีีที่่�ไม่่สามารถ

หลีีกเล่ี่�ยงได้้ ความขััดแย้้งทางผลประโยชน์ ์

ท่ี่�เกิิดขึ้้�นจะต้้องได้้รัับการจััดการภายใต้้กรอบ

จริิยธรรมและความรัับผิิดชอบ

4.3	 รายการที่่�เกี่่�ยวโยงกััน

•	 ไม่ส่นับัสนุนุให้ม้ีีการเข้้าทำำ�รายการระหว่า่งกลุ่่�ม

ธุุรกิิจฯ กัับกรรมการ ผู้้�บริิหาร ผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่  

และบุุคคลที่่�เกี่่�ยวข้้อง (รายการที่่�เก่ี่�ยวโยงกััน) 

ทั้้�งนี้้� เพ่ื่�อเป็็นการหลีีกเล่ี่�ยงความขััดแย้้งทาง 

ผลประโยชน์์ท่ี่�อาจเกิิดขึ้้�น อย่่างไรก็็ตาม  

ในบางครั้้�งกลุ่่�มธุุรกิิจฯ อาจมีีความจำำ�เป็็นต้้อง

เข้า้ทำำ�รายการท่ี่�เกี่่�ยวโยงกันัอันัเนื่่�องมาจากการ

ดำำ�เนิินงานท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับธุุรกิิจของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ 

ทั้้�งนี้้� การเข้า้ทำำ�รายการดัังกล่่าวต้้องเป็็นไปตาม

วิิธีีการและขอบเขตของกฎระเบีียบที่่�เกี่่�ยวข้้อง

•	 จััดให้้มีีหลัักเกณฑ์์ว่่าด้้วยการเข้้าทำำ�รายการที่่�

เกี่่�ยวโยงกัันและรายการที่่�อาจก่่อให้้เกิิดความ

ขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ เพื่่�อให้้การตกลง 

เข้้าทำำ�ธุุรกรรมดัังกล่่าวมีีแนวทางที่่�ชััดเจน ผ่่าน

กระบวนการพิิจารณาอย่่างรอบคอบ สมเหตุุ

สมผล และเป็็นอิิสระภายในกรอบจริิยธรรมที่่�ดีี  

เพื่่�อประโยชน์ต่่อกลุ่่�มธุุรกิิจฯ และผู้้�ถืือหุ้้�น 

โดยรวมเป็็นสำำ�คััญ

•	 กรรมการหรืือผู้้�บริิหารที่่�มีีส่วนได้้เสีียหรืือมีี

ส่่วนเกี่่�ยวข้้องกัับธุุรกรรมใดจะต้้องรายงาน

การมีีส่่วนได้้เสีียก่่อนการพิิจารณาธุุรกรรมนั้้�น

และไม่่เข้้าร่่วมในกระบวนการตััดสิินใจในการ 

พิิจารณาธุุรกรรมนั้้�น เพ่ื่�อให้้การตััดสิินใจ 

เป็็นไปเพื่่�อประโยชน์์สููงสุุดของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ

•	 คณะกรรมการตรวจสอบของธนาคารมีีอำำ�นาจ

ในการสอบทานรายการที่่�เกี่่�ยวโยงกัันหรืือ

รายการท่ี่�อาจมีีความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ 

และการเปิิดเผยข้้อมููลของรายการดัังกล่่าว 

ให้้เป็็นไปตามกฎหมายและข้้อกำำ�หนดของ 

ตลาดหลัักทรัพัย์ฯ ทั้้�งนี้้� เพ่ื่�อให้้มั่่�นใจว่่ารายการ 

ดัังกล่่าวสมเหตุุสมผลและเป็็นประโยชน์์สููงสุุด

ต่่อกลุ่่�มธุุรกิิจฯ

4.4	 การซื้้�อขายหลักัทรัพัย์ของกรรมการและผู้้�บริหิาร 

•	 ในการซื้้�อขายหลักัทรัพัย์ กรรมการและผู้้�บริหิาร

จะต้้องเปิิดบัญชีีซื้้�อขายหลัักทรััพย์กัับบริิษััท

หลัักทรัพย์ในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ หรืือตามท่ี่�ได้้รัับการ

ยกเว้้นภายใต้้หลัักเกณฑ์์ท่ี่�กำำ�หนด โดยการ

ซื้้�อขายหลัักทรััพย์ของกรรมการและผู้้�บริิหาร

จะต้้องเป็็นไปตามข้้อกำำ�หนดพื้้�นฐาน โดยมิิได้้

เป็็นการเอาเปรีียบผู้้�อื่�นอย่่างไม่่ยุุติิธรรม หรืือ

ด้้วยวิิธีีการท่ี่�ไม่่ถููกจริิยธรรม หรืือไม่่ถููกต้้อง

ตามกฎหมาย และการเข้้าทำำ�รายการดัังกล่่าว

จะต้้องเป็็นไปตามธุุรกรรมปกติิและอยู่่�บน 

พื้้�นฐานเดีียวกัันกัับรายการที่่�ทำำ�กัับลููกค้้า

4.5	กิ จกรรมทางธุุรกิจินอกธนาคาร/ บริิษัทัในกลุ่่�มธุุรกิจิฯ 

•	 กรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนักงานอาจมีีการ

ดำำ�เนิินกิิจกรรมทางธุุรกิิจนอกธนาคาร/ บริิษััท

ในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ อาทิิ เป็็นหุ้้�นส่่วนหรืือผู้้�ถืือหุ้้�น 

ในธุรุกิจิอื่่�น เป็็นพนักงานในกิิจการของครอบครััว  

หรืือเป็็นกรรมการของบริิษััทอื่่�น ทั้้�งนี้้� ความ

เหมาะสมในการดำำ�เนิินกิิจกรรมดัังกล่่าวขึ้้�นอยู่่� 

กัับปััจจััยหลายประการ ได้้แก่่  ลัักษณะ 

และขอบเขตของผลประโยชน์์นอกธนาคาร/ 

บริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ความสััมพัันธ์์ระหว่่าง

ธนาคาร/ บริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ กัับกิิจกรรม 

ดัังกล่่าวและหน้้าที่่�ที่่�เกี่่�ยวข้้อง

•	 ก่่อนกรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนักงานจะ

เข้้าดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการหรืือผู้้�บริิหารของ 

หน่่วยงานหรืือธุุรกิิจอ่ื่�น จะต้้องได้้รัับอนุุญาต

เป็็นลายลัักษณ์์อัักษรจากหน่่วยงานท่ี่�ธนาคาร

มอบหมายตามหลัักเกณฑ์์ที่่�ธนาคารกำำ�หนด 
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•	 กรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนักงานต้้องปฏิิบััติิ

ตามนโยบายและระเบีียบเกี่่�ยวกัับการมีี 

ผลประโยชน์น์อกธนาคาร/ บริษิัทัในกลุ่่�มธุรุกิจิฯ 

อย่่างเคร่่งครััด เช่่น รายงานกิิจกรรมทางธุุรกิิจ

นอกธนาคาร/ บริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ทั้้�งหมด  

ซึ่่�งรวมถึึงการถืือหลัักทรัพย์ในบริิษััทและห้้าง

หุ้้�นส่่วนจำำ�กัด ต่อ่ธนาคาร/ บริิษัทัในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ 

เพ่ื่�อพิิจารณาถึึงความขััดแย้้งทางผลประโยชน์

ที่่�อาจเกิิดขึ้้�น

4.6	 การไม่่ล่่วงละเมิิดทรััพย์์สิินทางปััญญา

•	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ เคารพในทรัพย์สิินทางปััญญา 

ของบุคุคลอ่ื่�นและปฏิิบััติติามกฎหมายเกี่่�ยวกับั

ทรััพย์์สิินทางปััญญา

•	 ห้้ามมิิให้้มีีการใช้้ประโยชน์์จากสิ่่�งต่่างๆ (เสีียง 

ภาพ หรืือข้้อความ) ท่ี่�บุุคคลอ่ื่�นได้้จดสิทธิิบััตร 

เครื่่�องหมายการค้้า หรืือลิิขสิิทธิ์์�ไว้้ โดยไม่่ได้้รัับ

อนุุญาต ไม่่ว่่าสิ่่�งนั้้�นจะได้้รัับมาอย่่างไรก็็ตาม 

ทั้้�งนี้้� ให้้รวมถึึงการใช้้โปรแกรมหรืือเครื่่�องมืือ

อื่่�นใดซึ่่�งทำำ�ขึ้้�นเพื่่�อหลีีกเลี่่�ยงหรืือละเมิิดสิทธิ 

ในทรััพย์์สิินทางปััญญาของผู้้�อื่่�นด้้วย

4.7	 การต่่อต้้านคอร์์รััปชัันและการให้้สิินบน

•	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีีเจตนารมณ์์และมุ่่�งมั่่�นในการ 

ต่่อต้้านคอร์์รััปชัันในทุุกรููปแบบ โดยยึึดถืือ

ปฏิิบััติิตามนโยบายต่่อต้้านคอร์์รััปชัันของ

ธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ และระเบีียบ

ข้้อกำำ�หนดตามกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้องในการ 

ต่่อต้้านคอร์์รัปัชัันของประเทศไทยอย่่างเคร่่งครััด 

•	 เ ปิิ ด เ ผ ย น โ ย บ า ย ต่่อ ต้้า น ค อ ร์์ รัั ป ชัั น ต่่อ

สาธารณชน และไม่่ให้้ความร่่วมมืือหรืือสนับัสนุน

กิิจกรรมใดๆ บุุคคลหรืือองค์์กรท่ี่�กระทำำ�ผิด

กฎหมาย เกี่่�ยวข้้องกับัการทุจุริติคอร์ร์ัปัชันั หรืือ

เป็็นภััยต่่อสัังคมและความมั่่�นคงของประเทศ

•	 สื่่�อสารนโยบายต่่อต้้านคอร์์รััปชัันและระเบีียบ

ปฏิิบััติิต่่างๆ ท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องให้้พนัักงานทราบโดย

ทั่่�วกััน รวมถึึงจััดให้้มีีการฝึึกอบรมและทบทวน

ความรู้้�ความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับการปฏิิบััติิเพื่่�อ 

ต่่อต้้านคอร์์รััปชัันให้้แก่่กรรมการ ผู้้�บริิหาร  

และพนัักงานเป็็นประจำำ�

•	 จััดให้้มีีช่องทางการร้้องเรีียนหรืือแจ้้งเบาะแส

เกี่่�ยวกัับพฤติิกรรมที่่�ส่่อถึึงการทุุจริิตคอร์์รััปชััน

หรืือประพฤติิมิิชอบของบุุคลากรของธนาคาร

และบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ โดยมีีกลไกคุ้้�มครอง 

ผู้้�ร้้องเรีียนและผู้้�แจ้้งเบาะแส และให้้ความ

สำำ�คัญกัับการรัักษาข้้อมููลของผู้้�ร้ ้องเรีียน 

และผู้้�แจ้้งเบาะแส การร้้องเรีียน และเอกสาร 

หลัักฐานไว้้เป็็นความลัับ

หมวดที่่� 4 การเปิิดเผยข้้อมููลและความ
โปร่่งใส

คณะกรรมการธนาคารตระหนัักถึึงความสำำ�คััญในการ

เปิิดเผยข้้อมููลที่่�สำำ�คััญ ทั้้�งข้้อมููลทางการเงิินและข้้อมููลที่่�มิิใช่่

ข้้อมููลทางการเงิิน โดยการเปิิดเผยข้้อมููลต้้องเป็็นไปอย่่าง 

ถููกต้้อง ครบถ้้วน โปร่่งใส ทัันเวลา ผ่่านช่่องทางท่ี่�เข้้าถึึง 

ได้้ง่่ายและน่่าเชื่่�อถืือตามข้้อกำำ�หนดของสำำ�นัักงาน ก.ล.ต.  

ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ และธนาคารแห่่งประเทศไทย

แนวทางปฏิิบััติิ
เพื่่�อเป็็นการสร้างความมั่่�นใจว่่าข้้อมููลท่ี่�สำำ�คััญจะได้้รัับ

การเปิดิเผยอย่า่งครบถ้ว้น โปร่ง่ใส และทันัเวลา คณะกรรมการ

ธนาคารจึึงได้้กำำ�หนดแนวทางปฏิิบััติิไว้้ดัังนี้้�

	 1.	 เผยแพร่ข้อ้มููลข่่าวสารท่ี่�สำำ�คัญั ทั้้�งข้อ้มููลทางการเงินิ 

และข้้อมููลท่ี่�มิิใช่่ข้้อมููลทางการเงิินอย่่างถููกต้้อง 

ครบถ้้วน ทัันเวลา โปร่่งใส เข้้าใจง่่าย และเป็็นไป

ตามเกณฑ์์ท่ี่�หน่่วยงานทางการท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องประกาศ

กำำ�หนด ผ่่านช่่องทางของตลาดหลัักทรััพย์์ฯ แบบ

แสดงรายการข้้อมููลประจำำ�ปีี/ รายงานประจำำ�ปี 

(แบบ 56-1 One Report) เว็็บไซต์์ทั้้�งภาษาไทย 

และภาษาอัังกฤษ และส่ื่�อมวลชน (แล้้วแต่่กรณีี) 

อย่่างสม่ำำ��เสมอ เพ่ื่�อให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นได้้รัับทราบข้้อมููล

ข่่าวสารอย่่างทั่่�วถึึง

	 2.	 การเผยแพร่ข้้อมููลใดๆ จะต้้องมั่่�นใจว่่ามิิได้้ส่่งผล 

เสีียหายต่อ่ความสัมัพัันธ์ร์ะหว่า่งลููกค้า้และธนาคาร/ 

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ หรืือล่่วงละเมิิดข้้อมููลท่ี่�ถืือว่่าเป็็น 

ความลัับของลููกค้้า ผู้้�ถืือหุ้้�น และผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียอื่่�น

	 3.	 ในการปฏิิบััติิหน้้าท่ี่�ที่่�เกี่่�ยวกัับการสื่่�อสารข้้อมููล 

ที่่�ถืือเป็็นความลัับ ทุุกคนจะต้้องประพฤติิปฏิิบััติิ 

ภายใต้้ระเบีียบข้้อบัังคัับที่่�กำำ�หนด 

	 4.	 เผยแพร่่นโยบายเรื่่�องหลัักการกำำ�กัับดููแลกิิจการ 

และแนวทางและนโยบายในการดำำ�เนิินงานท่ี่�แสดง

ถึงึความรัับผิิดชอบต่อ่สัังคม พร้อ้มทั้้�งผลการปฏิิบััติิ

งานตามหลัักการ แนวทางและนโยบายดัังกล่่าว

ผ่่านช่่องทางต่่างๆ เช่่น แบบ 56-1 One Report  

และเว็็บไซต์์ของธนาคาร เป็็นต้้น
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	 5.	จั ัดให้้มีีการเปิิดเผยรายงานความรัับผิิดชอบของ

คณะกรรมการธนาคารต่่อรายงานทางการเงิิน ซึ่่�ง

ลงนามโดยประธานกรรมการธนาคารและประธาน

เจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร ควบคู่่�กับรายงานของผู้้�สอบบััญชีี

ไว้้ในแบบ 56-1 One Report

	 6.	ดูู แลให้้แบบ 56-1 One Report รวมทั้้�งการวิิเคราะห์์

และคำำ�อธิิบายของฝ่่ายจััดการ (Management 

Discussion and Analysis/MD&A) สะท้้อน 

ฐานะการเงิินและผลการดำำ�เนิินงานอย่่างเพีียงพอ 

และสนัับสนุุนให้้มีีการจััดทำำ� MD&A เพื่่�อประกอบ

การเปิิดเผยงบการเงิินทุุกไตรมาส

	 7.	 เปิิดเผยบทบาท หน้้าท่ี่�และความรัับผิิดชอบของ

คณะกรรมการธนาคารและคณะกรรมการชุุดย่อย 

จำำ�นวนครั้้�งของการประชุุม จำำ�นวนครั้้�งที่่�กรรมการ

แต่่ละท่่านเข้้าร่่วมประชุุมในปีีท่ี่�ผ่่านมา ความเห็็น

จากการทำำ�หน้า้ท่ี่� และรายงานการปฏิบัิัติหิน้า้ท่ี่�ของ

คณะกรรมการชุุดย่่อยในแบบ 56-1 One Report

	 8.	 เปิิดเผยหลัักเกณฑ์์ ขั้้�นตอน และผลการประเมิิน

การปฏิิบััติิงานของคณะกรรมการธนาคารและ 

คณะกรรมการชุุดย่่อยในภาพรวมในแบบ 56-1  

One Report

	 9.	 เปิิดเผยข้้อมููลของที่่�ปรึึกษาของคณะกรรมการสรรหา 

และกำำ�หนดค่่าตอบแทน ซึ่่�งมีีความเป็็นอิิสระ 

และไม่่มีีความขััดแย้้งทางผลประโยชน์ในแบบ 56-1 

One Report (หากมีีการแต่่งตั้้�ง)

	 10.	 เปิิดเผยนโยบายและแนวทางการจ่่ายค่่าตอบแทน 

แก่่กรรมการและผู้้�บริิหารที่่�สะท้้อนถึึงภาระหน้้าท่ี่�

และความรัับผิิดชอบ โครงสร้างค่่าตอบแทนท่ี่�

กรรมการแต่ล่ะท่า่นได้ร้ับัจากการเป็น็กรรมการของ

ธนาคาร ค่่าตอบแทนที่่�กรรมการได้้รัับจากการเป็็น

กรรมการของบริษิัทัย่อ่ย ค่า่ตอบแทนผู้้�สอบบัญัชีี ทั้้�ง

ค่า่ตอบแทนจากงานสอบบััญชีีและค่า่ตอบแทนจาก

งานบริิการอ่ื่�น รายละเอีียดการทำำ�รายการระหว่่างกััน 

โครงสร้างการถืือหุ้้�น โครงสร้างกลุ่่�มธุุรกิิจฯ หลักัเกณฑ์์

และกระบวนการสรรหากรรมการและผู้้�บริิหาร และ

ข้้อมููลต่่างๆ ของกรรมการและผู้้�บริิหาร อาทิิ ข้้อมููล

การถืือครองหลัักทรัพย์ของธนาคารทั้้�งทางตรงและ

ทางอ้อ้ม ข้้อมููลการดำำ�รงตำำ�แหน่ง่กรรมการในบริษิัทั

จดทะเบีียนอื่่�น ข้้อมููลการฝึึกอบรมและการพััฒนา

ความรู้้� เป็็นต้้น ในแบบ 56-1 One Report

	 11.	 เปิิดเผยบทบาท หน้้าที่่� ความรัับผิิดชอบ คุุณสมบััติิ

และประสบการณ์ข์องเลขานุกุารบริษิัทัในแบบ 56-1 

One Report

	 12.	 เปิิดเผยข้้อมููลด้้านธรรมาภิิบาลท่ี่�สำำ�คััญต่่อผู้้�ถืือหุ้้�น

และสาธารณชน เพื่่�อสนัับสนุุนและแสดงให้้เห็็นถึึง

การมีีธรรมาภิิบาลที่่�ดีีในแบบ 56-1 One Report

	 13.	 เปิิดเผยนโยบายและแนวปฏิิบััติิด้้านสิ่่�งแวดล้้อม

ซึ่่�งเกี่่�ยวข้้องกัับการประกอบธุุรกิิจของธนาคาร 

และบริษิัทัในกลุ่่�มธุรุกิจิฯ เพื่่�อสะท้อ้นให้เ้ห็น็ถึงึความ

มุ่่�งมั่่�นท่ี่�จะลดผลกระทบเชิิงลบต่่อสิ่่�งแวดล้อมใน

ประเด็น็ต่า่งๆ เช่น่ พลังังาน น้ำำ�� ขยะ ของเสีีย มลพิษิ 

และการจัดัการเพื่่�อลดปัญัหาก๊๊าซเรืือนกระจก (ถ้า้มีี)  

ในแบบ 56-1 One Report และ/ หรืือรายงาน 

ความยั่่�งยืืน

	 14.	 เปิิดเผยข้้อมููลเกี่่�ยวกัับการเปล่ี่�ยนแปลงและ

พััฒนาการที่่�สำำ�คััญของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ และการพััฒนา

นวัตักรรมในกระบวนการทำำ�งาน ผลิิตภัณฑ์ ์และ/ หรืือ 

บริิการ (ถ้้ามีี) เพื่่�อแสดงถึึงการพััฒนาอย่่างต่่อเนื่่�อง 

เพื่่�อตอบสนองความต้้องการของผู้้�มีีส่วนได้้เสีีย 

และพร้้อมรองรัับการเปลี่่�ยนแปลงทางเศรษฐกิิจ 

สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อมในแบบ 56-1 One Report

	 15.	 เปิิดเผยนโยบายและแผนการบริิหารความเสี่่�ยงที่่�

สะท้้อนให้เ้ห็็นถึึงการติดิตามและประเมินิความเสี่่�ยง

ท่ี่�มีีผลกระทบต่่อการบรรลุุวิิสััยทััศน์์ วััตถุุประสงค์์ 

เป้้าหมาย หรืือกลยุุทธ์์ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ เปิิดเผย

ปัจัจัยัความเสี่่�ยงด้า้นต่า่งๆ ทั้้�งในปัจัจุุบันัและที่่�อาจ 

เกิิดขึ้้�นใหม่่ รวมทั้้�งมาตรการป้้องกัันความเสี่่�ยง 

เพื่่�อให้อ้ยู่่�ในระดับัที่่�สามารถยอมรับัได้ใ้นแบบ 56-1 

One Report

	 16.	 เผยแพร่ข้้อมููลต่่างๆ ท่ี่�ได้้เปิิดเผยต่่อสาธารณชน  

รวมถึึงผู้้�ถืือหุ้้�นและนัักลงทุุนบนเว็็บไซต์์ของ

ธนาคาร/ กลุ่่�มธุรุกิิจฯ ทั้้�งภาษาไทยและภาษาอังักฤษ  

และปรัับปรุุงเว็็บไซต์์ของธนาคารและกลุ่่�มธุุรกิิจฯ  

ให้้ทัันสมััยอยู่่�เสมอ

	 17.	 ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร กรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ 

และผู้้� ท่ี่� ได้้รัับมอบหมายให้้ทำำ�หน้้าท่ี่�นัักลงทุุน

สััมพัันธ์์จะเป็็นผู้้�รับผิิดชอบเกี่่�ยวกัับความสััมพัันธ์์

กัับผู้้�ลงทุุน ทำำ�หน้้าท่ี่�เผยแพร่่ข้้อมููลทางการเงิิน 

และข้้อมููลทั่่�วไปแก่่ผู้้�ถืือหุ้้�น นัักวิิเคราะห์์หลัักทรััพย์์ 

และผู้้�ท่ี่�สนใจจะลงทุุนในหลัักทรััพย์์ของธนาคาร 

และเป็็นช่่องทางในการติิดต่อ่ส่ื่�อสารระหว่่างผู้้�ถืือหุ้้�น 

และนัักลงทุุนท่ี่�สนใจกัับธนาคาร โดยธนาคาร

และบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีีนโยบายหรืือขั้้�นตอนที่่� 

ชัดัเจนในการเปิิดเผยข้้อมููลทั้้�งในกรณีีปกติิและกรณีี

เร่่งด่่วน
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	 18.	 ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร กรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ 

และบุุคคลที่่�ได้รั้ับมอบหมายจากประธานเจ้า้หน้้าท่ี่�

บริิหารหรืือกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่มีีอำำ�นาจในการ

แถลงข่่าวสารในนามธนาคาร/ กลุ่่�มธุุรกิิจฯ หรืือ

ประชาสััมพัันธ์์เกี่่�ยวกัับข้้อมููลสำำ�คัญของธนาคาร/ 

กลุ่่�มธุุรกิจิฯ อย่่างไรก็็ตาม ประธานเจ้า้หน้า้ที่่�บริิหาร 

หรืือกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่อาจมอบหมายให้้ 

ผู้้�บริิหารในแต่่ละสายงานรัับหน้้าที่่�ประชาสััมพัันธ์์ 

ผลการดำำ�เนิินงานของธนาคาร/ กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ท่ี่�

เกี่่�ยวข้้องกัับสายงานนั้้�นๆ ได้้

	 19.	ดูู แลให้บุ้คุลากรท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกับัการจัดัทำำ�และเปิดิเผย

ข้้อมููลของธนาคารและกลุ่่�มธุุรกิิจฯ อาทิิ ผู้้�บริิหาร

ระดัับสููงด้้านบััญชีีและการเงิิน นัักลงทุุนสััมพัันธ์์ 

และเลขานุุการบริิษัทั มีีความรู้้�ที่่�เหมาะสมกัับหน้า้ที่่�

ความรัับผิิดชอบ และมีีจำำ�นวนเพีียงพอ 

หมวดที่่� 5 ความรัับผิดิชอบของคณะกรรมการ 
ธนาคาร

คณะกรรมการธนาคารมีีบทบาทสำำ�คััญในการกำำ�กัับ 

ดููแลกิิจการของธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ โครงสร้าง

คณะกรรมการธนาคารที่่�เหมาะสมและอำำ�นาจหน้้าท่ี่�ความ 

รัับผิิดชอบท่ี่�ชััดเจนของคณะกรรมการธนาคารจึึงเป็็นสิ่่�งท่ี่� 

จำำ�เป็็นต่่อประสิิทธิิภาพการทำำ�งาน อีีกทั้้�งบุุคคลที่่�จะได้้รัับการ 

เลืือกตั้้�งเป็็นกรรมการของธนาคารจะต้้องเป็็นผู้้�ท่ี่�มีีความ 

ซื่่�อสัตัย์ต์่อ่หน้า้ที่่� มีีวิสัยัทัศัน์ ์มีีความสามารถและประสบการณ์์ 

รวมทั้้�งจะต้้องอุุทิิศเวลาเพ่ื่�อปฏิิบััติิหน้้าท่ี่�อย่่างเต็็มท่ี่� และด้้วย

ความมีีอิิสระในการตััดสิินใจ เพื่่�อประโยชน์์สููงสุุดของธนาคาร 

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ และผู้้�ถืือหุ้้�นโดยรวม นอกจากนั้้�น เพ่ื่�อให้้การ 

ปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของคณะกรรมการธนาคารมีีประสิิทธิภาพยิ่่�งขึ้้�น 

ธนาคารจึึงมีีคณะกรรมการชุุดย่่อยต่่างๆ เพื่่�อช่่วยกำำ�กัับดููแล 

ศึึกษาและกลั่่�นกรองงานตามความจำำ�เป็็น 

แนวทางปฏิิบััติิ
เพื่่�อให้้โครงสร้างคณะกรรมการธนาคารเหมาะสมกัับการ

ดำำ�เนิินธุุรกิิจ รวมทั้้�งเพื่่�อให้้กรอบการทำำ�งานและอำำ�นาจหน้้าท่ี่�

ความรัับผิิดชอบของคณะกรรมการธนาคารมีีความชััดเจน  

ซึ่่�งจะเป็็นประโยชน์์ต่่อประสิิทธิภาพในการปฏิิบััติิงานของ 

คณะกรรมการธนาคาร คณะกรรมการธนาคารจึึงได้้กำำ�หนด

แนวทางปฏิิบััติิไว้้ดัังนี้้� 

1.	 โครงสร้้างคณะกรรมการธนาคาร

1.1	 องค์์ประกอบของคณะกรรมการธนาคาร

•	 คณะกรรมการธนาคารประกอบด้้วย

กรรมการไม่่น้้อยกว่่า 5 ท่่าน โดยกรรมการ

ไม่่น้้อยกว่่ากึ่่�งหนึ่่�งของจำำ�นวนกรรมการ

ทั้้�งหมดจะต้้องมีีถิ่่�นที่่�อยู่่�ในประเทศไทย 

•	 คณะกรรมการธนาคารประกอบด้้วย

กรรมการอิิสระอย่่างน้้อย 1 ใน 3 ของ

จำำ�นวนกรรมการของธนาคารทั้้�งหมด แต่่

ต้้องไม่่น้้อยกว่่า 3 ท่่าน โดยมีีจำำ�นวน

กรรมการอิิสระและกรรมการท่ี่�ไม่่เป็็น

ผู้้�บริิหารรวมกัันไม่่น้้อยกว่่ากึ่่�งหนึ่่�งของ

จำำ�นวนกรรมการธนาคารทั้้�งหมด

•	 ประธานกรรมการเป็็นกรรมการอิิสระ

หรืือกรรมการท่ี่�ไม่่ป็็นผู้้�บริิหาร เว้้นแต่่

ได้้รัับความเห็็นชอบจากธนาคารแห่่ง

ประเทศไทย 

•	 มีีความหลากหลายในโครงสร้้างคณะ

กรรมการธนาคาร เช่่น ทัักษะวิิชาชีีพ  

ความเชี่่�ยวชาญเฉพาะด้้าน เพศ และอายุุ  

เป็น็ต้น้ ท่ี่�เหมาะสมกับัขนาด ความซับัซ้อ้น  

ลัักษณะธุุรกิิจ ความเสี่่�ยงและกลยุุทธ์์

ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ โดยมีีกรรมการที่่�ไม่่ได้้

เป็็นกรรมการบริิหารอย่่างน้้อย 1 ท่่าน 

ที่่�มีีประสบการณ์ใ์นธุรุกิจิหลักัของธนาคาร 

และมีีกรรมการอย่่างน้้อย 1 ท่่านท่ี่�มีี

ความรู้้�หรืือประสบการณ์์ด้้านเทคโนโลยีี

สารสนเทศ

1.2	คุ ุณสมบััติิของกรรมการ

•	 มีีความรู้้� ความสามารถ และประสบการณ์์

ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ มีีความเข้้าใจใน

อุุปสรรคต่่างๆ ที่่�อาจเกิิดขึ้้�นทางธุุรกิิจ 

สามารถปฏิบัิัติงิานได้อ้ย่่างมีีประสิทิธิภาพ

และสอดคล้้องกัับกลยุุทธ์์ในการดำำ�เนิิน

ธุุรกิิจทั้้�งในระยะสั้้�นและระยะยาว รวมถึึง

สามารถนำำ�เสนอมุุมมองที่่�เป็็นประโยชน์์

เกี่่�ยวกัับความเสี่่�ยงที่่�สำำ�คััญ ทั้้�งนี้้� เพ่ื่�อให้้

เกิิดประโยชน์โ์ดยรวมต่่อธนาคารและกลุ่่�ม

ธุุรกิิจฯ และสร้้างความได้้เปรีียบทางการ

แข่่งขัันในอุุตสาหกรรม

•	 มีีความซื่่�อสััตย์์สุุจริิตและมีีจริิยธรรม

•	 กรรมการทุุกท่่านต้้องเป็็นผู้้�ที่่�มีีคุุณสมบััติิ

และไม่่มีีลัักษณะต้้องห้้ามตามท่ี่�กำำ�หนด
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โดยกฎหมาย ว่่าด้้ วยบ ริิษััทม หาช น

จำำ�กัด กฎหมายว่่าด้้วยหลัักทรััพย์์และ

ตลาดหลัักทรััพย์ ประกาศของหน่่วยงาน

ทางการที่่�กำำ�กัับดููแล และกรณีีกรรมการ

ที่่�เป็็นกรรมการอิิสระจะต้้องมีีคุุณสมบััติิ

ตามท่ี่�ธนาคาร ธนาคารแห่่งประเทศไทย 

และคณะกรรมการกำำ�กับตลาดทุนประกาศ

กำำ�หนดด้้วย

•	 สามารถอุุทิิศเวลาและทุ่่�มเทความสนใจ

ให้้กัับธนาคารและกลุ่่�มธุุรกิิจฯ และพร้อม

ที่่�จะเข้้าร่่วมการประชุุมของธนาคารเสมอ

1.3	 วาระการดำำ�รงตำำ�แหน่่งของกรรมการ

•	 ในการประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นประจำำ�ปีี 

ทุกุครั้้�ง ให้้กรรมการออกจากตำำ�แหน่่งจำำ�นวน 

1 ใน 3 ของจำำ�นวนกรรมการในขณะนั้้�น  

ถ้้าจำำ�นวนกรรมการแบ่่งออกให้้ตรงเป็็น  

3 ส่่วนไม่่ได้้ ก็็ให้้ออกโดยจำำ�นวนใกล้้ที่่�สุุด

กัับส่่วน 1 ใน 3 และกรรมการซึ่่�งพ้้นจาก

ตำำ�แหน่่งอาจได้้รัับเลืือกให้้กลัับเข้้ามา 

รัับตำำ�แหน่่งได้้อีีก 

•	 กรรมการอิิสระสามารถดำำ�รงตำำ�แหน่่ง 

ต่่อเนื่่�องกัันได้้ไม่่เกิิน 9 ปีี และเมื่่�อพ้้นจาก

ตำำ�แหน่่งกรรมการอิิสระแล้้ว หากจะกลัับ

มาดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการอิิสระอีีกครั้้�ง  

จะต้้องเว้้นระยะเป็็นเวลาไม่่น้้อยกว่่า 2 ปีี 

ก่อ่นวัันที่่�ย่ื่�นขอความเห็็นชอบจากธนาคาร

แห่่งประเทศไทย

•	 กรรมการอิิสระที่่�ดำำ�รงตำำ�แหน่่งยัังไม่่ครบ 

9 ปีี หากพ้้นจากตำำ�แหน่่งเป็็นเวลาไม่่ถึึง  

2 ปีี สามารถกลับัเข้้าดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการ 

อิิสระของธนาคารอีีกได้้ โดยนัับระยะเวลา

การดำำ�รงตำำ�แหน่่งต่่อเนื่่�องจากเดิิม

1.4	 การสรรหากรรมการ

•	 ธนาคารเปิิดโอกาสให้้ผู้้�ถืื อหุ้้�น เสนอ 

ชื่่� อบุุคคลเพื่่� อรัับ เลืือกเป็็นกรรมการ 

ของธนาคารต่่อคณะกรรมการสรรหา

และกำำ�หนดค่่าตอบแทนผ่่านทางเว็็บไซต์์

ของธนาคาร อีีกทั้้�งเผยแพร่่ข้้อกำำ�หนด

เกี่่�ยวกัับคุุณสมบััติิของกรรมการและ

กรรมการอิิสระของธนาคารไว้้บนเว็็บไซต์์

ของธนาคาร เพ่ื่�อให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นสามารถ 

เสนอช่ื่�อบุุคคลที่่�มีีคุณสมบััติสิอดคล้้องกับั

ข้้อกำำ�หนดของธนาคารเพื่่�อรัับเลืือกเป็็น

กรรมการหรืือกรรมการอิิสระของธนาคาร 

•	 คณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่า

ตอบแทนมีีหน้้าท่ี่�คััดเลืือก สรรหาบุุคคลที่่�

มีีคุณุสมบัตัิเิหมาะสมทั้้�งด้้านประสบการณ์์ 

ความรู้้�  และความสามารถท่ี่�จะเป็็น

ประโยชน์์ต่่อธนาคารและกลุ่่�มธุุรกิิจฯ 

และสมควรได้รั้ับการเสนอช่ื่�อเป็็นกรรมการ 

กรรมการอิิสระ หรืือกรรมการตรวจสอบ

ของธนาคาร เพื่่�อเสนอต่่อคณะกรรมการ

ธนาคารหรืือท่ี่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นเพ่ื่�อพิิจารณา

เลืือกตั้้�งตามข้้อบัังคัับของธนาคาร

•	 ในการสรรหากรรมการ หากคณะกรรมการ

สรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทนเสนอชื่่�อ

กรรมการรายเดิิมเพ่ื่�อรับัเลืือกเป็็นกรรมการ

ของธนาคาร ควรคำำ�นึึงถึึงผลการปฏิิบััติิ

หน้้าท่ี่�ท่ี่�ผ่่านมาของกรรมการรายดัังกล่่าว

ประกอบการพิิจารณาด้้วย

•	 ในการสรรหากรรมการใหม่่ ธนาคารได้ ้

จัดัทำำ� Board Skill Matrix หรืืออาจใช้้บริิษัทั

ที่่�ปรึึกษาหรืือฐานข้้อมููลกรรมการ เพ่ื่�อ 

กำำ�หนดคุุณสมบััติิของกรรมการท่ี่�ต้้องการ

สรรหาให้้สอดคล้้องกัับกลยุุทธ์์การดำำ�เนิิน

ธุุรกิิจของธนาคารและกลุ่่�มธุุรกิิจฯ โดย

พิิจารณาจากทัักษะท่ี่�จำำ�เป็็นที่่�ยัังขาดอยู่่�

ในคณะกรรมการธนาคาร

•	 เมื่่�อกรรมการอิิสระของธนาคารดำำ�รง

ตำำ�แหน่่งครบวาระหรืือมีี เหตุุจำำ�เป็็นท่ี่�

จะต้้องเลืือกตั้้�งกรรมการอิิสระเพิ่่�ม คณะ

กรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่าตอบแทนจะ

ทำำ�หน้้าที่่�สรรหาบุุคคลที่่�มีีความเหมาะสม 

ทั้้�งด้้านประสบการณ์์ ความรู้้�และความ

สามารถท่ี่�จะเป็็นประโยชน์ต่่อธนาคาร 

และกลุ่่�มธุุรกิิจฯ รวมถึึงมีีคุุณสมบััติิขั้้�นต่ำำ�� 

ตามหลัักเกณฑ์์ที่่�ธนาคารกำำ�หนด เพ่ื่�อเสนอ

ต่่อคณะกรรมการธนาคารหรืือท่ี่�ประชุุม 

ผู้้�ถืือหุ้้�นเพื่่�อพิิจารณาเลืือกตั้้�งตามขั้้�นตอน

ที่่�กำำ�หนดในข้้อบัังคัับของธนาคารต่่อไป

•	 ในกรณีีที่่�ตำำ�แหน่่งกรรมการของธนาคาร

ว่่างลงเพราะเหตุุอื่่�นนอกจากถึึงคราวออก

ตามวาระ เว้้นแต่่วาระของกรรมการเหลืือ

น้้อยกว่่า 2 เดืือน คณะกรรมการสรรหา 

และกำำ�หนดค่าตอบแทนอาจเสนอชื่่�อบุคุคล 

ซึ่่�งมีีคุุณสมบััติิและไม่่มีีลักษณะต้้องห้้าม
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ตามกฎหมายให้้คณะกรรมการธนาคาร

แต่่งตั้้�งเป็็นกรรมการของธนาคารแทน

ด้้วยคะแนนเสีียงไม่่น้้อยกว่่า 3 ใน 4 ของ

จำำ�นวนกรรมการท่ี่�ยัังเหลืืออยู่่� โดยบุุคคล

ที่่�เข้า้ดำำ�รงตำำ�แหน่ง่กรรมการแทนจะมีีวาระ

การดำำ�รงตำำ�แหน่่งเพีียงเท่่าวาระที่่�เหลืืออยู่่�

ของกรรมการที่่�ตนเข้้ามาแทน

1.5	 การดำำ�รงตำำ�แหน่่งที่่�บริิษััทอื่่�นของกรรมการ

•	 ธ น า ค า ร ต ร ะ ห นัั ก ถึึ ง คุุ ณ ค่่ า ข อ ง

ประสบการณ์์ที่่�กรรมการได้้รัับจากการ

เป็น็กรรมการที่่�หน่่วยงานอื่่�น อย่่างไรก็็ตาม 

เพื่่�อให้ก้รรมการท่ี่�เป็น็ผู้้�บริหิารของธนาคาร

ได้้มีีเวลาในการทำำ�หน้้าท่ี่�ได้้อย่่างเต็็มท่ี่� 

การดำำ�รงตำำ�แหน่ง่ภายนอกธนาคารจะต้อ้ง

อยู่่�ภายใต้้เง่ื่�อนไขว่าจะไม่่ทำำ�ให้้เสีียการ

ปฏิิบััติิหน้้าที่่�กรรมการของธนาคาร

•	 กรรมการของธนาคารสามารถดำำ�รง

ตำำ�แหน่่งประธานกรรมการ กรรมการที่่�เป็น็

ผู้้�บริิหาร หรืือกรรมการผู้้�มีีอำำ�นาจลงนาม  

อย่่างใดอย่่างหนึ่่�งหรืือหลายอย่่างใน

บริิษััทอื่�นได้้อีีกไม่่เกิิน 3 กลุ่่�มธุุรกิิจ โดย

การเป็็นประธานกรรมการ กรรมการท่ี่�

เป็็นผู้้�บริิหาร หรืือกรรมการผู้้�มีีอำำ�นาจ 

ลงนามในบริิษััทข้้างต้้น หากเป็็นในบริิษััท 

ท่ี่�มิิใช่่กลุ่่�มธุุรกิิจ ให้้นัับแต่่ละบริิษััทเป็็น 

หนึ่่�งกลุ่่�มธุุรกิิจ และหากเป็็นบริิษััทที่่�ได้้มา

จากการปรัับโครงสร้้างหนี้้� ให้้นัับรวมเป็็น 

กลุ่่�มธุุรกิิจเดีียวกัันกัับบริิษััทที่่�อยู่่�ในกลุ่่�ม

ธุุรกิิจของธนาคาร 

•	 กรรมการของธนาคารสามารถดำำ�รง

ตำำ�แหน่่งกรรมการในบริิษััทจดทะเบีียน 

ในตลาดหลัักทรััพย์ทั้้�งในประเทศและ 

ต่า่งประเทศได้อ้ีีกไม่่เกินิ 4 บริิษัทั โดยไม่่นับั

รวมบริิษััทจดทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์ ์

ที่่�ธนาคารได้้มาจากการปรัับโครงสร้้างหนี้้�

•	 กรรมการที่่� เป็็นผู้้�บริิหารของธนาคาร 

ไม่่ควรดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการในบริิษััท 

จดทะเบีียนอื่่�นที่่�อยู่่�นอกกลุ่่�มธุุ รกิิจฯ 

มากกว่่า 2 แห่่ง 

•	 กรรมการของธนาคารไม่่สามารถเข้้าเป็็น

หุ้้�นส่่วนหรืือกรรมการในบริิษััทเอกชนหรืือ

บริิษััทมหาชนอ่ื่�นๆ ซึ่่�งประกอบกิิจการท่ี่�มีี

สภาพอย่่างเดีียวกัันและเป็็นการแข่่งขััน

กัับกิิจการของธนาคาร เว้้นแต่่จะแจ้้งให้้ที่่�

ประชุมุผู้้�ถืือหุ้้�นทราบก่อ่นที่่�จะมีีมติเิลืือกตั้้�ง

•	 ก่อ่นที่่�กรรมการท่ี่�เป็็นผู้้�บริหิารของธนาคาร

จะเข้้าดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการ เจ้้าหน้้าท่ี่� 

หรืือพนักงานของธุุรกิิจอื่่�น กรรมการท่่าน

ดัังกล่่าวจะต้้องได้้รัับอนุุญาตจากธนาคาร 

และในกรณีีท่ี่�กรรมการท่ี่�เป็็นผู้้�บริิหารของ

ธนาคารจะดำำ�รงตำำ�แหน่ง่เป็น็กรรมการของ

บริษิัทัอื่่�นที่่�จดทะเบีียนในตลาดหลักัทรัพัย์์

ทั้้�งในประเทศและต่่างประเทศ จะต้้อง 

ได้้รัับอนุุมััติิจากคณะกรรมการบริิหาร

ของธนาคารก่่อน เพ่ื่�อเป็็นการป้้องกััน 

ความขัดัแย้้งทางผลประโยชน์ท่์ี่�อาจเกิดิขึ้้�น

•	 กรรมการเข้้าใหม่่ทุุกท่่านต้้องเปิิดเผย

กิิจกรรมและผลประโยชน์ภายนอก

ธนาคาร/ กลุ่่�มธุรุกิจิฯ เมื่่�อเข้า้ดำำ�รงตำำ�แหน่ง่

กรรมการของธนาคาร และกรรมการ 

ทุุกท่่านมีีหน้้าท่ี่� ต้้องรายงานกิิจกรรม 

รวมถึึงแจ้้งเปล่ี่�ยนแปลงข้้อมููล (ถ้้ามีี)  

ท่ี่�เกี่่�ยวกัับผลประโยชน์ภายนอกธนาคาร/ 

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ให้้ธนาคารทราบ

2.	 บทบาท หน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบของ 

คณะกรรมการธนาคาร

2.1	กำ ำ�หนดทิศทางและเป้้าหมายเชิิงกลยุุทธ์ 

ในระยะสั้้�นและระยะยาว ทั้้�งท่ี่�เป็น็ด้้านการเงินิ

และด้้านท่ี่�ไม่่ใช่่การเงิิน ตลอดจนการจััดสรร

ทรััพยากรที่่�สำำ�คััญในภาพรวมของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ 

เพื่่�อให้้บรรลุุวััตถุุประสงค์์และเป้้าหมายท่ี่�

กำำ�หนด พิิจารณาอนุุมััติิแผนการดำำ�เนิินงาน

ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ โดยคำำ�นึึงถึึงการเปลี่่�ยนแปลง

ของสภาพแวดล้้อมและปััจจััยต่่างๆ ท่ี่�เสนอ

โดยคณะกรรมการบริิหาร กำำ�หนดและอนุุมััติิ

นโยบายต่่างๆ ตามท่ี่�กฎหมายหรืือหน่่วยงาน

ทางการท่ี่�กำำ�กับัดููแลกำำ�หนด และกำำ�กับัควบคุุม

ดููแลฝ่า่ยจัดัการโดยผ่า่นคณะกรรมการบริิหาร

ให้้ดำำ�เนิินการให้เ้ป็น็ไปตามนโยบายท่ี่�ได้้รับัการ

อนุุมััติิไว้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผล 

เพื่่�อระวัังรัักษาผลประโยชน์์ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ 

และผู้้�ถืือหุ้้�นและการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืน

2.2	กำ ำ�กัับดููแลให้้มีีการจััดสรรทรัพยากรท่ี่�สำำ�คััญ 

เช่น่ เงิินลงทุุน บุคุลากร และเทคโนโลยีี เป็็นต้น้

อย่า่งเพีียงพอและมีีประสิทิธิภิาพ และส่ง่เสริมิ

การคิดิค้นและนำำ�นวัตักรรมมาใช้้ เพื่่�อเพิ่่�มโอกาส
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ทางธุรุกิจิ พััฒนาการดำำ�เนินิงานและการบริิหาร 

ความเสี่่�ยง และเอื้้�อให้้ธนาคารสามารถบรรลุุ

วััตถุประสงค์์และเป้้าหมายหลัักที่่�กำำ�หนดไว้้ 

อีีกทั้้�งกำำ�หนดโครงสร้างค่่าตอบแทนบุุคลากร

ที่่� เหมาะสมและจููงใจให้้ปฏิิบััติิงานอย่่าง 

เต็็มความสามารถด้้วยความซื่่�อสััตย์์สุุจริิต 

และสอดคล้้องกัับวััฒนธรรมองค์์กรท่ี่�คำำ�นึึงถึึง

ความเสี่่�ยง (Risk Culture) โดยอาจมอบหมาย

ให้้คณะกรรมการชุุดย่อ่ยอื่่�นๆ หรืือคณะบุุคคล

ที่่�ได้รั้ับมอบหมายรัับผิิดชอบในการดำำ�เนิินการ 

และรายงานผลต่่อคณะกรรมการธนาคาร 

ตามความเหมาะสม

2.3	จั ดให้้มีีบทบััญญััติิ เกี่่�ยวกัับจรรยาบรรณ 

ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจที่่�ครอบคลุุมถึึงจริิยธรรม

ทางธุุรกิิจ จริิยธรรมของกรรมการ ผู้้�มีีอำำ�นาจ

ในการจััดการ และพนัักงาน เพื่่�อเป็็นแนวทาง

ปฏิิบััติิภายในองค์์กร

2.4	กำ ำ�หนดหรืืออนุุมััติิกรอบการกำำ�กับดููแล 

ความเสี่่�ยง (Risk Governance Framework) 

ท่ี่�ดีีและมีีประสิิทธิภาพ เพื่่�อรองรัับการดำำ�เนิิน

ธุุรกิิจตามทิิศทางและเป้้าหมายท่ี่�กำำ�หนด 

ภายใต้้สภาพแวดล้อมท่ี่�เปลี่่�ยนแปลงอย่่าง 

รวดเร็ว็ โดยกำำ�หนดระดับัความเสี่่�ยงท่ี่�ธนาคาร

ยอมรัับได้้ (Risk Appetite) สำำ�หรัับการดำำ�เนิิน

ธุุรกิิจของธนาคารให้้เหมาะสมกัับระดัับความ 

เสี่่�ยงที่่�ธนาคารเผชิญิอยู่่� และกำำ�กับดููแลให้้การ

ดำำ�เนิินธุุรกิิจของธนาคารอยู่่�ภายในขอบเขต

ความเสี่่�ยงที่่�กำำ�หนดไว้้ ดููแลให้้ธนาคารมีี

ระบบและกระบวนการบริิหารความเส่ี่�ยงท่ี่�

สามารถประมวลให้้เห็น็ความเสี่่�ยงในภาพรวม

ท่ี่�ครอบคลุุมความเสี่่�ยงท่ี่�มีีนัยสำำ�คััญทั้้�งหมด 

(Comprehensive Risk Management Policy 

and Process) รวมทั้้�งดููแลให้้คณะกรรมการ 

กำำ�กัับความเสี่่�ยงของธนาคารมีีการกำำ�หนด

นโยบาย กระบวนการ และการควบคุุมทาง

ด้้านการบริิหารความเสี่่�ยงประเภทต่่างๆ  

โดยอย่่างน้้อยที่่� สุุดจะต้้องครอบคลุุมถึึง 

ความเสี่่�ยงด้า้นเครดิติ ด้า้นตลาดและการลงทุนุ 

ด้้านสภาพคล่่อง ด้้านปฏิิบััติิการ ด้้านชื่่�อเสีียง 

ด้า้นกฎหมาย ด้า้นกลยุทุธ์ ์และด้า้นเทคโนโลยีี

สารสนเทศ รวมถึึงความเสี่่�ยงจากการออก

ผลิิตภััณฑ์์ใหม่่และการปรัับปรุุงเปลี่่�ยนแปลง

ท่ี่�สำำ�คััญ ทั้้�งนี้้� คณะกรรมการธนาคารต้้องทำำ�

หน้้าที่่�อนุุมััติินโยบายดัังกล่่าว รวมทั้้�งทบทวน 

กลยุุทธ์การปฏิิบััติิ งานจริิงและนโยบาย 

ในเรื่่�องดัังกล่่าวอย่่างสม่ำำ��เสมอหรืือทัันทีีที่่�

มีีการเปลี่่�ยนแปลงท่ี่�มีีนััยสำำ�คััญ นอกจากนี้้�  

คณะกรรมการธนาคารยัังมีีหน้้าท่ี่�กำำ�กัับความ

เส่ี่�ยงของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ และดููแลให้้กลุ่่�มธุุรกิิจฯ  

ดำำ�เนิินการตามนโยบายและกลยุุทธ์การบริิหาร

ความเสี่่�ยงที่่�ธนาคารได้ก้ำำ�หนดไว้้ รวมถึงึมีีการ

ปลููกฝัังวััฒนธรรมองค์์กรท่ี่�คำำ�นึงถึึงความเสี่่�ยง 

และควบคุุมดููแลให้้มีีการสื่่�อสารนโยบายและ

กลยุุทธ์การบริหิารความเสี่่�ยงให้้ทราบโดยทั่่�วกันั

2.5	ดูู แลให้้ธนาคารและบริิษัทัในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีีกลไก

ในการควบคุมุ กำำ�กับั ตรวจสอบท่ี่�มีีประสิทิธิผิล 

รวมถึึงมีีระบบการควบคุุมภายในและการ

ตรวจสอบภายในที่่�เพีียงพอและเหมาะสม  

รวมทั้้�งมีีโครงสร้้างองค์์กรท่ี่� เอื้้�อให้้การทำำ�

หน้้าท่ี่�ควบคุุม กำำ�กัับ และตรวจสอบ (Three 

Lines of Defense) มีีความเป็็นอิิสระและมีี

ประสิทิธิผิล เพื่่�อให้ก้ารทำำ�ธุรุกรรมต่่างๆ เป็น็ไป 

ตามนโยบายและกระบวนการที่่�กำำ�หนด

อย่่างมีีประสิิทธิภาพ ถููกต้้องตามกฎหมาย 

และหลัักเกณฑ์์ที่่�เกี่่�ยวข้้อง

2.6	ศึ กษาและทำำ�ความเข้้าใจโครงสร้้างและความ

สััมพัันธ์์ของผู้้�ถืือหุ้้�นท่ี่�อาจมีีผลกระทบต่่อการ

บริิหารและการดำำ�เนิินงานของกิิจการ และจััด

ให้้มีีการถ่่วงดุุลอำำ�นาจของฝ่่ายจััดการและ/ 

หรืือผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ให้้อยู่่�ในระดับัท่ี่�เหมาะสม  

โดยให้้ความสำำ�คัญต่่อสััดส่่วนหรืือจำำ�นวนของ

กรรมการอิิสระในคณะกรรมการธนาคารด้้วย

2.7	พิ จารณาแต่ง่ตั้้�งและกำำ�หนดบทบาทหน้า้ที่่�ของ 

คณะกรรมการชุดุย่อ่ยอื่่�นๆ ตามความเหมาะสม  

เพื่่�อช่่วยดููแลการบริิหารให้้เป็็นไปตามนโยบาย

ที่่�กำำ�หนด เช่่น คณะกรรมการตรวจสอบ  

คณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่าตอบแทน 

คณะกรรมการกำำ�กับความเสี่่�ยง คณะกรรมการ

กำำ�กับัการปฏิบิัตัิติามกฎเกณฑ์์และกำำ�กับักิจิการ 

และคณะกรรมการบริิหาร เป้้นต้้น และจััดให้้มีี

การทบทวนบทบาทหน้้าท่ี่�ของคณะกรรมการ

ชุุดย่่อยดัังกล่่าวเป็็นประจำำ�อย่่างน้้อยปีีละครั้้�ง

2.8	กำ ำ�กัับดููแลให้้คณะกรรมการชุุดย่่อยอื่่�นๆ 

ดำำ�เนิินการให้้ฝ่่ายจััดการกำำ�หนดและจััดทำำ� 

ระบบการกำำ�กัับดููแลกิิจการธนาคารที่่�จำำ�เป็็น

ทั้้�งตามท่ี่�กฎหมายกำำ�หนดและท่ี่�จำำ�เป็็นตาม
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ธนาคารเกียีรตินิาคินิภัทัร

ลัักษณะของการประกอบการพิิจารณา

อนุุมััติิระบบการกำำ�กับดููแล ตลอดจนติิดตาม

ประสิิทธิิผลของระบบการกำำ�กัับดููแลเพื่่�อให้ ้

คำำ�แนะนำำ�ในการปรัับปรุุง

2.9	ดูู แลให้้ฝ่่ายจััดการบอกกล่่าวเรื่่�องที่่�สำำ�คัญ

ของธนาคารต่่อคณะกรรมการธนาคาร และมีี

กระบวนการในการจััดส่งข้้อมููล เพ่ื่�อให้้คณะ

กรรมการธนาคารได้้รัับข้้อมููลอย่่างเพีียงพอ 

ที่่�จะทำำ�ให้้สามารถปฏิิบััติิตามอำำ�นาจ หน้้าท่ี่�  

และความรัับผิิดชอบได้้อย่่างสมบููรณ์์

2.10	ให้้ความเห็็นชอบรายงานทางการเงิินประจำำ�ปี ี

ที่่�ผ่่านการตรวจสอบจากผู้้�สอบบััญชีีและ

การสอบทานของคณะกรรมการบริิหารและ 

คณะกรรมการตรวจสอบแล้้ว เพ่ื่�อขอรัับรอง

จากที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น และรัับทราบความเห็็น

จากผู้้�สอบบััญชีี (Management Letter) พร้อ้ม

ความเห็็นจากคณะกรรมการบริิหาร

2.11	กำำ�หนดนโยบายประเมิินความเสี่่�ยง ความ

เพีียงพอของเงิินกองทุุนและสภาพคล่่องของ

ธนาคาร รวมทั้้�งกลยุุทธ์์และแนวทางในการ

ดำำ�รงเงินิกองทุนุของธนาคาร ดููแลให้ส้อดคล้อ้ง

กัับระดัับความเสี่่�ยงที่่�ยอมรัับได้้ท่ี่�ได้้รัับอนุุมััติิ 

และกำำ�หนดนโยบายการทดสอบภาวะวิิกฤตให้้

ครอบคลุมุและสอดคล้้องกับัธุรุกรรมและระดัับ

ความเสี่่�ยงที่่�มีีนััยสำำ�คััญของธนาคาร

2.12	พิิจารณาแต่่งตั้้�งประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหารท่ี่�

เสนอโดยคณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนด

ค่่าตอบแทน กำำ�หนดหลัักเกณฑ์์การประเมิิน

ผลงานของประธานเจ้้าหน้้าท่ี่�บริิหารเพื่่�อให้้

สอดคล้้องกัับผลการดำำ�เนิินงาน ประเมิิน

ผลการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของประธานเจ้้าหน้้าท่ี่�

บริิหารเป็็นประจำำ�ทุุกปีีหรืืออาจมอบหมายให้ ้

คณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทน

เป็็นผู้้�ทำำ�การประเมิินและอนุุมััติิค่่าตอบแทน

ภายใต้้หลัักเกณฑ์์ที่่�กำำ�หนด โดยพิิจารณา

ถึึงความสามารถในการจููงใจให้้ปฏิิบััติิงาน

เพื่่�อนำำ�พากลุ่่�มธุุรกิิจฯ ให้้สามารถบรรลุุ

วััตถุุประสงค์์และเป้้าหมายหลัักในระยะยาว

2.13	พิิจารณาแต่่งตั้้�งและกำำ�หนดอำำ�นาจหน้้าท่ี่�ของ

ผู้้�บริิหารของธนาคาร และผู้้�บริิหารระดัับสููงสุุด

ของบริิษััท เคเคพีี แคปปิิตอล จำำ�กััด (มหาชน) 

ที่่�เสนอโดยคณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนด

ค่่าตอบแทน

2.14	ดููแลให้้ธนาคารกำำ�หนดนโยบายเกี่่�ยวกัับการ

ให้้สิินเชื่่�อและการลงทุุนแก่่บุุคคลท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง

กัับธนาคาร

2.15	พิิจารณาให้้ความเห็็นชอบข้้อเสนอของฝ่่าย

จััดการโดยผ่่านคณะกรรมการชุุดย่อยอื่่�นๆ  

ในการกำำ�หนดอำำ�นาจในการอนุุมััติิวงเงิิน 

สินิเชื่่�อ ลงทุนุ ก่่อภาระผููกพััน หรืือทำำ�ธุรุกรรมที่่�มีี 

ลัักษณะคล้้ายการให้้สิินเชื่่�อ รวมทั้้�งการจััดซื้้�อ

และค่า่ใช้้จ่า่ยเพ่ื่�อการบริิหารงาน เพ่ื่�อประโยชน์

ของธนาคารภายใต้้กฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้อง

2.16	ทบทวนบทบาทหน้้าที่่�ของคณะกรรมการ

ธนาคารเป็็นประจำำ�อย่่างน้้อยปีีละครั้้�ง เพื่่�อให้้

สอดคล้้องกัับสภาวะแวดล้อม อุุตสาหกรรม 

ปััจจััยต่่างๆ หลัักเกณฑ์์และกฎหมายที่่�มีีการ

เปลี่่�ยนแปลง อีีกทั้้�งเพื่่�อเอื้้�อให้้ธนาคารสามารถ

ปรับัตัวัได้้อย่่างเหมาะสมและทันัต่่อเหตุกุารณ์์ 

และประเมิินผลการปฏิิบััติิหน้้าท่ี่�เป็็นประจำำ� 

ทุกุปีี

2.17	ดููแลให้้ธนาคารมีีการเปิิดเผยข้้อมููลด้้าน 

ธรรมาภิิบาลท่ี่�สำำ�คััญต่่อที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น 

และสาธารณะ

2.18	กำำ�หนดให้้กรรมการต้้องเข้้าร่่วมประชุุมอย่่าง

น้อ้ยร้อ้ยละ 75 ของจำำ�นวนครั้้�งของการประชุุม

ที่่�จััดขึ้้�นในแต่่ละปีี เว้้นแต่่มีีเหตุุผลและความ

จำำ�เป็็นอัันสมควร

นอกจากนี้้� คณะกรรมการธนาคารอาจแสวงหา

ความเห็็นทางวิิชาชีีพจากที่่�ปรึึกษาภายนอกเก่ี่�ยวกับั 

การดำำ�เนิินกิิจการของธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�ม

ธุุรกิิจฯ ได้้ด้้วยค่่าใช้้จ่่ายของธนาคารหรืือบริิษััท 

ในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ

ทั้้�งนี้้� ภาระหน้้าที่่�ของคณะกรรมการธนาคารและฝ่า่ย

จัดัการมีีการแบ่่งแยกอย่่างชัดัเจน กล่่าวคืือ ประธาน

กรรมการธนาคารและประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร 

ไม่่เป็็นบุุคคลเดีียวกััน 

คณะกรรมการธนาคารเป็็นผู้้�ให้้ข้้อคิิดเห็็นเกี่่�ยวกัับ 

แผนปฏิิบััติิ เสนอแนะกลยุุทธ์์ มีีบทบาทในการ

ติิดตามการบริิหารงานของฝ่่ายจััดการเพ่ื่�อให้้มั่่�นใจ

ว่า่นโยบายและกระบวนการท่ี่�เหมาะสมได้ถูู้กนำำ�มา 

ใช้้ในทางปฏิิบััติิอย่่างมีีประสิิทธิิผล และมีีหน้้าท่ี่� 

กำำ�กัับดููแลให้้ฝ่่ายจััดการปฏิิบััติิงานด้้วยความ

เอาใจใส่่ ระมััดระวััง และซื่่�อสััตย์์สุุจริิต โดยคำำ�นึึงถึึง

ประโยชน์์สููงสุุดของธนาคารและของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย  

เพื่่�อเพิ่่�มมููลค่่าทางเศรษฐกิจของธนาคารและกลุ่่�ม

ธุุรกิิจฯ
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ประธานกรรมการธนาคารมีีบทบาทเป็็นผู้้�นำำ�ของ

คณะกรรมการธนาคาร โดยหน้้าท่ี่�ของประธาน

กรรมการธนาคารอย่่างน้้อยครอบคลุุมในเรื่่�อง 

ดัังต่่อไปนี้้�

(1)	กำ ำ�กัับ ติิดตาม และดููแลให้้มั่่�นใจได้้ว่่าการ

ปฏิิบััติิหน้้าท่ี่�ของคณะกรรมการธนาคาร

เป็็นไปอย่่างมีีประสิิทธิภาพและบรรลุุตาม

วััตถุุประสงค์์และเป้้าหมายหลััก

(2)	ดูู แลให้้มั่่�นใจว่่ากรรมการทุุกคนมีีส่่วนร่่วม

ในการส่่งเสริิมให้้เกิิดวััฒนธรรมองค์์กรท่ี่�มีี

จริิยธรรมและการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี

(3)	กำ ำ�หนดวาระการประชุมุคณะกรรมการธนาคาร 

โดยหารืือร่่วมกัับประธานเจ้้าหน้้าท่ี่�บริิหาร 

และมีีมาตรการท่ี่�ดููแลให้้เรื่่�องสำำ�คััญได้้ถููก

บรรจุุเป็็นวาระการประชุุม

(4)	จั ดสรรเวลาในการประชุุมคณะกรรมการ

ธนาคารอย่่างเพีียงพอที่่�ฝ่่ายจััดการจะเสนอ

เรื่่�องและมากพอที่่�กรรมการจะอภิิปราย

ประเด็็นสำำ�คััญกัันอย่่างรอบคอบโดยทั่่�วกััน 

และส่ง่เสริมิให้ก้รรมการใช้ดุ้ลุพินิิจิที่่�รอบคอบ

และให้้ความเห็็นได้้อย่่างเป็็นอิิสระ

(5)	 เสริมิสร้า้งความสัมัพัันธ์อ์ันัดีีระหว่า่งกรรมการ

ที่่�เป็็นผู้้�บริิหารและกรรมการท่ี่�ไม่่เป็็นผู้้�บริิหาร 

และระหว่่างคณะกรรมการธนาคารและฝ่่าย

จััดการ

ฝ่า่ยจัดัการซึ่่�งอยู่่�ภายใต้ก้ารกำำ�กับดููแลของประธาน

เจ้้าหน้้าที่่�บริหิารมีีหน้้าที่่�รับัผิดิชอบในการดำำ�เนินิธุรุกิจิ

ประจำำ�วันัของธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ 

คณะกรรมการธนาคารจะไม่่เข้้าไปเกี่่�ยวข้้องใน 

ภาระหน้้าที่่�ของฝ่่ายจััดการหรืือในการนำำ�นโยบาย

ของคณะกรรมการธนาคารไปใช้้ในทางปฏิิบััติิ โดย 

ความสััมพัันธ์์ระหว่่างคณะกรรมการธนาคารและ

ฝ่่ายจััดการเป็็นไปในรููปแบบการทำำ�งานร่่วมกััน 

คณะกรรมการบริิหารทำำ�หน้้าที่่�นำำ�เสนอทิิศทาง

และเป้้าหมายเชิิงกลยุุทธ์ในภาพรวมของธนาคาร 

และบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ เพื่่�อนำำ�เสนอขออนุุมััติิ

ต่่อคณะกรรมการธนาคาร กลั่่�นกรองนโยบาย 

และแผนการดำำ�เนินิงานตามที่่�ประธานเจ้้าหน้้าท่ี่�บริหิาร

เสนอเพ่ื่�อนำำ�เสนอต่่อคณะกรรมการธนาคาร รวมถึึง

กำำ�กัับดููแลประธานเจ้้าหน้้าท่ี่�บริิหารให้้ดำำ�เนิินการ 

ให้้เป็็นไปตามนโยบายท่ี่�ได้้รัับการอนุุมััติิไว้้อย่่างมีี

ประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผล

3.	 ภาวะผู้้�นำำ�และวิิสััยทััศน์์

คณะกรรมการของธนาคารพึึงมีีจริิยธรรม ปฏิิบััติิ

หน้้าท่ี่� เพื่่�อประโยชน์์สำำ�หรัับการบริิหารจััดการ

ธนาคารและกลุ่่�มธุุรกิจิฯ โดยคำำ�นึงึถึงึผู้้�มีีส่วนได้้เสีีย 

และผลกระทบต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม มีีความ

อิิสระในการตััดสิินใจและการแสดงวิิสััยทััศน์์ เข้้าใจ

และตระหนักัในบทบาท หน้า้ท่ี่�และความรับัผิดิชอบ 

ในฐานะผู้้�นำำ�องค์์กร รวมทั้้�งสามารถวิิเคราะห์์

การเปลี่่�ยนแปลงของสภาวะแวดล้อมต่่างๆ เพ่ื่�อ 

บริหิารงานของธนาคารและกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ให้้เป็น็ธุุรกิิจ

ท่ี่�ยั่่�งยืืนและสามารถปรัับตััวให้้สอดคล้้องกัับการ

เปล่ี่�ยนแปลงต่่างๆ ได้้อย่่างเหมาะสม อัันจะสร้้าง

คุุณค่่าให้้ธนาคาร กลุ่่�มธุุรกิิจฯ และผู้้�ถืือหุ้้�นโดย

รวมในระยะยาว

4.	 การประชุุมคณะกรรมการธนาคาร

•	 การประชุมุคณะกรรมการธนาคารจะถููกกำำ�หนด

ล่่วงหน้้าเป็็นรายปีี และเลขานุุการบริิษััทจะแจ้้ง

ให้้กรรมการแต่ล่ะท่่านทราบกำำ�หนดการดัังกล่า่ว

ล่่วงหน้้า เพ่ื่�อให้้กรรมการสามารถจััดสรรเวลา

และเข้้าร่่วมประชุุมได้้ โดยกรรมการแต่่ละท่่าน

ต้้องเข้้าร่่วมประชุุมอย่่างน้้อยร้้อยละ 75 ของ

จำำ�นวนครั้้�งของการประชุุมท่ี่�จััดขึ้้�นในแต่่ละปีี 

เว้้นแต่่มีีเหตุุผลและความจำำ�เป็็นอัันสมควร

•	 จำำ�นวนครั้้�งของการประชุุมคณะกรรมการ

ธนาคารควรสอดคล้้องกัับภาระ หน้้าที่่�และ

ความรัับผิิดชอบของคณะกรรมการธนาคาร 

โดยไม่่ควรน้้อยกว่่า 6 ครั้้�งต่่อปีี ในกรณีีท่ี่�คณะ

กรรมการธนาคารมิิได้้มีีการประชุุมกัันทุุกเดืือน 

กรรมการท่ี่�มิิใช่่ผู้้�บริิหารสามารถขอรายงาน 

ผลการดำำ�เนินิงานประจำำ�เดืือนได้้จากฝ่่ายจัดัการ 

หรืือเลขานุุการบริิษัทั ทั้้�งนี้้� เพ่ื่�อให้้คณะกรรมการ

ธนาคารสามารถกำำ�กับ ควบคุุม และดููแล 

การปฏิิบััติิงานของฝ่่ายจััดการได้้อย่่างต่่อเนื่่�อง 

และทัันการณ์์ 

•	 กรณีีที่่�กรรมการไม่่สามารถเข้้าร่่วมประชุุม 

ในครั้้�งใด ให้แ้จ้ง้สาเหตุใุห้เ้ลขานุกุารบริษัิัททราบ

ก่่อนการประชุุมในครั้้�งนั้้�นๆ และให้้เลขานุุการ

บริษิัทัดำำ�เนินิการแจ้ง้ผลการประชุมุให้ก้รรมการ

ที่่�ไม่่ได้้เข้้าร่่วมประชุุมท่่านนั้้�นได้้รัับทราบ

•	 ในการเลืือกเร่ื่�องเพ่ื่�อบรรจุุเป็็นวาระการประชุุม

คณะกรรมการธนาคาร ประธานกรรมการ 

และประธานเจ้้าหน้้าท่ี่�บริหิารจะร่่วมกันัพิิจารณา

ตามความสำำ�คััญและความจำำ�เป็็น อย่่างไรก็็ดีี  
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กรรมการแต่่ละท่่านสามารถเสนอเรื่่�องเพื่่�อ 

บรรจุุเป็็นวาระการประชุุมคณะกรรมการธนาคาร 

ได้้อย่่างเป็็นอิิสระ

•	 กรรมการจะได้้ รัับหนัังสืือนััดประชุุมพร้อม

เอกสารประกอบการประชุุมล่่วงหน้้าอย่่างน้้อย 

5 วัันทำำ�การก่่อนวัันประชุุม เพ่ื่�อให้้กรรมการ

สามารถพิจิารณาวาระการประชุุมได้อ้ย่า่งเต็ม็ที่่� 

•	 ในการประชุุมคณะกรรมการธนาคาร การดำำ�เนินิ

การประชุุมจะเรีียงตามลำำ�ดับความสำำ�คัญ คืือ  

เรื่่�องสืืบเนื่่�อง เรื่่�องเพื่่�อพิิจารณา และเรื่่�อง 

เพื่่�อทราบ เพื่่�อให้้กรรมการใช้้เวลาในการประชุมุ 

ให้้เกิิดประโยชน์์สููงสุุด และประธานกรรมการ

จะจััดสรรเวลาอย่่างเพีียงพอเพ่ื่�อให้้กรรมการ 

ได้้ใช้้ดุุลยพิินิิจและอภิิปรายปััญหาสำำ�คัญกััน

อย่่างรอบคอบ กรรมการสามารถแลกเปล่ี่�ยน

ความคิิดเห็็นและตััดสิินใจได้้อย่่างเป็็นอิิสระ 

•	 องค์ป์ระชุุมของที่่�ประชุมุคณะกรรมการธนาคาร

ประกอบด้้วยกรรมการไม่่น้้อยกว่่าสองในสาม

ของจำำ�นวนกรรมการทั้้�งหมด โดยขณะท่ี่�คณะ

กรรมการธนาคารจะลงมติิในท่ี่�ประชุุมต้้องมีี

กรรมการอยู่่�ไม่่น้้อยกว่่าสองในสามของจำำ�นวน

กรรมการทั้้�งหมด มติิท่ี่�ประชุุมใช้้เสีียงข้้างมาก

ของกรรมการท่ี่�เข้้าร่่วมประชุุม ทั้้�งนี้้� ประธาน

กรรมการไม่่มีีสิิทธิิออกเสีียงชี้้�ขาด

•	 คณะกรรมการธนาคารสนับสนุุนให้้ประธาน 

เจ้้าหน้้าท่ี่�บริิหารเชิิญผู้้�บริิหารระดัับสููงใน 

สายงานท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับวาระการประชุุมเข้้าร่่วม 

การประชุุมคณะกรรมการธนาคารเพื่่�อชี้้�แจง

ข้้อมููลในฐานะผู้้� เกี่่�ยวข้้องกัับเรื่่�องโดยตรง  

และเพื่่�อให้้กรรมการได้้มีีโอกาสรู้้�จัักผู้้�บริิหาร

ระดัับสููงสำำ�หรัับประกอบการพิิจารณาการ

สืืบทอดตำำ�แหน่่งงาน

•	 กรรมการสามารถพบฝ่่ายจััดการของธนาคาร

และบริษิัทัในกลุ่่�มธุรุกิจิฯ ได้ต้ามความเหมาะสม 

และสามารถขอรัับรายงานและข้้อมููลเพิ่่�มเติิม

โดยติิดต่่อได้้โดยตรงหรืืออาจขอให้้เลขานุุการ

บริิษััทเป็็นผู้้�ประสานงานหรืือติิดต่่อให้้ก็็ได้้ หรืือ

กรรมการอาจขอคำำ�แนะนำำ�จากผู้้�เชี่่�ยวชาญ

อิิสระได้้ตามความเหมาะสมด้้วยค่่าใช้้จ่่าย 

ของธนาคาร

•	 ในกรณีีที่่�กรรมการท่่านใดมีีความขััดแย้้งทาง

ผลประโยชน์ท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องไม่่ว่่าทางตรงหรืือทาง

อ้้อมในระเบีียบวาระที่่�พิิจารณา กรรมการ 

ท่่านนั้้�นต้้องเปิิดเผยประเด็็นความขััดแย้้งทาง 

ผลประโยชน์์นั้้�นต่่อคณะกรรมการธนาคาร

ก่่อนการพิิจารณาวาระนั้้�นและไม่่มีีส่วนร่่วม

ในกระบวนการตััดสิินใจในวาระนั้้�น โดยมีีการ

บัันทึึกไว้้ในรายงานการประชุุมคณะกรรมการ

ธนาคาร

•	 กรรมการท่ี่�ไม่่เป็็นผู้้�บริิหารอาจร่่วมประชุุม

ปรึึกษาหารืือระหว่่างกัันเองอย่่างน้้อยปีีละครั้้�ง 

หรืือตามความจำำ�เป็็นในเรื่่�องท่ี่�เกี่่�ยวกัับการ

บริหิารกิจิการธนาคาร/ บริษิัทัในกลุ่่�มธุรุกิจิฯ โดย

ไม่ม่ีีฝ่า่ยจััดการเข้า้ร่่วมประชุุมด้ว้ย และรายงาน

ผลการประชุุมให้้ท่ี่�ประชุุมคณะกรรมการ

ธนาคารทราบ

•	 เลขานุกุารบริษิัทัเป็น็ผู้้�บันัทึกึรายงานการประชุุม 

โดยจะบัันทึึกการตอบข้้อซัักถามและคำำ�ชี้้�แจง

ของฝ่่ายจััดการต่่อท่ี่�ประชุุม รวมทั้้�งข้้อคิิดเห็็น

ของกรรมการอย่่างชััดเจน ในกรณีีท่ี่�กรรมการ 

ไม่่เห็็นด้้วยกัับมติิท่ี่�ประชุุม กรรมการสามารถ

ขอให้้เลขานุุการบริิษััทบัันทึึกข้้อคััดค้้านไว้้ใน

รายงานการประชุุมได้้

5.	 รายงานของคณะกรรมการธนาคาร

คณะกรรมการธนาคารตระหนัักถึึงหน้้าท่ี่�และความ

รัับผิิดชอบในการจััดทำำ�รายงานทางการเงิินเป็็น

ประจำำ�ทุกปีเีสนอต่่อท่ี่�ประชุมุผู้้�ถืือหุ้้�น โดยได้้เปิดิเผย

ควบคู่่�ไปกัับรายงานของผู้้�สอบบััญชีีไว้้ในแบบ 56-1 

One Report เพื่่�อให้้เกิิดความเชื่่�อมั่่�นของผู้้�มีีส่วน 

ได้้เสีียต่่อรายงานงบการเงินิว่า่เป็น็ไปตามข้้อกำำ�หนด

ของตลาดหลัักทรััพย์์ฯ และกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้อง 

ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ธ น า ค า ร ไ ด้้ ม อ บ ห ม า ย ใ ห้ ้

คณะกรรมการตรวจสอบมีีหน้้าท่ี่�กำำ�กัับดููแลและ

สอบทานให้้ธนาคารมีีรายงานทางการเงิินอย่่าง 

ถููกต้อ้งและเพีียงพอ และมีีการเปิิดเผยข้้อมููลในกรณีี

ท่ี่�เกิดิรายการท่ี่�เกี่่�ยวโยงกันัหรืือรายการท่ี่�อาจมีีความ

ขััดแย้้งทางผลประโยชน์์อย่่างถููกต้้องและครบถ้้วน

6.	 การประเมิินผลการปฏิิ บััติิ งานของคณะ

กรรมการธนาคารและคณะกรรมการชุุดย่่อย

•	 กำำ�หนดให้้มีีการประเมิินผลการปฏิิบััติิงาน

ของคณะกรรมการธนาคารเป็็นรายคณะและ

รายบุุคคล และการประเมิินผลการปฏิิบััติิงาน

ของคณะกรรมการชุุดย่อยอย่่างน้้อยปีีละครั้้�ง 

และรายงานผลการประเมิินต่่อคณะกรรมการ

ธนาคาร เพ่ื่�อให้้กรรมการของธนาคารนำำ�ผล 

การประเมิินการปฏิิบััติิงานไปพััฒนาตนเอง
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•	 เห็็นชอบการใช้้แบบประเมิินผลการปฏิิบััติิ 

งานของคณะกรรมการธนาคารซึ่่�งผ่่านการ

สอบทานโดยคณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนด 

ค่่าตอบแทน โดยการประเมิินผลการปฏิิบััติิงาน

ของคณะกรรมการธนาคารและคณะกรรมการ

ชุุดย่อยอาจเป็็นการประเมิินผลการปฏิิบััติิงาน

ของคณะกรรมการธนาคารหรืือคณะกรรมการ

ชุดุย่อยโดยรวมและ/ หรืือเฉพาะในบางเร่ื่�องก็ไ็ด้้

•	 ส่่งเสริิมให้้การประเมิินผลการปฏิิบััติิงานของ

คณะกรรมการธนาคารเป็็นรายบุุคคลใช้้วิิธีี

ประเมินิทั้้�งการประเมินิตนเอง (Self-evaluation) 

และการประเมิินแบบไขว้้ (Cross-evaluation)

•	 คณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทน

อาจใช้้บริิการจากท่ี่�ปรึึกษาภายนอกมาช่่วย

ในการกำำ�หนดแนวทางและเสนอแนะประเด็็น

ในการประเมิินผลการปฏิิบััติิงานของคณะ

กรรมการธนาคารและคณะกรรมการชุุดย่อย

ตามความเหมาะสม

7.	 ค่่าตอบแทนของกรรมการและผู้้�บริิหาร

•	 คณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทน

มีีหน้้าท่ี่�ทบทวนค่่าตอบแทนกรรมการใน 

เบื้้�องต้้นและนำำ�เสนอต่่อคณะกรรมการธนาคาร

เพื่่�อพิิจารณาและขออนุุมััติิต่่อท่ี่�ประชุุมสามััญ 

ผู้้�ถืือหุ้้�นประจำำ�ปีี โดยการพิิจารณาค่่าตอบแทน

กรรมการจะพิิจารณาถึึงความเหมาะสมและ

สอดคล้้องกัับภาระหน้้าท่ี่� ความรัับผิิดชอบ 

ความเสี่่�ยงท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง และผลการปฏิิบััติิงาน

ของกรรมการ สถานะการเงิินของธนาคาร และ

อยู่่�ในระดับัท่ี่�เทีียบเคีียงได้ก้ับัอััตราค่า่ตอบแทน

ของบริิษััทอื่่�นในอุุตสาหกรรมเดีียวกััน

•	 คณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทน

ทำำ�หน้้าที่่�พิิจารณากำำ�หนดค่าตอบแทนและ 

ผลประโยชน์อื่่�นท่ี่�ให้แ้ก่ป่ระธานเจ้า้หน้า้ที่่�บริหิาร

เพื่่�อเสนอต่อ่คณะกรรมการธนาคาร และกำำ�หนด

นโยบายการจ่่ายค่่าตอบแทนและผลประโยชน์

อื่่�นที่่�ให้้แก่่ผู้้�บริิหารระดัับสููงอ่ื่�นๆ ตำำ�แหน่่ง 

ระดัับผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่ขึ้้�นไป  

เพื่่�อเป็็นแนวทางในการพิิจารณาค่่าตอบแทน

และผลประโยชน์์โดยคณะกรรมการบริิหาร

ทรััพยากรบุุคคล

8. 	 การพััฒนากรรมการและผู้้�บริิหารและการ

สืืบทอดตำำ�แหน่่งงาน

•	 ส่่งเสริิมและอำำ�นวยความสะดวกให้้กรรมการ

และผู้้�บริิหารได้้รัับการฝึึกอบรมหรืือเข้้าร่่วม

สััมมนาในหลัักสููตรที่่� เป็็นประโยชน์ต่่อการ 

ปฏิิบัตัิหิน้า้ที่่� เพ่ื่�อให้ม้ีีการปรัับปรุงุการปฏิบัิัติงิาน 

อย่่างต่่อเนื่่�อง

•	 ในการเข้้ารัับตำำ�แหน่่งกรรมการ กรรมการ 

แต่่ละท่่านจะได้้รัับทราบข้้อมููลที่่�สำำ�คััญเกี่่�ยวกัับ 

ธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ขอบเขต

อำำ�นาจหน้้าท่ี่�และความรัับผิิดชอบของคณะ

กรรมการธนาคาร และได้้รัับคำำ�แนะนำำ�ด้้าน

กฎหมาย กฎระเบีียบ และเงื่่�อนไขต่่างๆ ในการ

เป็็นกรรมการของบริิษััทจดทะเบีียนในตลาด

หลัักทรัพย์ฯ รวมถึึงความรู้้�ความเข้้าใจเก่ี่�ยวกัับ

ธุุรกิิจของธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ

•	 มอบหมายให้้คณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนด

ค่า่ตอบแทนรับัผิดิชอบในการกำำ�กับดููแลให้ม้ีีการ

วางแผนและดำำ�เนิินการสรรหาผู้้�สืืบทอดตำำ�แหน่ง่

งานตั้้�งแต่่ระดัับผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ 

ขึ้้�นไปเพื่่�อเสนอต่่อคณะกรรมการธนาคาร

•	 จััดให้้มีีการรายงานถึึงแผนการพััฒนาและ

สืืบทอดตำำ�แหน่่งงานและโครงการสำำ�หรัับพััฒนา

ผู้้�บริิหารต่่อคณะกรรมการธนาคารเพื่่�อทราบ 

เป็็นระยะๆ ตามความเหมาะสม

9.	 การคุ้้�มครองการปฏิิบััติิงานของกรรมการ

•	 จััดให้้มีีการคุ้้�มครองการปฏิิบััติิงานให้้แก่่

กรรมการที่่�ปฏิิบััติหิน้้าท่ี่�อย่่างถููกต้้องตามอำำ�นาจ

หน้้าที่่�ความรัับผิิดชอบ โดยไม่่ได้้กระทำำ�การ

ทุจุริติหรืือประมาทเลินิเล่อ่อย่า่งร้า้ยแรง เพื่่�อเพิ่่�ม

ประสิิทธิิภาพในการปฏิิบััติิหน้้าท่ี่�ของกรรมการ

ได้้อย่่างเต็็มกำำ�ลัังความสามารถ

10.	 การดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการที่่�บริิษััทอื่่�นของ 

ผู้้�บริิหาร

•	 ธนาคารตระหนัักถึึงคุุณค่่าของประสบการณ์์ที่่�

ประธานเจ้า้หน้า้ที่่�บริหิารและกรรมการผู้้�จัดัการ

ใหญ่่ของธนาคารได้้รัับจากการเป็็นกรรมการ 

ที่่�หน่ว่ยงานอื่่�น อย่า่งไรก็ต็าม การดำำ�รงตำำ�แหน่ง่

ภายนอกธนาคารของประธานเจ้้าหน้้าท่ี่�บริิหาร

และกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่จะต้้องอยู่่�ภายใต้้

เงื่่�อนไขว่่าจะไม่่ทำำ�ให้้เสีียการปฏิิบััติิหน้้าท่ี่�ของ

ธนาคาร และไม่่เป็็นพนัักงานเต็็มเวลาที่่�องค์์กร

อื่่�น เว้น้แต่ธ่นาคารแห่ง่ประเทศไทยจะพิจิารณา



แบบแสดงรายการข้้อมููลประจำำ�ปี / รายงานประจำำ�ปี 2565  
(แบบ 56-1 One Report)418
ธนาคารเกียีรตินิาคินิภัทัร

แล้ว้ว่่าการปฏิบิัตัิหิน้า้ที่่�ดังักล่่าวไม่ส่่ง่ผลกระทบ

ต่่อประสิิทธิิภาพในการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ที่่�ธนาคาร

•	 ประธานเจ้า้หน้า้ที่่�บริหิารและกรรมการผู้้�จัดัการ

ใหญ่ข่องธนาคารสามารถดำำ�รงตำำ�แหน่ง่ประธาน

กรรมการ กรรมการท่ี่�เป็น็ผู้้�บริหิาร หรืือกรรมการ

ผู้้�มีีอำำ�นาจลงนาม อย่่างใดอย่่างหนึ่่�งหรืือ 

หลายอย่่างในบริิษัทัอื่่�นได้อ้ีีกไม่่เกิิน 3 กลุ่่�มธุุรกิจิ  

โดยการเป็็นประธานกรรมการ กรรมการท่ี่�เป็็น 

ผู้้�บริิหาร หรืือกรรมการผู้้�มีีอำำ�นาจลงนามใน

บริษิัทัข้า้งต้น้ หากเป็็นในบริิษัทัท่ี่�มิใิช่ก่ลุ่่�มธุรุกิจิ 

ให้้นัับแต่่ละบริิษััทเป็็นหนึ่่�งกลุ่่�มธุุรกิิจ และหาก

เป็็นบริิษััทที่่�ได้้มาจากการปรัับโครงสร้้างหนี้้�  

ให้้นัับรวมเป็็นกลุ่่�มธุุรกิิจเดีียวกัันกัับบริิษััทที่่�อยู่่�

ในกลุ่่�มธุุรกิิจของธนาคาร

•	 ประธานเจ้า้หน้า้ที่่�บริหิารและกรรมการผู้้�จัดัการ 

ใหญ่่ของธนาคารสามารถดำำ�รงตำำ�แหน่่ง 

กรรมการในบ ริิษััทจดทะเบีียนในตลาด 

หลัักทรัพย์ทั้้�งในประเทศและต่่างประเทศได้้อีีก

ไม่เ่กินิ 4 บริษิัทั โดยไม่น่ับัรวมบริษิัทัจดทะเบีียน

ในตลาดหลัักทรัพย์ท่ี่�ธนาคารได้้มาจากการ 

ปรัับโครงสร้้างหนี้้�

•	 ประธานเจ้า้หน้า้ที่่�บริหิารและกรรมการผู้้�จัดัการ

ใหญ่่ของธนาคารไม่่สามารถเข้้าเป็็นหุ้้�นส่่วน 

หรืือกรรมการในบริษิัทัเอกชนหรืือบริษิัทัมหาชน

อื่่�นๆ ซึ่่�งประกอบกิิจการที่่�มีีสภาพอย่่างเดีียวกััน

และเป็็นการแข่่งขัันกัับกิิจการของธนาคาร

•	 ก่่อนที่่�ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหารและกรรมการ

ผู้้�จััดการใหญ่่ของธนาคารจะเข้้าดำำ�รงตำำ�แหน่่ง

กรรมการ เจ้้าหน้้าที่่� หรืือพนัักงานของธุุรกิิจอื่่�น  

ผู้้�บริิหารรายดัังกล่่าวจะต้้องได้้รัับอนุุญาตเป็็น

ลายลัักษณ์์อัักษรจากสายกฎหมายและกำำ�กับ

ดููแลการปฏิิบััติิงานของธนาคาร ในกรณีีท่ี่�

ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหารหรืือกรรมการผู้้�จัดการ

ใหญ่่ของธนาคารจะดำำ�รงตำำ�แหน่่งเป็น็กรรมการ

ของบริิษััทอื่่�นท่ี่�จดทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์์

ทั้้�งในประเทศและต่่างประเทศ จะต้้องได้้รัับ

อนุุมััติิจากคณะกรรมการบริิหารของธนาคาร

ก่่อน เพ่ื่�อเป็็นการป้้องกัันความขััดแย้้งทาง 

ผลประโยชน์์ที่่�อาจเกิิดขึ้้�น

•	 เมื่่�อเข้า้เป็น็พนักงานของธนาคาร ผู้้�บริหิารระดับั

สููงทุกุรายต้อ้งเปิดิเผยกิจิกรรมและผลประโยชน์์

ภายนอกธนาคาร/ กลุ่่�มธุุรกิิจฯ และมีีหน้้าที่่�ต้้อง

รายงานกิิจกรรม รวมถึึงแจ้้งเปลี่่�ยนแปลงข้้อมููล 

(ถ้า้มีี) ท่ี่�เกี่่�ยวกับัผลประโยชน์ภ์ายนอกธนาคาร/ 

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ให้้ธนาคารทราบ

11.	 การประเมิินผลการปฏิิบััติิงานของผู้้�บริิหาร

ระดัับสููงสุุด

•	 กำำ�หนดให้้มีีการประเมิินผลการปฏิิบััติิงาน

ของประธานเจ้้าหน้้าท่ี่�บริิหารอย่่างน้้อยปีีละ

ครั้้�ง เพื่่�อนำำ�ผลการประเมิินมาประกอบการ

พิิจารณากำำ�หนดค่่าตอบแทนของประธาน 

เจ้้าหน้้าท่ี่�บริิหาร อีีกทั้้�งเพ่ื่�อให้้ได้้ทราบมุุมมอง

ด้้านต่่างๆ ท่ี่�คณะกรรมการธนาคารมีีต่่อการ

ปฏิบิัตัิงิานของประธานเจ้า้หน้า้ท่ี่�บริหิารและเป็น็

ข้้อมููลสะท้้อนกลัับให้้ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร

นำำ�ไปพิิจารณาดำำ�เนิินการให้้การบริิหารจััดการ

เกิิดประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผลสููงสุุด

•	 ประธานกรรมการธนาคารส่ื่�อสารผลการประเมินิ 

มุุมมอง ความคาดหวัังของคณะกรรมการ

ธนาคารให้ป้ระธานเจ้า้หน้า้ท่ี่�บริหิารได้ร้ับัทราบ 

12.	 เลขานุุการบริิษััท

•	 จััดให้้มีี เลขานุุการบริิษััทซึ่่�งทำำ�หน้้าท่ี่�ให้้คำำ�

แนะนำำ�ด้้านกฎหมายและกฎเกณฑ์์ต่่างๆ ที่่� 

คณะกรรมการธนาคารจะต้้องทราบและปฏิิบััติิ 

หน้้าท่ี่�ในการดููแลกิิจกรรมของคณะกรรมการ

ธนาคาร รวมทั้้�งประสานงานให้้มีีการปฏิิบััติิ 

ตามมติิคณะกรรมการธนาคาร

•	 เลขานุุการบริิษััทจะต้้องมีีคุุณสมบัั ติิและ

ประสบการณ์์ท่ี่�เหมาะสมท่ี่�จะปฏิิบััติิหน้้าที่่�

ในฐานะเลขานุุการบริิษััท กล่่าวคืือ มีีวุฒิิ 

การศึกึษาด้า้นกฎหมายหรืือบัญัชีี หรืือได้้ผ่่านการ

อบรมในหลักัสููตรที่่�เกี่่�ยวข้้องกับัการปฏิบิัตัิหิน้้าที่่�

ของเลขานุุการบริิษััท และธนาคารจะเปิิดเผย 

คุุณสมบััติิและประสบการณ์์ของเลขานุุการ

บริิษััทในแบบ 56-1 One Report

•	 ส่่งเสริมให้้เลขานุุการบริิษััทได้้รัับการฝึึกอบรม

และพััฒนาความรู้้�อย่่างต่่อเนื่่�องด้้านกฎหมาย 

การบััญชีี หรืือที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการปฏิิบััติิหน้้าท่ี่�

เลขานุุการบริิษััท



419

บทนำำ�

กลุ่่�มธุุรกิิจการเงิินเกีียรติินาคิินภััทร (“กลุ่่�มธุุรกิิจฯ”) 

ตระหนัักถึึงความสำำ�คััญของการมีีชื่่�อเสีียงที่่�ดีี ดัังนั้้�นการดำำ�รง

ไว้้ซึ่่�งความน่่าเชื่่�อถืือที่่�ลููกค้้า ผู้้�ร่่วมงาน ผู้้�ถืือหุ้้�น หน่่วยงานที่่�

เกี่่�ยวข้้อง และประชาชนทั่่�วไปมีีต่่อกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ของเราถืือเป็็น

หน้้าที่่�ของกรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงานทุุกคนที่่�พึึงปฏิิบััติิ 

โดยทุุกคนต้้องยึึดถืือและปฏิิบััติิหน้้าท่ี่�เยี่่�ยงผู้้�ประกอบวิิชาชีีพ

ที่่�มีีความรู้้� ความสามารถ ความชำำ�นาญ ระมััดระวัังรอบคอบ 

ปฏิิบััติิงานให้้เป็็นไปตามกฎหมาย กฎ ระเบีียบ และนโยบาย

ต่่างๆ ที่่�กำำ�กัับหรืือใช้้กัับธุุรกิิจของเรา ปฏิิบััติิตามมาตรฐาน 

และดำำ�เนิินธุุรกิิจด้้วยความมีีจริิยธรรม ซื่่�อสััตย์์สุุจริิต และมีี

ความรัับผิิดชอบ โดยยึึดถืือหลัักของการให้้บริิการท่ี่�มีีมาตรฐาน 

เพราะการดำำ�เนินิธุรุกิจิของเราอยู่่�บนพื้้�นฐานของความไว้ว้างใจ

และความเชื่่�อถืือจากลููกค้้าและประชาชนทั่่�วไป

จรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจฉบัับนี้้�ได้้ระบุุหลัักการ 

สำำ�คัญๆ ท่ี่�ควรยึึดถืือปฏิิบััติิ อย่่างไรก็็ดีี ทุุกคนพึึงตระหนััก

ไว้้เสมอว่่าไม่่มีีนโยบายหรืือขั้้�นตอนการปฏิิบััติิงานใดที่่�จะ

ครอบคลุุมทุุกเรื่่�องได้้ ฉะนั้้�นเมื่่�อต้้องการคำำ�แนะนำำ�ในเรื่่�องที่่�

มิไิด้ม้ีีระบุไุว้้ในจรรยาบรรณในการดำำ�เนินิธุุรกิิจฉบัับนี้้� พนักงาน

สามารถขอคำำ�ปรึึกษาจากหน่่วยงานกำำ�กัับการปฏิิบััติิตาม 

กฎเกณฑ์์หรืือผู้้�บริิหารระดัับสููงได้้ อย่่างไรก็็ตาม ในหลายกรณีี

นั้้�น พนัักงานจะต้้องใช้้มาตรฐานทางจรรยาบรรณของตนเอง 

ในการตััดสิินปััญหา โดยให้้ตั้้�งคำำ�ถามดัังต่่อไปนี้้�

•	 การกระทำำ�นั้้�นถููกกฎหมายหรืือไม่่

•	 การกระทำำ�นั้้�นมีีผลต่่อเสถีียรภาพทางการเงิิน ชีีวิต 

สุุขภาพ หรืือความปลอดภััยของผู้้�ใดหรืือไม่่

•	 การกระทำำ�นั้้�นสอดคล้้องกัับนโยบายของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ  

หรืือไม่่ 

•	 การกระทำำ�นั้้�นจะมีีผลกระทบต่่อชื่่�อเสีียงของกลุ่่�ม

ธุุรกิิจฯ หรืือไม่่

•	 การกระทำำ�นั้้�นจะทำำ�ให้้เราสููญเสีียลููกค้้าหรืือไม่่  

ถ้้าลููกค้้ารัับรู้้�ถึึงการกระทำำ�นั้้�น

•	 การกระทำำ�นั้้�นจะถืือเป็็นแนวปฏิิบััติิโดยทั่่�วไปของ

ภาคธุุรกิิจหรืือของสัังคมต่่อไปหรืือไม่่

•	 เราจะรู้้�สึกอัับอายหรืือไม่่ถ้้าผู้้�บัังคัับบััญชา เพ่ื่�อน

ร่่วมงาน ผู้้�ใต้้บัังคัับบััญชา ครอบครััว หรืือเพ่ื่�อนๆ  

รู้้�ในรายละเอีียดต่่างๆ ของการกระทำำ�นั้้�นทั้้�งหมด 

หรืือหนัังสืือพิิมพ์์ได้้ตีีพิิมพ์์รายละเอีียดต่่างๆ นั้้�น

•	 การกระทำำ�นั้้�นอาจถืือเป็็นพฤติิกรรมท่ี่�ไม่่เหมาะสม

หรืือดููเหมืือนจะเป็็นพฤติิกรรมท่ี่�ไม่่เหมาะสมหรืือไม่่

•	 เราจะรู้้�สึกอย่่างไรถ้้าผู้้�บังคัับบััญชา เพ่ื่�อนร่่วมงาน 

หรืือผู้้�ใต้้บัังคัับบััญชาประพฤติิเช่่นเดีียวกััน

•	 การกระทำำ�หรืือการดำำ�เนิินการท่ี่�กำำ�ลังพิิจารณา 

อยู่่�นั้้�นเป็น็การกระทำำ�หรืือการดำำ�เนินิการท่ี่�ทำำ�ให้เ้รา

รู้้�สึึกไม่่สบายใจหรืือไม่่ 

•	 เรากำำ�ลัังยอมผ่่อนปรนระดัับหลัักจรรยาบรรณของ

ตนเองในทางใดทางหนึ่่�งหรืือไม่่

บางครั้้�งในการดำำ�เนิินธุุรกิิจหรืือการปฏิิบััติิงานอาจเกิิด

การกระทำำ�ผิดโดยมิิได้้เจตนา แต่่กลุ่่�มธุุรกิิจฯ จะไม่่ยอมรัับ 

การกระทำำ�ท่ี่�ผิิดกฎหมาย กฎระเบีียบ หรืือการไม่่ปฏิิบััติิตาม

หลัักจรรยาบรรณหรืือจริิยธรรม เพราะพฤติิกรรมที่่�ไม่่เหมาะสม

จะทำำ�ลายความไว้้วางใจและความเชื่่�อถืือจากลููกค้้า 

ทุุกคนควรใช้้วิิจารณญาณท่ี่�ถููกต้้องในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ 

และควรระลึึกเสมอว่่าการยึึดมั่่�นและปฏิิบััติิงานด้้วยความมีี

จริิยธรรมจะช่่วยส่่งเสริมภาพลักษณ์์ท่ี่�ดีีของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ทำำ�ให้้

เรามีีชื่�อเสีียงที่่�ดีีและสามารถพััฒนาธุุรกิิจให้้เจริิญก้้าวหน้้า 

ต่่อไปได้้อย่่างยั่่�งยืืน 

ความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์
กรรมการและพนัักงานของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ต้้องหลีีกเลี่่�ยง

การมีีส่่วนร่่วมในการดำำ�เนิินกิิจกรรมภายนอกกลุ่่�มธุุรกิิจฯ หรืือ

มีีกิจกรรมอื่่�นใดท่ี่�อาจก่่อให้้เกิิดความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์

ซึ่่�งส่ื่�อถึึงความไม่่เหมาะสม ผิิดจริิยธรรม ทำำ�ให้้กลุ่่�มธุุรกิิจฯ  

เสีียชื่่�อเสีียง กระทบการใช้้วิิจารณญาณและความเป็็นอิิสระ

ในการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของตน หรืือทำำ�ให้้กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ลููกค้้า  

ผู้้�ถืือหุ้้�น คู่่�ค้า และประชาชนทั่่�วไปไม่่ได้้รัับประโยชน์สููงสุุด 

กรรมการและพนัักงานของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ทุุกคนจะต้้องสัังเกต

สิ่่�งท่ี่�อาจก่่อให้้เกิิดความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์และพยายาม

หลีีกเลี่่�ยงสิ่่�งเหล่่านั้้�น 

การประกอบธุุรกิิจและการถืือครองหลัักทรััพย์์

กรรมการและพนักงานทุุกคนของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ต้้อง

ปฏิิบััติิตามนโยบายการมีีผลประโยชน์นอกกลุ่่�มธุุรกิิจฯ อย่่าง

เคร่่งครััด เช่่น รายงานกิิจกรรมทางธุุรกิิจภายนอกกลุ่่�ม

ธุุรกิิจฯ ซึ่่�งรวมถึึงการมีีหุ้้�นหรืือผลประโยชน์ในบริิษััทและ

ห้้างหุ้้�นส่่วนจำำ�กััด การเป็็นหุ้้�นส่่วนหรืือผู้้�ถืือหุ้้�นในธุุรกิิจอื่่�น 

การเป็็นพนักงานในกิิจการของครอบครััว หรืือเป็็นกรรมการ

ในบริิษััทอื่�นให้้กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ทราบ เพื่่�อพิิจารณาถึึงความ 

นโยบายเรื่่�องจรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ 
กลุ่่�มธุุรกิิจการเงิินเกีียรติินาคิินภััทร
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ขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ที่่�อาจจะเกิิดขึ้้�น ทั้้�งนี้้� ความเหมาะสม 

ในการเข้้าไปมีีส่่วนร่่วมในการดำำ�เนิินธุุรกิิจนอกกลุ่่�มธุุรกิิจฯ 

การมีีผลประโยชน์์ และการแสวงหาโอกาสการลงทุุนนอก

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ในลัักษณะอ่ื่�นๆ นั้้�นต้้องพิิจารณาในหลายปััจจััย  

ไม่่ว่่าจะเป็็นลัักษณะและขอบเขตของผลประโยชน์์ที่่�ได้้รัับ  

ความเป็็นไปได้้ที่่�อาจก่่อให้้เกิิดความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ 

ตลอดจนความสัมัพัันธ์ร์ะหว่า่งกลุ่่�มธุุรกิิจฯ กับักิิจกรรมดัังกล่า่ว

รวมถึึงหน้้าที่่�ที่่�เกี่่�ยวข้้อง

การเป็็นกรรมการหรืือพนักงานให้้กัับบริิษััทอื่�นหรืือให้้

กัับกิิจกรรมใดท่ี่�เป็็นไปเพื่่�อการแสวงหาตำำ�แหน่่งทางการเมืือง

หรืือการมีีบทบาทอย่่างเป็็นทางการในการช่่วยรณรงค์์เพื่่�อ

ให้้ได้้ตำำ�แหน่่งทางการเมืืองของบุุคคลใดบุุคคลหนึ่่�งจะต้้อง 

ไม่่เป็็นการดำำ�เนิินการในนามของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ และได้้รัับการ

อนุุมััติิเป็็นลายลัักษณ์์อัักษรจากกลุ่่�มธุุรกิิจฯ และในกรณีีที่่�

จะเป็็นกรรมการของบริิษััทที่่�จดทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์์ฯ  

ต้อ้งได้รั้ับการอนุุมัตัิเิป็น็ลายลักัษณ์์อักัษรจากกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ก่อ่น

การทำำ�ธุุรกรรมกัับบุุคคลที่่�เกี่่�ยวข้้อง

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ไม่่สนัับสนุุนให้้มีีการเข้้าทำำ�รายการระหว่่าง

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ กัับกรรมการ ผู้้�บริิหาร ผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ และ

บุุคคลที่่�เก่ี่�ยวข้้อง (“รายการระหว่่างกััน”) เพ่ื่�อหลีีกเล่ี่�ยงความ

ขัดัแย้ง้ทางผลประโยชน์ร์ะหว่า่งกลุ่่�มธุรุกิจิฯ กับับุคุคลดังักล่า่ว 

อย่า่งไรก็็ตาม กลุ่่�มธุุรกิจิฯ อาจมีีความจำำ�เป็็นต้อ้งเข้้าทำำ�รายการ

ระหว่่างกััน ซึ่่�งธุุรกรรมดัังกล่่าวต้้องเป็็นไปเพื่่�อการดำำ�เนิิน

ธุุรกิิจของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ และไม่่ขััดต่่อกฎหมายและกฎระเบีียบ

ที่่�เกี่่�ยวข้้อง 

การหาผลประโยชน์์จากกลุ่่�มธุุรกิิจฯ
กรรมการและพนักงานของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ต้้องปฏิิบััติิงาน

อย่่างเต็็มความสามารถเพื่่�อผลประโยชน์์ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ  

และต้้องไม่่ใช้้โอกาสจากการได้้ใช้้ทรััพย์สิิน ได้้รัับข้้อมููล หรืือ

จากการดำำ�รงตำำ�แหน่่งในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ เพ่ื่�อหาผลประโยชน์ 

ส่ว่นตััวอัันเป็็นการฝ่า่ฝืืนนโยบายของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ และจะไม่่ทำำ� 

การแข่่งขัันกัับกลุ่่�มธุุรกิิจฯ

หน้้าที่่�ในการรัักษาความลัับ
ข้้อมููลที่่�ไม่่ควรเปิิดเผย

ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ กรรมการและ

พนัักงานอาจได้้รัับข้้อมููลที่่�ไม่่สมควรเปิิดเผยต่่อบุุคคลอื่่�น

หรืือสาธารณชน ซึ่่�งข้้อมููลเหล่่านั้้�นอาจเป็็นข้้อมููลที่่�ทำำ�ให้้เกิิด 

ผลกระทบต่่อสภาวะตลาด การเจรจาต่่อรอง การวางกลยุุทธ์์ 

และความสััมพัันธ์์กัับลููกค้้า คู่่�แข่่ง หรืือผู้้�ขายสิินค้้าและบริิการ

ต่า่งๆ กรรมการและพนักังานของกลุ่่�มธุรุกิจิฯ จึงึต้อ้งรักัษาความ

ลัับของข้้อมููลท่ี่�ได้้จากลููกค้้าและผู้้�ขายสิินค้้าและบริิการต่่างๆ  

และระมััดระวัังเป็็นอย่่างยิ่่�งในการท่ี่�จะไม่่ใช้้ข้้อมููลท่ี่�ได้้รัับมา 

ไปในทางท่ี่�ไม่่สมควร รวมถึึงไม่่เปิิดเผยข้้อมููลดัังกล่่าวโดย

ทางตรงหรืือทางอ้้อม ไม่่ว่่าด้้วยวิิธีีใดให้้แก่่บุุคคลอ่ื่�น เพ่ื่�อใช้้ 

ประโยชน์ในการซื้้�อหรืือขายหลัักทรัพย์ ไม่่ว่่าเพ่ื่�อตนเองหรืือ

บุุคคลอื่่�น ทั้้�งนี้้� หน้้าท่ี่�ในการรัักษาความลัับของข้้อมููลอาจ 

ละเว้้นได้้เมื่่�อต้้องปฏิิบััติิตามกฎหมายหรืือระเบีียบต่่างๆ ท่ี่� 

เกี่่�ยวกัับการเปิิดเผยข้้อมููล

สื่่�อมวลชน สิ่่�งพิิมพ์์ และการปรากฏตััวในที่่�สาธารณะ

กรรมการและพนักงานของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ต้้องไม่่ให้้ข้้อมููล

ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ซึ่่�งไม่่ควรเปิิดเผยกัับบุุคคลภายนอกรวมถึึง 

สื่่�อมวลชน เว้้นแต่่จะได้้รัับอนุุญาต ในทุุกกรณีีกรรมการ 

และพนักงานทุุกคนจะต้้องส่่งคำำ�ถามของส่ื่�อมวลชนให้้สำำ�นััก

สื่่�อสารองค์์กรและการตลาด และผู้้�ที่่�ได้้รัับมอบหมายจากกลุ่่�ม

ธุุรกิิจฯ เท่่านั้้�นที่่�มีีสิิทธิิออกความเห็็นกัับสื่่�อมวลชนได้้

ก่่อนออกสิ่่�งพิิมพ์์ กล่่าวสุุนทรพจน์์หรืือให้้สััมภาษณ์์ 

พนัักงานจะต้้องได้้รัับอนุุญาตจากหััวหน้้าฝ่่ายก่่อน ถ้้าสิ่่�งพิิมพ์์ 

คำำ�กล่่าวสุุนทรพจน์์ คำำ�ให้้สััมภาษณ์์ หรืือการปรากฏตััวนั้้�น

อาจเป็็นท่ี่�สนใจของประชาชนและมีีผลกระทบต่่อกลุ่่�มธุุรกิิจฯ 

พนัักงานจะต้้องได้้รัับอนุุญาตจากสำำ�นัักส่ื่�อสารองค์์กรและ

การตลาดก่่อน นอกจากนี้้� ถ้้าสิ่่�งพิิมพ์์ คำำ�กล่่าวสุุนทรพจน์์ หรืือ 

คำำ�ให้้สััมภาษณ์์นั้้�นเก่ี่�ยวข้้องหรืืออาจเก่ี่�ยวข้้องกัับกฎระเบีียบ

ต่่างๆ พนักงานจะต้้องได้้รัับอนุุญาตจากหน่่วยงานกำำ�กัับ 

การปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์ก่่อน

ข้้อมููลส่่วนตััวของลููกค้้า

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีีนโยบายในการรัักษาความลัับและความ

ปลอดภััยในข้้อมููลส่่วนตััวของลููกค้้า กล่่าวคืือ กลุ่่�มธุุรกิิจฯ 

จะไม่่ค้้ากำำ�ไรจากข้้อมููลส่่วนตััวของลููกค้้าและจะไม่่เผยแพร่่

ข้้อมููลของลููกค้้ายกเว้้นได้้รัับอนุุญาตจากลููกค้้าหรืือมีีหน้้าที่่� 

ต้้องเปิิดเผยตามท่ี่�กฎหมายกำำ�หนด พนักงานของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ 

ต้้องไม่่ปรึึกษาธุุรกิิจที่่�เกี่่�ยวกัับลููกค้้าของตนกัับพนัักงานอื่่�น

ยกเว้้นในกรณีีท่ี่�จำำ�เป็็นต้้องรู้้� และผู้้�ให้้บริิการภายนอกที่่�ทราบ 

ข้้อมููลของลููกค้้าจะต้้องเก็็บข้้อมููลนั้้�นเป็็นความลัับและใช้้ 

ข้้อมููลนั้้�นในการให้้บริิการต่่อกลุ่่�มธุุรกิิจฯ เท่่านั้้�น

การปฏิิบััติิอย่่างเป็็นธรรม
การเสนอผลิิตภััณฑ์์และบริิการที่่�เหมาะสมแก่่ลููกค้้า

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ให้้ความสำำ�คััญในการเสนอผลิิตภััณฑ์ ์

และบริกิารที่่�เหมาะสมกับัความต้อ้งการและความสามารถของ

ลููกค้้า มีีการเปิดิเผยข้้อมููลผลิติภัณฑ์แ์ละบริกิารโดยครอบคลุมุ

ถึึงเงื่่�อนไขและความเสี่่�ยงที่่�เกี่่�ยวข้้อง และให้้ข้้อมููลอย่่าง 

เพีียงพอในการตััดสิินใจ รวมถึึงการโฆษณาประชาสััมพัันธ์์

จะต้้องส่ื่�อสารด้้วยความโปร่่งใส ข้้อความชััดเจนไม่่ทำำ�ให้้เกิิด

ความเข้้าใจผิิด 
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พฤติกิรรมที่่�ขาดจรรยาบรรณและความสัมัพันัธ์์กับัคู่่�แข่่ง  

คู่่�ค้้า และลูกูค้้าของกลุ่่�มธุุรกิจิฯ

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ต้้องการสร้้างความเป็็นเลิิศและมีีผลงาน

เหนืือคู่่�แข่่งอย่่างสุุจริิตและเป็็นธรรม ความได้้เปรีียบในการ

แข่่งขัันต้้องเกิิดจากการดำำ�เนิินงานที่่�ดีีกว่่า มิิใช่่เกิิดจากการ 

ทำำ�ธุุรกิิจอย่่างไร้้จรรยาบรรณและผิิดกฎหมาย 

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ปฏิิบััติิต่่อคู่่�ค้้าทุุกรายด้้วยความเป็็นธรรม

ภายใต้้กรอบธุุรกิิจ และปฏิิบััติิตามสััญญาหรืือเง่ื่�อนไขต่่างๆ 

ที่่�ตกลงกัันไว้้อย่่างเคร่่งครััด ในกรณีีที่่�ไม่่สามารถปฏิิบััติิตาม

เงื่่�อนไขข้อ้ใดข้อ้หนึ่่�งได้ ้กลุ่่�มธุุรกิิจฯ จะแจ้้งให้้คู่่�ค้า้ทราบโดยเร็ว็  

เพื่่�อร่่วมกัันพิิจารณาหาแนวทางแก้้ไขโดยใช้้หลัักความสมเหตุุ

สมผล

พนัักงานของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ต้้องปฏิิบััติิกัับลููกค้้า ผู้้�ขาย

สินิค้้าหรืือบริิการ คู่่�แข่่ง รวมทั้้�งพนักงานคนอ่ื่�นๆ ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ 

อย่่างเป็็นธรรม ไม่่เอาเปรีียบใครด้้วยวิิธีีท่ี่�ไร้้จรรยาบรรณหรืือ

ผิิดกฎหมาย เช่่น การปั่่�นราคา การปกปิิด การใช้้เอกสิิทธิ์์�ทาง

ข้อ้มููลในทางที่่�ผิดิ การให้ข้้อ้มููลสำำ�คัญัอย่า่งไม่ถูู่กต้อ้ง และการ

ปฏิิบััติิอย่่างไม่่เป็็นธรรมในลัักษณะอื่่�นๆ เช่่น การกำำ�หนดราคา

ซื้้�อ ขาย หรืือเงื่่�อนไขท่ี่�ไม่เ่ป็น็ธรรมกับัลููกค้า้ ทั้้�งนี้้� รวมถึงึการจ้า้ง 

พนัักงานของคู่่�แข่่งเพื่่�อให้้ได้้มาซึ่่�งความลัับทางการค้้าหรืือ 

ข้้อมููลอ่ื่�นๆ ของคู่่�แข่่งซึ่่�งถืือเป็็นการกระทำำ�ที่่�ไม่่เหมาะสม 

และอาจผิิดกฎหมาย รวมถึึงการจััดการที่่�เหมาะสมในการระงัับ 

หรืือไกล่่เกลี่่�ยข้้อพิิพาทที่่�อาจเกิิดขึ้้�น

นอกจากนี้้� การพยายามเพิ่่�มยอดขายโดยให้้ร้้ายสิินค้้า

และบริิการของธนาคารหรืือบริิษััทอื่่�นๆ หรืือการโฆษณาท่ี่�

ไม่่ตรงกัับความจริิง หลอกลวง และไม่่เป็็นไปตามกฎหมาย 

ถืือเป็น็การขัดัต่อ่นโยบายของกลุ่่�มธุรุกิิจฯ เนื่่�องจากกลุ่่�มธุรุกิจิฯ 

มีีเป้้าหมายในการขยายธุุรกิิจด้้วยการนำำ�เสนอผลิิตภััณฑ์์ 

และบริกิารท่ี่�ดีีกว่า่ และให้ลูู้กค้า้สามารถเลืือกใช้บ้ริกิารได้อ้ย่า่ง

เสรีี โดยไม่่ขััดขวางกรณีีเปลี่่�ยนไปใช้้บริิการกัับที่่�อื่่�น

ของขวััญ เงิินรางวััล และค่่าใช้้จ่่ายอื่่�นๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ

ธุุรกิิจของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ

กรรมการ พนัักงาน และสมาชิิกในครอบครััวของ

กรรมการและพนักงานจะต้้องไม่่รัับของขวัญ การสัันทนาการ

ที่่�มากหรืือบ่่อยเกิินไป รวมทั้้�งสิ่่�งตอบแทนอ่ื่�นใดที่่�ถืือว่่ามีีมููลค่่า

มากเกิินปกติิจากบุุคคลหรืือบริิษััทห้างร้้านอื่่�นท่ี่�กลุ่่�มธุุรกิิจฯ 

ประกอบธุุรกิิจหรืือจะประกอบธุุรกิิจด้้วย ทั้้�งทางตรงและทางอ้้อม 

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีีนโยบายห้้ามมิิให้้พนัักงานติิดสินบน 

ตอบแทน หรืือให้้เงิินแก่่บุุคคล เจ้้าหน้้าท่ี่�รััฐ หรืือบริิษััท 

ห้้างร้้านใด เพ่ื่�อรัับประโยชน์ในทางธุุรกิิจที่่�ไม่่เหมาะสมหรืือ

เพ่ื่�อมีีอิิทธิิพลต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจ นโยบายนี้้�ครอบคลุุมถึึงการ 

จ่่ายเงิินทุุกลัักษณะไม่่ว่่าจะถููกกฎหมายหรืือไม่่ก็็ตาม อย่่างไร

ก็็ตาม ถ้้ามีีการจ่่ายเงิินหรืือให้้ของขวัญ (รวมถึึงสัันทนาการ)  

แก่่เจ้้าหน้้าท่ี่� กรรมการ พนัักงาน หรืือผู้้�ท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับองค์์กร

ของรััฐหรืือองค์์กรที่่�อยู่่�ในความควบคุุมของรััฐ พนักงานจะต้อ้ง

ปฏิิบััติิตามกฎระเบีียบในเรื่่�องนั้้�นๆ ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ 

คำำ�ร้้องเรีียนของลููกค้้า

เมื่่�อกลุ่่�มธุรุกิจิฯได้ร้ับัคำำ�ร้อ้งเรีียนจากลููกค้า้หรืือเกิดิความ

ไม่่เห็็นพ้้องของลููกค้้า พนัักงานจะต้้องรายงานศููนย์์รัับเร่ื่�อง 

ร้อ้งเรีียน หรืือหน่ว่ยงานรับัผิดิชอบที่่�แต่ล่ะบริษิัทัในกลุ่่�มธุรุกิจิฯ 

กำำ�หนดให้้ทราบทัันทีีเพื่่�อจะได้้ทำำ�การสอบสวน แก้้ไขปัญหา 

และรายงานเรื่่�องราวตามกฎระเบีียบต่่อไป โดยคำำ�ร้้องเรีียน 

ต้้องได้้รัับการจััดการอย่่างเป็็นธรรมและรวดเร็็ว 

การปฏิิบััติิต่่อผู้้�อื่่�นอย่่างเคารพและให้้เกีียรติิ
กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีีความตั้้�งใจจริิงที่่�จะปฏิิบััติิกัับทุุกคน

อย่่างให้้เกีียรติิ เห็็นอกเห็็นใจ และให้้ความเคารพ นอกจากนี้้�  

กรรมการและพนักงานของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ต้้องมีีความซื่่�อสััตย์์

และให้้ความเป็็นธรรมกัับผู้้�อื่่�น ชื่่�นชมผู้้�อื่่�นเมื่่�อถึึงเวลาอัันควร  

ไม่ว่ิพิากษ์ว์ิจิารณ์ก์ันัในท่ี่�สาธารณะ และส่ง่เสริมิให้้มีีการเปิดิรับั 

ความคิิดเห็็น ให้้ความร่่วมมืือและปรึึกษาหารืือกััน ความสััมพัันธ์์ 

ในหมู่่�เพื่่�อนร่่วมงานในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีีมาตรฐานเช่่นเดีียวกัับ

ความสััมพัันธ์์ต่่อลููกค้้าและผู้้�ถืือหุ้้�นของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ตลอดจน

สาธารณชนทั่่�วไปทั้้�งในแง่่ของความซื่่�อสััตย์์และจรรยาบรรณ 

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ส่่งเสริิมความหลากหลายในหมู่่�พนัักงาน 

ซึ่่�งทำำ�ให้้กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีีข้้อได้้เปรีียบในความสามารถในการ

แข่่งขัันทางธุุรกิิจ และมีีนโยบายท่ี่�เคร่่งครััดในการให้้โอกาส 

ที่่�เท่่าเทีียมกัันในเรื่่�องการจ้้างงาน การพััฒนา การส่่งเสริิม  

และการตอบแทน กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ต้้องการให้้แรงจููงใจ รัักษา  

และให้้รางวััลพนัักงานซึ่่�งปฏิิบััติิหน้้าท่ี่�ได้้ตามมาตรฐานสููงสุุด 

และจะเลื่่�อนตำำ�แหน่่งให้้เหมาะสมตามคุุณสมบััติิและคุุณ 

ความดีีของพนัักงาน 

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ไม่่ยอมรัับการเลืือกปฏิิบััติิอัันเนื่่�องด้้วย 

เชื้้�อชาติิ สััญชาติิ ศาสนา เพศ อายุุ ความพิิการ หรืือรสนิิยม

ทางเพศ และไม่่ยอมรัับการเลืือกปฏิิบััติิที่่�ผิิดกฎหมาย 

ทุุกรููปแบบ รวมทั้้�งไม่่ยอมรัับการคุุกคาม โดยการแสดงออก 

ทางคำำ�พููดหรืือกิิริิยาท่่าทางท่ี่�อาจกระทบต่่อเกีียรติิหรืือศัักดิ์์�ศรีี 

ของผู้้�อื่่�นในที่่�ทำำ�งาน พนัักงานซึ่่�งถููกเลืือกปฏิิบััติิหรืือพบเห็็น

การเลืือกปฏิิบััติิซึ่่�งเกี่่�ยวกัับเรื่่�องงาน การคุุกคาม หรืือปััญหา 

ในทำำ�นองเดีียวกัันควรรายงานปััญหาให้้หััวหน้้าฝ่่ายของตน 

สายบริิหารทรััพยากรบุุคคล หรืือหน่่วยงานกำำ�กับการปฏิิบััติิ

ตามกฎเกณฑ์์ทราบ เพ่ื่�อแต่่ละบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ จะได้ ้

ดำำ�เนิินการสอบสวนข้้อเท็็จจริิง และดำำ�เนิินการลงโทษทางวิินัยั

ตามกระบวนการที่่�เกี่่�ยวข้้องต่่อไป

การเป็็นหนี้้�สิินในหมู่่�พนักงานเป็็นสิ่่�งท่ี่�ควรหลีีกเลี่่�ยง

อย่า่งท่ี่�สุุด และจะต้้องไม่่เกิิดขึ้้�นจนถึึงขั้้�นที่่�อาจกระทบกัับความ
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สััมพัันธ์์ระหว่่างหััวหน้้าฝ่่ายกัับพนัักงานหรืือความรัับผิิดชอบ

เรื่่�องงาน 

การรัักษาข้้อมููลและทรััพย์์สิินของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ
การใช้้เพื่่�อธุุรกิิจ

ทรััพย์์สิินของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ประกอบไปด้้วยทุุน สิ่่�งอำำ�นวย

ความสะดวก เคร่ื่�องมืือ ข้้อมููลของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ เทคโนโลยีี  

แผนธุุรกิิจ แนวความคิิดเกี่่�ยวกัับผลิิตภััณฑ์์และบริิการใหม่่ 

ความลัับทางการค้้า แผนการใหม่่ สิ่่�งที่่�มีีลิิขสิิทธิ์์� และรายชื่่�อ 

ลููกค้้า พนัักงานของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ต้้องรัักษาทรัพย์สิินของ

กลุ่่�มธุุรกิิจฯและใช้้ทรััพย์สิินนั้้�นอย่่างมีีประสิิทธิภาพ เพ่ื่�อ

วััตถุประสงค์์ทางธุุรกิิจที่่�ถููกกฎหมายเท่่านั้้�น การกระทำำ�ใด 

ก็ต็ามท่ี่�ต้้องสงสัยัว่่าเป็็นการฉ้้อโกงหรืือลัักทรัพย์ของกลุ่่�มธุุรกิจิฯ  

จะต้้องมีีการรายงานเพื่่�อดำำ�เนิินการสอบสวนทัันทีี 

ข้้อมููลของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ และทรััพย์์สิินทางปััญญา

พนัักงานทุุกคนมีีหน้้าท่ี่�รัักษาข้้อมููลของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ  

และทรััพย์์สิินทางปััญญา ข้้อมููลของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ หมายถึึง 

แผนธุุรกิิจ การตลาด และบริิการต่่างๆ ข้้อมููลและรายงานด้้าน

การเงินิที่่�ยังัไม่เ่ปิิดเผย ฐานข้้อมููล ข้้อมููลของลููกค้า้ ข้อ้มููลเกี่่�ยวกัับ 

เงิินเดืือนและโบนััส ส่่วนทรััพย์สิินทางปััญญาประกอบด้้วย 

ความลัับทางการค้้า สิิทธิิบััตร เครื่่�องหมายการค้้า และลิิขสิิทธิ์์�

ต่่างๆ การใช้้หรืือเผยแพร่ข้้อมููลเหล่่านี้้�โดยไม่่ได้้รัับอนุุญาต 

ถืือเป็็นการกระทำำ�ผิดินโยบายของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ และอาจเป็็นการ

กระทำำ�ผิดิกฎหมายและอาจต้อ้งโทษทั้้�งทางแพ่ง่และอาญาด้ว้ย

ทรััพย์์สิินทางปััญญาในท่ี่�นี้้�หมายถึึงทรััพย์สิินท่ี่�ไม่่มีี

ตััวตนของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ เช่่น วิิธีีการดำำ�เนิินธุุรกิิจ แผนการใหม่่  

เครื่่�องหมายการค้้า สาระของสิ่่�งพิิมพ์์ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ และ

สิ่่�งต่่างๆ ซึ่่�งพนัักงานคิิดริเริ่่�มขึ้้�นอัันเนื่่�องมาจากการทำำ�งาน 

ให้้กลุ่่�มธุุรกิิจฯ นั้้�นถืือเป็็นทรััพย์์สิินของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ 

ในขณะเดีียวกััน กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ก็็เคารพในทรัพย์สิิน 

ทางปััญญาของบุุคคลอื่่�นๆ ด้้วย การใช้้ประโยชน์โดยไม่่ได้้รัับ

อนุุญาตจากสิ่่�งต่่างๆ (เสีียง ภาพ ข้้อความ) ที่่�บุุคคลอื่่�นได้้จด 

สิิทธิิบััตร เครื่่�องหมายการค้้า หรืือลิิขสิิทธิ์์�ไว้้ เป็็นการกระทำำ�ที่่� 

ต้้องห้้ามโดยเด็็ดขาดไม่่ว่่าสิ่่�งนั้้�นจะได้้มาอย่่างไรก็็ตาม ทั้้�งนี้้�  

รวมถึึงการใช้้โปรแกรมหรืือเครื่่�องมืืออื่่�นใดซึ่่�งทำำ�ขึ้้�นเพื่่�อ 

หลีีกเลี่่�ยงหรืือละเมิิดสิิทธิิในทรััพย์์สิินทางปััญญาของผู้้�อื่่�น 

การปฏิิบััติิตามระบบการควบคุุมภายใน

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีีระบบการควบคุุมภายในเพ่ื่�อปกป้้องและ

รัักษาข้้อมููลและทรัพย์์สิินของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ลููกค้้า และผู้้�ถืือหุ้้�น 

ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ เพื่่�อให้้การดำำ�เนิินธุุรกิิจได้้รัับการอนุุมััติิ 

และมีีการนำำ�ไปปฏิิบัตัิอิย่่างเหมาะสม และเพื่่�อให้้มีีการรายงาน

อย่่างถููกต้้องตามความเป็็นจริิง 

การทำำ�ธุรุกรรมทุกุอย่า่งต้อ้งได้ร้ับัการอนุมุัตัิจิากผู้้�บริหิาร

ในระดัับท่ี่�เหมาะสม กรรมการหรืือพนัักงานคนใดท่ี่�มีีหน้้าท่ี่�

จััดหาหรืือจััดการทรััพย์์สิินให้้กลุ่่�มธุุรกิิจฯ หรืือได้้รัับมอบหมาย

ให้้สามารถก่่อหนี้้�ได้้ในนามของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ต้้องปฏิิบััติิหน้้าที่่�

ด้้วยความรอบคอบและต้้องระวัังไม่่กระทำำ�การเกิินอำำ�นาจ

หน้้าที่่� และที่่�สำำ�คััญยิ่่�งไปกว่่านั้้�นคืือกรรมการและพนักงาน 

ทุุกคนจะต้้องระลึึกอยู่่�เสมอว่่าตนจะดำำ�เนิินธุุรกิิจตามหน้้าท่ี่� 

ที่่�ได้้รัับมอบหมาย

การทำำ�ธุุรกรรมต่่างๆ จะต้้องมีีการจดบัันทึึกหรืือลงบััญชีี

อย่่างเหมาะสม การรายงานค่่าใช้้จ่่ายทุุกครั้้�งจะต้้องกระทำำ� 

ด้้วยความซื่่�อสััตย์์และถููกต้้อง รวมทั้้�งต้้องให้้ความร่่วมมืือ 

กัับผู้้�ตรวจสอบภายในและผู้้�ตรวจสอบอิิสระอย่่างเต็็มที่่�

การส่ื่�อสารที่่�เป็็นลายลัักษณ์์อัักษรและทาง
อิิเล็็กทรอนิิกส์์ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ
การใช้้อิินเทอร์์เน็็ต

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีีนโยบายที่่�เข้้มงวดเก่ี่�ยวกัับสิิทธิิในการ 

ใช้้อิินเทอร์์เน็็ตและการเช่ื่�อมต่่ออิินเทอร์์เน็็ต พนัักงานของ 

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ไม่ส่ามารถเชื่่�อมต่อ่อินิเทอร์เ์น็ต็จากสำำ�นักงานของ

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ โดยใช้้บริิการโทรศััพท์์ผ่่านโมเด็็มหรืือบริิการของ 

ผู้้�ให้้บริิการภายนอกโดยไม่่ได้รั้ับอนุุญาต จะต้้องรัักษารหััสผ่าน

ของระบบของตนไว้เ้ป็น็ความลับั รวมถึึงใช้ว้ิจิารณญาณในการ

ใช้้อิินเทอร์์เน็็ตในระหว่่างชั่่�วโมงทำำ�งานเพ่ื่�อประโยชน์ส่่วนตััว 

ซึ่่�งมิิใช่่ประโยชน์์ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ

การสื่่�อสารที่่� เป็็นลายลัักษณ์์อัักษรและจดหมาย

อิิเล็็กทรอนิิกส์์

การส่ื่�อสารทางอิิเล็็กทรอนิิกส์์จะต้้องกระทำำ�อย่่าง

รอบคอบเช่่นเดีียวกัันกัับการติิดต่อ่ส่ื่�อสารทางธุุรกิิจประเภทอื่�น 

มีีความเหมาะสม ไม่่ขััดกับสิิทธิิทางกฎหมายของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ 

พนักงาน หรืือของบุคุคลท่ี่�สาม มีีความชัดัเจน กระชับั ใช้ภ้าษา

และมีีเนื้้�อหาอย่่างที่่�มืืออาชีีพพึึงกระทำำ� 

การตรวจสอบการสื่่�อสาร

การติิดต่่อส่ื่�อสารทางอิิเล็็กทรอนิิกส์์ซึ่่�งเกี่่�ยวกัับธุุรกิิจ

ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ จะต้้องกระทำำ�ผ่่านเครืือข่่ายของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ 

เว้้นแต่่จะได้้รัับอนุุมััติิจากกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ข้้อมููลท่ี่�สื่่�อสารทาง

อิิเล็็กทรอนิิกส์์และการเชื่่�อมต่่ออิินเทอร์์เน็็ตโดยใช้้ระบบ

คอมพิิวเตอร์์หรืือเครืือข่่ายสื่่�อสารของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ถืือเป็็น

ทรััพย์สิินของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ และจะต้้องถููกตรวจสอบและเฝ้้า

ติิดตามในระดัับที่่�กฎหมายได้้ระบุุไว้้ 

การปฏิิบััติิตามกฎหมาย
กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ส่ง่เสริมให้้มีีการปฏิิบััติิตามกฎหมายและกฎ

ระเบีียบต่่างๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับธุุรกิิจของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ อย่่างจริิงจััง 
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การปฏิิบััติิตามทั้้�งบทบััญญััติิและเจตนารมณ์์ของกฎหมาย

คืือพื้้�นฐานประการหนึ่่�งของมาตรฐานทางจรรยาบรรณของ

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มิิได้้คาดหวัังให้้พนัักงานทุุกคนทราบ

ถึึงรายละเอีียดทุุกประการในกฎหมายทุุกฉบัับท่ี่�กำำ�กัับธุุรกิิจ

ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ อย่่างลึึกซึ้้�ง แต่่พนักงานควรเข้้าใจกฎหมาย 

และระเบีียบต่่างๆ ท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับหน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบ

ของตน รวมทั้้�งเข้า้ใจกฎระเบีียบต่า่งๆ ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ โดยรวม  

เพื่่�อท่ี่�จะรู้้�ว่าเมื่่�อใดควรที่่�จะขอคำำ�ปรึึกษาจากหััวหน้้าฝ่่าย 

ของท่่านหรืือหน่่วยงานกำำ�กัับการปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์ 

จรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจฉบัับนี้้�ได้้จััดทำำ�ขึ้้�น 

เพื่่�อส่่งเสริิมให้้มีีการปฏิิบััติิตามกฎหมาย อย่่างไรก็็ตาม  

ถ้้าจรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจฉบัับนี้้�ขััดแย้้งกัับกฎหมาย 

ที่่�เกี่่�ยวข้้อง ให้้ปฏิบิัตัิติามกฎหมายและรายงานความขััดแย้ง้นั้้�น

ให้ห้ัวัหน้้าฝ่า่ยทราบโดยเร็ว็ที่่�สุดุ ถ้า้ท่า่นมีีข้อ้สงสััยเกี่่�ยวกับัการ 

ปฏิิบััติิหรืือนโยบายใดๆ ที่่�อาจขััดแย้้งกัับจรรยาบรรณในการ

ดำำ�เนิินธุุรกิิจฉบัับนี้้�หรืือตกอยู่่�ในสถานการณ์์ซึ่่�งคิิดว่่าเป็็นหรืือ

อาจเป็็นการฝ่า่ฝืืนนโยบายของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ท่า่นจะต้้องปรึึกษา

กัับหััวหน้้าฝ่่าย หน่่วยงานกำำ�กัับการปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์  

หรืือผู้้�บริิหารระดัับสููงตามความเหมาะสม

การให้้ความร่่วมมืือกรณีีมีีการสอบสวน

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีีนโยบายให้้ความร่่วมมืือกัับเจ้้าหน้้าท่ี่�

สืืบสวนและเจ้า้หน้า้ท่ี่�ของหน่ว่ยงานกำำ�กับัดููแล พนักังานในกลุ่่�ม

ธุรุกิจิฯ ทุกุคนต้อ้งให้ค้วามร่ว่มมืือกัับหน่ว่ยงานกำำ�กับัดููแล กรณีี

มีีการสอบสวนเก่ี่�ยวกัับการปฏิิบัตัิงิาน เช่น่เดีียวกัับการให้ค้วาม

ร่่วมมืือกัับหน่่วยงานตรวจสอบภายในของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ด้้วย 

นโยบายและระเบีียบบางประการที่่�มีีผลกระทบกัับกลุ่่�ม

ธุุรกิิจฯ

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ส่่งเสริมให้้มีีการปฏิิบััติิตามกฎหมาย

และกฎระเบีียบต่่างๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องอย่่างจริิงจััง กลุ่่�มธุุรกิิจฯ  

จะทำำ�การลงโทษทางวิินััยตามความเหมาะสม ซึ่่�งรวมถึึงการ

เลิิกจ้้างพนัักงานซึ่่�งกระทำำ�ผิิดกฎหมายและระเบีียบต่่างๆ ที่่�ใช้้ 

กำำ�กัับธุุรกิิจของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ 

ที่่�จะอ้้างถึึงต่่อไปนี้้�เป็็นนโยบายและระเบีียบท่ี่�สำำ�คััญ  

ซึ่่�งรายละเอีียดท่ี่�ปรากฏไม่่ใช่่รายละเอีียดทั้้�งหมดของนโยบาย

และระเบีียบที่่�ยกมา และไม่ใ่ช่ก่ารอ้า้งถึงึกฎหมาย กฎ ระเบีียบ 

และนโยบายทั้้�งหมดท่ี่�พนัักงานทุุกคนต้้องปฏิิบััติิตามในการ

ปฏิิบััติิงาน

•	 บััญชีีซื้้�อขายหลัักทรัพัย์์ของพนักังาน และการ

ซื้้�อขายหลักัทรัพัย์์โดยล่่วงรู้้�ข้อมููลภายใน

	 เพ่ื่�อการกำำ�กัับดููแลและป้้องกัันความขััดแย้้งทาง 

ผลประโยชน์ข์องกรรมการ ผู้้�บริหิาร พนักังานในการ 

ใช้้ข้้อมููลท่ี่�เป็็นความลัับหรืือข้้อมููลสำำ�คััญที่่�ไม่่ควร 

เปิิดเผยต่่อสาธารณชน อัันซึ่่�งได้้มาจากการปฏิิบััติิ

หน้า้ท่ี่� เพ่ื่�อหาผลประโยชน์ส่่วนตััว หรืือเอื้้�อประโยชน์

แก่่ตนเองหรืือผู้้�อื่�นในทางมิิชอบ กลุ่่�มธุุรกิิจฯ จึึง

กำำ�หนดให้้กรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนักงานท่ี่�เกี่่�ยวข้อ้ง 

ปฏิิบััติิตามนโยบายและหลัักเกณฑ์์ที่่�ธนาคารและ

แต่่ละบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ กำำ�หนด

	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีีนโยบายห้้ามไม่่ให้้พนักงานทุุกคนใช้้

ข้้อมููลสำำ�คััญซึ่่�งไม่่ควรเปิิดเผยต่่อสาธารณะเพ่ื่�อ

ประโยชน์ของตนเองหรืือผู้้�อื่�น ข้้อมููล “สำำ�คัญ” คืือ

ข้้อมููลท่ี่�อาจทำำ�ให้้นัักลงทุุนคิิดว่่าเป็็นปััจจััยสำำ�คััญ

ในการตััดสินใจลงทุุน หรืือเป็็นข้้อมููลท่ี่�เช่ื่�อได้้ว่่าจะ

มีีผลกัับราคาหลัักทรััพย์์ของผู้้�ออกหลัักทรััพย์์

	ผู้้� ท่ี่�สามารถเข้้าถึึงข้้อมููลที่่�เป็็นความลัับหรืือข้้อมููล

ท่ี่� ไม่่ควรเปิิดเผยต้้องไม่่ใช้้หรืือเปิิดเผยข้้อมููล 

เหล่่านั้้�น เว้้นแต่่จะมีีความเกี่่�ยวข้้องกัับการดำำ�เนิิน

ธุุรกิิจอย่่างถููกกฎหมายของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ กลุ่่�มธุุรกิิจฯ 

ไม่ใ่ห้้มีีการใช้้ข้อ้มููลสำำ�คัญท่ี่�ไม่่ควรเปิดิเผยไปในทาง 

ที่่� ผิิดโดยจำำ�กััดการเข้้าถึึงข้้อมููลที่่� เป็็นความลัับ  

ตลอดจนจำำ�กััดและติิดตามการติิดต่่อระหว่่าง 

บางฝ่่ายงาน นอกจากนี้้� กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ยัังมีีนโยบาย

ในการลงโทษทางวิินััย รวมถึึงการเลิิกจ้้าง ในกรณีี

พนัักงานใช้้ข้้อมููลซึ่่�งเป็็นความลัับไปในทางท่ี่�ผิิด

หรืือมีีส่วนในการซื้้�อขายหลัักทรััพย์โดยใช้้ข้้อมููล

ภายใน นอกเหนืือไปจากการต้้องโทษทางแพ่่ง 

และทางอาญา 

•	 การป้้องกันการฟอกเงิินและการต่่อต้้านการ

สนัับสนุุนทางการเงิินแก่่การก่่อการร้้าย

	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีีการปฏิิบััติติามพระราชบัญญััติปิ้อ้งกััน

และปราบปรามการฟอกเงิิน พ.ศ. 2542 (รวมถึึงที่่�มีี

การแก้้ไขเพิ่่�มเติิม) และพระราชบัญญัตัิป้ิ้องกัันและ

ปราบปรามการสนัับสนุุนทางการเงิินแก่่การก่่อการ

ร้้ายและการแพร่ขยายอาวุุธท่ี่�มีีอานุุภาพทำำ�ลายล้้าง

สููง พ.ศ. 2559 (รวมถึึงที่่�มีีการแก้้ไขเพิ่่�มเติิม) อย่่าง

เคร่่งครััด กล่่าวคืือ มีีการปฏิิบััติิเกี่่�ยวกัับการรู้้�จััก 

และพิิสููจน์์ทราบข้้อเท็็จจริิงลููกค้้า การตรวจสอบ

ข้้อมููลกัับฐานบััญชีีรายชื่่�อ “บุุคคลท่ี่�ถููกกำำ�หนด”  

และฐานบััญชีีรายช่ื่�อท่ี่�มีีความเสี่่�ยงสููงต่่อการฟอกเงิิน  

เพื่่�อประเมินิความเสี่่�ยงต่่อการฟอกเงินิก่อ่นตัดัสินิใจ

รัับทำำ�ธุุรกรรมกัับลููกค้้า รวมถึึงมีีการทบทวนข้้อมููล

ลููกค้้าและตรวจสอบความเคล่ื่�อนไหวในการทำำ�

ธุุรกรรมของลููกค้้าอย่่างต่่อเนื่่�อง หากพบว่่าธุุรกรรม

ใดเข้้าข่่ายเป็็นธุุรกรรมท่ี่�มีีเหตุุอัันควรสงสััยตาม
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เกณฑ์์ท่ี่�กฎหมายกำำ�หนด จะมีีการจััดทำำ�เป็น็รายงาน

ธุุรกรรมท่ี่�มีีเหตุุอัันควรสงสััยส่่งให้้แก่่สำำ�นัักงาน

ป้้องกัันและปราบปรามการฟอกเงิินทราบ 

•	 ค่่าใช้จ้่่ายที่่�ไม่่เหมาะสมและไม่่สุจุริติ การทำำ�ผิดิ

กฎหมายต่่อต้้านการให้้สิินบน

	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ปฏิิบััติิตามกฎหมายต่่อต้้านการให้้

สิินบนของประเทศไทยอย่่างเคร่่งครััด ถ้้าพนัักงาน

คนใดสงสััยว่่ากิิจกรรมท่ี่�ตนมีีส่วนร่่วมอาจขััด

ต่่อกฎหมายต่่อต้้านการกระทำำ�ทุุจริิต หรืือพบว่่า

พนักงานมีีการกระทำำ�เช่่นนี้้� ต้้องรายงานให้้หน่่วย

งานกำำ�กัับการปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์ทราบทัันทีี

	ทั้้ �งนี้้� ในส่ว่นของกลุ่่�มธุุรกิิจตลาดทุนุยังัมีีการปฏิิบััติิ

ตามกฎหมายป้้องกัันการให้้สิินบนแก่่ข้้าราชการ

ต่่างประเทศของสหรััฐอเมริิกา (U.S. Foreign 

Corrupt Practices Act: FCPA) อย่่างเคร่่งครััด 

อีีกด้้วย กล่่าวคืือ ห้้ามให้้เงิินหรืือสิ่่�งมีีค่าอื่่�นใดแก่ ่

เจ้า้หน้า้ท่ี่�รัฐั พรรคการเมืือง หรืือพนักังานของรัฐัเพื่่�อ

โน้ม้น้า้วให้้บุคุคลเหล่่านี้้�กระทำำ�การอัันไม่่เหมาะสม 

เพื่่�อให้้ได้้ทำำ�ธุุรกิิจหรืือเพื่่�อคงธุุรกิิจไว้้ 

•	 การเก็็บบัันทึึกและการเปิิดเผยข้้อมููลอย่่าง

เหมาะสม

	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ กำำ�หนดให้้มีีการทำำ�บััญชีีและบัันทึึก

ข้้อมููลทางการเงิินและข้้อมููลอื่่�นๆ อย่่างซื่่�อตรง

และถููกต้้องเพื่่�อจะได้้ตััดสิินใจดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างมีี 

ความรัับผิิดชอบและมีีข้้อมููลท่ี่�ถููกต้้องเกี่่�ยวกัับ 

ผลการดำำ�เนิินงานของกลุ่่�มธุุรกิจิฯ ให้้กับัผู้้�ถืือหุ้้�นและ

ผู้้�กำำ�กัับดููแลที่่�เกี่่�ยวข้้อง ถ้้าพนัักงานคนใดพยายาม

โน้้มน้้าวนัักบััญชีีอย่่างไม่่เหมาะสมหรืือชัักจููง 

นัักบััญชีีซึ่่�งกำำ�ลัังตรวจสอบบริิษััทให้้เข้้าใจผิิด จะ

ถืือว่่าพนักงานคนนั้้�นกระทำำ�ผิิดกฎหมายและ

นโยบายของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีีหน้้าที่่�ปฏิิบััติิ

ตามข้อ้บัังคัับเก่ี่�ยวกัับการเปิิดเผยข้้อมููลอย่่างเต็็มที่่� 

และยัังกำำ�หนดให้้มีีการรายงานข้้อมููลทางการเงิิน

และข้้อมููลอื่่�นๆ อย่่างเป็็นธรรมเพื่่�อสะท้้อนให้้เห็็น 

สถานะทางการเงิิน ผลประกอบการ และกระแส

เงิินสดของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ โดยกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ได้้ปฏิิบััติิ

ตามกฎหมาย กฎ ระเบีียบต่่างๆ ท่ี่� เก่ี่�ยวข้้อง  

ซึ่่�งรวมถึึงหลัักการบััญชีีที่่�ยอมรัับกัันโดยทั่่�วไป 

(Generally Accepted Accounting Principles: 

GAAP) และกฎที่่�เก่ี่�ยวข้้องของคณะกรรมการ 

กำำ�กัับหลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์ (ก.ล.ต.) 

•	 การเก็็บรัักษาและการทำำ�ลายเอกสาร

	พนั กงานทุุกคนต้้องปฏิิบััติิตามแนวทางปฏิิบััติิ

เกี่่�ยวกัับการเก็็บรัักษาบัันทึึกโดยไม่่มีีข้้อยกเว้้น 

การทำำ�ลายเอกสารอาจต้้องโทษตามกฎหมาย ถ้้า

พนัักงานรู้้�ว่าจะมีีการดำำ�เนิินคดีีหรืืออาจมีีการ

ดำำ�เนิินคดีีหรืือมีีการสอบสวนตามกฎระเบีียบ 

ในเรื่่�องท่ี่�เกี่่�ยวกัับทรัพย์สิินหรืือธุุรกรรมของลููกค้้า 

หรืือรู้้�ว่ากลุ่่�มธุุรกิิจฯ อาจมีีข้้อมููลอ่ื่�นๆ หรืือเอกสาร

ที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกัับลููกค้้าคนนั้้�น พนักังานจะต้้องปรึึกษา

หน่่วยงานกำำ�กับัการปฏิบิัตัิติามกฎเกณฑ์์ เพ่ื่�อไม่ใ่ห้้

เอกสารเหล่่านั้้�นถููกทำำ�ลายจนกว่่าการดำำ�เนิินคดีี

หรืือการสอบสวนนั้้�นจะยุุติิลง พนัักงานท่ี่�ไม่่ปฏิิบััติิ

ตามนโยบายนี้้�ตลอดจนไม่่ปฏิิบััติิตามระเบีียบที่่�ใช้้

บัังคัับอยู่่�ในภาคธุุรกิิจและกฎหมายต่่างๆ จะต้้อง

ถููกเลิิกจ้้างและอาจถููกดำำ�เนิินคดีีอาญาและแพ่่ง 

ซึ่่�งอาจมีีโทษทั้้�งจำำ�และปรัับ 

หน้้าที่่�ในการส่่งเสริิมการปฏิิบััติิตามหลััก 
จรรยาบรรณ

การรัักษาชื่่�อเสีียงของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ เป็็นหน้้าที่่�ของทุุกคน 

กรรมการและพนักังานทุกุคนมีีหน้า้ท่ี่�ต้อ้งตรวจตราสถานการณ์์

ที่่�อาจขััดกับมาตรฐานทางการดำำ�เนิินธุุรกิิจของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ  

และรายงาน ร้อ้งเรีียน หรืือแจ้ง้เบาะแสพฤติกิรรมท่ี่�ผิดิกฎหมาย 

และผิิดหลัักจรรยาบรรณโดยทัันทีีผ่านช่่องทางร้้องเรีียนท่ี่� 

บริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ กำำ�หนด การละเว้้นที่่�จะไม่่ปฏิิบััติิตาม 

ข้้อกำำ�หนดจะกระทำำ�ได้้ก็็ต่่อเมื่่�อเห็็นว่่าจำำ�เป็็นและเหมาะสม

กัับสถานการณ์์นั้้�นๆ เท่่านั้้�น และจะต้้องเป็็นไปตามระเบีียบ 

ของจรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจและนโยบายอื่่�นๆ ของ 

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ โดยเคร่่งครััด โดยกลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีีการคุ้้�มครองผู้้�แจ้้ง 

เบาะแสและผู้้�ให้้ข้้อมููลท่ี่�กระทำำ�โดยเจตนาสุุจริิต กลุ่่�มธุุรกิิจฯ  

จะไม่่กระทำำ�การใดที่่�มีีลัักษณะไม่่เป็็นธรรมต่่อพนักงาน

เนื่่�องจากการแจ้้งเบาะแสดัังกล่่าว โดยให้้ความสำำ�คัญในการ 

เก็็บเอกสารหลัักฐานต่่างๆ ไว้้เป็็นความลัับ และกลุ่่�มธุุรกิิจฯ  

มีีการดำำ�เนิินการตามกระบวนการรัับเรื่่�องร้้องเรีียน สอบสวน 

ข้้อเท็็จจริิง และดำำ�เนิินการลงโทษทางวิินััยกัับพนักงานที่่� 

ไม่่ปฏิิบััติิตามกฎหมาย กฎเกณฑ์์ ตามการกระทำำ�ความผิิด  

และเป็็นธรรมโดยไม่่เลืือกปฏิิบััติิ และจะทำำ�การตรวจสอบ 

การปฏิิบััติิตามจรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจเป็็นครั้้�งคราว
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วััตถุุประสงค์์
กลุ่่�มธุุรกิิจการเงิินเกีียรติินาคิินภััทร (“กลุ่่�มธุุรกิิจฯ”)  

มีีเจตนารมณ์์และความมุ่่�งมั่่�นในการต่่อต้้านคอร์์รััปชัันในทุุก 

รููปแบบ โดยยึึดถืือปฏิิบััติิตามจรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ

ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ หลัักการกำำ�กับดููแลกิิจการของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ  

และระเบีียบข้้อกำำ�หนดตามกฎหมายที่่� เกี่่�ยวข้้องในการ 

ต่่อต้้านคอร์์รััปชัันอย่่างเคร่่งครััด กลุ่่�มธุุรกิิจฯ จึึงได้้กำำ�หนด

นโยบายต่่อต้้านคอร์์รััปชัันฉบัับนี้้�ขึ้้�นเพ่ื่�อให้้กรรมการ ผู้้�บริิหาร 

และพนักงานของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีีแนวทางในการปฏิิบััติิงาน 

และการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างโปร่่งใส มุ่่�งเน้้นทััศนคติิร่่วมกััน 

ในการต่่อต้้านคอร์์รััปชัันและพััฒนาสู่่�องค์์กรแห่่งความยั่่�งยืืน 

หลัักการ
กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีีนโยบายมิิให้้กรรมการ ผู้้�บริิหาร และ

พนัักงานของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ติิดสิินบน ตอบแทน หรืือให้้เงิิน 

แก่่บุุคคล เจ้้าหน้้าที่่�ของรััฐ หรืือเอกชน เพื่่�อรัับประโยชน์์ในทาง 

ธุุรกิิจท่ี่�ไม่่เหมาะสมหรืือเพ่ื่�อให้้มีีการใช้้อิิทธิิพลเอื้้�อต่่อการ

ดำำ�เนิินธุุรกิิจโดยมิิชอบ ซึ่่�งรวมถึึงการเรีียกร้้อง ดำำ�เนิินการ 

หรืือยอมรัับการคอร์์รััปชัันเพื่่�อประโยชน์์ของตนเอง ครอบครััว 

เพื่่�อน หรืือคนรู้้�จัักในทุุกรููปแบบทั้้�งทางตรงหรืือทางอ้้อม  

และกลุ่่�มธุุรกิจิฯ จะไม่ใ่ห้ค้วามร่ว่มมืือหรืือสนับสนุนกิจิกรรมใด 

ที่่�ผิิดกฎหมาย เก่ี่�ยวข้้องกัับการทุุจริิตคอร์์รััปชััน หรืือเป็็นภััย 

ต่่อสัังคมและความมั่่�นคงของประเทศ 

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ จะไม่่ลงโทษทางวิินััยหรืือให้้ผลทางลบ 

ต่่อผู้้�ที่่�ปฏิิเสธการคอร์์รััปชััน แม้้ว่่าการกระทำำ�นั้้�นจะทำำ�ให้้ 

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ สููญเสีียโอกาสทางธุุรกิิจ

การช่่วยเหลืือทางการเมืือง  
(Political Contributions) 

“การช่่วยเหลืือทางการเมืือง” หมายถึึงการให้้การ

สนัับสนุุนทางการเงิิน สิ่่�งของ หรืือการเข้้าร่่วมกิิจกรรม  

ตลอดจนการส่ง่เสริมให้พ้นักังานเข้า้ร่่วมกิจิกรรมทางการเมืือง 

ในนามของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ทั้้�งนี้้� ไม่่รวมถึึงการที่่�กรรมการ ผู้้�บริิหาร 

และพนักังานของกลุ่่�มธุรุกิิจฯ เข้้าร่ว่มกิจิกรรมตามสิทิธิเิสรีีภาพ

ส่่วนบุุคคล

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีีนโยบายดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างเป็็นกลาง  

ไม่่ฝัักใฝ่่ทางการเมืือง พรรคการเมืือง หรืือนัักการเมืืองที่่� 

สัังกััดพรรคการเมืืองพรรคใดพรรคหนึ่่�ง และจะไม่่นำำ�เงิินทุุน

หรืือความช่่วยเหลืือในรููปแบบอื่่�นใดไปเพื่่�อเป็็นการช่่วยเหลืือ

ทางการเมืืองตามความหมายในวรรคแรก 

การให้้เงิินสนัับสนุุน (Sponsorships)
“เงิินสนับสนุน” หมายถึึงเงิิน ทรััพย์สิิน หรืือประโยชน์

อื่่�นใดที่่�ให้้โดยมีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อธุุรกิิจ ตราสิินค้้า หรืือชื่่�อเสีียง 

ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ เช่่น การนำำ�เสนอโลโก้้ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ  

การได้รั้ับการกล่่าวชื่่�อในคำำ�กล่่าวเปิดิหรืือปิดิงาน และการได้รั้ับ 

บััตรเข้้าชมงาน เป็็นต้้น

กลุ่่�มธุุรกิจิฯ ไม่่มีีนโยบายการให้้เงิินสนับสนุน หรืือสััญญา

หรืือเสนอว่่าจะให้้เงิินสนัับสนุุนแก่่บุุคคลภายนอก เพื่่�อให้้กลุ่่�ม

ธุรุกิจิฯ ได้เ้ปรีียบในการแข่ง่ขันัโดยมิิชอบ หรืือเพื่่�อวัตัถุประสงค์์

อัันมิิชอบอื่่�นๆ หรืือที่่�อาจจะสร้้างความเสีียหายต่่อชื่่�อเสีียง 

ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ

การบริิจาคเพ่ื่�อการกุุศล  
(Charitable Contributions) 

กลุ่่�มธุรุกิจิฯ บริจิาคหรืือให้ก้ารสนับัสนุนุงบประมาณ โดย

มุ่่�งเน้้นการสร้้างประโยชน์ให้้แก่่สัังคม หรืือส่่งเสริิมการพััฒนา

ชุุมชน สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อมอย่่างชััดเจน และต้้องดำำ�เนิินการ 

ด้้วยความโปร่่งใสและไม่่ขััดตามข้้อกำำ�หนดของกฎหมาย  

และจะต้้องไม่่มีีการบริิจาคใดๆ ที่่�ทำำ�ขึ้้�นเพ่ื่�อหลบเล่ี่�ยงหรืือ 

ปกปิิดการคอร์์รััปชััน

การรับัและให้ข้องขวัญั ค่่ารัับรอง และผลประโยชน์์ 
อื่่�นๆ 

การรัับของขวัญ ค่่ารัับรอง และผลประโยชน์อื่่�นๆ ต้้อง

ไม่่มีีผลกระทบต่่อการตััดสินใจหรืือการทำำ�หน้้าที่่�ไม่่ว่่าทางตรง

หรืือทางอ้้อมท่ี่�ทำำ�ให้้ไม่่สามารถใช้้วิิจารณญาณท่ี่�เป็็นกลาง 

ในการตััดสินใจ หรืือได้้มาซึ่่�งประโยชน์์อัันไม่่สมควร หรืือ 

นำำ�ไปสู่่�การขััดกัันระหว่่างผลประโยชน์์

การให้้ของขวัญ ค่่ารัับรอง และผลประโยชน์อื่่�นๆ ต้้อง

ดำำ�เนิินการด้้วยความระมััดระวััง รอบคอบ และไม่่มีีลัักษณะที่่�

จะนำำ�ไปสู่่�การคอร์์รัปัชันัไม่่ว่า่ทางตรงหรืือทางอ้้อม หรืือนำำ�ไปสู่่� 

การใช้้ดุุลยพิินิิจในการดำำ�เนิินการตามอำำ�นาจหน้้าที่่�ที่่�อาจเกิิด

ความเอนเอีียงไปในทางลัักษณะที่่�เอื้้�อประโยชน์์

การรัับและให้้ของขวััญ ค่่ารัับรอง และผลประโยชน์์อื่่�นๆ 

ต้อ้งมีีมููลค่่าที่่�เหมาะสมและไม่่ขัดัตามข้้อกำำ�หนดของกฎหมาย 

ไม่แ่ตกต่า่งหรืือมีีความถ่ี่�เกิินปกติิวิสิัยัท่ี่�บุุคคลทั่่�วไปปฏิบัิัติ ิหรืือ

ไม่่ถููกต้้องตามธรรมเนีียมประเพณีีที่่�ให้้กัันในสัังคม รวมถึึง 

สรุุปสาระสำำ�คััญของนโยบายต่่อต้้านคอร์์รััปชััน
ของกลุ่่�มธุุรกิิจการเงิินเกีียรติินาคิินภััทร
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ต้อ้งสอดคล้้องกัับหลัักการดำำ�เนินิธุุรกิิจของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ และไม่่

ก่่อให้้เกิิดความเสีียหายต่่อชื่่�อเสีียงของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ

ค่่าอำำ�นวยความสะดวก (Facilitation 
Payments)

“ค่่าอำำ�นวยความสะดวก” หมายถึึงเงิิน สิ่่�งของ หรืือสิิทธิิ

ประโยชน์ใดๆ ที่่�มอบให้้แก่่เจ้้าหน้้าที่่�ของรััฐไม่่ว่่าทางตรงหรืือ

ทางอ้้อม เพื่่�อลดขั้้�นตอน เร่่งรััดให้้ดำำ�เนิินการตามกระบวนการ

ทำำ�งานที่่�เจ้้าหน้้าที่่�ของรััฐนั้้�นๆ มีีหน้้าที่่�ต้้องปฏิิบััติิอยู่่�แล้้ว

กลุ่่�มธุรุกิจิฯ ไม่ม่ีีนโยบายท่ี่�จะจ่า่ยค่า่อำำ�นวยความสะดวก 

ไม่่ว่่าในกรณีีใดๆ

ความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ (Conflict of 
Interest)

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีีนโยบายเร่ื่�องการป้้องกัันความขััดแย้้ง 

ทางผลประโยชน์ ์ซึ่่�งกลุ่่�มธุรุกิจิฯ ให้ค้วามสำำ�คัญัเนื่่�องจากความ 

ขััดแย้้งทางผลประโยชน์์อาจนำำ�ไปสู่่�การคอร์์รััปชัันได้้

การจ้้างเจ้้าหน้้าที่่�ของรััฐ (Revolving Door)
กลุ่่�มธุุรกิิจฯ อาจพิิจารณาจ้้างหรืือแต่่งตั้้�งเจ้้าหน้้าที่่�ของ

รััฐหรืืออดีีตเจ้้าหน้้าที่่�ของรััฐเข้้ามาทำำ�งานหรืือดำำ�รงตำำ�แหน่่ง 

ในกลุ่่�มธุุรกิจิฯ โดยต้อ้งเป็น็ไปตามกฎหมายท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง และการ 

จ้้างหรืือแต่่งตั้้�งเจ้้าหน้้าที่่�ของรััฐหรืืออดีีตเจ้้าหน้้าที่่�ของรััฐ 

ดังักล่า่วต้อ้งไม่ก่่อ่ให้เ้กิิดความขัดัแย้ง้ทางผลประโยชน์ข์องกลุ่่�ม

ธุุรกิิจฯ ต่่อประโยชน์์ส่่วนรวมหรืือประโยชน์์ทางราชการ ทำำ�ให้้

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ได้้ประโยชน์์อย่่างไม่่เป็็นธรรม หรืือมีีผลกระทบ 

ต่่อความมีีอิสระในการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของเจ้้าหน้้าที่่�ของรััฐผู้้�นั้้�น 

โดยกลุ่่�มธุุรกิิจฯ จะมีีการเปิิดเผยข้้อมููลการปฏิิบััติติามนโยบาย

ดัังกล่่าวให้้สาธารณชนรัับทราบ

การจััดซื้้�อจััดจ้้าง
การจััดซื้้�อจััดจ้้างของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ต้้องอยู่่�บนพื้้�นฐาน

ของหลัักการว่่ากลุ่่�มธุุรกิิจฯ ต้้องได้้รัับประโยชน์สููงสุุดภายใต้้

กระบวนการคััดเลืือกผู้้�ขาย คู่่�สััญญา หรืือที่่�ปรึึกษาท่ี่�โปร่่งใส 

ซื่่�อสััตย์ ปราศจากอคติิ สามารถตรวจสอบได้้ และห้้ามมิิให้้

กรรมการ ผู้้�บริิหาร พนัักงานรัับผลประโยชน์ต่่างๆ จากผู้้�ท่ี่�

เข้้ารัับการคััดเลืือกโดยเด็็ดขาด โดยกลุ่่�มธุุรกิิจฯ จะแจ้้งให้้ 

ผู้้�ขาย คู่่�สััญญา หรืือท่ี่�ปรึึกษาที่่�กลุ่่�มธุุรกิิจฯ จััดซื้้�อจััดจ้้าง 

รับัทราบนโยบายต่อ่ต้้านคอร์์รัปัชัันของกลุ่่�มธุรุกิิจฯ และจะต้้อง

ปฏิิบััติิตามกฎหมายเกี่่�ยวกัับการป้้องกัันการคอร์์รััปชัันของ

ประเทศไทย รวมทั้้�งนโยบายต่่อต้้านคอร์์รััปชัันของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ 

และระเบีียบปฏิิบััติิว่่าด้้วยการจััดซื้้�อจััดจ้้างท่ี่�แต่่ละบริิษััท 

ในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ กำำ�หนด 

การบริิหารทรััพยากรบุุคคล
กลุ่่�มธุุรกิิจฯ จััดให้้มีีกระบวนการบริิหารงานทรัพยากร

บุุคคลท่ี่�สะท้้อนถึึงความมุ่่�งมั่่�นของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ต่่อการต่่อต้้าน

คอร์์รััปชััน ตั้้�งแต่่การกำำ�หนดโครงสร้้างองค์์กรท่ี่�เสริิมสร้้าง 

ให้้กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีีความโปร่่งใส มีีประสิิทธิิภาพ มีีการแบ่่งแยก

หน้้าที่่�ความรัับผิิดชอบ กระบวนการทำำ�งาน สายการบัังคัับ

บััญชาที่่�ชััดเจนในแต่่ละหน่่วยงาน เพื่่�อให้้มีีการถ่่วงดุุลอำำ�นาจ

ระหว่่างกันัอย่่างเหมาะสม การสรรหาหรืือการคััดเลืือกบุคุลากร 

การเล่ื่�อนตำำ�แหน่่ง การฝึึกอบรม การประเมิินผลการปฏิิบััติิ

งานพนักงาน การให้้ผลตอบแทน และกำำ�หนดกระบวนการ

อย่า่งเหมาะสมในการลงโทษพนักงานท่ี่�ไม่่ปฏิิบััติติามนโยบาย 

ต่่อต้้านคอร์์รััปชััน รวมถึึงการสื่่�อสารภายในให้้แก่่กรรมการ  

ผู้้�บริิหาร พนัักงานธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ รัับทราบ 

เข้้าใจ และมีีความตระหนัักในการปฏิิบััติิตามโยบายต่่อต้้าน

คอร์์รััปชัันดัังกล่่าว และส่่งเสริิมให้้ผู้้�บริิหารสื่่�อสารทำำ�ความ

เข้้าใจกัับพนักงานในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ และควบคุุมดููแลการ

ปฏิิบััติิงานท่ี่�อยู่่�ในความรัับผิิดชอบให้้เป็็นไปตามนโยบายที่่�

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ กำำ�หนด

การส่ื่�อสาร ช่่องทางการร้้องเรีียนและแจ้้งเบาะแส  
(Whistleblowing)
การสื่่�อสาร

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ได้้จััดให้้มีีการเผยแพร่นโยบายต่่อต้้าน

คอร์์รััปชััน ซึ่่�งเป็็นส่่วนหนึ่่�งของหลัักการสำำ�คััญในจรรยาบรรณ

ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ให้้กรรมการ ผู้้�บริิหาร 

และพนักงานของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ทราบโดยทั่่�วกััน เพ่ื่�อให้้ถืือเป็็น

แนวทางปฏิบิัตัิคิวบคู่่�ไปกัับข้อ้บังัคับัและระเบีียบการปฏิิบัตัิงิาน

นอกจากนี้้� กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ยัังได้้จััดให้้มีีการสื่่�อสารนโยบาย

ต่อ่ต้้านคอร์์รัปัชันัไปยัังคู่่�ค้า้ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ บริิษัทัท่ี่�กลุ่่�มธุุรกิิจฯ 

มีีอำำ�นาจควบคุุม ตััวแทนทางธุุรกิิจ และผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย ผ่่าน

จดหมายอิเิล็็กทรอนิิกส์์ เว็บ็ไซต์ข์องกลุ่่�มธุรุกิจิฯ รายงานประจำำ�ปีี  

รายงานความยั่่�งยืืน รวมถึึงส่ื่�อประชาสััมพัันธ์์ต่่างๆ ของกลุ่่�ม

ธุุรกิิจฯ ด้้วย

ช่่องทางการร้้องเรีียนและแจ้้งเบาะแส (Whistleblowing)

กรรมการ ผู้้�บริิหาร พนัักงานของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ จะต้้อง

ไม่่ละเลยหรืือเพิิกเฉยเม่ื่�อพบเห็็นหรืือมีีข้้อสงสััยเก่ี่�ยวกัับการ 

กระทำำ�ท่ี่�อาจเข้้าข่่ายคอร์์รััปชััน โดยจะต้้องแจ้้งเบาะแสผ่าน 

ช่่องทางท่ี่�กลุ่่�มธุุรกิิจฯ กำำ�หนดไว้้ รวมถึึงต้้องให้้ความร่่วมมืือ 

ในการตรวจสอบข้้อเท็็จจริิงต่่างๆ มิิเช่่นนั้้�นอาจถููกสัันนิิษฐาน

ว่่ามีีส่่วนร่่วมในการกระทำำ�ดัังกล่่าว

เพ่ื่�อเป็็นการอำำ�นวยความสะดวกในการร้้องเรีียนหรืือ 

แจ้้งเบาะแสสำำ�หรับับุุคคลภายในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ และบุคุคลภายนอก 

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ได้้จััดให้้มีีช่องทางการร้้องเรีียนหรืือแจ้้งเบาะแส
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ตามช่่องทางดัังต่่อไปนี้้� รวมถึึงช่่องทางอ่ื่�นใดที่่�กลุ่่�มธุุรกิิจฯ  

จะกำำ�หนดเพิ่่�มเติิม

ผู้้�ร้้องเรีียน 
หรืือผู้้�แจ้้งเบาะแส

ช่่องทาง

กรรมการ ผู้้�บริิหาร พนัักงาน
ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ 

	 1.		 กรรมการอิิสระ หรืือ
	 2.		 ประธานกรรมการธนาคาร หรืือ
	 3.		 ประธานกรรมการตรวจสอบ หรืือ
	 4.		 ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร หรืือ 
	 5.		หั ัวหน้้าหน่่วยงาน หรืือ
	 6.		ศูู นย์์รัับเรื่่�องร้้องเรีียน (KKP Contact 

Center) หรืือ
	 7.		 แบบฟอร์์มออนไลน์์ในเว็็บไซต์์ หรืือ
	 8.		 ฝ่่ายกำำ�กัับการปฏิิบััติิตามกฎหมาย

แ ล ะ ร ะ เ บีี ย บ ธุุ ร กิิ จ ธ น า ค า ร 
(Compliance) ผ่่านทาง Group  
email: GroupCompliance-Advisory 
@kkpfg.com

บุุคคลภายนอก หรืือผู้้�มีีส่วน
ได้้เสีีย (เช่่น ผู้้�ถืือหุ้้�น ลููกค้้า คู่่�
ค้้า รวมถึึงพนัักงานของคู่่�ค้้า) 

	 1.		 กรรมการอิิสระ หรืือ 
	 2.		ศูู นย์์รัับเรื่่�องร้้องเรีียน (KKP Contact 

Center) หรืือ 
	 3.		 แบบฟอร์์มออนไลน์์ในเว็็บไซต์์

ทั้้�งนี้้� กลุ่่�มธุุรกิิจฯ จะคุ้้�มครองผู้้�แจ้้งเบาะแสและผู้้�ให้้ข้้อมููล

ที่่�กระทำำ�โดยเจตนาสุจุริติ (เช่น่ กระทำำ�โดยเป็น็ธรรม ไม่ม่ีีเจตนา 

กลั่่�นแกล้้ง) เป็็นต้้น โดยจะเก็็บรัักษาข้้อมููลและเอกสาร 

หลัักฐานไว้้เป็็นความลัับ และจะรัับรู้้�เฉพาะในกลุ่่�มบุุคคลท่ี่� 

ได้้รัับมอบหมายและเก่ี่�ยวข้้องเท่่านั้้�น รวมทั้้�งจะไม่่ลงโทษ 

ทางวิินััยหรืือให้้ผลทางลบต่่อผู้้�ที่่�ปฏิิเสธการคอร์์รััปชััน โดย 

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ จะดำำ�เนิินการตามกระบวนการรัับเรื่่�องร้้องเรีียน  

สอบสวนข้้อเท็็จจริิง และพิิจารณาโทษทางวิินััยตามท่ี่� 

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ กำำ�หนด

การควบคุุมภายในและการประเมิินความเส่ี่�ยง
การควบคุุมภายใน

กลุ่่�มธุุรกิจิฯ จัดัให้ม้ีีการควบคุุมภายในครอบคลุุมทั้้�งด้า้น

การเงิิน การบััญชีี การเก็็บบัันทึึกข้้อมููล รวมถึึงกระบวนการอื่่�น 

ภายในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับแนวปฏิิบััติิเพื่่�อต่่อต้้าน

คอร์์รััปชััน สอบทานให้้กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีีระบบการควบคุุมภายใน 

และระบบการตรวจสอบภายในท่ี่�เหมาะสมและมีีประสิิทธิิผล 

ได้้แก่่ 1) สภาพแวดล้้อมของการควบคุุม เช่่น โครงสร้้างองค์์กร

ที่่�มีีการแบ่่งแยกหน้้าท่ี่� มีีการสอบทานและถ่่วงดุุล การจััดทำำ� 

นโยบายและจรรยาบรรณทางธุุรกิิจ ความพร้อมของ

บุุคลากร 2) การประเมิินความเส่ี่�ยง 3) กิิจกรรมควบคุุม เช่่น  

ความครบถ้้วนถููกต้้องของรายงานทางการเงิิน ตลอดจนการ 

จััดเก็็บข้้อมููลและเอกสารประกอบต่่างๆ 4) ระบบสารสนเทศ

และการสื่่�อสาร และ 5) การติิดตามและประเมิินผล

การประเมิินความเสี่่�ยง

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ จััดให้้มีีการบริิหารความเส่ี่�ยงด้้านปฏิิบััติิ

การท่ี่�ออกแบบและพััฒนาเคร่ื่�องมืือเพื่่�อประเมิินความเสี่่�ยง

เพื่่�อใช้้ในหน่่วยงานของธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ โดย

กำำ�หนดให้้ทุุกหน่่วยงานของธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ 

ระบุุความเสี่่�ยงและประเมิินความเสี่่�ยงด้้านปฏิิบััติิการของ

ตนเอง (Risk Control Self Assessment - RCSA) รวมถึึง

ประเมิินความเสี่่�ยงที่่�อาจก่่อให้้เกิิดคอร์์รััปชัันตามนโยบาย  

หลัักเกณฑ์์ ระเบีียบ เครื่่�องมืือท่ี่�หน่่วยงานบริิหารความเสี่่�ยง

กำำ�หนด เพื่่�อให้ห้น่ว่ยงานรายงานผลการประเมินิความเสี่่�ยงของ 

หน่่วยงานให้ฝ้่า่ยบริหิารความเสี่่�ยงด้า้นปฏิิบัตัิกิารของธนาคาร

เป็น็ประจำำ�สม่ำำ��เสมอ เพื่่�อสอบทาน วิเิคราะห์์ และจััดทำำ�รายงาน

เสนอต่่อคณะกรรมการกำำ�กัับความเสี่่�ยงและผู้้�บริิหารระดัับสููง

ของธนาคาร เพ่ื่�อให้้สามารถติิดตามและควบคุุมความเสี่่�ยง

ด้า้นปฏิิบัตัิกิารได้อ้ย่า่งมีีประสิทิธิภิาพภายใต้ร้ะดับัความเสี่่�ยง

ท่ี่�ยอมรัับได้้ และเตรีียมพร้อมในการรองรัับความเส่ี่�ยงที่่�อาจ 

เกิิดขึ้้�นในอนาคต รวมถึึงการทบทวนและนำำ�เสนอนโยบาย  

หลัักเกณฑ์์ ระเบีียบวิิธีีปฏิิบััติิการบริิหารความเสี่่�ยงด้้าน 

ปฏิิบััติิการของธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ เพ่ื่�อบริิหาร

จััดการความเสี่่�ยงด้้านคอร์์รััปชัันโดยดำำ�เนิินการผ่่านสาย 

บริิหารความเสี่่�ยง



แบบแสดงรายการข้้อมููลประจำำ�ปี / รายงานประจำำ�ปี 2565  
(แบบ 56-1 One Report)428
ธนาคารเกียีรตินิาคิินภัทัร

กฎบััตรคณะกรรมการธนาคาร
ธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กััด (มหาชน)

บทบาท หน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบ

ในฐานะตััวแทนของผู้้�ถืือหุ้้�น คณะกรรมการธนาคาร 

มีีบทบาท หน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบในการดำำ�เนิินกิิจการ

ของธนาคารให้้มีีความมั่่�นคง มีีผลตอบแทนที่่�ดีี ด้้วยความ

ซื่่�อสััตย์สุุจริิต และพึึงหลีกเลี่่�ยงปััญหาในเรื่่�องความขััดแย้้ง 

ทางผลประโยชน์์ โดยมีีขอบเขตอำำ�นาจและหน้้าที่่�ดัังนี้้�

	 1.	กำ ำ�หนดทิิศทางและเป้้าหมายเชิงิกลยุุทธ์์ในระยะสั้้�น 

และระยะยาว ทั้้�งที่่�เป็น็ด้้านการเงิินและด้้านที่่�ไม่ใ่ช่่

การเงิิน ตลอดจนการจััดสรรทรััพยากรที่่�สำำ�คัญ 

ในภาพรวมของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ เพื่่�อให้้บรรลุุวัตัถุุประสงค์์ 

และเป้้าหมายที่่�กำำ�หนด พิิจารณาอนุุมัติิแผนการ

ดำำ�เนิินงานของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ โดยคำำ�นึึงถึึงการ

เปลี่่�ยนแปลงของสภาพแวดล้้อมและปััจจััยต่่างๆ 

ที่่�เสนอโดยคณะกรรมการบริิหาร กำำ�หนดและ

อนุุมัตัินิโยบายต่า่งๆ ตามที่่�กฎหมายหรือืหน่ว่ยงาน 

ทางการที่่�กำำ�กับดููแลกำำ�หนด และกำำ�กับควบคุุม

ดููแลฝ่่ายจััดการโดยผ่่านคณะกรรมการบริิหารให้้ 

ดำำ�เนินิการให้้เป็น็ไปตามนโยบายที่่�ได้้รับัการอนุุมัติัิ 

ไว้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผล เพื่่�อระวััง

รัักษาผลประโยชน์์ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ และผู้้�ถืือหุ้้�น 

และการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืน

	 2.	กำ ำ�กัับดููแลให้้มีีการจััดสรรทรััพยากรที่่�สำำ�คััญ เช่่น 

เงิินลงทุุน บุุคลากร และเทคโนโลยีี เป็็นต้้น อย่่าง

เพียีงพอและมีปีระสิทิธิภิาพ และส่ง่เสริมิการคิิดค้้น

และนำำ�นวััตกรรมมาใช้้ เพื่่�อเพิ่่�มโอกาสทางธุุรกิิจ 

พััฒนาการดำำ�เนิินงานและการบริิหารความเสี่่�ยง 

และเอื้้�อให้้ธนาคารสามารถบรรลุุวัตถุุประสงค์์และ

เป้้าหมายหลัักที่่�กำำ�หนดไว้้ อีีกทั้้�งกำำ�หนดโครงสร้้าง

ค่า่ตอบแทนบุุคลากรที่่�เหมาะสมและจููงใจให้้ปฏิิบัตัิิ

งานอย่่างเต็็มความสามารถด้้วยความซื่่�อสััตย์์

สุุจริติและสอดคล้้องกับัวัฒันธรรมองค์ก์รที่่�คำำ�นึงึถึงึ 

ความเสี่่�ยง (Risk Culture) โดยอาจมอบหมายให้้

คณะกรรมการชุุดย่่อยอื่่�นๆ หรืือคณะบุุคคลที่่�ได้้รัับ

มอบหมายรัับผิดิชอบในการดำำ�เนิินการและรายงาน

ผลต่่อคณะกรรมการธนาคารตามความเหมาะสม

	 3.	จั ัดให้้มีบทบััญญััติิเกี่่�ยวกัับจรรยาบรรณในการ

ดำำ�เนิินธุุรกิิจที่่�ครอบคลุุมถึึงจริิยธรรมทางธุุรกิิจ 

จริิยธรรมของกรรมการ ผู้้�มีีอำำ�นาจในการจััดการ 

และพนักังาน เพื่่�อเป็น็แนวทางปฏิบิัตัิภิายในองค์ก์ร

	 4.	กำ ำ�หนดหรืออนุุมัติิกรอบการกำำ�กับดููแลความเสี่่�ยง  

(Risk Governance Framework) ที่่�ดีีและมีี

ประสิิทธิิภาพ เพื่่�อรองรัับการดำำ�เนิินธุุรกิิจตาม

ทิิศทางและเป้้าหมายที่่�กำำ�หนดภายใต้้สภาพ

แวดล้้อมที่่�เปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็ว โดยกำำ�หนด

ระดัับความเสี่่�ยงที่่�ธนาคารยอมรัับได้้  (Risk 

Appetite) สำำ�หรัับการดำำ�เนิินธุุรกิิจของธนาคาร 

ให้้เหมาะสมกับัระดับัความเสี่่�ยงที่่�ธนาคารเผชิญิอยู่่�  

และกำำ�กับดููแลให้้การดำำ�เนิินธุุรกิิจของธนาคาร

อยู่่�ภายในขอบเขตความเสี่่�ยงที่่�กำำ�หนดไว้้ ดููแล

ให้้ธนาคารมีีระบบและกระบวนการบริิหารความ

เสี่่�ยงที่่�สามารถประมวลให้้เห็็นความเสี่่�ยงในภาพ

รวมที่่�ครอบคลุุมความเสี่่�ยงที่่�มีีนััยสำำ�คััญทั้้�งหมด 

(Comprehensive Risk Management Policy 

and Process) รวมทั้้�งดููแลให้้คณะกรรมการกำำ�กัับ

ความเสี่่�ยงของธนาคารมีีการกำำ�หนดนโยบาย 

กระบวนการ และการควบคุุมทางด้้านการบริิหาร

ความเสี่่�ยงประเภทต่่างๆ โดยอย่่างน้้อยที่่�สุุดจะ

ต้้องครอบคลุุมถึึงความเสี่่�ยงด้้านเครดิิต ด้้านตลาด

และการลงทุุน ด้้านสภาพคล่่อง ด้้านปฏิิบััติิการ 

ด้้านชื่่�อเสีียง ด้้านกฎหมาย ด้้านกลยุุทธ์์ และด้้าน

เทคโนโลยีีสารสนเทศ รวมถึึงความเสี่่�ยงจากการ

ออกผลิิตภัณฑ์์ใหม่่และการปรัับปรุุงเปลี่่�ยนแปลง

ที่่�สำำ�คััญ ทั้้�งนี้้� คณะกรรมการธนาคารต้้องทำำ�หน้้าที่่�

อนุุมััติินโยบายดัังกล่่าว รวมทั้้�งทบทวนกลยุุทธ์์

การปฏิิบััติิงานจริิงและนโยบายในเรื่่�องดัังกล่่าว

อย่่างสม่ำำ��เสมอหรือทัันทีีที่่�มีีการเปลี่่�ยนแปลงที่่�มีี

นััยสำำ�คัญ นอกจากนี้้� คณะกรรมการธนาคารยัังมีี 

หน้้าที่่�กำำ�กัับความเสี่่�ยงของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ และดููแล 

ให้้กลุ่่�มธุุรกิจิฯ ดำำ�เนินิการตามนโยบายและกลยุุทธ์์

การบริิหารความเสี่่�ยงที่่�ธนาคารได้้กำำ�หนดไว้้ รวมถึึง 

มีีการปลููกฝัังวััฒนธรรมองค์์กรที่่�คำำ�นึึงถึึงความ

เสี่่�ยงและควบคุุมดููแลให้้มีีการสื่่�อสารนโยบาย 

และกลยุุทธ์์การบริิหารความเสี่่�ยงให้้ทราบโดยทั่่�วกันั

	 5.	ดูู แลให้้ธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีีกลไก 

ในการควบคุุม กำำ�กับ ตรวจสอบที่่�มีีประสิิทธิิผล  
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รวมถึึงมีรีะบบการควบคุุมภายในและการตรวจสอบ

ภายในท่ี่�เพียีงพอและเหมาะสม รวมท้ั้�งมีโีครงสร้้าง

องค์์กรท่ี่�เอ้ื้�อให้้การทำำ�หน้้าท่ี่�ควบคุุม กำำ�กัับ และ

ตรวจสอบ (Three Lines of Defense) มีีความเป็็น

อิสิระและมีปีระสิทิธิิผล เพื่่�อให้้การทำำ�ธุรกรรมต่่างๆ 

เป็็นไปตามนโยบายและกระบวนการท่ี่�กำำ�หนด 

อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ถููกต้้องตามกฎหมายและ 

หลัักเกณฑ์์ที่่�เกี่่�ยวข้้อง

	 6.	 ศึึกษาและทำำ�ความเข้้าใจในโครงสร้้างและความ

สััมพัันธ์์ของผู้้�ถืือหุ้้�นท่ี่�อาจมีีผลกระทบต่่อการบริิหาร

และการดำำ�เนิินงานของกิิจการ และจััดให้้มีีการ 

ถ่่วงดุุลอำำ�นาจของฝ่่ายจััดการและ/ หรืือผู้้�ถืือหุ้้�น 

รายใหญ่่ให้้อยู่่�ในระดัับท่ี่�เหมาะสม โดยให้้ความ

สำำ�คััญต่อสััดส่่วนหรืือจำำ�นวนของกรรมการอิิสระ 

ในคณะกรรมการของธนาคารด้้วย

	 7.	พิ ิจารณาแต่่งตั้้�งและกำำ�หนดบทบาทหน้้าที่่�ของ 

คณะกรรมการชุุดย่่อยอื่่�นๆ ตามความเหมาะสม  

เพื่่�อช่่วยดููแลการบริิหารให้้เป็็นไปตามนโยบายท่ี่�

กำำ�หนด เช่น่ คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการ 

สรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทน คณะกรรมการ 

กำำ�กัับความเสี่่�ยง คณะกรรมการกำำ�กัับการปฏิิบััติิ

ตามกฎเกณฑ์์และกำำ�กัับกิจิการ และคณะกรรมการ

บริิหาร เป็็นต้้น และจััดให้้มีีการทบทวนบทบาท 

ห น้้ า ที่่� ข อ ง ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ชุุ ด ย่่ อ ย ดัั ง ก ล่่ า ว 

เป็็นประจำำ�อย่่างน้้อยปีีละครั้้�ง

	 8.	กำ ำ�กัับดูแูลให้ค้ณะกรรมการย่่อยชุดุอื่่�นๆ ดำำ�เนิินการ

ให้้ฝ่่ายจััดการกำำ�หนดและจััดทำำ�ระบบการกำำ�กัับ

ดููแลกิิจการธนาคารท่ี่�จำำ�เป็็นท้ั้�งตามที่่�กฎหมาย

กำำ�หนดและที่่�จำำ�เป็น็ตามลัักษณะของการประกอบ

การ พิิจารณาอนุุมััติิระบบการกำำ�กัับดููแล ตลอดจน 

ติิดตามประสิิทธิิผลของระบบกำำ�กัับดููแลเพื่่�อให้้ 

คำำ�แนะนำำ�ในการปรัับปรุุง

	 9.	ดู แูลให้้ฝ่่ายจััดการบอกกล่่าวเรื่่�องท่ี่�สำำ�คััญของธนาคาร

ต่่อคณะกรรมการธนาคาร และมีีกระบวนการในการ

จััดส่่งข้้อมูลูเพื่่�อให้้คณะกรรมการธนาคารได้้รัับข้้อมูลู

อย่่างเพีียงพอที่่�จะทำำ�ให้ส้ามารถปฏิิบััติติามอำำ�นาจ 

หน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบได้้อย่่างสมบููรณ์์

	 10.	 ให้ค้วามเห็น็ชอบรายงานทางการเงินิประจำำ�ปีทีี่่�ผ่า่น

การตรวจสอบจากผู้้�สอบบััญชีและการสอบทานของ

คณะกรรมการบริหิารและคณะกรรมการตรวจสอบ

แล้้ว เพื่่�อขอการรัับรองจากที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น และ 

รัับทราบความเห็็นจากผู้้�สอบบััญชีี (Management 

Letter) พร้้อมความเห็็นจากคณะกรรมการบริิหาร

	 11.	กำ ำ�หนดนโยบายประเมิินความเสี่่�ยง ความเพีียงพอ 

ของเงิินกองทุุน และสภาพคล่่องของธนาคาร  

รวมท้ั้�งกลยุุทธ์และแนวทางในการดำำ�รงเงิินกองทุุน 

ของธนาคาร ดููแลให้้สอดคล้้องกัับระดัับความเสี่่�ยง

ที่่�ยอมรัับได้้ท่ี่�ได้้รัับอนุุมััติิ และกำำ�หนดนโยบาย 

การทดสอบภาวะวิกิฤตให้ค้รอบคลุมุและสอดคล้อ้ง

กัับธุุรกรรมและระดัับความเสี่่�ยงท่ี่�มีีนััยสำำ�คััญของ

ธนาคาร

	 12.	พิ ิจารณาแต่่งตั้้�งประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหารที่่�เสนอ

โดยคณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทน 

กำำ�หนดหลัักเกณฑ์์การประเมินิผลงานของประธาน

เจ้้าหน้้าท่ี่�บริิหารเพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับผลการ 

ดำำ�เนิินงาน ประเมิินผลการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของ 

ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหารเป็็นประจำำ�ทุุกปีีหรืืออาจ 

มอบหมายให้้คณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนด

ค่่าตอบแทนเป็็นผู้้�ทำำ�การประเมิินและอนุุมััติ 

ค่่าตอบแทนภายใต้้หลัักเกณฑ์์ท่ี่�กำำ�หนด โดย

พิจิารณาถึึงความสามารถในการจููงใจให้้ปฏิิบััติงาน

เพื่่�อนำำ�พากลุ่่�มธุุรกิจิฯ ให้้สามารถบรรลุุวััตถุุประสงค์์

และเป้้าหมายหลัักในระยะยาว

	 13.	พิ ิจารณาแต่่งตั้้�งและกำำ�หนดอำำ�นาจหน้้าที่่�ของ 

ผู้้�บริิหารของธนาคาร และผู้้�บริิหารระดัับสููงสุุดของ

บริิษััท เคเคพีี แคปปิิตอล จำำ�กััด (มหาชน) ที่่�เสนอ

โดยคณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทน

	 14.	ดู ูแลให้้ธนาคารกำำ�หนดนโยบายเกี่่�ยวกัับการให้้ 

สิินเชื่่�อและการลงทุุนแก่่บุุคคลท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับ

ธนาคาร

	 15.	พิ ิจารณาให้้ความเห็็นชอบข้้อเสนอของฝ่่ายจััดการ

โดยผ่่านคณะกรรมการชุุดย่่อยอื่่�นๆ ในการกำำ�หนด

อำำ�นาจในการอนุุมััติวงเงิินสิินเชื่่�อ ลงทุุน ก่่อภาระ

ผููกพััน หรืือทำำ�ธุรกรรมท่ี่�มีีลัักษณะคล้้ายการ 

ให้้สิินเชื่่�อ รวมท้ั้�งการจััดซื้้�อและค่่าใช้้จ่่ายเพื่่�อ

การบริิหารงาน เพื่่�อประโยชน์์ของธนาคารภายใต้้

กฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้อง

	 16.	ท บทวนบทบาทหน้้าท่ี่�ของคณะกรรมการธนาคาร

เป็็นประจำำ�อย่่างน้้อยปีีละครั้้�ง เพื่่�อให้้สอดคล้้อง

กัับสภาวะแวดล้้อม อุุตสาหกรรม ปััจจััยต่่างๆ  

หลัักเกณฑ์์และกฎหมายท่ี่�มีกีารเปลี่่�ยนแปลง อีกีทั้้�ง 

เพื่่�อ เอื้้�อให้้ธนาคารสามารถปรัับตััวได้้อย่่าง 

เหมาะสมและทัันต่่อเหตุุการณ์์ และประเมิิน 

ผลการปฏิิบััติิหน้้าที่่�เป็็นประจำำ�ทุุกปีี

	 17.	ดู ูแลให้้ธนาคารมีีการเปิิดเผยข้้อมููลด้้านธรรมา 

ภิิบาลที่่�สำำ�คััญต่่อที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นและสาธารณะ
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	 18.	 กำำ�หนดให้้กรรมการต้้องเข้้าร่วมประชุุมอย่่างน้้อย

ร้อ้ยละ 75 ของจำำ�นวนครั้้�งของการประชุมุท่ี่�จััดขึ้้�นใน

แต่ล่ะปี ีเว้น้แต่ม่ีีเหตุผุลและความจำำ�เป็น็อัันสมควร

นอกจากนี้้� คณะกรรมการธนาคารอาจแสวงหาความเห็น็

ทางวิิชาชีีพจากท่ี่�ปรึึกษาภายนอกเกี่่�ยวกัับการดำำ�เนิินกิิจการ

ของธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ได้้ด้้วยค่าใช้้จ่่ายของ

ธนาคารหรืือบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ

ประธานกรรมการต้้องเป็็นกรรมการอิิสระหรืือกรรมการ

ท่ี่�ไม่่เป็็นผู้้�บริิหาร จำำ�นวนคร้ั้�งของการประชุุมคณะกรรมการ

ธนาคารมีีความสอดคล้อ้งกัับภาระ หน้า้ที่่�และความรัับผิดิชอบ

ของคณะกรรมการธนาคาร โดยไม่่ควรน้้อยกว่า  6 ครั้้�งต่่อปีี  

องค์์ประชุุมประกอบด้้วยกรรมการไม่่น้้อยกว่่า  2 ใน 3 ข อง

จำำ�นวนกรรมการท้ั้�งหมด และมติิท่ี่�ประชุุมใช้้เสีียงข้้างมาก 

ของกรรมการที่่�เข้้าประชุุม ทั้ �งนี้้� ประธานกรรมการไม่่มีีสิิทธิ 

ออกเสีียงชี้้�ขาด

เรื่่�องที่่�เป็็นอำำ�นาจดำำ�เนิินการ/ อำำ�นาจอนุุมััติิของ
คณะกรรมการธนาคาร

คณะกรรมการธนาคารมีีหน้้าที่่�รัับผิิดชอบจััดการกิิจการ

ทั้้�งหลายของธนาคารและมีีอำำ�นาจหน้้าท่ี่�ดำำ�เนิินการภายใน

ขอบเขตของกฎหมาย วััต ถุุประสงค์์ ข้้อบัังคัับของธนาคาร  

และตามมติขิองท่ี่�ประชุมุผู้้�ถือืหุ้้�น รวมไปถึึงมีีอำำ�นาจดำำ�เนินิการ/ 

อำำ�นาจอนุุมััติิในเรื่่�องต่่างๆ ดัังนี้้�

	 1.	 กำำ�หนดทิศิทางและเป้า้หมายเชิงิกลยุทุธ์ใ์นภาพรวม

ของธนาคาร

	 2.	 อนุุมััติแผนการดำำ�เนิินธุุรกิิจและงบประมาณ 

รายได้้และรายจ่ายประจำำ�ปีีของธนาคารท่ี่�นำำ�เสนอ

โดยคณะกรรมการบริิหาร

	 3.	 กำำ�หนดและอนุุมััตินโยบายต่างๆ ตา มท่ี่�กฎหมาย

หรือืหน่ว่ยงานทางการท่ี่�กำำ�กัับดููแลธนาคารกำำ�หนด 

รวมถึึงนโยบายหลัักในเรื่่�องต่่างๆ ในการดำำ�เนิิน

ธุรุกิิจ เช่น่ นโยบายในการบริิหารความเส่ี่�ยงโดยรวม

ของธนาคารและบริษิััทในกลุ่่�มธุรุกิิจฯ และนโยบาย 

สิินเชื่่�อ เป็็นต้้น

	 4.	 อนุุมััตินโยบายเรื่่�องหลัักการกำำ�กัับดููแลกิิจการ 

และบทบััญญััติิเกี่่�ยวกัับจรรยาบรรณในการดำำ�เนิิน

ธุุรกิิจท่ี่�ใช้้สำำ�หรัับธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ 

ซึ่่�งนำำ�เสนอโดยคณะกรรมการกำำ�กัับการปฏิิบััติติาม 

กฎเกณฑ์์และกำำ�กัับกิิจการ

	 5.	 แต่่งต้ั้�ง ถ อดถอน และกำำ�หนดอำำ�นาจหน้้าท่ี่�ให้้แก่่

คณะกรรมการชุุดย่่อยที่่�อยู่่�ภายใต้้การกำำ�กัับดููแล

ของคณะกรรมการธนาคาร รวมถึึงผู้้�บริหิารระดัับสููง 

ของธนาคารตั้้�งแต่่ระดัับผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จััดการ

ใหญ่่ขึ้้�นไป

	 6.	 อนุุมััติค่่าตอบแทนและผลประโยชน์อื่่�นๆ ที่่�ให้้แก่่ 

ผู้้�บริิหารระดัับสููงของธนาคาร

	 7.	 แต่่งตั้้�งและถอดถอนเลขานุุการบริิษััท

	 8.	 อนุุมััติการจ่่ายหรืืองดจ่่ายเงิินปัันผลระหว่่างกาล 

ให้้แก่่ผู้้�ถืือหุ้้�นของธนาคาร

	 9.	 เสนอการเพิ่่�มทุุนหรืือลดทุุน หรืือการเปล่ี่�ยนแปลง

มูู ล ค่่ าหุ้้� น  กา  รแ ก้้ ไ ข เป ล่ี่� ยนแปลงหนัั ง สืื อ

บริิคณห์์สนธิิ ข้้อบัังคัับและ/ หรืือวััตถุุประสงค์์ 

ของธนาคารต่่อผู้้�ถืือหุ้้�น

	 10.	 อนุมุััติการให้ห้รือืยกเลิกิการกู้้�ยืมืเงินิ การค้ำำ��ประกััน 

การให้้สิินเชื่่�อสำำ�หรัับสิินเชื่่�อท่ี่�มีีวงเงิินเกิินอำำ�นาจ

อนุุมััติิของคณะกรรมการบริิหาร

	 11.	 อนุุมััติการให้้กู้้�ยืืมเงิิน กา รเข้้าค้ำำ��ประกัันวงเงิิน 

สิินเชื่่�อแก่่บริิษััทที่่�มีีความสััมพัันธ์์ทางธุุรกิิจกัับ

ธนาคารในฐานะผู้้�ถืือหุ้้�น 

	 12.	 อนุุมััติิการก่่อตั้้�ง ควบรวม หรืือเลิิกบริิษััทย่่อย

	 13.	 อนุุมััติิการปรัับสภาพ ทำำ�ลาย ตััดบััญชีีซึ่่�งสิินทรััพย์์

ถาวรและสิินทรััพย์์ท่ี่�ไม่่มีีตััวตนท่ี่�เลิิกใช้้ ชำ ำ�รุุด 

สููญหาย ถููกทำ ำ�ลาย  เสื่่�อมสภาพ หรืือล้้าสมััย 

จนไม่่สามารถใช้้งานได้้ สำ ำ�หรัับสิินทรััพย์์ที่่�มีีมููลค่่า

ทางบััญชีีเกิินอำำ�นาจอนุุมััติของคณะกรรมการ

บริิหาร

	 14.	 ขายหรืือจำำ�นองอสัังหาริิมทรััพย์์ใดๆ ข องธนาคาร 

หรืือให้้เช่่าอสัังหาริิมทรััพย์์ใดๆ ข องธนาคารท่ี่�มีี

ระยะเวลามากกว่่า 3 ปีีขึ้้�นไป

	 15.	 อนุุมััติิการได้้มาหรืือจำำ�หน่่ายไปซึ่่� งสิินทรััพย์์ 

และการทำำ�รายการที่่�เกี่่�ยวโยงกัันตามประกาศ 

คณะกรรมการกำำ�กัับตลาดทุุน
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บทบาท หน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบ

คณะกรรมการตรวจสอบปฏิิบััติิงานตามหน้้าท่ี่� ท่ี่� 

คณะกรรมการธนาคารมอบหมาย โดยมีีขอบเขตอำำ�นาจ 

และหน้้าที่่�ดัังนี้้�

ด้้านการรายงานทางการเงิินและผู้้�สอบบััญชีี
1.	ส อบทานให้้กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีีการรายงานทางการเงิิน

อย่่างถููกต้้องและเพีียงพอ และรัับแจ้้งเบาะแสจาก

พนักังานเกี่่�ยวกับัรายการในงบการเงินิที่่�ไม่เ่หมาะสม  

หรืือประเด็็นอื่่�นๆ ด้้วย

2.	พิ จารณา คัดัเลืือก เสนอแต่ง่ตั้้�งบุุคคลซึ่่�งมีีความเป็น็

อิิสระเพ่ื่�อทำำ�หน้้าที่่�เป็็นผู้้�สอบบััญชีีของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ 

และเสนอค่่าตอบแทนของบุุคคลดัังกล่่าว รวมทั้้�ง 

เข้้าร่่วมประชุุมกัับผู้้�สอบบััญชีีโดยไม่่มีีฝ่่ายจััดการ 

เข้้าร่่วมประชุุมด้้วยอย่่างน้้อยปีีละ 1 ครั้้�ง 

3.	พิ จารณาแผนหรืือขอบเขตการสอบบััญชีีว่าได้้

ครอบคลุุมความเสี่่�ยงท่ี่�มีีสาระสำำ�คัญทั้้�งหมดและ

ข้้อกำำ�หนดในการรายงานทางการเงิิน ติิดตามดููแล

การแก้้ไขประเด็็นที่่�พบจากการตรวจสอบให้้ถููกต้้อง

เหมาะสมและทัันท่่วงทีี

4.	พิ จารณานโยบายของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ เกี่่�ยวกัับการใช้ ้

บริิการอื่่�นที่่� ไ ม่่ใช่่งานสอบบััญชีี  (Non-audit 

Services) ของผู้้�สอบบััญชีี และสอบทานการใช้้

บริิการดัังกล่่าวเพ่ื่�อให้้มั่่�นใจว่่าไม่่ส่่งผลกระทบ 

ต่่อความเป็็นอิิสระของผู้้�สอบบััญชีี

ด้้านระบบการควบคุุมภายในและหน่่วยงาน 
ตรวจสอบภายใน

5.	ส อบทานให้้กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีีระบบควบคุุมภายใน 

(Internal Control) ซึ่่�งรวมถึึงระบบควบคุุมภายใน

และระบบควบคุุมความปลอดภััยด้้านเทคโนโลยีี

สารสนเทศ (Information Technology Security 

and Control) ที่่�เหมาะสมและมีีประสิิทธิิผล

6.	ส อบทานให้้กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีีการตรวจสอบภายใน 

(Internal Audit) ที่่�เหมาะสมและมีีประสิิทธิิผล 

และพิิจารณาความเป็็นอิิสระของหน่่วยงานตรวจ

สอบภายใน ตลอดจนให้้ความเห็็นชอบในการ

พิิจารณาแต่่งตั้้�ง โยกย้้าย ประเมิินประสิิทธิิภาพ

และประสิิทธิิผลในการปฏิิบััติิงาน รวมถึึงเลิิกจ้้าง 

หััวหน้้าหน่่วยงานตรวจสอบภายในหรืือหน่่วยงาน

อื่่�นใดที่่�รัับผิิดชอบเกี่่�ยวกัับการตรวจสอบภายใน

7.	ส อบทานการแก้้ไขตามประเด็็นการตรวจสอบของ 

หน่่วยงานทางการที่่�กำำ�กับดููแล รวมถึึงผู้้�ตรวจสอบ

ภายนอกและหน่่วยงานตรวจสอบภายใน

ด้้านการปฏิิบััติิตามกฎหมายและกฎระเบีียบต่่างๆ
8.	ส อบทานให้้บริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ปฏิิบััติิตาม

กฎหมายว่่าด้้วยธุุรกิิจสถาบัันการเงิิน กฎหมาย 

ว่่าด้้วยหลัักทรััพย์และตลาดหลัักทรััพย์์ ข้้อกำำ�หนด

ของตลาดหลัักทรััพย์ฯ ข้้อกำำ�หนดของธนาคาร 

แห่่งประเทศไทย หรืือกฎหมายอื่่�นท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับ

ธุุรกิิจของสถาบัันการเงิินและหลัักทรัพย์ และ 

กฎหมายอื่่�นๆ 

9.	ส อบทานให้้บริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ถืือปฏิิบััติิตาม

นโยบายของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ 

ด้้านรายการที่่�เกี่่�ยวโยงกัันหรืือรายการที่่�อาจมีี 
ความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์

10.	ส อบทานรายงานท่ี่�เก่ี่�ยวโยงกัันหรืือรายการท่ี่�อาจ

มีีความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ และการเปิิดเผย

ข้้อมููลของรายการดัังกล่่าวให้้เป็็นไปตามกฎหมาย

และข้้อกำำ�หนดของตลาดหลัักทรััพย์์ฯ ทั้้�งนี้้� เพ่ื่�อ

ให้้มั่่�นใจว่่ารายการดัังกล่่าวสมเหตุุสมผลและเป็็น

ประโยชน์์สููงสุุด

ด้้านการรายงาน
11.	นำ ำ�เสนอรายงานผลการดำำ�เนินิงานต่อ่คณะกรรมการ

ธนาคารอย่่างน้้อยไตรมาสละ 1 ครั้้�ง

12.	จั ดทำำ�รายงานของคณะกรรมการตรวจสอบโดย 

เปิิดเผยไว้้ในรายงานประจำำ�ปีีของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ซึ่่�ง

รายงานดัังกล่่าวต้้องลงนามโดยประธานกรรมการ 

ตรวจสอบและต้้องประกอบด้้วยข้้อมููลอย่่างน้้อย

ดัังต่่อไปนี้้�

(ก)	ความเห็็นเกี่่�ยวกัับความถููกต้้อง ครบถ้้วน  

เป็็นท่ี่�เชื่่�อถืือได้้ของรายงานทางการเงิินของ 

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ

กฎบััตรคณะกรรมการตรวจสอบ
ธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กััด (มหาชน)
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(ข)	ความเห็็นเกี่่�ยวกัับความเพีียงพอของระบบ

ควบคุุมภายในของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ

(ค)	ความเห็็นเก่ี่�ยวกัับการปฏิิบััติิตามกฎหมายว่่า

ด้ว้ยหลักัทรัพัย์แ์ละตลาดหลักัทรัพัย์ ์ข้้อกำำ�หนด

ของตลาดหลัักทรััพย์์ฯ หรืือกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้อง

กัับธุุรกิิจของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ

(ง)	 ความเห็็นเก่ี่�ยวกัับความเหมาะสมของผู้้�สอบ

บััญชีี

(จ)	ความเห็็นเกี่่�ยวกัับรายการที่่�อาจมีีความขััดแย้้ง 

ทางผลประโยชน์์

(ฉ)	จำำ�นวนการประชุุมคณะกรรมการตรวจสอบ  

และการเข้้าร่่วมประชุุมของกรรมการตรวจสอบ

แต่่ละคน

(ช)	ความเห็น็หรืือข้อ้สัังเกตโดยรวมที่่�คณะกรรมการ

ตรวจสอบได้้รัับจากการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ตาม

กฎบััตร (Charter)

(ซ)	รายการอื่่�นท่ี่�เห็น็ว่า่ผู้้�ถืือหุ้้�นและผู้้�ลงทุนุทั่่�วไปควร

ทราบภายใต้ข้อบเขตหน้า้ที่่�และความรับัผิดิชอบ 

ที่่�ได้้รัับมอบหมายจากคณะกรรมการธนาคาร

13.	 รายงานต่่อคณะกรรมการธนาคารเพ่ื่�อดำำ�เนิินการ

ปรับัปรุงุแก้ไ้ขภายในเวลาท่ี่�คณะกรรมการตรวจสอบ

เห็็นสมควรในกรณีีท่ี่�คณะกรรมการตรวจสอบพบ 

หรืือมีีข้อ้สงสััยว่า่มีีรายการหรืือการกระทำำ�ดังัต่อ่ไปนี้้�

(ก)	รายการที่่�เกิิดความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์

(ข)	การทุจุริติ หรืือมีีสิ่่�งผิดิปกติ ิหรืือมีีความบกพร่อ่ง 

ที่่�สำำ�คััญในระบบควบคุุมภายใน

(ค)	การฝ่่าฝืืนกฎหมายว่่าด้้วยธุุรกิิจสถาบัันการเงิิน 

กฎหมายว่่าด้ว้ยหลักัทรัพย์แ์ละตลาดหลักัทรัพัย์์ 

ข้้อกำำ�หนดของตลาดหลัักทรัพย์ฯ ข้้อกำำ�หนด

ของธนาคารแห่่งประเทศไทย หรืือกฎหมายอ่ื่�น

ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับธุุรกิิจของธนาคารและหลัักทรััพย์์  

และกฎหมายอื่่�นๆ เช่่น พระราชบััญญััติิป้้องกััน 

และปราบปรามการสนับัสนุนุทางการเงิินแก่ก่าร 

ก่อ่การร้า้ยและการแพร่ข่ยายอาวุธุที่่�มีีอานุภุาพ

ทำำ�ลายล้้างสููง ข้้อกำำ�หนดของสำำ�นักงานคณะ

กรรมการกำำ�กับและส่่งเสริมการประกอบธุุรกิิจ

ประกัันภััย พระราชบััญญััติิคุ้้�มครองข้้อมููล 

ส่่วนบุุคคล เป็็นต้้น หากคณะกรรมการหรืือผู้้�บริหิาร 

ไม่่ดำำ�เนิินการให้้มีีการปรัับปรุุงแก้้ไขภายใน 

เวลาตามท่ี่�คณะกรรมการตรวจสอบกำำ�หนด 

คณะกรรมการตรวจสอบจะต้้องเปิิดเผยการ 

กระทำำ�ดัังกล่่าวไว้้ในรายงานประจำำ�ปีี และ

รายงานต่่อธนาคารแห่่งประเทศไทย สำำ�นัักงาน 

ก.ล.ต. หรืือตลาดหลัักทรััพย์์ฯ

ด้้านอื่่�นๆ
14.	ดำ ำ�เนิินการสอบสวนโดยไม่่ชัักช้้าเมื่่�อได้้รัับแจ้้งจาก

ผู้้�สอบบััญชีีเกี่่�ยวกัับพฤติิการณ์์อัันควรสงสััย และ

รายงานผลการตรวจสอบเบื้้�องต้้นให้้แก่่สำำ�นักงาน 

ก.ล.ต. และผู้้�สอบบััญชีีทราบภายใน 30 วัันนัับแต่่

วัันที่่�ได้้รัับแจ้้งจากผู้้�สอบบััญชีี

15.	ต รวจสอบและสอบสวนผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องและเรื่่�องที่่�

เกี่่�ยวข้้องภายในขอบเขตอำำ�นาจและหน้้าท่ี่� และมีี

อำำ�นาจในการว่่าจ้้างหรืือนำำ�เอาผู้้�เชี่่�ยวชาญเฉพาะ

ด้้านมาช่่วยงานตรวจสอบและสอบสวนได้้ตามท่ี่�

คณะกรรมการตรวจสอบพิิจารณาว่่าเหมาะสม

16.	 เมื่่�อมีีความจำำ�เป็น็คณะกรรมการตรวจสอบอาจเชิญิ

ฝ่่ายจััดการหรืือผู้้�ท่ี่�เกี่่�ยวข้้องเข้้าร่่วมประชุุมและให้้

ข้้อมููลในส่่วนที่่�เกี่่�ยวข้้องได้้

17.	 หารืือและแลกเปลี่่�ยนข้้อคิิดเห็็นกัับคณะกรรมการ

กำำ�กัับความเส่ี่�ยง เพื่่�อประเมิินว่่านโยบายและ

กลยุุทธ์การบริิหารความเสี่่�ยงในปััจจุุบัันครอบคลุุม

ความเส่ี่�ยงประเภทต่่างๆ อย่่างครบถ้้วน รวมถึึง

ความเสี่่�ยงที่่�เกิิดขึ้้�นใหม่่ และมีีการดำำ�เนิินการตาม

นโยบายและกลยุุทธ์์ดัังกล่่าวอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

และประสิิทธิิผล

18.	ส อบทานความถููกต้้องของเอกสารอ้้างอิิงและ

แบบประเมิินตนเองเกี่่�ยวกัับมาตรการต่่อต้้าน 

การคอร์์รััปชัันของกิิจการท่ี่�จััดทำำ�และตรวจสอบ 

โดยสายกฎหมายและกำำ�กัับดููแลการปฏิิบััติิงาน 

และสำำ�นัักตรวจสอบภายในตามลำำ�ดัับ ตามรอบ 

การสอบทานท่ี่�โครงการแนวร่่วมปฏิิบััติิของภาค

เอกชนไทยในการต่่อต้้านการทุุจริิตกำำ�หนด

19.	 ปฏิิบััติิการอื่่�นใดตามท่ี่�คณะกรรมการธนาคาร 

มอบหมายด้้วยความเห็็นชอบของคณะกรรมการ

ตรวจสอบ

20.	 ปฏิิบััติิหน้้าท่ี่�อ่ื่�นใดตามท่ี่�กฎหมายกำำ�หนดเก่ี่�ยวกัับ

หน้้าที่่�ของคณะกรรมการตรวจสอบ

คณะกรรมการตรวจสอบมีีการประชุุมอย่่างน้อ้ย 3 เดืือน

ครั้้�งหรืือตามความเหมาะสม และมีีการประชุุมคณะกรรมการ

ตรวจสอบของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ร่่วมกัันอย่่างน้้อยปีีละ 2 ครั้้�ง  

องค์์ประชุมุของคณะกรรมการตรวจสอบประกอบด้ว้ยกรรมการ 

ไม่่น้้อยกว่่ากึ่่�งหนึ่่�งของจำำ�นวนกรรมการทั้้�งหมด มติิท่ี่�ประชุุม 

ใช้้เสีียงข้้างมากของกรรมการที่่�เข้้าประชุุม คณะกรรมการ
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ตรวจสอบอาจมีีมติิโดยมิิได้้จััดการประชุุม หากได้้รัับอนุุมััติิ 

จากประธานกรรมการตรวจสอบและกรรมการทุุกคนลงนาม 

เห็น็ชอบในมติดิังักล่่าว โดยมตินิั้้�นจะมีีผลบังัคับัใช้เ้ช่น่เดีียวกัับ 

มติิที่่�ได้้รัับอนุุมััติิจากการประชุุมคณะกรรมการตรวจสอบ  

ทั้้�งนี้้�  ประธานกรรมการตรวจสอบหรืือกรรมการท่ี่�ได้้รัับ 

มอบหมายให้้ทำำ�หน้้าท่ี่�ประธานที่่�ประชุุมในการประชุุมครั้้�งนั้้�น

มีีสิิทธิิออกเสีียงชี้้�ขาด
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บทบาท หน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบ

คณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่าตอบแทนปฏิิบััติงิาน

ตามหน้้าที่่�ที่่�คณะกรรมการธนาคารมอบหมาย โดยมีีขอบเขต

อำำ�นาจและหน้้าที่่�ดัังนี้้�

1.	 กำำ�หนดนโยบาย หลักัเกณฑ์ ์และวิธิีีการในการสรรหา

กรรมการและผู้้�มีีอำำ�นาจในการจััดการของธนาคาร

และบริษิัทัในกลุ่่�มธุรุกิจิฯ เพื่่�อเสนอต่อ่คณะกรรมการ

ธนาคาร คััดเลืือกและเสนอชื่่�อบุุคคลที่่�มีีคุุณสมบััติิ

เหมาะสมและเป็็นไปตามท่ี่�ระเบีียบและกฎหมาย

ที่่� เกี่่�ยวข้้องกำำ�หนดเพ่ื่�อดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการ 

กรรมการชุดุย่อยที่่�ได้ร้ับัมอบหมายอำำ�นาจหน้า้ที่่�และ

ความรับัผิดิชอบโดยตรงจากคณะกรรมการธนาคาร 

ผู้้�มีีอำำ�นาจในการจััดการ และที่่�ปรึึกษาของธนาคาร 

และผู้้�บริิหารสููงสุุดของบริิษััท เคเคพีี แคปปิิตอล 

จำำ�กัด (มหาชน) เพ่ื่�อเสนอต่อ่คณะกรรมการธนาคาร 

รวมทั้้�งให้ค้วามเห็น็ชอบการแต่ง่ตั้้�งกรรมการและผู้้�มีี

อำำ�นาจในการจััดการของบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ เพื่่�อ

เสนอต่่อผู้้�มีีอำำ�นาจในการแต่่งตั้้�งต่่อไป

2.	 ดููแลให้้คณะกรรมการธนาคารและคณะกรรมการ

ของบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีีขนาดและองค์์ประกอบ

ที่่�เหมาะสมกัับองค์์กร รวมถึึงมีีการปรัับเปลี่่�ยน

ให้้สอดคล้้องกัับสภาพแวดล้้อมที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป 

โดยดููแลให้้กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีีกลไกหรืือเครื่่�องมืือที่่�ช่่วย

สนัับสนุุนกระบวนการคััดเลืือกและเสนอช่ื่�อบุุคคล

ที่่�จะดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการ เพื่่�อให้้คณะกรรมการ

ธนาคารและคณะกรรมการของบริษิัทัในกลุ่่�มธุรุกิจิฯ 

ประกอบด้้วยบุุคคลที่่�มีีความรู้้� ความสามารถ และ

ประสบการณ์์ในด้้านต่่างๆ ที่่�เป็็นประโยชน์ต่่อการ

ดำำ�เนิินงานในระยะยาว และเหมาะสมกัับทิิศทาง

และกลยุุทธ์์ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ เช่่น 

จัดัทำำ�ข้อ้มููลท่ี่�ระบุคุวามรู้้�ความชำำ�นาญในแต่่ละด้้าน  

(Skill Matrix) ท่ี่�จำำ�เป็น็สำำ�หรับัคณะกรรมการธนาคาร 

เป็็นต้้น

3.	 ดููแลให้้กรรมการและผู้้�มีีอำำ�นาจในการจััดการของ

ธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ได้้รัับผลตอบแทน

ท่ี่�เหมาะสมกัับหน้้าท่ี่�และความรัับผิิดชอบ โดย

พิิจารณากำำ�หนดค่่าตอบแทนและผลประโยชน์์อื่่�น

ท่ี่�ให้้แก่่กรรมการและประธานเจ้้าหน้้าท่ี่�บริิหารของ

ธนาคารท่ี่�สะท้้อนวััตถุประสงค์์ หน้้าท่ี่�และความ

รัับผิิดชอบ และความเสี่่�ยงท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง1 เพ่ื่�อเสนอ

ต่่อคณะกรรมการธนาคาร อีีกทั้้�งกำำ�หนดนโยบาย

การจ่่ายค่่าตอบแทนและผลประโยชน์อื่่�นภายใต้้

หลัักเกณฑ์์ท่ี่�ชััดเจนและโปร่่งใสให้้แก่่ผู้้�มีีอำำ�นาจ 

ในการจััดการอื่่�นๆ เพื่่�อเป็็นแนวทางในการพิิจารณา

ค่่าตอบแทนและผลประโยชน์์โดยคณะกรรมการ

บริิหารทรัพยากรบุุคคล/ คณะกรรมการบริิหาร

ทรััพยากรบุุคคลธุุรกิิจตลาดทุน โดยอาจหารืือกัับ

คณะกรรมการกำำ�กับความเสี่่�ยงเพื่่�อให้้ค่่าตอบแทน

ที่่�กำำ�หนดสามารถสะท้้อนความเสี่่�ยงที่่�สำำ�คััญได้้

4.	 พิิจารณากำำ�หนดแนวทางการประเมิินผลงานของ

กรรมการและประธานเจ้้าหน้้าท่ี่�บริิหารของธนาคาร 

เพื่่�อเสนอต่อ่คณะกรรมการธนาคาร เพื่่�อเป็น็แนวทาง

ในการพิิจารณาประเมิินผลงานโดยคณะกรรมการ

ธนาคาร โดยการประเมิินผลงานของกรรมการ 

ควรใช้้ทั้้�งวิิธีีประเมิินตนเอง (Self-evaluation)  

และวิิธีีประเมิินแบบไขว้ (Cross-evaluation) หรืือ

ใช้้ผู้้�ประเมิินภายนอก (Third-party Evaluation)  

และกำำ�หนดแนวทางการประเมิินผลงานของผู้้�มีี

อำำ�นาจในการจััดการอื่่�นๆ เพื่่�อเป็็นแนวทางในการ 

พิิจารณาโดยคณะกรรมการบริิหารทรััพยากรบุุคคล 

เพื่่�อพิิจารณากำำ�หนดค่่าตอบแทนประจำำ�ปีี โดย 

คำำ�นึึงถึึงหน้้าท่ี่�ความรัับผิิดชอบและความเส่ี่�ยง 

ท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง การบริิหารจััดการเพื่่�อให้้เป็็นไปตาม

แผนการดำำ�เนิินธุุรกิิจและกลยุุทธ์์องค์์กร รวมถึึงให้้

ความสำำ�คััญกัับการเพิ่่�มมููลค่่าของส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�น

ในระยะยาวประกอบการพิจิารณาในการประเมินิผล

กฎบััตรคณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทน
ธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กััด (มหาชน)

1	ค่ า่ตอบแทนไม่ค่วรผููกโยงกับัเป้า้หมายในระยะสั้้�นหรืือผลกำำ�ไรในระยะสั้้�นมากเกินิไป รวมถึงึไม่ส่ร้า้งแรงจููงใจในการทำำ�ธุรกรรมแบบสุ่่�มเสี่่�ยงเกินิไป
จนกระทบต่่อความมั่่�นคงของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ 
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5.	 ดููแลให้้มีีการเปิิดเผยนโยบายและรายละเอีียดของ

กระบวนการสรรหากรรมการและผู้้�มีีอำำ�นาจในการ

จัดัการของธนาคาร และนโยบายเกี่่�ยวกับัการกำำ�หนด

ค่า่ตอบแทนและค่า่ตอบแทนในรููปแบบต่า่งๆ รวมถึงึ

จัดัทำำ�รายงานการกำำ�หนดค่า่ตอบแทนและความเห็น็

ของคณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทน 

ไว้้ในรายงานประจำำ�ปีี

6.	 กำำ�กัับดููแลให้้มีีการวางแผนและดำำ�เนิินการสรรหา

ผู้้�สืืบทอดตำำ�แหน่่งของผู้้�บริิหารของธนาคาร เพ่ื่�อ

ให้้มั่่�นใจว่่ามีีการวางแผนและเตรีียมความพร้อม

บุุคลากรในตำำ�แหน่่งท่ี่�สำำ�คััญต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจ

ของธนาคาร

7.	 นำำ�เสนอรายงานผลการดำำ�เนินิงานต่อ่คณะกรรมการ

ธนาคารอย่่างน้้อยปีีละ 1 ครั้้�ง

คณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทนมีีการ

ประชุุมอย่่างน้้อยปีีละ 2 ครั้้�งหรืือตามความเหมาะสม องค์์

ประชุุมของคณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทน

ประกอบด้ว้ยกรรมการไม่่น้อ้ยกว่่ากึ่่�งหนึ่่�งของจำำ�นวนกรรมการ

ทั้้�งหมด มติิท่ี่�ประชุุมใช้้เสีียงข้า้งมากของกรรมการท่ี่�เข้า้ประชุุม 

คณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่า่ตอบแทนอาจมีีมติโิดยมิไิด้้

จััดการประชุุม หากได้้รัับอนุุมััติิจากประธานกรรมการสรรหา

และกำำ�หนดค่่าตอบแทนและกรรมการทุุกคนลงนามเห็็นชอบ

ในมติิดัังกล่่าว โดยมติินั้้�นจะมีีผลบัังคัับใช้้เช่่นเดีียวกัับมติิที่่�

ได้้รัับอนุุมััติิจากการประชุุมคณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนด

ค่่าตอบแทน ทั้้�งนี้้� ประธานกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่า

ตอบแทนหรืือกรรมการที่่�ได้้รัับมอบหมายให้้ทำำ�หน้้าที่่�ประธาน

ที่่�ประชุุมในการประชุุมครั้้�งนั้้�นมีีสิิทธิิออกเสีียงชี้้�ขาด
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ธนาคารเกียีรตินิาคินิภัทัร

บทบาท หน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบ

คณะกรรมการกำำ�กับัการปฏิบิัตัิติามกฎเกณฑ์์และกำำ�กับั

กิจิการปฏิิบัตัิงิานตามหน้้าท่ี่�ท่ี่�คณะกรรมการธนาคารมอบหมาย  

โดยมีีขอบเขตอำำ�นาจและหน้้าที่่�ดัังนี้้�
	 1.	กำ ำ�กับดููแลให้้ธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ 

ปฏิิบัตัิติามกฎหมาย กฎเกณฑ์์ ข้อ้บัังคับั มาตรฐาน
ในการประกอบธุุรกิิจ  มาตรฐานในวิิชาชีีพ 
บทบัญญััติิเกี่่�ยวกัับการกำำ�กับดููแลกิิจการท่ี่�ดีีตาม
หลักัธรรมาภิิบาล และนโยบายด้้านการปฏิบัิัติติาม
กฎเกณฑ์์ (Compliance Policy) โดยผ่่านหน่่วยงาน
กำำ�กัับดููแลการปฏิิบััติิงาน

	 2.	ส อบทานให้้ธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีี
ระบบการกำำ�กับดููแลการปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์ 
(Compliance) และการกำำ�กัับดููแลกิิจการ (Good 
Governance) ท่ี่�มีีประสิิทธิิภาพ และมีีความเป็็น
อิิสระ

	 3.	กำ ำ�กัับดููแลให้้ธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีี
กระบวนการแก้้ไขตามประเด็็นการตรวจสอบของ
หน่่วยงานทางการที่่�กำำ�กับดููแล รวมถึึงผู้้�ตรวจสอบ
ภายนอก หน่ว่ยงานตรวจสอบภายใน และหน่ว่ยงาน 
กำำ�กัับดููแลการปฏิิบััติิงานตรวจพบ

	 4.	 อนุุมััติิแผนงานกำำ�กัับการปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์
ประจำำ�ปีี (Annual Compliance Plan) ของ 
หน่่วยงานกำำ�กับดููแลการปฏิิบััติิงาน และติิดตาม
การปฏิิบััติิงานของหน่่วยงานกำำ�กับดููแลการปฏิิบััติิ
งานให้้มีีการดำำ�เนิินการตามแผนงานประจำำ�ปีี 
อย่่างครบถ้้วนและบรรลุุผลที่่�กำำ�หนดไว้้

	 5.	พิ จิารณาให้้ความเห็น็ชอบต่อ่รายงานการกำำ�กับการ
ปฏิิบัตัิติามกฎเกณฑ์ป์ระจำำ�ปี ี(Annual Compliance  
Report) และรายงานให้้คณะกรรมการธนาคารทราบ

	 6.	จั ัดให้้มีีบทบัญญััติิเก่ี่�ยวกัับจรรยาบรรณในการ
ดำำ�เนิินธุุรกิิจเพื่่�อเป็็นแนวทางปฏิิบััติิที่่�ดีีสำำ�หรัับ
กรรมการ ผู้้�บริิหารและพนักงานของธนาคาร
และบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ และนำำ�เสนอต่่อคณะ
กรรมการธนาคารเพื่่�อพิิจารณาอนุุมััติิ

	 7.	ท บทวนหลัักการกำำ�กัับดููแลกิิจการและการปฏิิบััติิ
ตามหลัักการกำำ�กัับดููแลกิิจการของธนาคาร 
และบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ อย่่างสม่ำำ��เสมอ เพ่ื่�อ 

ให้้สอดคล้้องกัับแนวทางปฏิิบััติิของสากลและ 
ข้อ้เสนอแนะของหน่ว่ยงานกำำ�กับัดููแลต่า่งๆ รวมถึงึ 
พิิจารณาผลการประเมิินด้้านการกำำ�กัับดููแล 
กิิจการของธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ  
โดยหน่่วยงานภายนอก เพื่่�อเสนอแนะแนวทาง
พััฒนาหลัักการกำำ�กับดููแลกิิจการของธนาคาร 
ต่่อคณะกรรมการธนาคารเพื่่�อพิิจารณาอนุุมััติิ

	 8.	พิ ิจารณาให้้ความเห็็นชอบการพิิจารณาแต่่งตั้้�ง  
โยกย้้ายและประเมิินผลงานผู้้�บริิหารสููงสุุดของ
หน่่วยงานกำำ�กัับดููแลการปฏิิบััติิงาน

	 9.	นำ ำ�เสนอรายงานผลการดำำ�เนินิงานต่่อคณะกรรมการ 
ธนาคารอย่่างน้้อยปีีละ 1 ครั้้�ง และรายงานกรณีีที่่�
มีีการปฏิิบััติิไม่่เป็็นไปตามกฎเกณฑ์์ของหน่่วยงาน
ทางการและ/ หรืือของธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�ม
ธุุรกิิจฯ ที่่�มีีนััยสำำ�คััญโดยไม่่ชัักช้้า

	10.	ท บทวนนโยบายด้้านการปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์ 
(Compliance Policy) และนโยบาย หลัักเกณฑ์์ 
ระเบีียบต่่างๆ ท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับการกำำ�กัับดููแลกิิจการ
ท่ี่�ดีีตามหลัักธรรมาภิบิาล รวมถึึงการปฏิบัิัติิงานของ
หน่่วยงานกำำ�กัับดููแลการปฏิิบััติิงาน และพิิจารณา
ให้้ความเห็น็ชอบและ/ หรืืออนุมุัติัิการแก้้ไขเพิ่่�มเติมิ
การแก้ไ้ขเปลี่่�ยนแปลงที่่�ไม่ม่ีีนัยัสำำ�คัญัและรายงาน
ให้้คณะกรรมการธนาคารทราบปีีละ 1 ครั้้�ง

คณะกรรมการกำำ�กับัการปฏิิบัตัิติามกฎเกณฑ์แ์ละกำำ�กับั
กิจิการของธนาคารมีีการประชุุมอย่่างน้้อย 3 เดืือนครั้้�งหรืือตาม
ความเหมาะสม องค์์ประชุมุของคณะกรรมการกำำ�กับัการปฏิิบัติัิ
ตามกฎเกณฑ์์และกำำ�กัับกิิจการประกอบด้้วยกรรมการไม่่น้้อย
กว่่ากึ่่�งหนึ่่�งของจำำ�นวนกรรมการทั้้�งหมด มติิท่ี่�ประชุุมใช้้เสีียง
ข้้างมากของกรรมการท่ี่�เข้้าประชุุม คณะกรรมการกำำ�กัับการ
ปฏิบิัตัิติามกฎเกณฑ์แ์ละกำำ�กับักิจิการอาจมีีมติโิดยมิไิด้จ้ัดัการ
ประชุมุ หากได้้รับัอนุมุัติัิจากประธานกรรมการกำำ�กับัการปฏิบิัตัิิ
ตามกฎเกณฑ์์และกำำ�กัับกิิจการและกรรมการทุุกคนลงนาม 
เห็็นชอบในมติิดัังกล่่าว โดยมติินั้้�นจะมีีผลบัังคัับใช้้เช่่น
เดีียวกัับมติิท่ี่�ได้้รัับอนุุมััติิจากการประชุุมของคณะกรรมการ 
กำำ�กับัการปฏิิบััติติามกฎเกณฑ์์และกำำ�กับักิิจการ ทั้้�งนี้้� ประธาน
กรรมการกำำ�กัับการปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์และกำำ�กัับกิิจการ 
หรืือกรรมการท่ี่�ได้้รัับมอบหมายให้้ทำำ�หน้้าท่ี่�ประธานท่ี่�ประชุุม
ในการประชุุมครั้้�งนั้้�นมีีสิิทธิิออกเสีียงชี้้�ขาด

กฎบััตรคณะกรรมการกำำ�กัับการปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์ 
และกำำ�กัับกิิจการ 
ธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กััด (มหาชน)
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คณะกรรมการบริิหารปฏิิบััติิงานตามหน้้าที่่�ที่่�คณะ

กรรมการธนาคารมอบหมาย โดยมีีขอบเขตอำำ�นาจและหน้้าท่ี่�

ดัังนี้้�

	 1.	กำ ำ�หนดทิิศทางและเป้้าหมายเชิิงกลยุุทธ์์ทั้้�งท่ี่�เป็็น

ด้้านการเงิินและด้้านท่ี่�ไม่่ใช่่การเงิินในภาพรวม 

ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ทั้้�งในระยะสั้้�นและระยะยาว โดย 

มีีการวิิเคราะห์์สภาพแวดล้้อมและปััจจััยต่่างๆ เพื่่�อ

นำำ�เสนอขออนุุมััติิต่่อคณะกรรมการธนาคาร

	 2.	พิ ิจารณากลั่่�นกรองนโยบายและแผนการดำำ�เนิิน

งานของธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ตามที่่�

ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหารเสนอ เพ่ื่�อนำำ�เสนอต่่อ 

คณะกรรมการธนาคาร โดยให้้ความสำำ�คัญกัับ

การจััดสรรทรััพยากรท่ี่�สำำ�คัญอย่่างเพีียงพอและมีี

ประสิิทธิภาพ และกำำ�กัับดููแลให้้ประธานเจ้้าหน้้าท่ี่�

บริิหารดำำ�เนิินการให้้เป็็นไปตามนโยบายท่ี่�ได้้รัับ

การอนุุมััติิไว้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผล

	 3.	พิ ิจารณาอนุุมััติินโยบาย หลัักเกณฑ์์ และระเบีียบ

การทำำ�งานและการปฏิิบััติิงานของธนาคารและ

บริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ

	 4.	ติ ิดตามการดำำ�เนิินกิิจการของธนาคารและบริิษััท

ในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ตามท่ี่�ธนาคารกำำ�หนดไว้้ เพื่่�อให้้

มั่่�นใจว่่าธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ดำำ�เนิิน

กิิจการตามกฎหมายและนโยบายที่่�วางไว้้ รวมถึึง

มอบหมายการดำำ�เนิินงานของธนาคารและบริิษััท

ในกลุ่่�มธุรุกิิจฯ ในเรื่่�องต่า่งๆ ให้แ้ก่ป่ระธานเจ้า้หน้า้ที่่�

บริหิารและคณะกรรมการชุดุย่อ่ยต่า่งๆ เพื่่�อนำำ�เสนอ

ต่่อคณะกรรมการธนาคาร

	 5.	กำ ำ�หนดโครงสร้้างองค์์กรในภาพรวมเพื่่�อให้้

สอดคล้้องกัับทิิศทางและเป้า้หมายการดำำ�เนินิธุุรกิิจ 

ให้ค้วามเห็็นชอบการปรัับปรุุงโครงสร้างองค์์กรของ

ธนาคารในระดับัสายงาน (เฉพาะกรณีีการประกอบ

ธุุรกิิจใหม่่/ การยกเลิิกธุุรกิิจ) เพื่่�อนำำ�เสนอต่่อ 

คณะกรรมการธนาคาร สำำ�หรัับการปรัับปรุุง

โครงสร้างองค์์กรระดัับฝ่่ายงานและระดัับสายงาน 

(กรณีีท่ี่�มิิใช่่การประกอบธุุรกิิจใหม่่/ การยกเลิิก

ธุุรกิิจ) ให้้เป็็นอำำ�นาจของประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร

หรืือกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่ (ตามสายการบัังคัับ

บััญชา) พิิจารณาอนุุมััติิตามความเหมาะสม

	 6.	กำ ำ�กัับดููแลการปฏิิบััติิงานและกำำ�หนดอำำ�นาจ 

หน้า้ที่่�ของประธานเจ้า้หน้า้ที่่�บริิหาร คณะกรรมการ

ชุดุย่อ่ย และผู้้�บริหิารท่ี่�ได้้รับัมอบหมายให้พ้ิจิารณา

อนุุมััติิงานเฉพาะด้้านแทนคณะกรรมการบริิหาร

ตามแผนงานที่่�ได้้รัับมอบหมาย

	 7.	พิ ิจารณาอนุุมััติิสิินเชื่่�อ สิินเชื่่�อปรัับโครงสร้างหนี้้� 

การขายสิินทรััพย์์รอการขายรายใหญ่่ และกำำ�หนด

ราคาทรััพย์สิินท่ี่�จะซื้้�อจากการขายทอดตลาดและ

ใช้ส้ิทิธิคิัดัค้า้นตามวงเงินิที่่�กำำ�หนด รวมทั้้�งค่า่ใช้จ้่า่ย 

และการดำำ�เนิินการเก่ี่�ยวกัับคดีีความของลููกหนี้้�  

และพิิจารณาอนุุมััติิการจััดจำำ�หน่่ายและรัับประกััน

การจำำ�หน่่ายหลัักทรััพย์ของธนาคารและบริิษััท 

ในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ตามวงเงิินท่ี่�กำำ�หนด และรายงาน 

ให้้คณะกรรมการธนาคารทราบ

	 8.	พิ ิจารณาอนุุมััติิงบการเงิิน (ฉบัับก่่อนสอบทาน/  

ตรวจสอบ) เพื่่�อเปิิดเผยต่่อตลาดหลัักทรััพย์ฯ และ

หน่่วยงานกำำ�กับัดููแลที่่�เกี่่�ยวข้้อง และให้้ความเห็น็ชอบ 

งบการเงิิน (ฉบัับสอบทานแล้้ว/ ตรวจสอบแล้้ว) 

เพื่่�อนำำ�เสนอขออนุุมััติิต่่อคณะกรรมการธนาคาร

คณะกรรมการบริิหารมีีการประชุุมอย่่างน้อ้ยเดืือนละครั้้�ง

หรืือตามความเหมาะสม องค์์ประชุุมของคณะกรรมการบริิหาร

ประกอบด้ว้ยกรรมการไม่่น้อ้ยกว่่ากึ่่�งหนึ่่�งของจำำ�นวนกรรมการ

ทั้้�งหมด มติิท่ี่�ประชุุมใช้้เสีียงข้า้งมากของกรรมการท่ี่�เข้า้ประชุุม 

หากเสีียงไม่่เอกฉัันท์์ให้้กรรมการที่่�เข้้าประชุุมมีีสิทธิเสนอเร่ื่�อง

ต่่อคณะกรรมการธนาคารเพ่ื่�อพิิจารณา โดยหากมีีผู้้�ใช้้สิิทธิ ิ

ให้้ถืือว่่าท่ี่�ประชุุมคณะกรรมการบริิหารมีีมติิให้้เสนอเรื่่�องต่่อ 

คณะกรรมการธนาคารเพ่ื่�อพิิจารณา คณะกรรมการบริิหาร

อาจมีีมติิโดยมิิได้้จััดการประชุุม หากได้้รัับอนุุมััติิจากประธาน

กรรมการบริิหารและกรรมการทุุกคนลงนามเห็็นชอบในมติิ 

ดัังกล่่าว โดยมติินั้้�นจะมีีผลบัังคัับใช้้เช่่นเดีียวกัับมติิที่่�ได้้รัับ

อนุุมััติิจากการประชุุมคณะกรรมการบริิหาร 

กฎบััตรคณะกรรมการบริิหาร
ธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กััด (มหาชน)
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คณะกรรมการกำำ�กัับความเสี่่�ยงปฏิิบััติิงานตามหน้้าท่ี่� 

ที่่�คณะกรรมการธนาคารมอบหมาย โดยมีีขอบเขตอำำ�นาจ 

และหน้้าที่่�ดัังนี้้�

	 1.	กำ ำ�หนดนโยบายเพื่่�อเสนอต่อ่คณะกรรมการธนาคาร

เพื่่�อพิิจารณาในเรื่่�องการบริิหารความเสี่่�ยงโดยรวม 

ของธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ซึ่่�งต้้อง

ครอบคลุุมถึึงความเสี่่�ยงประเภทต่่างๆ ที่่�สำำ�คััญ  

เช่น่ ความเสี่่�ยงด้า้นเครดิิต ความเสี่่�ยงด้า้นการตลาด  

ความเสี่่�ยงด้้านสภาพคล่่อง ความเสี่่�ยงด้้านปฏิิบััติิ

การ รวมถึึงความเสี่่�ยงด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศ 

ความเสี่่�ยงที่่�ธนาคารยอมรัับได้้ (Risk Appetite) 

สำำ�หรับัการดำำ�เนินิธุรุกิิจของธนาคารให้้เหมาะสมกัับ

ระดับัความเสี่่�ยงที่่�ธนาคารเผชิญิอยู่่� และความเสี่่�ยง

ที่่�มีีผลกระทบต่่อชื่่�อเสีียงของธนาคารและบริิษััท 

ในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ เป็็นต้้น

	 2.	 วางกลยุุทธ์์ให้้สอดคล้้องกัับนโยบายการบริิหาร

ความเสี่่�ยงของธนาคาร ให้้สามารถประเมิิน ติดิตาม

ผล และกำำ�กัับดููแลปริิมาณความเสี่่�ยงให้้อยู่่�ใน 

ระดัับที่่�เหมาะสม รวมถึึงกำำ�หนดหลัักเกณฑ์์ในการ

กัันสำำ�รองสำำ�หรัับสิินทรััพย์์จััดชั้้�น

	 3.	พิ ิจารณาอนุุมััติิหลัักเกณฑ์์ต่่างๆ ท่ี่� เ ก่ี่�ยวข้้อง 

และ/ หรืือเกี่่�ยวกัับการให้้สิินเชื่่�อ การก่่อภาระ

ผููกพััน และการทำำ�ธุรกรรมที่่�มีีลัักษณะคล้้ายการ 

ให้้สินิเชื่่�อที่่�สอดคล้้องกับักรอบการบริหิารความเสี่่�ยง 

ที่่�ธนาคารและทางการกำำ�หนด รวมทั้้�งพิิจารณา

กลั่่�นกรองนโยบายการให้้สิินเช่ื่�อ เพ่ื่�อขออนุุมััติิ 

ต่่อคณะกรรมการธนาคารต่่อไป

	 4.	กำ ำ�กับดููแลการบริิหารความเสี่่�ยงของธนาคารและ

บริษิัทัในกลุ่่�มธุุรกิจิฯ เพ่ื่�อรายงานต่อ่คณะกรรมการ

ธนาคารตามที่่�ได้้รัับมอบหมาย

	 5.	 ให้้คำำ�แนะนำำ�คณะกรรมการธนาคารเก่ี่�ยวกัับกรอบ

การกำำ�กัับดููแลความเสี่่�ยงของธนาคาร

	 6.	 แจ้้งให้้คณะกรรมการตรวจสอบและ/ หรืือคณะ

กรรมการกำำ�กับการปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์และ

กำำ�กัับกิิจการทราบในสิ่่�งที่่�ต้้องปรัับปรุุงแก้้ไขเพื่่�อ

ให้ส้อดคล้อ้งกับันโยบายและหลักัเกณฑ์ก์ารบริหิาร

ความเสี่่�ยงที่่�กำำ�หนด

	 7.	ดูู แลให้้ผู้้�บริหิารระดับัสููงรวมถึงึประธานสายบริหิาร

ความเสี่่�ยงปฏิบัิัติติามนโยบายและกลยุุทธ์การบริิหาร

ความเสี่่�ยง รวมถึึงระดับัความเสี่่�ยงที่่�ยอมรับัได้้

	 8.	ดูู แลให้้กลยุุทธ์ในการบริิหารเงิินกองทุุนและสภาพ

คล่่องเพ่ื่�อรองรัับความเส่ี่�ยงต่่างๆ ของธนาคาร 

มีีความสอดคล้้องกัับระดัับความเสี่่�ยงที่่�ยอมรัับได้ ้

ที่่�ได้้รัับอนุุมััติิ

	 9.	ท บทวน สอบทานความเพีียงพอและประสิิทธิผล

ของนโยบายและกลยุุทธ์การบริิหารความเสี่่�ยง 

โดยรวม รวมถึึงระดัับความเสี่่�ยงที่่�ยอมรัับได้้  

อย่่างน้้อยปีีละครั้้�งหรืือเมื่่�อมีีการเปล่ี่�ยนแปลงที่่�มีี 

นัยัสำำ�คัญ โดยมีีการหารืือและแลกเปล่ี่�ยนข้อ้คิิดเห็น็ 

กับัคณะกรรมการตรวจสอบ เพื่่�อประเมินิว่า่นโยบาย 

และกลยุุทธ์การบริิหารความเสี่่�ยงในปััจจุุบััน

ครอบคลุุมความเสี่่�ยงประเภทต่่างๆ อย่่างครบถ้้วน  

รวมถึึงความเสี่่� ยง ท่ี่� เ กิิดขึ้้� นใหม่่  และมีีการ 

ดำำ�เนิินการตามนโยบายและกลยุุทธ์์ดัังกล่่าว 

อย่่างมีีประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผล

	10.	 รายงานผลการปฏิบิัตัิงิานต่อ่คณะกรรมการธนาคาร

อย่่างสม่ำำ��เสมออย่่างน้้อยปีีละครั้้�ง เพื่่�อให้้เกิิด 

การปรัับปรุุงแก้้ไขให้้สอดคล้้องกัับนโยบายและ

หลัักเกณฑ์์การบริิหารความเสี่่�ยงที่่�กำำ�หนด โดย

มีีการรายงานต่่อคณะกรรมการธนาคารถึึงฐานะ 

ความเสี่่�ยง ประสิิทธิภาพการบริิหารความเสี่่�ยง 

สถานะการปฏิิบััติิตามวััฒนธรรมองค์์กรที่่�คำำ�นึึงถึึง 

ความเสี่่�ยง ปัจัจัยั และปัญัหาที่่�มีีนัยัสำำ�คัญั สิ่่�งท่ี่�ต้อ้ง 

ปรัับปรุุงแก้้ไขเพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับนโยบายและ

กลยุทุธ์ในการบริิหารความเสี่่�ยงของธนาคาร รวมถึึง 

การทบทวนความเพีียงพอของนโยบายและระบบ

การบริิหารความเส่ี่�ยงโดยรวมให้้มีีประสิิทธิผล 

และมีีการปฏิิบััติิตามนโยบายที่่�กำำ�หนด

	11.	 ให้้ความเห็็นหรืือมีีส่่ วนร่่ วมในการประเมิิน

ประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผลในการปฏิิบััติิงาน

ของประธานสายบริิหารความเสี่่�ยง

คณะกรรมการกำำ�กับความเสี่่�ยงมีีการประชุุมอย่่างน้้อย 

3 เดืือนครั้้�งหรืือตามความเหมาะสม องค์์ประชุุมของคณะ

กรรมการกำำ�กับความเส่ี่�ยงประกอบด้้วยกรรมการไม่่น้้อยกว่่า 

กึ่่�งหนึ่่�งของจำำ�นวนกรรมการทั้้�งหมด มติท่ิี่�ประชุมุใช้้เสีียงข้้างมาก 

ของกรรมการท่ี่�เข้้าประชุุม คณะกรรมการกำำ�กับความเสี่่�ยง

กฎบััตรคณะกรรมการกำำ�กัับความเสี่่�ยง
ธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กััด (มหาชน)
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อาจมีีมติิโดยมิิได้้จััดการประชุุม หากได้้รัับอนุุมััติิจากประธาน

กรรมการกำำ�กับัความเสี่่�ยงและกรรมการทุกุคนลงนามเห็น็ชอบ 

ในมติิดัังกล่่าว โดยมติินั้้�นจะมีีผลบัังคัับใช้้เช่่นเดีียวกัับมติ ิ

ที่่�ได้้รัับอนุุมััติิจากการประชุุมคณะกรรมการกำำ�กัับความเส่ี่�ยง 

ทั้้�งนี้้� ประธานกรรมการกำำ�กัับความเสี่่�ยงมีีสิิทธิิออกเสีียงชี้้�ขาด

ประธานกรรมการกำำ�กับความเสี่่�ยงต้้องเป็็นกรรมการ

อิิสระหรืือกรรมการที่่�ไม่่เป็็นผู้้�บริิหาร สมาชิิกอย่่างน้้อยกึ่่�งหนึ่่�ง

ของคณะกรรมการกำำ�กับัความเสี่่�ยงต้อ้งเป็น็กรรมการอิสิระหรืือ

กรรมการที่่�ไม่่เป็็นผู้้�บริิหาร 



แบบแสดงรายการข้้อมููลประจำำ�ปี / รายงานประจำำ�ปี 2565  
(แบบ 56-1 One Report)440
ธนาคารเกียีรตินิาคินิภัทัร

คณะกรรมการตรวจสอบของธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร 
จำำ�กััด (มหาชน) ประกอบด้้วยกรรมการอิิสระจำำ�นวน 3 คน  
ซึ่่�งเป็็นผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิและมีีประสบการณ์์ด้้านการเงิินการบััญชีี 
ด้้านเศรษฐศาสตร์์ และการบริิหารองค์์กรดัังนี้้�

•	 1 มกราคม 2565 - 21 เมษายน 2565 ประกอบด้้วย
นางดััยนา บุนุนาค เป็น็ประธานกรรมการตรวจสอบ 
นายเชษฐ์์ ภัทัรากรกุุล และนายวีีรวััฒน์ ์ชุตุิเิชษฐพงศ์์  
เป็็นกรรมการตรวจสอบ

•	 22 เมษายน 2565 - 30 พฤศจิิกายน 2565  
ประกอบด้้วยนางดััยนา บุุนนาค เป็็นประธาน
กรรมการตรวจสอบ นายชาลีี จัันทนยิ่่�งยง และ 
นายวีีรวััฒน์์ ชุุติิเชษฐพงศ์์ เป็็นกรรมการตรวจสอบ

•	 1 ธัันวาคม 2565 - 31 ธัันวาคม 2565 ประกอบด้้วย
นางดััยนา บุนุนาค เป็น็ประธานกรรมการตรวจสอบ 
และนายชาลีี จัันทนยิ่่�งยง เป็็นกรรมการตรวจสอบ

ในปีี 2565 คณะกรรมการตรวจสอบได้้มีีการประชุุมรวม 
13 ครั้้�ง การเข้า้ร่่วมประชุุมของกรรมการแต่ล่ะคนได้ร้ายงานไว้้
ในหัวัข้อ้ 8.2 ผลการปฏิบิััติหิน้า้ที่่�ของคณะกรรมการตรวจสอบ
ในรอบปีท่ีี่�ผ่า่นมาในแบบ 56-1 One Report โดยได้ด้ำำ�เนินิงาน
ตามบทบาทหน้้าที่่�ที่่�กำำ�หนดไว้้ในกฎบััตร สรุุปได้้ดัังนี้้�  

•	 ในทุุกไตรมาสได้้สอบทานรายงานทางการเงิิน โดย
หารืือร่่วมกับัผู้้�บริหิารในสายการเงินิและงบประมาณ
และผู้้�สอบบัญัชีีของธนาคาร เพ่ื่�อพิจิารณาข้้อสัังเกต
ต่่างๆ จากการตรวจสอบหรืือสอบทานงบการเงิิน  
รวมถึึงรัับทราบเกี่่�ยวกัับมาตรการเพิ่่�มเติิมเพื่่�อ 
ส่่งเสริมการช่่วยเหลืือลููกหนี้้�ที่่�ได้้รัับผลกระทบจาก
สถานการณ์์ COVID-19 ท่ี่�ออกประกาศโดยธนาคาร
แห่่งประเทศไทย และแนวปฏิิบััติิทางบััญชีีเร่ื่�อง 
มาตรการผ่่อนปรนชั่่�วคราวสำำ�หรับักิจิการท่ี่�ให้้ความ
ช่่วยเหลืือลููกหนี้้�ที่่�ได้้รัับผลกระทบจาก COVID-19 
สำำ�หรัับทางเลืือกเพิ่่�มเติิมทางบััญชีี (Accounting  
Relief) ของสภาวิิชาชีีพบััญชีี ทั้้�งนี้้� คณะกรรมการ
ตรวจสอบยัังได้้หารืือร่่วมกัับผู้้�สอบบััญชีีและฝ่่าย
จัดัการเกี่่�ยวกับัความเพีียงพอเหมาะสมของค่่าเผื่่�อผล
ขาดทุนุด้้านเครดิิตที่่�คาดว่าจะเกิดิขึ้้�น และผลขาดทุน
ด้้านเครดิิตที่่�คาดว่าจะเกิิดขึ้้�นเพิ่่�มเติิมโดยกำำ�หนด
เป็็นส่่วนเพิ่่�มจากการบริิหารจััดการ (Management 
Overlay) ทั้้�งนี้้� คณะกรรมการตรวจสอบมีีการประชุุม
ร่่วมกัับผู้้�สอบบััญชีีโดยไม่่มีีฝ่่ายจััดการเข้้าร่่วม 
ประชุุมอยู่่�ด้้วย (Private Session) ทุุกครึ่่�งปีี

•	 สอบทานระบบการควบคุุมภายใน (Internal 
Control) ซึ่่�งรวมถึึงระบบควบคุุมภายในและระบบ

ควบคุุมความปลอดภััยด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศ 
(Information Technology Security and Control) 
ร่่วมกัับผู้้�ตรวจสอบภายในและผู้้�สอบบััญชีี เพื่่�อ
ประเมิินประสิิทธิิผลและความเพีียงพอของระบบ 
การควบคุุมภายในและระบบควบคุุมความปลอดภัย 
ในระบบเทคโนโลยีีสารสนเทศ รวมถึึงการป้้องกััน
ความปลอดภัยทางไซเบอร์์ (Cyber Security) ซึ่่�ง
คณะกรรมการตรวจสอบมีีความเห็็นว่่าในภาพรวม
กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีีการควบคุุมภายในท่ี่�เพีียงพอและ
เหมาะสม ในรอบปีีท่ี่�ผ่่านมาธนาคารและบริิษััท
ย่่อยมีีข้้อบกพร่องในระดัับปฏิิบััติิการบางประการ
เกี่่�ยวกัับระบบการควบคุุมภายใน ซึ่่�งผู้้�บริิหารได้้ให้้
ความสำำ�คััญในการปรัับปรุุงแก้้ไขอย่่างจริิงจััง ทั้้�งนี้้� 
ผู้้�สอบบััญชีีไม่่มีีข้อ้สัังเกตท่ี่�มีีนัยสำำ�คัญัเก่ี่�ยวกัับการ
ควบคุุมภายในประการใด นอกจากนี้้� ในปีี 2565 
ธนาคารมีีการประเมิินความเพีียงพอของระบบการ
ควบคุุมภายในตามแบบประเมิินของสำำ�นัักงาน 
ก.ล.ต. ในกรอบ COSO 2013 โดยได้้รับัความร่ว่มมืือ 
จากผู้้�บริิหารในการตอบแบบประเมิินนี้้� ซึ่่�งคณะ
กรรมการตรวจสอบและคณะกรรมการธนาคารได้้
พิิจารณารายงานการประเมิินระบบควบคุุมภายใน
ของผู้้�บริิหารดัังกล่่าว เพื่่�อแลกเปลี่่�ยนความเห็็นให้้
มีีความเข้้าใจตรงกััน และสามารถกำำ�หนดแนวทาง
ที่่�เหมาะสมกัับองค์์กรได้้

•	 คณะกรรมการตรวจสอบได้้พิจิารณาอนุมุัติัิแผนการ
ตรวจสอบภายในประจำำ�ปี โดยได้้สนับสนุนุแนวทาง
การพััฒนาปรัับปรุุงประสิิทธิภาพการทำำ�งานของ
หน่่วยงานตรวจสอบภายในด้้วยการใช้้เทคโนโลยีี 
(Data Analytic) ในการตรวจสอบมากขึ้้�น รวมทั้้�ง
แนวทางการตรวจสอบที่่�สามารถปรัับเปลี่่�ยนได้้
เหมาะสมตามสถานการณ์์และความเสี่่�ยง นอกจากนี้้�  
ยัังได้้เสนอแนะให้้เพิ่่�มความตระหนัักในเรื่่�องของ
ความเสี่่�ยงให้้กัับผู้้�ตรวจสอบภายใน และบริิหาร
จัดัการดููแลรักัษาบุคุลากรที่่�เก่่งและมีีความสามารถ 
(Talent Management) ตลอดจนความเหมาะสม
เพีียงพอของทรัพยากรด้้านการตรวจสอบ เช่่น จํํานวน 
ผู้้�ตรวจสอบภายใน คุุณสมบััติิของผู้้�ตรวจสอบ
ภายใน การฝึึกอบรมทัักษะการตรวจสอบภายใน 
รวมถึึงการจััดให้้มีีผู้้�ตรวจสอบด้้านเทคโนโลยีี
สารสนเทศท่ี่�ผ่่านการรัับรองและมีีวุฒิิบััตรทาง
วิิชาชีีพตามหลัักเกณฑ์์ที่่�สำำ�นัักงาน ก.ล.ต. กำำ�หนด 
คณะกรรมการตรวจสอบยัังได้้พิิจารณาความเป็็น

รายงานคณะกรรมการตรวจสอบ
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อิิสระของหน่่วยงานตรวจสอบภายใน และให้้ความ
เห็น็ชอบในการพิจิารณาผลการปฏิิบัตัิงิานประจำำ�ปีี
ของหััวหน้้าหน่่วยงานตรวจสอบภายใน 

•	 สอบทานมาตรการและระบบบริิหารความเสี่่�ยง 
โดยสอบทานรายงานการบริิหารความเสี่่�ยงของ
ฝ่่ายจััดการเกี่่�ยวกัับปััจจััยเสี่่�ยงด้้านต่่างๆ และสิ่่�งท่ี่�
ต้้องดำำ�เนิินการปรัับปรุุงแก้้ไขเพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับ
นโยบาย กลยุุทธ์ และแผนงานบริิหารความเส่ี่�ยง
ท่ี่�กำำ�หนด รวมถึึงหารืือและแลกเปล่ี่�ยนข้้อคิิดเห็็น
กัับคณะกรรมการกำำ�กัับความเสี่่�ยง เพ่ื่�อประเมิิน
ว่่านโยบายและกลยุุทธ์การบริิหารความเส่ี่�ยงใน
ปััจจุุบัันครอบคลุุมความเสี่่�ยงประเภทต่่างๆ อย่่าง
ครบถ้้วน รวมถึึงความเสี่่�ยงที่่�เกิิดขึ้้�นใหม่่ และมีีการ
ดำำ�เนิินการตามนโยบายและกลยุุทธ์ดังักล่่าวอย่่างมีี
ประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผล

•	 สอบทานรายการท่ี่�เกี่่�ยวโยงกัันหรืือรายการท่ี่�อาจ
มีีความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ และการเปิิดเผย
ข้้อมููลของรายการดัังกล่่าวให้้เป็็นไปตามกฎหมาย
และข้้อกำำ�หนดของตลาดหลัักทรัพย์ฯ เพื่่�อให้้มั่่�นใจ
ว่่ารายการดัังกล่่าวสมเหตุุสมผลและเป็็นประโยชน์์
สููงสุุดต่่อกลุ่่�มธุุรกิิจฯ

•	 สอบทานระบบการกำำ�กับดููแลการปฏิิบััติิงาน 
และการเปิิดเผยข้้อมููลตามข้้อกำำ�หนดกฎหมายที่่�
เกี่่�ยวข้้องกัับการดำำ�เนิินธุุรกิิจของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ อาทิิ 
ข้้อกำำ�หนดของธนาคารแห่่งประเทศไทย สำำ�นัักงาน 
ก.ล.ต. สำำ�นัักงาน คปภ. และสำำ�นัักงาน ปปง. โดย
สอบทานรายงานของผู้้�ตรวจสอบภายในเป็็นราย
ไตรมาส เพื่่�อประสานงานให้้หน่่วยงานที่่�รัับผิิดชอบ
ดำำ�เนิินการปรัับปรุุงแก้้ไขให้้ถููกต้้อง

•	 พิจิารณาคุุณสมบัตัิแิละผลการปฏิิบััติงิานในปีี 2565 
ของผู้้�สอบบััญชีีบริิษััท ไพร้้ซวอเตอร์์เฮาส์์คููเปอร์์ส  
เอบีีเอเอส จำำ�กัดั โดยเห็็นว่่าผู้้�สอบบััญชีีมีีความเป็็น 
อิสิระ มีีทักษะความรู้้�ในการสอบบัญัชีีตามมาตรฐาน
สากล มีีประสบการณ์์และความเช่ี่�ยวชาญในการ
ตรวจสอบธุรุกิจิธนาคารพาณิชิย์แ์ละธุรุกิจิตลาดทุนุ  
มีีบุคลากรเพีียงพอ และจากผลการพิิจารณาได้้
เสนอขอความเห็น็ชอบต่อ่คณะกรรมการธนาคารให้้
บริิษััท ไพร้้ซวอเตอร์์เฮาส์์คููเปอร์์ส เอบีีเอเอส จำำ�กััด 
เป็็นผู้้�สอบบััญชีีประจำำ�ปีี 2566 ต่่อไป เพื่่�อเสนอต่่อ
ที่่�ประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นเพ่ื่�อพิิจารณาอนุุมััติิแต่่งตั้้�ง 

ผู้้�สอบบัญัชีีและกำำ�หนดค่า่ตอบแทนของผู้้�สอบบัญัชีี 
•	 พิิจารณานโยบายของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ เก่ี่�ยวกัับการ

ใช้้บริิการอื่่�นท่ี่�ไม่่ใช่่งานสอบบััญชีี (Non-audit  
Services) ของผู้้�สอบบััญชีี และสอบทานการใช้้
บริิการดัังกล่่าวเพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าไม่่ส่่งผลกระทบต่่อ
ความเป็็นอิิสระของผู้้�สอบบััญชีี

•	 จััดให้้มีีการประชุุมร่่วมกัันระหว่่างคณะกรรมการ
ตรวจสอบภายในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ เพื่่�อแลกเปลี่่�ยน
ความเห็็นเก่ี่�ยวกัับการปฏิิบััติิหน้้าท่ี่�รัับผิิดชอบของ
คณะกรรมการตรวจสอบตามแนวทางการกำำ�กับ
ดููแลกิิจการท่ี่�ดีี การบริิหารความเสี่่�ยง และการ
ควบคุุม (Governance, Risk and Control) และ
สามารถประเมิินภาพรวมการควบคุุมภายในของ
กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ได้้

จากการประเมิินผลใน “แบบสอบทานการปฏิิบััติิหน้้าที่่�
ด้้วยตนเอง” ประจำำ�ปีี 2565 คณะกรรมการตรวจสอบสามารถ
ปฏิิบััติิหน้้าท่ี่�ได้้ตามท่ี่�กฎบััตรของคณะกรรมการตรวจสอบ
กำำ�หนดไว้้อย่่างครบถ้้วน 

โดยสรุุปคณะกรรมการตรวจสอบได้้ปฏิิบััติิหน้้าท่ี่�
ด้้วยความอิิสระ และแสดงความเห็็นอย่่างตรงไปตรงมา
เพื่่�อประโยชน์์สููงสุุดขององค์์กร คณะกรรมการตรวจสอบ
เห็็นว่่าธนาคารมีีระบบการควบคุุมภายในสำำ�หรัับการเข้้า
ทำำ�รายการระหว่่างกััน การควบคุุมดููแลการปฏิิบััติิตามกฎ 
ระเบีียบ นโยบาย ตลอดจนการควบคุุมภายในสำำ�หรัับการ
ดำำ�เนิินการด้้านต่่างๆ  และการบริิหารความเสี่่�ยงที่่�เหมาะสมมีี
ประสิทิธิภิาพ กระบวนการจัดัทำำ�งบการเงินิของธนาคารมีีระบบ
การควบคุมุอย่า่งเหมาะสมเพีียงพอ และงบการเงินิของธนาคาร
ได้้จััดทำำ�ขึ้้�นตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิินท่ี่�ถืือปฏิิบััติิ
อยู่่�ในประเทศไทยและมีีความเชื่่�อถืือได้้ 

คณะกรรมการตรวจสอบได้้เสนอแนะต่่อคณะกรรมการ
ธนาคารเพื่่�อให้้มีีการสื่่�อสารอย่่างต่่อเนื่่�องไปยัังพนักงานทุุก
ระดัับว่่ากลุ่่�มธุุรกิิจฯ เน้้นให้้ความสำำ�คัญต่่อการปฏิิบััติิตาม
จรรยาบรรณทางธุุรกิิจท่ี่�ดีี (Business Conduct) และกลุ่่�ม
ธุุรกิิจฯ ไม่่ยอมรัับการกระทำำ�ทุุจริิตประพฤติิมิิชอบในทุุกกรณีี 
(Zero Tolerance to Fraud) ซึ่่�งในช่่วงปลายปีี 2565 ธนาคาร
ได้ม้ีีการว่า่จ้า้งผู้้�เชี่่�ยวชาญท่ี่�เป็น็อิสิระจากภายนอกองค์ก์รเพื่่�อ
ประเมิินความครบถ้้วนเหมาะสมของหลัักจรรยาบรรณในการ
ดำำ�เนิินธุุรกิิจ (Code of Conduct) ของธนาคาร รวมถึึงผลการ
ปฏิิบััติิตามหลัักดัังกล่่าวด้้วย

วัันที่่� 10 มกราคม 2566
ในนามคณะกรรมการตรวจสอบ

(นางดัยนา บุนนาค)
ประธานกรรมการตรวจสอบ



แบบแสดงรายการข้้อมููลประจำำ�ปี / รายงานประจำำ�ปี 2565  
(แบบ 56-1 One Report)442
ธนาคารเกียีรตินิาคินิภัทัร

คณะกรรมการธนาคารเกีียรตินิาคินิภัทัร จำำ�กัด (มหาชน) 

เป็็นผู้้�รับผิิดชอบต่่องบการเงิินรวมของธนาคารและบริิษััทย่อย 

และงบการเงิินเฉพาะกิิจการของธนาคาร รวมถึึงสารสนเทศ

ทางการเงิินที่่�ปรากฏในแบบ 56-1 One Report โดยงบการเงิิน 

ดัังกล่่าวจััดทำำ�ขึ้้�นตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิิน ใช้้

นโยบายบััญชีีท่ี่�เหมาะสมและถืือปฏิิบััติิอย่่างสม่ำำ��เสมอ ใช้้

ดุุลยพิินิิจอย่่างระมััดระวััง และใช้้ประมาณการที่่�สมเหตุุสมผล

ในการจััดทำำ� รวมทั้้�งมีีการเปิิดเผยข้้อมููลสำำ�คััญอย่่างเพีียงพอ 

ในหมายเหตุุประกอบงบการเงิิน จึึงสะท้้อนฐานะการเงิิน 

และผลการดำำ�เนิินงานท่ี่�เป็็นจริิง โปร่่งใส และสมเหตุุสมผล  

อันัเป็น็ประโยชน์ต์่อ่ผู้้�ถืือหุ้้�นและนักัลงทุนุทั่่�วไป ทั้้�งนี้้� งบการเงินิ 

ดัังกล่่าวได้้ผ่่านการตรวจสอบและให้้ความเห็็นอย่่างไม่่มีี

เงื่่�อนไขจากผู้้�สอบบััญชีีรัับอนุุญาตที่่�เป็็นอิิสระ

คณะกรรมการธนาคารได้จัดให้มีและดำ�ำรงไว้ซ่ึงระบบ

บริหารความเสี่ยง ระบบการควบคุมภายใน การตรวจสอบ

ภายใน และการกำ�ำกับดูแลที่เหมาะสมและมีประสิทธิผล เพื่อ

ให้มั่นใจว่าข้อมูลทางการเงินมีความถูกต้อง ครบถ้วน และ

เพียงพอที่จะดำ�ำรงรักษาไว้ซึ่งทรัพย์สินของธนาคาร ตลอดจน

ป้องกันมิให้เกิดความเสี่ยงจากการดำ�ำเนินการที่ผิดปกติอย่าง

มีสาระสำ�ำคัญ

ทั้้�งนี้้� คณะกรรมการธนาคารได้้แต่่งตั้้�งคณะกรรมการ 

ตรวจสอบซึ่่�งประกอบด้้วยกรรมการอิิสระเป็็นผู้้�ดููแลคุุณภาพ

ของรายงานทางการเงินิ ระบบควบคุุมภายใน และการตรวจสอบ 

ภายใน รวมถึึงการเปิิดเผยข้้อมููลรายการท่ี่�เก่ี่�ยวโยงกัันหรืือ

รายการที่่�อาจมีีความขััดแย้้งทางผลประโยชน์อย่่างถููกต้้อง  

ครบถ้้วน เพีียงพอ และเหมาะสม โดยความเห็น็ของคณะกรรมการ

ตรวจสอบเกี่่�ยวกัับเรื่่�องนี้้�ปรากฏในรายงานคณะกรรมการ 

ตรวจสอบซึ่่�งแสดงไว้้ในแบบ 56-1 One Report แล้้ว

คณะกรรมการธนาคารมีีความเห็็นว่่าระบบการควบคุุม

ภายในโดยรวมของธนาคารมีีความเพีียงพอ เหมาะสม และ

สามารถให้้ความเชื่่�อมั่่�นอย่่างมีีเหตุุผลต่่อความเชื่่�อถืือได้้ของ

งบการเงิินรวมของธนาคารและบริิษััทย่่อย และงบการเงิิน

เฉพาะกิิจการของธนาคาร สำำ�หรัับปีีบััญชีีสิ้้�นสุุด ณ วัันท่ี่� 31 

ธัันวาคม 2565

รายงานความรัับผิิดชอบของคณะกรรมการธนาคาร 
ต่่อรายงานทางการเงิิน 

(นายสุุพล วััธนเวคิิน)

ประธานกรรมการ

(นายอภิินัันท์์ เกลีียวปฏิินนท์์)

ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร 
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